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Vil
ON SOZ

Multidisipliner alanlarda yapilan caligmalar, 21. yiizyilda diinya
capmnda ilgi goren ve desteklenen calismalarin basinda gelmektedir. Bu
baglamda diinyada birgok iiniversitede multidisipliner programlar agilmustir.
Bunun dogal bir sonucu olarak, diinyanin onde gelen iilkelerinde
multidisipliner konular {izerine calisan bilim insani sayist her gecen giin
artmaktadir. Multidisipliner alanlardaki ¢aligmalar diinya capinda hiz
kazanirken — Tiirkiye’”de de Yiiksek Ogretim Kurumu tarafindan
multidisipliner programlar desteklenmeye baslanmistir. Bununla birlikte,
multidisipliner alanda Tiirkiye’de yapilan caligmalar halen yeterli diizeyde
degildir.

4-5 Mayis 2018 tarihlerinde Adana'da gerceklestirdigmiz "II. Uluslararasi

"

Multidisipliner Calismalar1 Kongresi " ile farkli disiplinlerde calisan bilim
insanlarim1  bir araya getirerek, yeni bir bakis acis1 ortaya ¢ikarmayi,
disiplinler arasinda bilgi etkilesimini saglamayr ve multidisipliner
caligmalara bilim diinyasinin dikkatini ¢ekmeyi amagladik. Bu amag
dogrultusunda; sempozyuma sunulan bildiriler kitaplagtirilarak bilim
diinyasinin hizmetine sunulmustur. Sempozyuma kat1 veren kurumlara,

kitabin ortaya ¢ikmasina katki saglayan meslektaglarimiza tesekkiirii borg

biliriz.
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AKILLI CEP TELEFONU KULLANIMINDA TUKETICIi
DAVRANISLARI: TURKIYE - AMERIKA KARSILASTIRMASI

Consumer Behaviors About Intelligent Mobile Phone Usage: Turkey-
America Comparison

Oguz YAVUZYILMAZ'® & Abdulvahap AKINCI*

GIRIS

Japonya, Amerika ve Iskandinav iilkelerinde 1970’li ve 1980’li
yillarda yerel olarak pek c¢ok mobil haberlesme sistemi denenmis ve
faaliyete gecirilmistir. Ancak giiniimiizde kisaca GSM (Global System
for Mobile Communication) olarak bilinen kiiresel mobil haberlesme
sistemi, 1 Temmuz 1991 tarihinde Finlandiya’da Nokia telefonlar
arasinda yapilan ilk mobil goriisme ile hayatimiza girmistir. Mobil
haberlesme sistemleri ve mobil telefonlar bu tarihten sonra ¢ok ciddi
sekilde gelisme goOstermis, mobil iletisim teknolojisi gilinlimiizde
insanlarin vazgecilmez bir parcasi haline gelmistir (Kalem, 2013: 49).
IBM firmas ilk akilli telefonu 1992 yilinda tasarlamis ve izleyen yilda
BellSouth tarafindan satilmak {izere piyasaya siirmiistir (Lobo,
Kaskaloglu, Fox, & Srisangkhajorn, 2011).

Basit cep telefonlar1 genellikle sesli iletisim, kisa mesajlagsma
hizmetleri ve kisitli da olsa internet taramasi igin kullanilmakta olmasina
ragmen; sosyallesme araci olan akilli telefonlar ise multimedya dijital
altyapisindan yararlanilarak kisisel ve sosyal bilginin elde edilmesi ve
paylasilmasinda kullanilmaktadir (Rice ve Katz, 2008; Subramanian,
2009). Akill telefonlar, internete baglanabilen ve kullanicilar tarafindan
yiiklenebilen (upload) ve indirilebilen (download) bazi uygulamalar
destekleyen mobil cihazlari tanimlamak i¢in kullanilmaktadir (Hinton ve
Hjorth, 2013: 123). Giindelik hayatiimzin her alaninda yaygin olarak
kullanilan, yasam pratiklerimizi bir sekilde doniistiiren ve kullaniminin
¢ok hizli bir sekilde artmasi ile artik bedenin bir uzantisi/ pargasi haline
gelen bilgisayar, internet ortami, cep telefonlari, oyun konsollar1, ipod ve
avug i¢i veri bankasi kayitlayicilan ve iletisimcileri, diger bir deyisle tim
dijital teknolojiler yeni medya baslig1 altinda toplanabilir (Binark, 2007:
21).

Baska bir bakis acisindan ise, telefonun Windows Mobile, iPhone OS,
Symbian OS, Google Android veya Linux gibi mobil igletim sistemine

* (Ogr. Gor.); Kocaeli Universitesi, Gazanfer Bilge Meslek Yiiksekokulu,
oguz.yavuzyilmaz@kocaeli.edu.tr

** (Dog. Dr.); Kocaeli Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi,
abdulvahap.akinci@kocaeli.edu.tr
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sahip olup olmadigina gore basit cep telefonlar1 ve akilli telefonlar
birbirinden ayrilabilmektedir (Sanne, 2009). Bununla birlikte basit cep
telefonlariyla karsilastirildiginda akilli telefonlar daha yenilikei cihazlar
olduklart igin ileri diizey programlama giicii ve baglantis1 da sunmaktadir
(May ve Hearn, 2005; Chowvd, 2012). Akilli telefonlar, siradan mobil
telefonlara gore daha iist diizeyde bilgi islem kabiliyeti ve
baglanabilirlige sahip olan mobil telefonlardir. Kullanicilarina telefon
goriismeleri yapmalarina olanak saglamalarinin yaninda, PDA ve ¢ogu
bilgisayarlarda bulabilecekleri 6zellikleri (e-mail gonderip almak, ofis
dokiimanlarinin diizenlenmesi, vb.) eklemelerini saglarlar. Ayrica, tiirii ne
olursa olsun her tiirlii igerigin (goriintii, ses ya da metin) olusturulmasinda
kullanilabilirler (Ada ve Tatli, 2011:2).

Hiicresel haberlesme teknolojisinin gesitli tiirlerini tanimlamak {izere
gelistirilmis bir kavram olan mobil teknoloji cep telefonlarinin isletim
sistemlerine sahip, genel ag (internet) ve sosyal ag, kablosuz genel ag
baglantis1 ve bilgisayar oOzelliklerine sahip akilli telefonlar haline
gelmesinde etkili olmustur (Mobile technology, 2016).

Kiiresellesmenin etkisiyle sinirlarin kalktigi, diinyanin bir ucundan
diger ucuna erisimin mobil teknolojiler sayesinde diisiik maliyetle
gerceklestigi glinlimiizde teknoloji de ticarete kolayliklar saglar, sirketler
birbirleri ve misterileri ile kesintisiz sanal iletisim kurarlar
(Aksu,2007:5). Internette yer alan uygulamalarin tiimii veya bir kismi
mobil telefonlara uyumlu hale getirilerek kisisellestirilir. Ayrica cep
telefonu kullanicisini belirli bir mekanda tutmak, sebeke kapsami zorunda
birakmadan, her yerden kisitlama olmadan bu hizmetleri saglayabiliyor
olmasi mobil internetin yararlarindandir (Koéroglu,2002:10).

Mobil iletisim araglarinin artan ¢esitliligi, daha dnce hicbir teknolojiye
bu derece ¢abuk uyum saglamamis olan giiniimiiz insaninin yasantisini
derinden etkilemistir (Goggin 2009: 3). Akill1 telefonlar bireylerin sosyal
iliskilerinde kolaylastirici rol iistlenmektedir (Ting vd., 2011:195). i¢inde
bulunulan arkadas grubuyla etkilesim hainde kalma diirtiisii, ¢evrimdist
tanigilan bireyler hakkinda daha fazla bilgi sahibi olmak istegi tiiketicileri
akilli telefonlara Twitter, Facebook ve MySpace gibi sosyal paylagim
siteleri araciligiyla bagli olma noktasinda cesaretlendirmektedir (Ting
vd., 2011:195). Tiiketiciler akilli telefonlarin1 bir ihtiyag olarak
gordiiklerinde, devamli kullanmaya meyilli olduklarinda ve bu cihazdan
ayrilmak istemediklerinde akilli telefonlarina bagimli olarak algilanirlar
(Ting vd., 2011:195). Mobil internet teknolojisindeki gelisme, internet
kullanim1 etkin cep telefonu abonelerinin iistel gelisme sayisina sahip
olmasiyla perakende sektoriinde yeni bir deger ortaya ¢ikarmistir (Yang,
2010). Akilli telefonlar giiniimiizde, hedef kitlelerle her yerde ve her
zaman etkilesim kurabilme imkani veren dogrudan pazarlama araglarina
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doniigmiislerdir. Misterilerin akilli telefonlarint her zaman yaninda
tagimasi, gonderilen mesajlart kaydederek daha sonra yanitlayabilmesi,
sesli ve goriintiilii iletisim kurma imkénina sahip olmasi gibi bir¢ok
nedenden dolay1 viral pazarlamada etkin olarak kullanilmaktadir (Yuan
ve Cheng, 2004: 461).

YONTEM

Bu calisma, (Google tarafindan kiiresel Olcekte ve tiiketiciler
tarafindan akilli telefonlarin benimsenmesi ve kullanimi hakkinda bilgi
edinmek amaciyla (Bagimsiz arastirma sirketleri Ipsos MediaCT ve TNS
Intratest'e yaptirilan) diinya genelinde bircok iilkede telefon goriismeleri
yapilarak elde edilen anket sonuglarimi ikincil veri olarak kullanmustir.
Yapilan ankette her iilkedeki akilli telefon kullanici 6zellikleri tespit
edilmesi hedeflenmistir. (www.thinkwithgoogle.com/intl/en-ae/research,
2015).

Calisma, Tirkiye ve Amerika’daki tiiketicilerin akilli cep telefonu
kullanma aliskanliklarini, 6zelliklerini karsilastirarak; iki iilke arasinda
fark olup olmadigini istatiksel olarak ortaya koymayi amaglamaktadir. Bu
karsilastirma i¢in Google sirketinin diinyadaki gesitli tilkelerde- her bir
iilkede 1000 kisi olmak tizere- yaptigi anket c¢aligmasinin; Tirkiye ve
Amerika’daki sonuglar ikincil veri olarak kullanilmugtir. Anketler daha
onceden Google tarafindan yapilmis ve sadece iilkeler bazinda anketlere
verilen cevaplar yayinlanmistir. Bu ¢alismada ise 2013 yili bazinda, bu
anket sonuglar1 ikincil veri olarak kullanilmustir. Istatiksel analizlerle
Tirkiye ve Amerika’da ayr1 ayr1 1000 kisi olmak {izere, anketi
cevaplayan tiiketicilerin cevaplar1 karsilastirilarak, ortaya ¢ikan sonuglar
dogrultusunda, karsilagtirmali grafikler olusturulmustur. Yiizdesel olarak
karsilastirma yapilmstir.

UYGULAMA
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Sekil.1 Sahip Olunan Cep Telefonu Sayisi
Tiirkiye Karsilastirmasi

/ (2013) Amerika-

Sahip olunan cep telefonu agisindan Tiirkiye ve Amerika rakamlarinda
tamamen paralellik goriilmektedir. 1 ve 2 adet telefon sahipligi agisindan
oran Amerika %97 Tiirkiye %97’dir ; 3 ve 4 telefon sahipligi acisindan

iki iilkede de rakamlar oldukga diisiik ¢ikmistir (%3).

BmUSA mTR
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Cep Telefonu Kullanim Amaci
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Sekil.2 Cep Telefonu Kullanim Amaci
Karsilastirmasi

/ (2013) Amerika-Tiirkiye

Cep telefonu kullanim amaci agisindan her iki iilke de sadece is
amaglh kullanim goriilmemektedir. Sadece kisisel amagli kullanim ise
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Amerika’da oran (%57), Tiirkiye’ye nazaran ( %44) cok daha fazladir. Is
ve kisisel amach kullamimda ise Tiirkiye’deki oran ( %56) Amerika’'nin
(%43) lizerindedir.

Dokunmatik Ekran

W Var mYok

USA TR

Sekil.3 Dokunmatik Ekranh Telefon Kullanimi / (2013) Amerika-
Tiirkiye Karsilastirmasi

Akilli cep telefonlarinda dokunmatik ekran kullaniminda iki tilkede
oranlar yiiksek olmakla beraber, Amerika’da dokunmatik ekran kullanimi
(%95) Tiirkiye’ye gore (%87) daha fazladir.




Cep Telefonu Uzerinden internet
Kullanim Sikhgi
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Sekil.4 Cep Telefonu Uzerinden Internet Kullamm Sikhg / (2013)
Amerika-Tiirkiye Karsilastirmasi

Cep telefonu iizerinden internet kullanmim siklig iki iilke arasinda yine
ciddi paralellik gostermektedir. iki iilkede de her giin birgok kez
kullanimin oram1 en yiiksek diizeyde c¢ikmistir. Tirkiye’deki internet
kullanim sikliginda her giin birgok kez olarak (%73) Amerika’ya oranla
(%69) daha fazla ¢itkmustir.

Yiiklii Uygulama Sayisi
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Sekil.5  Yiikli Uygulama Sayis1 / (2013) Amerika-Tiirkiye
Karsilastirmasi

Telefona yiiklenen uygulama sayisinda Amerika ve Tirkiye arasinda
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oran agisindan paralellik goriilmemektedir. iki iilke igin de, 21-50 arasi
uygulama en fazla yogunlukta ¢ikmistir. Ancak 21-50 uygulama arasinda
Amerika da oran %31 seviyesindeyken Tiirkiye’de bu oran %16
olmustur.

Aktif Olarak Kullanilan
Uygulama Sayisi
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Sekil.6 Aktif Olarak Kullanillan Uygulama Sayis1 / (2013)
Amerika-Tiirkiye Karsilastirmasi

Aktif kullanilan uygulamada en aktif 1-2 uygulama oldugu, oranin
Tiirkiye ve Amerika i¢in de %21 dolayinda oldugu goriilmektedir.

Kullanilan Ucretli Uygulama
Sayilari
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Sekil.7 Kullanllan Ucretli Uygulama Sayilar1 / (2013) Amerika-
Tiirkiye Karsilastirmasi

Kullanilan uygulamalarm iicretli olup olmamasi konusunda, iki tilke
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icin de en fazla ‘Hi¢ uygulama satin alinmamasi goriiliirken, Tiirkiye’de
ticretsiz uygulama kullaniminin ( %44) Amerika’dan ( %30) ¢ok daha
fazla oldugu belirlenmistir.

Akill Telefondan Yapilan Arama
Motoru Aramalari
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Sekil.8 Akilli Telefondan Yapilan Arama Motoru Aramalar /
(2013) Amerika-Tiirkiye Karsilastirmasi

Akilli telefonda arama motorlarindan arama yapilmasi acisindan iki
ilkede de agirlikli olarak her giin birden ¢ok arama yapildig:
goriilmiigtiir. Tiirkiye’de her giin birden ¢ok yapilan arama orani ise
(%67) Amerika’ya nazaran ( %49) ¢ok daha fazladir.

Akilli Telefon Uzerinden Video
izleme Sikhg:

mUSA mTR

350

Hergiin Giinde Haftada Haftada Ayda Ayda Ayda Higbir
bircok bir kez birka¢ bir kez birkag bir birden zaman
kez kez kez az




9

Sekil.9 Akilh Telefon Uzerinden Video Izleme Sikhg / (2013)
Amerika-Tiirkiye Karsilastirmasi

Akillr telefon iizerinden video izleme sikligi oranlari iki iilke i¢in
paralellik gostermemistir. Amerika’da haftada birkag kez video izleme
orani (%18) en fazla ¢ikarken, Tiirkiye’de her giin bircok kez izleme
orani (%35) oldukca yogun oldugu goriilmektedir.

Akilli Telefon Uzerinden Sosyal Medya
Uygulamalarini/Sitelerini Ziyaret Sikligi
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Sekil.10 Akill Telefon Uzerinden Sosyal Medya Sitelerini Ziyaret
Sikhig1 / (2013) Amerika-Tiirkiye Karsilastirmasi

Alkillr telefon tizerinden sosyal medya sitelerini ziyaret siklifinda iki
iilke arasinda paralellik mevcuttur. iki iilke icin de her giin birden ¢ok
ziyaret en fazla goriillen durum olmustur. Amerika’da oran %47 iken,
Tiirkiye de daha fazla olarak oran %62 ¢ikmustir.
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Akill Telefon Uzerinden Alisveris
Yapma Durumu
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Sekil.11 Akilli Telefon Uzerinden Alsveris Yapma Durumu /
(2013)Amerika-Tiirkiye Karsilagtirmasi

Akilli telefon tizerinden aligveris yapma aliskanlig: iki iilke agisindan
paralellik gostermektedir. Tirkiye’de (%57) hayir segenegi ¢ogunluk
olurken Amerika’da (%54) ile yine hayir secenegi cogunlukta olmustur.
Iki iilke acisindan akilli telefon iizerinden aligveris yapma durumunda
evet ve hayir oranlari birbirine yakin durumdadir.

Cinsiyet Dagilimi

m Kadin ® Erkek

USA TR

Sekil.12 Akillh Telefon Kullananlarin Cinsiyet Dagilimi / (2013)
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Amerika-Tiirkiye Karsilastirmasi

Cinsiyet dagilimi agisindan, Amerika’da akilli telefon kullananlarin
%>52’si kadin olarak ¢ogunluktayken; Tirkiye’de bu oran erkeklerin
lehine % 62 olarak ¢ok yiiksek bir oranda goriilmiistiir.

Yas
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Sekil.13 Akilli Telefon Kullananlarin Yas Dagilim / (2013)
Amerika-Tiirkiye Karsilastirmasi

Akillr cep telefonu kullananlarin yas dagilimi her grupta Tiirkiye ve
Amerika arasinda ciddi farklilik gostermistir. Tiirkiye’de %41 gibi
yiikksek bir oranla kullanicilar 18-24 yas arasindaki geng Kkitleyken;
Amerika’da ayni yas araliginda oran %17°dir. Amerika’da kullanicilar
agirlikli olarak 25-34 yas araliginda (%30) ve 35-44 yas araliginda (%21)
goriilmektedir.
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Akilh Telefon Kullanim Siiresi
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Sekil.14 Akilli Telefon Kullanim Siiresi / (2013) Amerika-Tiirkiye
Karsilastirmasi

Akill telefon kullanim siiresi agisindan Tiirkiye’de 1-2 yil araliginda
ve 7-12 ay araliginda yogunluk gdzlenirken, Amerika’da en yiiksek oran
(%37) 3 yil ve fazlasi olarak tespit edilmistir.

SONUC VE ONERILER

Cagimizda teknoloji alanindaki gelismeler inanilmaz bir hizla
gerceklesmektedir. Bu gelisimin en biiyiik yansima gdsterdigi alanlarin
basinda, akilli cep telefonu pazari gelmektedir. Bu telefonlarin teknolojik
olarak ¢ekiciligi, yasamin hemen her alaninda kullanilabilen
uygulamalar1 barindirmasi, ergonomisi, post modern tiiketim araci olarak
en biliylik gosteris tiiketimi uriinlerinden biri olmasi v.b. sebepler; bu
iriine ¢ok yiiksek diizeyde bagimlilik olugsmasina neden olmustur.

Bu arastirmada, Tiirkiye ve Amerika’daki tiiketicilerin akilli cep
telefonu kullanma 6zellikleri karsilastirilarak; iki tilke arasinda fark olup
olmadig istatiksel olarak ortaya konulmaya ¢aligilmigtir. Arastirmadan
yola ¢ikarak olusturulacak stratejiler; Tirkiye’de akilli cep telefon
sektoriinde bulunan tiim firmalara Tiirkiye ve Amerika arasindaki benzer
ve farkli yonleri degerlendirme, bu degerlendirme sonucuna gore plan,
program yapma ve pazarlama stratejileri belirleme sans1 verecektir.
Ozellikle Amerika’nin akilli cep telefonu pazarina birinci derecede yon
veren bir iilke ve bu sektdrde en ¢ok tiiketimin oldugu birka¢ piyasadan
biri oldugu disiiniildiigiinde; ¢aligmanin (Tirkiye’deki akilli cep telefonu
pazarindaki firmalara mevcut durum hakkinda Amerika ile karsilagtirma
yapma saglayarak ) bilgi verecegi ve yol gosterici olacagl
disiiniilmektedir. Amerika’y1 kargilastirma yapilan iilke olarak se¢me
amaci da; bu iilkenin akilli cep telefonu pazarinda iretim, tiiketim ve
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pazarlama agisindan lider konumda olmasidir. Bu ¢alismada ikincil veri
kullanim1 olmasia ragmen; arastirmanin daha sonra konu hakkinda
birincil veri kullanilarak yapilacak, nitel ve nicel calismalara (6zellikle
Tiirkiye 6zelinde) bir temel olusturacag: diigiiniilmektedir. Karsilagtirma
sonucu ¢ikan sonuglar 6zetlemek gerekirse;

-Sahip olunan cep telefonu agisindan Tiirkiye ve Amerika
rakamlarinda tamamen paralellik goriilmektedir. 1 ve 2 adet telefon
sahipligi iki tilkede de ¢ok yiiksek ¢ikmugtir.

-Cep telefonu kullanom amaci acisindan tamamen paralellik
goriilmektedir. Her iki iilke de sadece is amaclh kullanim
goriilmemektedir. Is ve kisisel amacli kullanim iki iilke de fazladur.

-Akilli cep telefonlarinda dokunmatik ekran kullaniminda tamamen
paralellik goriilmektedir. ki iilkede de dokunmatik ekran kullanim
oranlar1 ¢cok yiiksek goriilmiistiir.

-Cep telefonu iizerinden internet kullanim siklig1 iki iilke arasinda
yine paralellik gostermektedir. iki iilkede de her giin bircok kez
kullanimin orani en yiiksek diizeyde ¢ikmustir.

-Aktif kullanilan uygulamada da paralellik mevcuttur. En aktif 1-2
uygulama oldugu ve Tiirkiye ve Amerika i¢in de %21 dolayinda oldugu
goriilmektedir.

-Kullanilan uygulamalarin tcretli olup olmamasi konusunda ise iki
iilke i¢in de en fazla ‘Hi¢ uygulama satin almamas1 gériilmiistiir.

-Akilli telefonda arama motorlarindan arama yapilmasi agisindan iki
iilkede de agirhikli olarak her giin birden ¢ok arama yapildig:
gorilmiistiir.

-Akilh telefon tizerinden sosyal medya sitelerini ziyaret sikliginda, iki
iilke arasinda paralellik mevcuttur. Iki iilke i¢in de her giin birden ¢ok
ziyaret en fazla goriilen durum olmustur.

-Akilli telefon {izerinden aligveris yapma aligkanliginda durum iki
iilke acisindan paralellik gostermektedir. Iki iilke acisindan akilli telefon
tizerinden aligveris yapma durumunda evet ve hayir oranlari birbirine
yakin durumdadir.

-Akilli telefon iizerinden video izleme sikligi oranlar1 iki iilke i¢in
paralellik gostermemistir. Amerika’da haftada birka¢ kez video izleme
orani en fazla ¢ikarken, Tirkiye’de her giin bircok kez izleme oraninin
olduk¢a yogun oldugu goriilmektedir.

-Telefona yiiklenen uygulama sayisinda Amerika ve Tiirkiye arasinda
oran agisinda paralellik goriilmemektedir. iki iilke icin de yiiklii
uygulama da 21-50 arasi uygulama en fazla yogunlukta ¢ikmustir. Fakat
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Amerika’da 21-50 arasi yiiklii uygulama orani, Tiirkiye nin neredeyse iki
katidir.

-Cinsiyet dagilimi agisindan Amerika’da akilli telefon kullananlari
%52’si kadin olarak cogunluktayken Tirkiye’de bu oran erkeklerin
lehine% 62 olarak ¢ok yiiksek bir oranda goriilmiistiir.

-Akillr cep telefonu kullananlarin yas dagilimi her grupta Tirkiye ve
Amerika arasinda ciddi farklilik gostermistir. Tiirkiye’de yliksek bir
oranla kullanicilar 18-24 yas arasindaki geng kitleyken Amerika’da aym
yas aralifinda oran diisliktiir. Amerika’da kullanicilar agirlikli olarak 25-
34 yas ve 35-44 yas araliginda goriilmektedir.

-Akilli telefon kullanim siiresi agisindan Tiirkiye’de 1-2 yil araliginda
ve 7-12 ay araliginda yogunluk gbzlenirken Amerika’da en yiiksek oran 3
yil ve fazlasi olarak tespit edilmistir.

Bu sonuglar sadece 2013 yili 6zelinde oldugu i¢in, daha sonraki
yillarda degiskenlik goéstermis olmasi muhtemeldir. Sonuglart dikkate
alirken iki tilke acisindan ayni yonde olan, paralellik gosteren sonuglar ve
farkli yonde olan, paralellik gostermeyen sonucglar diye okuma yapmak
daha dogrudur. Bu sayede daha sonraki yillarda alinmig ve alinacak olan
sonugclar ile karsilastirma yapmak, daha kolay ve anlaml1 olacaktir.
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TURKIYE EKONOMISINDE GENC ISSiZLiK SORUNUNUN:
NEDENLERI, ETKILERI VE COZUM ONERILERI

Problem of YouthUnemployment in TurkeyEconomy: Causes, Effectsand
Solution Proposals

Suzan ERGUN! & Levent GOKDEMIR?
1. Giris

Issiz kime denir sorusuna yanit ile baslamak gerekirse en yaygin
kullanilan ILO tanimina gore igsiz ¢alismaya hazir olan, aktif olarak is
arayan ve buna ragmen referans haftasiboyunca bir saatten fazla
calismamis olan kisileri ifade etmektedir.Ancak bu tanimla ilgili bazi
soru isaretleri mevcuttur. Ornegin bir saat kurali uygun mudur? Bazi
ulusal makamlar daha uzun bir ¢aligma siiresi kullanmay1 tercih etmekte
boyle olunca da bir saat kurali onlarin tanimina uymamaktadir. Mesela
Hollanda on iki saatlik (haftalik) bir kural uygulamaktadir. Yani, bu
tanim1 kullanarak, bir kisi referans haftasinda on iki saatten az ¢aligmisgsa
igsiz olarak tanimlanir. Bir diger husus isgiliciiniin disinda tanimlanmis
kisilerin nasil degerlendirilecegi ile ilgilidir. Orneklendirmek gerekirse
calismak isteyen ancak kazangli istihdam olanagi olmadigi igin aktif
olarak is aramayan insanlarin hangi gruba dahil edilecegidir. Ayrica bir
diger husus Ogrencilerin nasil degerlendirilecegidir. Bu konuda bazi
iilkelerde Ogrenciler isgiicliniin diginda kabul edilirken bazilarinda ise
(6rn. Norveg) eger aktif olarak is ariyorlarsa isgiiciiniin icine
dahiledilir.Issizlik ve isgiiciine katilim arasinda karsihkli bir iliski
mevcuttur. Bir yandan, mevcut icretlerdeki artis gibi bazi dig
faktorlerden kaynaklanan nedenlerden dolay1 isgiiciine katilimdaki
artigigsizligi arttirirken, diger yandan yiiksek issizlik oranlar isgiiciine
katilim cesaretini azaltir (O’Higgins, 1997:1-17).

Issizligin ekonomiler agisindan dénemli bir sorun olmasimin yani sira
hem diinya ekonomisi agisindan hem de iilke ekonomileri agisindan bir
diger o6nemli husus gen¢ issizligin hem c¢ok fazla olmasi hem de
yiikseliyor olmasidir. Standart BM tanimina gore, genglik on bes ile yirmi
dort arasinda olan yas grubunu icermektedir. Ancak uygulamada,
gencligin tanimu kiiltiirel, kurumsal ve politik faktorlere bagli olarak
iilkeden iilkeye degismektedir. Sanayilesmis iilkelerde, minimum yas
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Department of Economics, Malatya, Turkiye, suzan.ergun@inonu.edu.tr (ORCID
ID:0000-0002-8447-972X )
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Department of Economics, Malatya, Turkiye, levent.gokdemir@inonu.edu.tr (ORCID
ID:
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siir1 zorunlu egitimim tamamlanma yasina denk gelirken, ist sinir daha
genis capta degisme egilimindedir. Ornegin, Ingiltere'de “Genglik
Istihdam Politikas1” genel olarak 16-18 yas grubunda hedeflenen
politikalar1 ifade ederken, Kuzey Italya'da 14-29 yas arasindaki kisiler
i¢in ve Giiney Italya’da 14-32 yas arasindaki kisiler igin hazirlanan
politikalar1 tanimlamak i¢in kullanilmigtir. Resmi istatistiklerde, ABD
ve Ingiltere'de genclik, 16-24 yas grubu olaraktanimlanirken, basta
Avrupa iilkeleri olmak iizere, ¢ogu iilke ve uluslararasi kuruluslar
gencligi 15-24 yas grubu olarak kabul etmektedirler (O’Higgins, 1997:1;
Gilindogan, 1999:65).

Kurum/Organizasyon Yas

UN Secreteriat/UNESCO/ILO Genglik: 15-24
UN Habitat (YouthFund) Genglik: 15-32
UNICEF/WHO/UNFPA Ergen: 10-19

Geng Kisi: 10-24
UNICEF/TheConvetion on Rights of the Child 18 Yasa Kadar

TheAfricanYouth Carter aengiik: 15-35

Geng niifus yetigkinlere kiyasla daha dinamik ve daha yaratict bir
yapiya sahip oldugu i¢in geng¢ niifusun fazlaligr biiyiik bir avantaj olarak
kabul edilmektedir. Dolayistyla geng niifus ekonomik kalkinma siirecinde
kalkinmayr  hizlandiran ve motive eden bir gi¢ olarak
degerlendirilmektedir. Yaratici, dinamik, yeni fikirlere acik geng¢ bir
niifus hi¢ kuskusuz ekonomik biliylimeyi pozitif yonde etkileyecektir.
Diger degiskenler sabit varsayildiginda geng¢ niifusun daha fazla oldugu
iilkelerin diger lilkelere kiyasla daha avantajli oldugu sdylenebilir. Tabi
bu avantajin ekonomi agisindan bir giice doniigebilmesi i¢in bu geng
niifustan en iyi sekilde yararlanmak gerekmektedir. Bunun i¢inde bu geng
niifusun yeteneklerine en uygun islerde istihdam edilmesi sarttir
(Giinaydin ve Cetin, 2015:18).

15-24 yas arasi igsiz sayisinin geng isgiicii miktarma oranini ifade
eden geng issizlik orani, hem diinyada hem Tiirkiye’de genel issizlik
oraninin oldukea iistiindedir. Uluslararas1 Calisma Orgiitii verilerine gore
diinyada 2017 yilinda toplam isgiicii miktar1 yaklasitk 3 milyar 465
milyon iken igsiz sayis1 yaklasik 192.7 milyon kisidir. Bu issizlerin
yaklagtk 109.9 milyonu erkeklerden, 82.7 milyonu kadinlardan
olugmaktadir. Yine ILO’nun tahminlerine goére 2021 yilinda isgiicii
miktar1 3 milyar 595 milyona, issiz say1s1196.1 milyona yiikselecektir.
Issizlerin 111 milyonu erkeklerden, 85 milyonu kadinlardan olusacaktir.
Oran olarak da diinyada 2016 yilinda toplam issizlik oran1 %5,5 ve geng
igsizlik oram1 %12,7, 2017 yilinda ise toplam issizlik oranm1 %5,6 ve geng
igsizlik oran1 %13 olarak gergeklesmistir.



20

Tiirkiye’de 15-24 yas aras1 genglik olarak kabul edilmektedir. Tiirkiye
ekonomisinde 2016 ve 2017 yillarinda issizlik oran1 %10,8ve 11,3 iken
ayn1 yillar i¢in geng issizlik oran1 %19.5 ve %20.6 olarak gerceklesmistir.
Uluslararas1 Calisma Orgiitii 2021 yilinda Tiirkiye icin issizlik orannin
%11,1, geng issizlik oranmin ise %20 olacagini tahmin etmektedir. Bu
veriler Tiirkiye ekonomisinde geng issizlik sorununun var oldugunu ¢ok
acik bir bigimde gozler 6niine sermektedir.

Tiirkiye ekonomisinde geng issizlik sorununu ele alan bu ¢aligmanin
devami su sekilde boliimlendirilmistir.Geng issizligin yiiksek olmasinin
temel nedenleri siralandiktan sonra diinyada ve Tiirkiye’de geng issizlik
sorununa deginilip devaminda geng issizli azaltmak i¢in neler yapilabilir
sorusuna yanit verildikten sonra sonug boliimiine gecilmistir.

2. Geng Issizligin Nedenleri

Geng niifus kendi i¢inde isgiicline dahil olanlar ve olmayanlar diye
ikiye ayrilir. Isgiiciine dahil olanlar istihdam edilenler ile calismak isteyip
i aramasina ragmen is bulamayan issizlerden olusurken, iggiiciine dahil
olmayanlar ise, ¢alismak istemeyen ve is aramayanlardan olusur. Bu is
aramayanlarin bir kismi egitim o6gretim goren kisilerden olusurken,
digerleri hem egitim 6gretim gérmeyen hem de calismayan kisilerden
(NEET) olusur. Buna karsilik isgiiciine dahil olan issizlerin bir kismi hem
egitim Ogretim gorlip hem ¢aligmak isteyip is bulamayanlardan
olusurken, digerleri ise egitim Ogretim gérmeyen fakat is arayip is
bulamayan kisilerden olusmaktadir.

[ Geng Niifus (15-24 Yas)

[ Isgiicii ]__[ Isgicii k:inde Degil

]

[ Calisanlar ]_‘[ Issizler ]

Egitim ve qu£§m§yan,..ligitim ve Egitim/Ogretim Egitim/Ogretim
Ogretim Goren Ogretim Gormeyen GormeyenNEET ler Goren

]

Kaynak:Carvalho, 2015:13.
Sekil 1: Geng Niifusun Dagilimi
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Geng niifusa sahip olmak ne kadar avantajli bir durum ise bu niifusun
bosta kalmasi yani geng¢ issizlik o kadar olumsuz sonuglar ortaya
cikarmaktadir. Geng issizligi 6nemli kilan cesitli hususlar mevcuttur.
Oncelikle daha dinamik ve daha yaratici olabilecek bu isgiiciinden
faydalanilamamasi durumunda ortaya c¢ikacak iktisadi maliyet ¢ok fazla
olacaktir. Ayrica genglerin emek piyasalarina erisimde daha zorlanmalari
ve dolayisiyla daha iyi bir is imkanina kavusma olasiliklar yetiskinlere
kiyasla nispeten daha diisiiktiir. Deneyim eksikliginden kaynaklanan bu
durum hem is bulma olanaklarini azaltir hem de resesyon donemlerinde
oncelikli olarak isten ¢ikarilmalarina neden olur. Bununla birlikte geng
igsizligin fazla olmasi sonraki donemde issizlik oranlarinin da yiiksek
olmasina neden olabilir. Geng issizligi gocii arttirabilecegi gibi aym
zamanda issizligin pek ¢ok olumsuz sosyal sonuglarimin da (yasadist
faaliyetlerin artmasi, alkol ve uyusturucu tiiketiminin artmasi, sug
oranlarinin yiikselmesi, intiharlar1 artmasi gibi) ortaya ¢ikmasina neden
olur (Giinaydin ve Cetin, 2015:18).

Geng igsizlikteki dalgalanmalarin temel belirleyicileri nelerdir ve nigin
geng issizlik oranlari yetiskin issizlik oranlarindan daha farklidir?
sorusuna yanit olarak genc igsizlikteki dalgalanmalarin ii¢ temel nedeni
mevcuttur. Bunlar (O’Higgins, 1997:27-28) ;

v' Toplam Talep
v Ucretler
v Geng Isgiiciiniin Biiyiikligi

Toplam taleptediisme geng issizlik oranlarimi arttirir. Ozellikle
yetigkin igsizlik oranlarina kiyasla bu artis geng igsizlik oranlarinda daha
fazla olur.Genglerin issizliginin toplam talepteki degisikliklere karst
yetigkin issizliginden dahaduyarli olmasinin arz ve talep yonlii ¢esitli
nedenleri mevcuttur. Isgiicii arz1 agisindan genellikle genglerin daha yash
calisanlara gore islerini goniillii olarak biraktiklari ileri siirilmektedir.
Ayrica gencler daha az beceri gerektiren ve daha disiik {icretli islerde
calismaya razi olabilir ve genclerin bir aileyi desteklemek i¢in bir ise
“ihtiya¢ duyma” olasilig1 yetiskinlere oranladaha diisiiktiir. Bu nedenle ig
firsatlarinin azalmasi durumundagenclerin islerini birakma olasiligi daha
yiiksektir. Yapilan analizlerde ABD'de goniillii birakmalarin yasla birlikte
belirgin bir sekilde diistiigii goriilmektedir. Isgiicii talebi agisindan da
geng issizligin resesyondan daha fazla etkilenmesinin nedenleri
mevcuttur. Genelde isten ¢ikarma donemlerinde firmalar daha az beceri
sahibi olmalari, istihdam koruma mevzuatina tabi olma olasiliklarinin
daha diisiik olmas1 nedeniyle gengleri isten ¢ikarmayi tercih ederler.

Geng issizligi etkileyen bir diger unsur iicretlerdir. Ucretlerdeki artis,
hem yetigkinlerin hem de genglerin istihdam oranlarimi diisiirmektedir
ancak genglerin istihdami iizerinde daha fazla olumsuz bir etkiye neden
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olmas1 muhtemeldir, ¢iinkili genclerin yetigkinlere gore nispi ticretleri
daha yiiksektir ve genglerin aksine yetigkinleri istihdam etmek i¢in daha
fazla neden mevcuttur.

Geng isgliciiniin biiyiikliigli geng issizligi olumsuz etkileyen bir diger
unsurdur. Isgiicii piyasasinda genglerin sayisi arttik¢a, onlar1 yerlestirmek
icin daha fazla ig gerekeceginden geng issizlik artacaktir.Geng issizligi
etkileyen diger hususlar ise soyle siralanabilir (Gilinaydin ve Cetin,
2015:22-23);

v Egitim sisteminin emek piyasasi ihtiyaglar1 goz oniinde
bulundurularak diizenlenmemis olmasi nedeniyle beceri eksikligi ve
beceri uyumsuzlugunun ortaya ¢ikmasi geng issizligi arttiran bir bagka
husustur. Emek piyasasinin ihtiyag duydugu vasiflar ile genclerin
gordiigli  egitim sonrast sahip oldugu wvasiflar  birbiriyle
ortiismemektedir. Genglerin mesleki liseleri ¢ok fazla tercih etmemesi,
mesleki orta Ogretimden yiiksekdgretimegecis asamasinda yasanan
problemler,  kaynakyetersizligi ~ve  egitim  sisteminin  is
piyasasininihtiyaglar1 ile Ortiigmemesi mesleki liselerle ilgili temel
problemlerdir. Ayrica {iniversitemezunu genglerin emek piyasasinin
ihtiyag duydugu is becerilerine sahip olmamasi bu konuda bir bagka
onemli problemdir.

v Ekonominin yeterli istihdam olanaklar1 yaratamamasi ve
ayrica ekonomide ortaya ¢ikan krizler hem issizligi hem geng igsizligi
arttiran bir bagka nedendir.

v Kirdan kente goclerle birlikte ekonomide var olan gizli
igsizlik sorunu agik issizlige doniismekte, igsizlik oranlarinin ve geng
igsizlik oranlarinin kadin ve erkek cinsiyet fark etmeden artmasina
neden olmaktadir.

Yukarida siralanan nedenler goéz Oniinde bulunduruldugunda geng
igsizligin fazla olmasinin genel olarak iki nedenden kaynaklandigi ifade
edilebilir.  ilk olarak ekonomik konjonktiiriin daralma doneminde
bulunulmasi ve baz1 diger nedenlerden (asgari iicretlerin yiiksekligi gibi)
geng igsizlere olan talebin azalmasi sonucunda geng issizlik orani
artmaktadir. Ikinci olarak da geng isgiiciiniin niteligindeki eksikliktir.
Tablo 1 geng issizligin temel nedenlerini gostermektedir.

Tablo 1: Geng Issizligin Nedenleri

Talep Yonlii Arz Yonli

Mevcut Isler Ekonomik kosullardan Diistik diizeyli
dolay1 geclere yonelik bir¢ok bos igin
islerin yetersiz olmasi, bulunmas1

bir is kithginin
bulunmasi bu isgiiciine
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Ucretler

Mobilite

Tavirlar

Nitelikler

Geng Niifusun Hizh
Artigt

Alternatif Isler

talebi azaltir.

Asgari iicretlerden ve
diger kati
diizenlemelerden dolay1
diisiik diizeyli islerin
say1sinin az olmasi geng
isgiicii talebini azaltir.

Geng isgliciiniin
hareketliliginin fazla
olmasi1 nedeniyle geng
isgliciine olan talep daha
cok kisa donemli, gegici
ve diisiik ticretli islerde
yogunlagsmaktadir.

Genglerin daha ¢ok
gelecegi olan islerde
caligsmay1 istemesi
nedeniyle igverenler
geng isgiici talebini
azaltir.

Geng isgliciiniin ig
deneyiminin az olmasi
nedeniyle niteliginin
daha diisiik olmasi

Isgiicii piyasalarinin
genglere yonelik
ozellikle yaz
mevsiminde bir¢ok yeni
i§ liretmesi

Geng isgiicliniin
gercekci olmayan
ticret talep etmesi

Geng iscilerin
yiiksek mobiliteye
sahip olmasi nedeniyle
is degistirme
isteklerinin daha fazla
olmast

Mevcut licreti az
bulan genclerin
caligmak yerine bos
zaman tercih etmesi

Genglerin hem
egitim hem de
deneyim agisindan
eksikliklerinin olmasi

Geng isgiicliniin
bollugu

Genglerin yasadis1 yeralti faaliyetlerinden daha
yiiksek gelir elde etme olanaklarinin bulunmasi

Kaynak: Giindogan, 1999:69.

Geng igsizlik oran1 hem kiiresel boyutta hem de iilke ekonomiler
perspektifinde hem yetiskin igsizlik oraninin oldukca iizerinde hem de
artan bir trende sahiptir. Geng issizligin temel Ozellikleri de benzer
sekildedir; Geng issizlik oranlari yetiskin igsizlik oranlarindan daha
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yiiksektir ve geng issizligindeki degisimler, yetiskin igsizligindeki
degismelerle yakindan ilgilidir.

3. DiinyadaGeng Issizlik

Diinyada mevcut egilim niifusun yaslandig1 yoniindedir. 2015 yilinda,
15-24 yaglarindaki gengler toplam niifusun yilizde 16.2'sini olustururken,
65 yas ve lstii yetigkinler yiizde 8,3'lik bir paya sahiptir. 2030'a kadar,
genclerin payinin ylizde 15.2'ye diismesi, 65 yas ve iistii niifusun payimin
ise yiizde 12'ye yiikselmesi beklenmektedir. 2050 yila gelindiginde ise,
yaslt niifusun genclerden daha fazla olacagi tahmin edilmektedir (ILO,
2017: 2).
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Toplam Geng igsizlik Orani (15-24 Yas Toplam isgiicii %)

Toplam issizlik Orani (Toplam isgiiciiniin %)

Kaynak: Diinya Bankasi verilerinden derlenerek ¢izilmistir.
Grafik 1: Diinyada Toplam ve Geng Issizlik Oranlari

2016 itibariyle, diinya is giiciiniin yiizde 15'ini ve kiiresel ¢aligma
cagindaki niifusun ylizde 21'ini temsil etmesine ragmen, gengler diinya
capinda issizlerin yiizde 35'ini olusturmaktadir. Gliney Asya, Kuzey
Afrika ve Arap Devletleri gibi bolgelerde, gengler kendi is bolgelerindeki
isgliciiniin sadece yiizde 17'sini veya daha azini olusturmasina ragmen,
toplam igsiz niifusun yiizde 40'indan fazlasini olusturmaktadir. Daha az
oranda, Avrupa'da gencler, toplam issizlerin yaklasik yiizde 20'sini ve
toplam isgiiciiniin yaklasik yiizde 10'unu temsil etmektedir (ILO, 2016:7).

BM tarafindan belirlenen Bin Yilin Kalkinma Hedeflerinde 8.
maddede belirlenen “kalkinma igin kiiresel bir ortakligin gelistirilmesi”
hedefinin alt hedefi olarak gencler icin “gelismekte olan iilkeler ile
isbirligi iginde genclere yonelik uygun ve iiretken is imkanlari olusturmak
icin stratejiler gelistirmek ve wuygulamak” seklinde bir hedef
belirlenmistir. Bu hedefin belirlenmesinde en 6nemli unsurlardan biri
geng igsizlik oranlarinin oldukga yiiksek olmasi ve artan bir trende sahip
olmasidir (Group of Twenty, 2014). Uluslararas1 Calisma Orgiitii'niin
2012 Cenevre Konferansi'nda alti milyondan fazla gencin kiiresel olarak
is aramayi biraktig1 ve yiiksek egitim seviyesine sahip milyonlarca geng
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insanin isgiiclinden ¢ekildigi ifade edilmistir (Birlesmis Milletler, 2012).
Bununla birlikte genglerin istikrarli i bulamadigi, 2012 yilinda toplam
istthdam artisinin ylizde 77'sinin yari zamanli calismayr icerdigi,
gelismekte olan iilkelerdeki genc niifusun yarisinin, kayitdisi sektorde
calisan  “korunmasiz” isciler oldugu dile getirilmektedir. Genglerin
isglicii piyasasina entegrasyonu, egitim ve becerilerinin gelisimi, diinya
capinda refahin artmasinda, siirdiiriilebilir ve adil bir sosyo-ekonomik
ortamin gerceklestirilmesinde ¢ok 6nemlidir. Genglik toplum igin 6nemli
bir kaynag1 temsil etmekte ve diinya niifusunun yiizde 18'inden fazlasim
ve diinyadaki isgiliciiniin yaklagik yiizde 15'ini olusturmaktadir. Buna
gore, genglerin karst karsiya kaldiklari isglicii piyasasi ve sosyal
zorluklar1 ele almak, sadece genclerin refahi i¢in degil, ayn1 zamanda
diinya c¢apinda siirdiiriilebilir ve kapsayici biiyiime ve gelismis sosyal
uyumu saglamak i¢in de zorunludur (ILO, 2016:1).

Yiiksek oranda geng igsizligi, hem bireyler icin yaygin bir sanssizligi
hem de ulusal ve kiiresel ekonomik kalkinma icin kayip bir firsati ifade
etmektedir. Genglerde igsizligin, gelir ve istihdam istikrar1 {izerinde omiir
boyu etkileri mevcuttur. Ciinkii etkilenen genglerin caligma hayati
boyunca kendilerine giiveni daha az olur, daha zayif bir kariyer ile is
hayatina baglarlar ve isgiicii piyasasi firsatlarin1 yakalamada ve calisma
hayatlar1 boyunca karsilasacaklar1 aksakliklar ile basa c¢ikmada ¢ok
basarili olamazlar (Man PowerGroup, 2012:5).

1997 ile 2017 arasinda geng¢ niifus 139 milyon kisi artmis olsa da,
geng isgiicli 34,9 milyon azalmistir. Diinyadaki genglerin yaklagik yarisi
(15-24 yas arasi) isgiiciinde olmasina ragmenson yirmi yil i¢inde, isgiicti
piyasasina aktif olarak katilan ya da ig arayan genclerin orani (kiiresel
isgliciine katilim orani) yiizde 55.0'dan yiizde 45.7'ye gerilemistir. Bu
egilim kismen genglerin  egitimde daha uzun kalmasindan
kaynaklanirken, ayni zamanda kiiresel iiretim i¢in insan kaynaklarinin
kullanilabilirliginin azalmasindan ve iiretken kaynaklara bagimliligin
artmasindan kaynaklanmaktadir.

ILO verilerine gore 2017 yilinda diinyada yaklasik 65 milyon gencin
igsiz oldugu tahmin edilmektedir. Kiiresel gencglik issizlik oranlarina
bakildiginda kiiresel kriz ile 2008°’de %12.1, 2009’da %12.7’ye
yiikseldigi ve 2017 yili itibariyle 12.6 oldugu goriilmektedir. Buna
karsilik ayni y1l toplam igsizlik oran1 5.5 ve yetiskin igsizlik oran1 %4.2
olarak gergeklesmistir. Geng issizlik oran1 hem diinya genelinde hem de
ilkeler ve bolgeler bazinda yetiskin igsizlik oranlarmin oldukga
izerindedir.
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Kaynak: ILO verilerinden derlenerek ¢izilmistir.

Grafik 2: Bolgelere Gore Geng Issizlik Oranini/Yetiskin Issizlik
Orani

Grafik 2’de goriildiigii tizere geng issizlik orani/yetiskin issizlik orani
pek cok bolgede artmis veya degismemistir. Diinyada 2000 yilinda geng
igsizlik orani yetigkin igsizlik oraninin 0,6 kati iken 2017 yilinda 3,0 kati
olmustur. Orta ve Bati Asya’da 2000 yilinda 1,5 kati iken, 2017 yilinda
3,4 kati, Latin Amerika ve Karayipler’de 2000 yilinda 1,3 kat1 iken, 2017
yilinda 2,3 kati, Kuzey Afrika’da ise 2000 yilinda 3,3 kat1 iken, 2017
yilinda 5,8 katt olmustur. Geng issizlik oranlari cinsiyete gore
degerlendirildiginde ise kadinlarda erkeklere oranla ¢cok daha yiiksek
oldugu goriilmektedir. Ozellikle kiiresel geng issizligi rakamlarindaki
artigin biiyliik kisminin Latin Amerika ve Karayipler, Orta ve Bat1 Asya
ve Giiney-Dogu Asya ve Pasifik'te artan geng issizliginden kaynaklandigi
tahmin edilmektedir. Diger bolgelerin ¢cogunda, geng issizlik oranlari,
Avrupa ve Kuzey Amerika'daki oranlarda diisiise dair bazi kanitlarla
birlikte, nispeten sabit kalmigtir.

20,00
15,00
10,00 —
5,00 I
Kadin Erkek Toplam
W 2000 15,78 13,21 13,87
W 2010 14,87 12,56 13,13
2017 15,47 12,87 13,60

Kaynak: Diinya Bankasi verilerinden derlenerek ¢izilmistir.
Grafik 3: Cinsiyete Gore Diinyada Geng Issizlik Oranlari

Diinya genelinde geng issizlik oranlarinin boélgelere gore dagilimina
bakildiginda en yiiksek oranlarin Kuzey Afrika, Arap iilkeler, Latin
Amerika ve Karayipler ile Avrupa kitasina ait oldugu goriillmektedir.
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Gliney-Dogu Asya ve
Arap Ulkeler; 2Basifik; 9,5

Orta ve Bati Asya;
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Kuzey Afrika; 29,3
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Kaynak: ILO verilerinden derlenerek ¢izilmistir.
Grafik 4: Bolgelere Gore Diinyada Geng Issizlik Oranlari

Diisiik gelirli {iilkelerde genclerin igsizlik oranlar yiiksek gelirli
iilkelerdeki genc issizlik oranlarindan daha diisiiktiir. Diisiik gelirli
iilkelerde geng issizlik oranlarinin daha diisiik olmasi, bu bolgelerdeki
isglicii piyasast kosullarinin daha elverigli oldugunu yansitmamaktadir;
bunun yerine, bu tilkelerdeki genglerin, genellikle kendileri ve aileleri
icin yasamin temel gereksinimlerini saglamak amactyla, genellikle diisiik
kaliteli ve diisiik tcretli islerde ¢alismak zorunda
olduklarimigostermektedir. Bu durum o6zellikle istihdam edilen genclerin
neredeyse dortte li¢iiniin (2017'de 54 milyona yaklagan) giinde ortalama
3.10 ABD dolar1 olan yoksulluk sinirinin altinda yasadigi gelismekte olan
iilkelerde oldukga belirgindir (ILO, 2016:4).

20,00
15,00
10,00
5,00
Ust Orta Gelirli Ulkeler | Alt Orta Gelirli Ulkeler | Yiksek Gelirli Ulkeler Dusik Gelirli Ulkeler
M Kadin 18,51 15,01 14,79 10,35
M Erkek 15,41 11,84 14,25 8,93
Toplam 16,30 12,73 14,16 9,51

Kaynak: TILO verilerinden derlenerek ¢izilmistir.

Grafik 5: Gelir Grubuna Gore Geng ssizlik Oranlar

Tahminen, kiiresel olarak genclerin yaklasik %21.8’1 caligmayan,

egitim ve O6grenim gormeyen (NEET) genglerdir.

Gelismekte olan

iilkelerde en diisiik erkek NEET oranlar1 yiizde 8,0, ve gelismis iilkelerde
yiizde 11,3 oranindadir.

Tablo 2: Bolgelere Gore NEET Oranlari (2015 yil1)




28

NEET Oranlar1 % Kadinlarin

Toplam Erkek Kadin Pay
Gelismekte Olan Ulkeler 121 9.8 34.4 76.9
Gelisen Ulkeler 25.2 8.0 16.0 66.1
Gelismis Ulkeler 13.1 11.3 14.9 55.7
Kuzey Afrika 26.1 16.7 36.0 67.6
Sahra Alt1 Afrika 15.5 11.2 19.0 61.4
Latin Amerika ve 19.4 11.9 27.0 68.6
Kuzey Amerika 16.3 14.1 18.6 55.8
Arap Ulkeler 18.2 9.9 27.1 718
Dogu Asya 3.7 2.8 4.7 61.8
Giliney Dogu Asya ve 18.0 134 22.6 61.5
Giiney Asya 28.6 5.8 53.3 89.5
Kuzey, Giiney ve Bati 12.3 12.2 124 49.2
Dogu Avrupa 15.6 138 174 545
Orta ve Bat1 Asya 234 14.8 321 67.5

Kaynak: ILO, 2017:22.

Gelismekte olan lilkelerde NEET oranlarinin daha diisiik olmasinin
nedeni sosyal koruma mekanizmalarinin olmamasi nedeniyle korunmasiz
islerde ve ¢ok daha diisiik iicretlerde galismaya razi olmalarindandir.
Kadin NEET oranlar1 erkeklere kiyasla cok daha yiiksektir. Kiiresel
olarak, kadin NEET orami yiizde 34,4'tlir. Her dort gen¢ NEET'ten
tcliniin kadm oldugu esitsizlik en c¢ok gelismekte olan iilkelerdedir.
Giliney Asya'da, 6zellikle on gen¢ NEET'indokuzu kadindir (ILO, 2).

Son olarak genclerde calisan yoksullugu yetiskinlere kiyasla daha
fazladir ve iki grup arasindaki ugurum 1990'larin basindan bu yana
genislemistir. Ozellikle, 2016 yilinda gelismekte olan ve gelismekte olan
iilkelerde istihdam edilen genglerin tahmini yiizde 17,1'i asir1 yoksulluk
sinirinin altinda yasamaktadir - bu durum, ¢alisan yetigkinlerin yaklasik
yiizde 10,9'una karsilik gelmektedir. Bu, asir1 yoksulluk i¢inde yasayan
yaklasik 70 milyon geng is¢ci anlamina gelmektedir. Bu rakam, esigin orta
diizeyde yoksulluk icinde yasayanlari da kapsayacak sekilde
yiikseltilmesi durumunda 156 milyona yiikseli (ILO, 2016:8).

4. Tiirkiye’de Geng issizlik

Tirkiye pek ¢ok iilkeyle karsilagtirildiginda geng niifus agisindan
onemli bir potansiyeli ifade eden demografik firsat penceresinde
bulunmas1 nedeniyle biiylik bir avantaja sahiptir. Niifus artis hizi
azaliyorken ¢alisma ¢agindaki niifusun artmasim ifade eden demografik
firsat penceresi, tahminlere gore Tiirkiye i¢in 2040 yilinda kapanacaktir.
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Bu nedenle eger Tiirkiye bu durumu iyi degerlendirebilirse, iyi egitimle
bu gengleri tiretimde kullanmay1 basarabilirse biiyiime konusunda hizli
bir ilerleme saglayabilir ve issizlik sorununu da hafifletebilir. Ciinki
2023 yilina kadar, Tirkiye’nin g¢aligma c¢agindaki niifusun artarak
yaklasik %70’lere ulasacagi ve bu tarihten sonra 2040 yilina kadar azalan
bir hizla artmaya devam edecegi, 2040 yilindan sonra ise, niifusun
yaslanma egiliminde olacag1, yani demografik firsat penceresi kapanacagi
tahmin edilmektedir (Erdayi, 2009:138). Grafik 6’da goriilecegi lizere
Tirkiye’de geng niifusun toplam niifusa oran1 hem OECD iilkeleriyle
karsilagtirlldiginda hem AB iilkeleriyle karsilastirildiginda her ne kadar
azaliyor olsa da daha fazladir.

B e o o B s

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

W Turkiye 29,4529,0728,6228,1427,68 27,2 26,8426,4726,2926,13 25,8 25,44 25,1
OECD 20,4820,2720,0619,84 19,6 19,42 19,2 19,0118,8518,7518,6118,5118,38
AB-28 17 16,9316,7416,5416,3516,1515,9815,8415,74 15,7 15,6915,6615,63

Kaynak: OECD verilerinden derlenerek ¢izilmistir.

Grafik 6: Tiirkiye’de, OECD ve AB Ulkelerinde Geng Niifusun
Toplam Niifusa Orani

Tiirkiye tiim diinya iilkelerinde oldugu gibi ciddi bir igsizlik sorunu ile
karsikarstyadir. Tiirkiye’yi gelismis baz {ilkelerden ayiran ve bu sorunun
daha ciddi boyutlaraulasmasina neden olan etkenler ise; {ilkede issizlik
icerisinde Ozel bir alan olan geng igsizlikoranlarinin oldukga yiiksek
olmas1 ve Tirkiye’nin agirliklt olarak gen¢ niifus yapisina sahip
olmasidir. Geng issizligin Tiirkiye’de fazla olmasimin en 6dnemli nedeni
genglerin egitim nedeniyle isgiicline ge¢ katilmalaridir. Bunun diginda
kadin isgiiclinlin ev igleriyle ugrasmay1 tercih etmesi, yeterli ve dogru
egitimin alinmamis olmasi nedeniyle is-isgiicli uyumsuzlugu, genglerin
igglicii piyasasini yeterince tanimamis olmalari, igverenlere yaratacaklari
ilave maliyetler diger faktorler olarak siralanabilir (Bayraktar ve
Incekara, 2013:26). Tiirkiye’de 2000 yilinda %13.1 olan geng issizlik
orani 2009 yilinda %22.8’e ylikselmis, 2017 yilinda ise %20.3 olmustur.
ILO tahminlerine gore 2021 yilinda ise %19.8 olacaktir. Ayni yillar igin
bu oranlar yetigkin issizlik oranlariyla karsilastirildiginda geng issizlik
oranlarinin  yetigkin igsizlik oraninin olduk¢a iizerinde oldugu
goriilmektedir. Zira 2000 yilinda yetiskin igsizlik orani %4.3 iken bu oran
2009 yilinda %10 ve 2017 yilinda %9.2 olmustur. Yine ILO tahminlerine
gore 2021 yilinda ise %9.1 olacaktir.
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Kaynak: ILO verilerinden derlenerek ¢izilmistir.
Grafik 7:Tiirkiye’de Geng Issizlik Oran1 ve Geng Issiz Sayisi

Tiirkiye geng issizlik oranlar1 diinya gen¢ issizlik oranlariyla
karsilastirildiginda Tirkiye’de geng issizligin diinya ortalamasinin
oldukea {iizerinde oldugu goriilmektedir. 2017 yih itibariyle Tiirkiye’de
geng issizlik oran1 %20.3 iken diinyada %13.6 olmustur.
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Kaynak:Diinya Bankasi verilerinden derlenerek ¢izilmistir.
Grafik 8:Tiirkiye’de ve Diinyada Geng Issizlik Oranlar1 (2000-2017)

Tiirkiye’de geng¢ issizlik oranlarimin cinsiyete gore ayrimina
bakildiginda kadinlarda daha yiiksek oldugu goriilmektedir. 2000 yilinda
kadin geng issizlik oran1 %11.8 iken 2017 yi1linda %25.6’ya ylikselmistir.
Erkeklerde ise 2000 yilinda %13.6 olan oran 2017 yilinda %17.4’e
¢cikmustir.
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Erkek 13,617,120,321,420,519,616,017,118,322,9 19,3 15,6 14,6 15,5 16,6 16,517,3 17,5

Kaynak:Diinya Bankasi verilerinden derlenerek ¢izilmistir.

Grafik 9:Cinsiyete Gore Geng Issizlik Oranlar1 (2000-2017)

5. Tiirkiye’de Geng¢ Igsizlik ile Miicadelede Uygulanacak
Politikalar

Genglik doneminde bireylerin issiz kalmasi bireysel ve toplumsal
olumsuzluklara neden oldugu gibi beseri sermayenin de israfi anlamina
gelmektedir. Dolayisiyla ekonomik ve sosyal sonuglar1 oldukg¢a agir olan
geng igsizligi ile etkin bir sekilde miicadele etmeyi saglayacak politikalari
hayata gegirmek gerekmektedir. Bir iilkede issizlikle miicadele edilirken
bir yandan issizligin ortaya c¢ikardigi sosyal maliyetleri diisiirmek ve
ortaya cikan gelir kaybini azaltmak icin 6zellikle XX. ylizyildan itibaren
uygulanan pasif istihdam politikalar1 uygulanirken diger yandan da
iilkede istihdami arttiracak bdylece issizligi azaltacak aktif istihdam
politikalar1 uygulanmaktadir. Issizlik sigortas1 uygulamalari, issizlik
yardimi, kidem tazminati, ihbar tazminati gibi uygulamalar1 igeren pasif
istihdam politikalarinin  yetersizligi  biiyiiyen bir ekonomi ve
stirdiiriilebilir sosyal ekonomik kalkinma i¢in daha 6nemli olan aktif
istihdam politikalarinin uygulanmasini gerektirmektedir.

Aktif istthdam politikalarinin basinda egitim politikalar1 gelmektedir.
Egitim ve istihdam politikalar1 birbirleriyle yakindan iliskilidir; Genglik
politikalar1 ve programlari, egitim politikalar ile biitlinlestirildiklerinde
daha etkili olacaktir. Ayrica, okul miifredatinin yapisini ve igerigini
degistirmeyi amaglayan Onleyici faaliyetlerin okul sonrasi iyilestirici
Onlemlerden daha etkili olmasi muhtemeldir. Egitim ve is diinyalan
arasinda daha yakin baglantilar kurulmalidir. Bu nedenle, 6rnegin, egitim
miifredati, en azindan bir dereceye kadar, genglerin mesleki ihtiyaglarini
dikkate almalidir. Ozellikle gelismekte olan iilkelerde egitim
politikalarinin  ¢ok teorik olmasi nedeniyle isglicli piyasasina
girdiklerinde gengler sorunlarla karsilasmaktadir (O’Higgins, 2001:166).
Uygulanacak mesleki ve teknik egitim politikalar ile iggliclinlin niteligi
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arttirilarak ve ekonomide bulunan agik islere uygun olarak genclerin
egitim almasi saglanarak geng igsizligi azaltmak miimkiin olabilecektir.
Tirkiye’de egitime biitceden ayrilan paylarin diisiik olmasi, egitim
sisteminin agir1 derecede merkezi olmasi ve egitim sisteminin merkezi
olmas1 ile baglantili olarak okullarm o6zerkligi bulunmamasi, mesleki
egitim sisteminin ¢ok kati olmasi (isgiicli piyasasmin ihtiyaglar
konusundaki degerlendirme mekanizmalar1 dikkate alinmadan uzun
donemli planlarin yapilmasi ve miifredatin giiniin gerekleri dogrultusunda
giincellenmemesi), sosyal taraflarin katiliminin saglandigr etkin bir
mekanizmanin mevcut olmamasi bu konu ile ilgili baglica problemlerdir
(Erday1, 2009:145).

Genglerin is diinyasiyla ilgili yetersiz bilgiye sahip olmasi onlarin
kariyerlerinin ilk asamalarinda yanlis secimler yapmalarina neden
olmaktadir. Ve bu yanlis secimlerde genc issizliginin yiliksek olmasina
neden olmaktadir. Bu problemi ¢6zmek i¢in igverenlerin yapabilecegi en
basit ve en dogrudan seylerden biri, genglerin is diinyasina katilimlarini
arttirmak icin okullar ve meslek kuruluslar ile ortak ¢aligmaktir. Kariyer
giinleri gibi ilgili etkinlikler i¢in konugmacilar ve katilimcilar saglayarak
bir¢cok geng igin, is liderleri rol modelleri olarak daha iddiali hedefler
belirlemek icin genclere ilham kaynagi olunabilir. Avrupa’da bes iilkede
geng issizlik oranlar1 Avrupa ve kiiresel geng issizlikoranlariin oldukga
altindadir. Cogu Avrupa llkesinde genglerin issizlik oranlar1 %20-30
arasindayken, Avusturyanin 2011'in 3. ceyreginde oran % 7,3,
Almanya’nin% 8,6, Hollanda’nin % 7,6, Norve¢’in %8.8 ve Isvigre’nin
% 7,2°dir. Bu iilkelerin ortak yonleri, ortadgretim oOgrencilerinin
cogunluguna hizmet eden ve smif temelli egitimi birka¢ yil boyunca
igyerine dayali cirakliklarla birlestiren giiclii bir mesleki egitim
sistemidir. Bu tiir sistemler igverenler ve okullar arasindaki yakin
koordinasyonu ve ilgili becerilere odaklanmayi igerir, ¢iinkii haftanin her
bir déoneminde smif egitimi, haftanin geri kalan1 boyunca 6grencilerin
isyeri ¢irakliklari ile dogrudan iliskilidir. Ogrenciler, ekonomideki gercek
ihtiyaglar1 ve firsatlar1 yansitan ¢ok g¢esitli programlara erigebilir. Ciraklik
egitimleri, igyerinin gereksinimlerine ve isverenler tarafindan saygi goren
bir sertifikasyona dogrudan maruz kalmaktadir (Man PowerGroup, 2012).

Aktif istthdam politikalar1 dogrultusunda uygulanacak politikalardan
bir digeri is yaratma programlari olusturmaktir. Programim ana amaci
issizlik siiresinin  kisaltilmasidir.  Isverenlerin  sundugu islerleis
arayanlarin bulusmasi saglanmaya calisilmaktadir. Kamu kurumlari
tarafindan yiiriitillenbu hizmet ayrica finansal destekler de sunmaktadir.
Bu hizmet kapsaminda is piyasasi ilebos is alanlart hakkinda bilgiler
verilmekte, bu bilgilerin yaninda kisileri ¢alismaya tesviketmek, is arama
yontemleri, goriisme teknikleri ve gruplar arasinda is kuliipleri
olusturmakgibi etkinlikler saglanmaktadir. Programda is arayan kisiler
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niteliklerine uygun is kosullarithakkinda bilgilendirilmektedir. Programa
katilm goénilli oldugu gibi zorunlu datutulabilmektedir (Bayraktar ve
Incekara, 2013:30).

Geng issizligi azaltmada uygulanacak bir diger politika hiikiimet
tarafindan firmalara ve/veya kisilere verilen finansal tegviki ifade eden
iicret siibvansiyonlaridir. Bu tesviklerde amag igverenleri daha fazla is¢i
istihdam etmeye tesvik etmektir. Ozellikle ekonomik durgunluk
donemlerinde verilecek istihdam siibvansiyonlari, 6nemli bir is dis1
egitim bileseni iceren daha pahali programlar kadar etkili olabilir. Bu
siibvansiyonlarin bu olumlu etkisinin yani sira bazi dezavantajlar1 da
mevcuttur. Maliyetli olmasi, isverenlerin ise alirken tesvik ¢ergevesindeki
gruplart tercih etmesi sonucu diger calisanlar ve issizler agisindan
olumsuz bir durumun ortaya ¢ikmasi baglica dezavantajlaridir (Erdayi,
2009:150; O’Higgins, 2001:163).

Gengler arasinda girisimciligin  6zendirilmesi ile geng issizligi
azaltmak miimkiin olabilecektir. Bu amagla okullarda, yiiksek okullarda
ve meslek kuruluglarinda girisimcilik egitimine yatinm yapilarak
girisimcilerin sayisi arttirilabilir. Girisimeiligin tegvik edilmesi bolgesel
ekonomik kalkinmanin vazgecilmez bir bilesenidir. Diinya Bankasinin
Isletme Anketlerinden elde edilen verilere gore, kiigiik 6lgekli
girisimciler (5-19 calisan) gelismekte olan iilkelerde istihdam artisinin
ana motorlaridir. Incelenen 106 iilkede, tiim isletmelerin% 55'ini temsil
eden kiiciik isletmeler, orta dlgekli isletmelere kiyasla y1llik% 18,6'lik bir
istthdam artis oranina sahip olmustur. Kiiciik isletmeler, Endonezya,
Nijerya, Giiney Afrika ve Meksika da dahil olmak iizere bir¢ok
gelismekte olan ekonomide daha biiyiik isletmelerden daha fazla istihdam
artig1 saglamaktadir (Tas ve Bilen, 2014:67; Man PowerGroup, 2012).

Geng istihdamini arttirma konusunda uygulanan politikalarin basarisi
agisindan, genclerin iggilicii piyasasina girisinden 6nce ve sonra rehberlik
ve danismanlik hizmetlerinden yararlanmalarinin 6nemi biiyiiktiir. Bir¢ok
iilkede genclerin, rehberlik ve danismanlik hizmetleri ile saglanan isgiicii
piyasast hakkindaki bilgilendirmeden yoksun olmasi, onlarin 6niindeki en
onemli engel olarak kabul edilmektedir. Gengler yeterince
bilgilendirilmedigi icin istihdam segenekleri konusunda gercekei segimler
yapamamaktadirlar. Bu noktada sadece devlete degil isverenlere de
gorevler diismektedir Isverenler tarafindan geng is arayanlara kariyer ve
isglici piyasas1 bilgilerini saglamak icin destek bilgi projeleri
hazirlanabilir. Internet, mobil cihazlar ve sosyal ag teknolojisi ile
genclere isglicli piyasast bilgisine daha seffaf erisim saglarken,
isverenlerin ise alim erisimini en {ist diizeye ¢ikarir. Isverenler bu
kanallar kullanarak genclerin yerel ekonomideki mevcut isleri, bu igleri
stirdiirme yollarin1 ve bunlar1 elde etmek i¢in gerekli beceri ve deneyimi
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anlamalarina yardimei olabilir (Erdayi, 2009:154; Man PowerGroup,
2012).

Bu politikalar disinda c¢alisma siirelerinin esneklestirilmesi, 6zel d
biirolarinin kurulmasi, kendi isini kuranlara saglanan destekler, kamu
istihdam kurumlar1 tarafindan ise yerlestirme faaliyetlerinin yapilmasi
gibi politikalar da geng issizlikle miicadele etmede etkin politikalar
olacaktir.

6. Sonuc¢

Cok yiiksek seviyelere ulagsan ve yetigkin issizlik oranlarin oldukca
iizerinde olan geng issizligi hem kiiresel ekonomi agisindan hem de iilke
ekonomileri agisindan ¢oziilmesi gereken oncelikli iktisadi sorunlarin
basinda gelmektedir. Geng issizligi bu kadar onemli kilan husus hem
ekonomik hem de sosyal sonuglan itibariyle diger iktisadi sorunlara
kiyasla daha agir sonuglar ortaya ¢ikarmasidir. Ulke ekonomisi agisindan
biiyiik bir avantaj olan ve daha dinamik, daha yaratic1 bir yapiya sahip
olan geng¢ niifusun issiz olmasmin iktisadi maliyeti daha fazla GSYH
acigidir. Ayrica dogrudan ve dolayli olarak dahaagirsosyal maliyetler
ortaya ¢ikarmaktadir.

Genglerin issiz kaldig1 siire genglerin “galisma” yasaminin geri
kalaninda kalic1 zarar verici sonuglar dogurabilir. Zira uzun siireli igsizlik
sonucunda yasamin erken donemlerinde ortaya c¢ikan davranis kaliplari,
egitim ve istthdam deneyiminin eksikligi ile birlikte, genglerin
istthdamimi ve kazanglarmi etkileyecektir. Geng issizlik oranlarimin
yiiksekligi kadar calisan genclerin istihdam kosullarinin yetigkinlere
kiyasla daha kotii olmasi, genglerde kayit digi istihdamin ve galisan
yoksullugunun fazla olmasi ve NEET oranlarinin yiiksekligi geng isgiicii
ile ilgili 6nemli sorunlar olarak dikkatleri cekmektedir.

Geng igsizligi Tirkiye ekonomisinde de oOncelikli sorunlarin ilk
siralarindadir. Tiirkiye ekonomisinde geng isgiiciiniin fazla olmasi ve
heniiz demografik firsat penceresinin kapanmamis olmasi nedeniyle geng
igsizliginin azaltilmasi Onem arz etmektedir. Uygulanacak iktisat
politikalari ile eger bu isgiicliniin uygun islerde istihdami saglanabilirse
iktisadi olarak biiyilk avantaj elde edilecektir. Bu noktada ekonomik
biiyiime ile issizlik arasinda ters yonlii iligki oldugunu ifade eden Okun
Yasas1 dogrultusunda,GSYiH'yi artiran olumlu soklarin diger niifus
gruplarmin igsizligi ile benzer bir sekilde geng issizligi azaltacagim
sOylemek miimkiin olacaktir.

Sonug olarak geng issizligi sorunu ve daha genel olarak genclerin
yiiksek kaliteli islere entegrasyonu, hem zor hem de 6nemli bir konudur.
Coziilmesi i¢in hem makro hem de mikroekonomik diizeylerde eylem
iceren uzun vadeli kapsaml stratejiler gereklidir. Her ne kadar karmagik
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olsa da, gen¢ issizligi sorunu asilamaz degildir ve toplumun her
seviyesinde ve kiiresel 6lgekte ele alinabilir ve ele alinmalidir.
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KRIiPTO PARA PiYASASINDA ASIMETRIK ETKININ
INCELENMESI

Investigation of Asymmetriic Effect in Cryptocurrency Market
Onder UZKARALAR' & Uyesi Samet EVCi®

1.Giris

Blockchain teknolojisi ve kripto paralar, son yillarin en dikkat ¢ekici
olgularindan biri olmaya baglamistir. Kripto paralar, en basit tanimiyla,
giivenligi kriptografi yoluyla, saglanan transfer edilebilir dijital
varliklardir. Bu varliklar merkez bankalarinin bastigi, karsihigi kiymetli
metaller olan banknotlar gibi itfa olanagi bulunan, bedeli geri alinabilen
veya paraya cevrilebilen varliklar degildir. Giiniimiize kadar ortaya ¢ikan
tiim bu varliklar bireyler ya da sirketler tarafindan iiretilmistir.

Her ne kadar son zamanlarda 6nemli bir konu haline gelmis olsa da
kripto paralara iligkin ilk ornekler 1980’lerin basinda ortaya ¢ikmustir.
Kripto para tanimina uyabilecek ilk sanal para fikri 1983 yilinda David
Chaum tarafindan “Blind signatures for untraceable payments” isimli
akademik calismasiyla ortaya atilmigtir. Chaum (1983), caligmasinda
standart imzalarin kopyalanabilir olmasmin yarattign giivenlik agigini
onlemek amaciyla kriptografi kullanilarak elektronik goériinmez bir imza
sistemi Onermistir. Chaum, yapmis oldugu akademik c¢alismay: ticari bir
fikre doniistiirerek DigiCash adli bir sanal para sirketi kurmustur. Sirket
eCash isimli bir elektronik para programi iiretmis; 6zel yazilim, donanim
ve ag araciligiyla aligveris isleminin giivenli bir sekilde tamamlanmasini,
alicinin bilgilerinin de korunmasimi saglayacak bir sanal para sistemi
yaratmigtir (Nian ve Chuen, 2015). Dolayisiyla, giliniimiizde siklikla
tartisma konusu olan kripto paralarin ilk Ormegi olarak DigiCash’in
iiretmis oldugu eCash gosterilebilir.

Gilinlimiizde kullanilan kripto paralarin en yaygin drnegi olan Bitcoin
2008 yilinda Satoshi Nakamoto adi kullanilarak gercek kimligi
bilinmeyen kisi ya da kigiler tarafindan yazilan bir makale ile ortaya
¢ikmustir. Nakamoto (2008) ¢alismasinda ¢evrimigi yapilacak ddemelerde
farkli bir finans kurumuna ihtiya¢ duymadan bir kullanicidan diger
kullanictya dogrudan gonderilmesini saglayacak bir elektronik para tiirii
Oonermistir. Calismada, gilivenilir ve daha az maliyetle kisiden kisiye
(peer-to-peer) dogrudan transfer ag1 olarak tasarlanan bu sistemin daha
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verimli ve etkin bir sistem oldugu iddia edilmistir. Kriptograkfi ile
olusturulan 6beklerden meydana gelen Bitcoin, ilk islem tarihi olan 2009
yilindan bu yana istikrarli bir sekilde yayilmasimi siirdiirmektedir
(Alpago, 2017).

Bitcoin, 6zellikle medyanin da etkisiyle, en sik kullanilan ve adindan
en cok soz edilen kripto para olmakla birlikte piyasadaki tek kripto para
degildir. Bitcoin ve Bitcoin’e alternatif olarak iiretilen ve Altcoin
(Etherium, Ripple, Litecoin vb.) olarak adlandirilan sanal paralar ile
birlikte kripto para sayist 2018 yili basinda 800’1 asmistir
(www.coindesk.com, erigim: 04.03.2018 ).

Kripto paralarin ortaya c¢ikmasi ve yayilmasiyla birlikte finansal
sistemi ciddi sekilde tahrip edecegine dair goriisler ortaya atilmustir.
Gizlilik esasina dayanmakta olan bu sistemin sermaye sahiplerine
otoritenin takibinden kag¢ma, vergi ve maliyet avantaji gibi bir¢cok
finansal serbesti saglamasi, diizenleyici ve denetleyici kuruluslart zor
durumda birakacak durumlar ortaya ¢ikarmistir (Alpago, 2017). Birg¢ok
iilke ve uluslararasi diizenleyici kurulus bu konuda bazi kisitlamalar ve
diizenlemeler yapmak durumunda kalmistir. Bununla birlikte sanal para
olarak da adlandirilan bu varliklarin finansal sistemin geleceginde dnemli
bir yer tutacagina dair goriisler de bulunmaktadir. Avrupa Birligi Merkez
Bankasi belirli araliklarla yaymlamis oldugu Sanal Para Plami (Virtual
Currency Scheme) adli raporlarda sanal parayi gelistiricileri tarafindan
piyasaya siiriilen ve kontrol edilen, belirli bir sanal toplulugun iyeleri
tarafindan kabul edilen, yasal diizenlemesi olmayan dijital para olarak
tanimlamis ve finansal sistemin her alaninin etkileyebilecek bir yapida
oldugu icin dikkat edilmesi gereken bir olgu oldugunu belirtmistir
(European Central Bank, 2012).

Piyasa diizenleyici kurumlarin uyar1 ve Onlemlerine ragmen
yatinmcilar, gerek Bitcoin gerekse alternatif olarak ortaya ¢ikan
Altcoin’lere yiiksek miktarda islem yapmaya devam etmektedir. Dolayist
ile kripto paralardaki fiyat hareketleri giderek 6nem kazanmaktadir.

Bu calisma ile kripto para piyasasinda igleme konu olan sanal
paralarin fiyat oynakliklar1 iizerinde olumlu ve olumsuz haberlerin
etkileri (asimetrik etki) Genellestirilmis Otoregresif Kosullu Degisen
Varyans (t-EGARCH) Modeli kullanarak belirlenmesi amaglanmaktadir.

2.Literatiir

Bitcoin, agik kaynakli, yazilim temelli online bir 6deme sistemidir.
Bitcoin’in piyasa oyunculart ve ekonomik aktorler igerisindeki
popiilaritesi, hitkiimetlerin ve merkez bankalarinin 2008 kiiresel finansal
krizi ve 2010-2013 yillar1 arasindaki Avrupa bor¢ krizinde gostermis
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olduklart basarisizligin anlasilmasi ile tirmanisa gecmistir (Balcilar vd
2017).

Kripto paralara ilginin artmasiyla birlikte konuya iliskin yapilmis
akademik calismalarin da sayisinda ciddi oranda artig goriilmiistiir.
Yapilan teorik ¢aligmalar genellikle kripto paralarin degisim araci olarak
kullanilabilme kapasiteleri ve bu paralara iliskin yapilmasi1 gereken
regiilasyonlar {izerinde yogunlasirken uygulamali c¢alismalarin da genel
olarak yatirim ve koruma amagli kullanilabilme kapasitelerini inceledigi
gOriilmiistiir.

Bugiine kadarki en basarili ve en tartismali kripto para olarak kabul
edilen Bitcoin, piyasadaki toplam kapitalizasyonun yarisim tek bagina
temsil etmektedir (ECB, 2015; www.coinmarketcap.com,
erisim:05.03.2018). Dolayisiyla kripto para piyasasina yonelik olarak
yapilmig calismalarin biiyiilk ¢ogunlugunda Bitcoin’in temel alindigi
goriilmektedir.

Ozellikle Bitcoin temel almarak yapilan calismalar kripto para
piyasasinin son donemde yiiksek volatilite gdsterdigi sonucunu ortaya
koymaktadir.  Kripto paralar, temel olarak bir para birimi olarak
kullanilmak yerine bir varlik olarak kullanildigi igin, diger para
birimlerine gore daha spekiilatif, daha fazla dalgali ve spekiilatif
balonlara daha uygun bir piyasaya sahiptir (Glaser vd., 2014). Buna
ragmen Bitcoin basta olmak lizere tiim kripto paralar finansal piyasalarda
ve portfoy yonetiminde Onemli bir yer edinmis, dolayisiyla da
volatilitesinin arastirilmasit 6énemli bir konu haline gelmistir (Dyhrberg,
2016).

Konu ile ilgili literatiir incelendiginde yapilan ilk ¢aligmalarin kripto
paralarin yasal ve teknik acidan incelendigi goriilmektedir. Yermack
(2015) galismasinda Bitcoin’in gercek bir para birimi olup olamayacagini
incelemistir. Bu kapsamda Bitcoin’in degisim araci, hesap birimi ve
tasarruf araci olma oOzelliklerine ne kadar haiz oldugu arastirilmistir.
Ozetle bu caligmayla yazar, Bitcoin’in gergek bir para birimi olarak kabul
edilebilmesi i¢in daha fazla tanmmir olmasi, kendini kanitlamasi ve
mesruiyetini ortaya koymak i¢in uluslararasi 6deme sistemlerine dahil
olmasi gerektigi; bir hesap birimi ve tasarruf araci olarak kabul
edilebilmesi i¢in de gilinlik degerinin ¢ok daha fazla duragan olmasi
gerektigi sonucuna varmistir.

Benzer sekilde Hanley (2013), Bitcoin’in geleneksel para birimleriyle
karsilastirilabilecek bir esas degerinin olmadigi, Glaser vd. (2013) de
Bitcoin’in bir para biriminden ¢ok bir varlik 6zelligi gosterdigi i¢in ilgi
gordiigii sonuglarina ulagmustir.
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Kripto para piyasast 7 giin 24 saat alim satim yapilabilen, diinyanin
herhangi bir yerinde internet baglantisina sahip olan bir insanin fiyat
bilgisine aninda ve iicretsiz ulasabildigi bir piyasadir. Bununla birlikte
yapilan caligmalar fiyatlarin piyasalara gore farklilik gosterdigini ortaya
koymaktadir. Pieters ve Vivanco (2017) ¢aligmasinda 11 farkli Bitcoin
piyasasini incelemis ve bu piyasalar arasinda fiyat farkliliklar1 tespit
etmistir. Yazarlar bu durumun gerekcesi olarak Bitcoin piyasasinin
standart piyasalardan farkli olarak finansal diizenlemenin olmadigi
piyasalar olmasindan kaynaklandigini géstermistir.

Yiiksek miktarlarda yatirim yapilan bir piyasa olmasi nedeniyle kripto
paralarin getirilerinin tahmini de 6nemli bir konu olarak 6ne ¢ikmustir.
Balcilar vd (2017) calismalarinda Bitcoin piyasasindaki iglem hacminin
Bitcoin getiri ve volatilitesinin tahmin edilmesinde kullanilip
kullanilamayacagini aragtirmistir. 19 Aralik 2011 ile 25 Nisan 2016
tarihleri arasinda giinliik verilerle parametrik olmayan nedensellik testi
kullanilarak yapilan calisma sonucunda Bitcoin’deki islem hacminin,
getirisinin tahmini i¢in uygun bir parametre oldugu sonucuna ulasilmistir.

Bir varligin finansal anlamda yeterliliginin analizinde, likidite ve diger
varliklarin degiskenligine kars1 gosterdigi tepkinin yani sira s6z konusu
varligin hedging (koruma) saglama yeterliligi de siklikla dikkate
almmaktadir. Dolayisiyla bu analizler pazardaki finansal varliklarin
birbirleriyle iliskileri ve diger varliklara kiyasla nerede konumlandiklar
hakkinda ayrintili  bir bilgi vermektedir. Dyhrberg (2016) da
calismasinda, kripto paralarin koruma kapasitelerini ve finansal varliklar
arasindaki yerini incelemistir. Calisma 19 Temmuz 2010 ile 22 Mayis
2015 donemi arasinda Dolar-Euro, Dolar-Sterlin, Financial Times Stock
Exchange Index (FTSE) ve Bitcoin’in giinliik fiyat verileri kullanilarak
gerceklestirilmistir.  Asimetrik GARCH modeli kullanilarak yapilan
caligma sonucunda Bitcoin’in FTSE’ye karsi hegde(koruma) araci olarak
kullanilabilecegi, bununla birlikte dolara kars1 da kisa vadede koruma
sagladigi ortaya konulmustur.

Bouoiyour ve Selmi (2015) calismalarinda, GARCH modelleri ile
Bitcoin fiyat dinamiklerini incelemistir. Calismadan elde edilen bulgular,
olumsuz haberlerin olumlu haberlere gore oynaklik {izerinde daha fazla
etkili oldugunu ortaya koymustur.

Cesitli GARCH modelleri kullanilarak kripto para piyasasinda
oynaklig1 inceleyen caligmalar bulunmakla birlikte, diger kripto paralar
konu alan ve asimetrik etkiyi inceleyen ¢alismalara rastlanamamustir.

3.Arastirma Yontemi
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Calismada, kripto paralarin getiri serilerindeki asimetrik etkiyi ortaya
koymak igin Nelson (1991) tarafindan gelistirilen EGARCH modeli
kullanilmistir. Model asagidaki gibi ifade edilmektedir:

q q P

" |E _'| E —1 " a3
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Yukaridaki esitlikte W, bilgi setini; t, zaman endeksini; o4,
kosullu ortalama ve varyansi; &, sifir ortalamali ve sabit varyansh hata
terimini; g, hata karelerinin gecikme uzunlugunu; p, kosullu varyansin
gecikme uzunlugunu; X; bagimsiz degisken vektoriinii; b, parametre
vektoriinli; ai ve Pj swrastyla kosullu varyans iizerindeki ARCH ve
GARCH etkilerini; ve oy katsayisi ise kosullu varyans denkleminin sabit
degerlerini simgelemektedir.

v parametresi asimetrik etkiyi yani kaldirag etkisini 6l¢gmektedir. Bu
parametrenin negatif olmasi durumunda olumsuz haberlerin neden
oldugu negatif soklar, olumlu haberlerin neden oldugu pozitif soklara
gore daha fazla volatilite yaratmakta yani kaldirag etkisi bulunmaktadir.

EGARCH modelinin avantaji a, p ve y parametrelerine iliskin
herhangi bir kisita yer vermemesidir. 6° kosullu varyansi, o katsayist
kosullu varyans {lizerinde soklarin biiyiikliigiinii, P katsayisi ise soklarin
stirekliligini gostermektedir. Bunun yani sira varyansin logaritmik olarak
modellenmesi  parametrelerin  pozitif olma gerekliligini ortadan
kaldirmaktadir. Modelin duraganlik kosulu i¢in j toplaminin birden
kiigiik olmas1 gerekmektedir.

4. Veri Seti

Calismada, kripto para piyasasinda en yiiksek islem hacmine sahip
olan Bitcoin, Etherium ve Ripple'’nin 08/10/2015-05/03/2018 tarihleri
arasindaki dolar bazinda giinliikk kapanis fiyatlarindan hareketle
hesaplanan logaritmik getiriler kullanilmustir. Getiri serilerine iliskin
tanimlayici istatistikler Tablo 1’de yer almaktadir.

Tablo 1 Getiri Serilerine Iligkin Tanimlayicr Istatistikler

Bitcoin Etherium Ripple
Ortalama 0.004033 0.007506 0.005091
Medyan 0.003346 0.000000 -0.003502

Maksimum 0.225119 0.412337 1.027356
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Minimum -0.207530 10315469 10.616273

Standart Sapma  0.041046 0.072876 0.080755

Carpiklik 10.279342 0.524951 3.120500

Basiklik 8.267777 7.365774 41.62530

Jarque-Bera 1097.910 788.8491 59895.05
(0,0000) (0,0000) (0,0000)

Q) 0.1016  4.6914(0.030)  0.2375 (0.626)
(0.750)

Q) 20528  9.8926(0.078)  24.251 (0.148)
(0.707)

ot (5) 49909  32.964(0,000)  80.749 (0,000)
(0,000)

oX(10) 97362  149.64(0,000)  119.59 (0,000)
(0,000)

ADF (sabit 130.27922%  -28.52373* -18.89583*

terimli) (0,000) (0,000) (0,000)

ADF (sabit 130.30719*  -28.50864* -18.98257*

:fg'n'gl'l')"e (0,000) (0,000) (0,000)

PP (sabit terimli)  -30.27729*  -28.55669* -31.86413*
(0,000) (0,000) (0,000)

PP (sabit terimli ~ -30.30577*  -28.54165* -31.81454*

ve trendli) (0,000) (0,000) (0,000)

2
Q(I) ve Q (I)degerleri, getiri serisinin hata terimlerinin ve karelerinin |

gecikmeye kadar sirasiyla otokorelasyon ve degisen varyansa iliskin
Ljung-Box Q istatistigidir. ADF testi i¢in optimal gecikme sayisi
Schwarz bilgi kriterine (SIC) , PP testi i¢in Newey-West Bandwidth
kriterine gore Dbelirlenmistir. Parantez icindeki degerler olasilik
degerlerini gostermektedir.

* lgili katsayilar %1 giiven diizeyinde anlamlidir,

Tablo 1’de yer alan bilgilere gore orneklem donemi iginde en
yiiksek ortalama getiri Etherium sahiptir. Etherium’u sirasiyla Ripple ve
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Bitcosn takip etmektedir. Standart sapmasi en yiiksek olan kripto para ise
Ripple’dir. Getiri serilerinin normal dagilim &zelliklerine iliskin bilgileri
iceren carpiklik ve basiklik katsayilar1 incelendiginde, basiklik
katsayisinin 3’den biiyiik olmasi serilerin normal dagilima gore asiri
basik oldugunu gostermektedir. Carpiklik katsayisinin Bitcoin i¢in 0’dan
kii¢iik olmasi serinin sola ¢arpik, Etherium ve Ripple i¢in pozitif olmasi
ise saga carpik oldugunu gostermektedir. Bunun yani sira Jarque-Bera
test istatistigine iliskin olasilik degeri %1 anlamlilik diizeyinden kiigiik
olmasi, serilerin normal dagilmadigini ortaya koymaktadir. Ljung-Box Q
istatistigi, kripto para getiri serileri i¢in %1 anlamlilik diizeyinde
otokorelasyonun olmadigi bos hipotezinin reddedilemeyecegini
gosterirken; degisen varyansi test etmek i¢in kullanilan Q7 istatistigi,
getiri serisinin ortalama denklemine ait hata terimlerinde degisen varyans
sorunu oldugunu ortaya koymaktadir. Sabit terim ve trend iceren
modeller kullanilarak hesaplanan ADF (Augemented Dickey Fuller) ve
PP (Phillips Peron) birim kok test istatistikleri, %1 anlamlilik diizeyinde
serinin birim koke sahip olmadigint ve serinin duragan oldugunu
gostermektedir.

5. Arastirma Bulgulan

Bitcoin, Etherium ve Ripple getiri serilerinde asimetrik etkinin
varligini incelemek icin ii¢ gecikmeye kadar EGARCH(p,q) kosullu
degisen varyans modelleri olusturulmustur. Her {i¢ kripto paraya iliskin
getiri serilerinin dagilimi normal dagilima gore asiri basik ve carpik
oldugu i¢in EGARCH modelleri student-t dagilimm varsayimi altindan
olusturulmustur. Farkli gecikme uzunluklar1 dikkate alinarak olusturulan
modeller arasinda en uygun olani, parametrelerin anlamli olmasi, model
duraganlik kosulunun saglanmasi, AIC ve SIC bilgi kriterlerinin kiigiik
olmas1 dikkate alinarak belirlenmistir. BIST altin getiri serisi icin bu
kriterleri saglayan kosullu varyans modelleri ve bu modellere iliskin
parametre tahminleri Tablo 2°de gosterilmistir.

Tablo 2: Getiri Serilerine iliskin Kosullu Degisen Varyans Modelleri

Bitcoin Etherium Ripple
t- t- t-

EGARCH(2,1,1) [ EGARCH(1,1,1) | EGARCH(1,1,1)
a 0.002694* 0.000879 -0.003274*
a, -0.360043* -0.780675* -0.628936*
a, 0.511365* 0.526948* 0.793107**
Y, 0.162072* -0.018528 -0.076962
B, 0.633081* 0.920242* 0.927778*
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B, 0.353923*** - -
AIC -4,208999 -2.816530 -3.475675
SIC -4.172883 -2.785572 -3.444717
Q(1)

(olasihik 2.2918 7.3547 24721
degeri) (0.130) (0.017) (0.116)
Q(5)

(olasihik 4.5051 11.739 3.8898
degeri) (0.479) (0.039) (0.565)
ARCH-

LM(5) 0.538374 1.731293 0.290201
(olasihk

degeri) (0.9907) (0.8849) (0.9978)
ARCH-

LM(10) 2.114801 4.690893 0.568426
(olasihik

degeri) (0.9954) (0.9108) (0.9982)

* #x kk ]ojlj katsayilar sirastyla %1, %5, %10 diizeyinde anlamlidir.
Q(I) degerleri, getiri serisinin hata terimlerinin I gecikmeye kadar
otokorelasyonuna iliskin Ljung-Box Q istatistigidir. ARCH-LM(5) ve

2
ARCH-LM(10) sirasiyla 5. ve 10. gecikmeye iligskin T*R degerleridir.
Parantez icindeki degerler olasilik degerlerini gostermektedir.

Tablo 2’de goriildiigii iizere, Bitcoin, Etherium ve Ripple getiri serileri
icin student-t dagilimi varsayimi altinda 3 gecikmeye kadar olusturulan
asimetrik GARCH modelleri arasinda en uygun modeller t-
EGARCH(2,1,1), t-EGARCH(1,1,1), t-EGARCH(1,1,1) olarak
belirlenmistir. %1 anlamlilik diizeyinde Q istatistigi modellerin hata
terimlerinde gdzlemlenen otokorelasyon sorununun ve ARCH-LM test
sonuglart ise degisen varyans sorununun ortadan kalktigini
gostermektedir. Kosullu degisen varyans modellerine iligkin [
toplamlarinin  birden kii¢iik olmasi modellerin duraganlik kosulunu
sagladigini; bire yakin olmasi ise oynaklik kaliciliginin yiliksek oldugunu
yani ge¢cmis donemde getiri serilerinde yasanan soklarin cari donemde de
oynaklik tizerinde etkisinin devam ettigini gostermektedir.

Asimetrik etkinin varligim1 inceleyen EGARCH modellerinde vy
parametresi Bitcoin icin istatistiki acidan anlamli ve pozitiftir. Bu
durumda Bitcoin piyasasinda olumlu haberler (pozitif soklar), olumsuz
haberlere (negatif soklar) gore daha fazla oynakliga neden olmaktadir.
Diger iki para birimi i¢in y parametresi istatistiki agidan anlamsizdir. Bu
durum Etherium ve Ripple getiri serilerinde olumlu ve olumsuz
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haberlerin volatilite {izerindeki etkisinin farkli olmadigin1 ortaya
koymaktadir.

6.Sonuc¢

Gliniimiizde siklikla adindan s6z edilen ve gelecekte de finansal
piyasalar1 derinden etkilemesi beklenen kripto paralara iligkin bilgiler
ozellikle de yatinmcilar agisindan biiyilkk ©6nem kazanmaktadir.
Diizenleyici ve denetleyici bir otorite olmamasina ragmen yatirimcilar, bu
piyasaya biiyiik ragbet gostererek yiiksek miktarda yatirim yapmaktadir.
Dolayisiyla bu piyasadaki varliklarin fiyat hareketleri ve birbirleri ile
iligkileri dikkat edilmesi gereken bir husus olmaktadir.

Genel olarak degerlendirildiginde g¢aligmadan elde edilen bulgular,
Etherium ve  Ripple getiri  serilerinde  asimetrik  etkinin
gozlemlenmedigini; Bitcoin i¢in asimetrik etkinin s6z konusu oldugunu
ve olumlu haberlerin, olumsuz haberlere gore getiri serilerinin oynakligi
iizerinde daha etkili oldugunu ortaya koymaktadir.

Bunun yani sira ¢aligma, kripto para piyasasinda volatilite kaliciliginin
yiiksek oldugunu ve gecmis donemde yasanan soklarin cari donemde de
etkisini gosterdigini ortaya koymaktadir.
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RISKTEN KORUNMA MUHASEBESI KAPSAMINDA TURKIYE
MUHASEBE VE FINANSAL RAPORLAMA STANDARTLARI
(TMS/TFRS) iLE BUYUK VE ORTA BOY ISLETMELER iCiN

FINANSAL RAPORLAMA STANDARDI’NIN (BOBI FRS)
KARSILASTIRILMASI

Ugur KAYA™ & Oguz Yusuf ATASEL™
GIRIS
Isletmeler, faaliyetlerini siirdiirdiikleri piyasada déviz kuru, faiz, fiyat,
kredi, likidite veya operasyonel gibi c¢esitli risklerle karsi karsiya
kalmaktadir. Kiiresellesen diinyada finans piyasalari, igletmelerin bu tiir
risklerden korunabilmeleri i¢in c¢esitli {rlinler gelistirmekte ve bu
iirinlere her gegcen giin yenileri eklenmektedir. Riskten korunmak

amaciyla gelistirilen bu finansal araglarin basinda ise “tiirev finansal
araclar” gelmektedir (Kurtcebe, 2015: 95).

Tirev finansal araglar, degerleri diger varliklarin degerlerine bagh
olan finansal enstriimanlar biciminde tamimlanmakta olup, bu finansal
araclarin basinda; futures, opsiyon, swap ve forward sozlesmeleri
gelmektedir. Bu sozlesmelerin kullanim amaci ise, finansal bir aracin ya
da varligin gelecekteki fiyat belirsizligini veya degiskenligini azaltilmasi
ya da kontrol altina alinmasidir (Asikoglu ve Kayahan, 2008: 159).

Riskten korunma, bir ya da daha fazla varligin veya yiikiimliiliigiin
gercege uygun degerindeki ya da nakit akisindaki degisimleri dengelemek
veya karsilamak amacwyla korunma araglarimi (tiivev finansal arag)
kullanmayt iceren bir risk yonetim teknigidir. Korunma araci ile baska bir
kalem arasinda korunma iligkisi oldugu zaman ve gerekli kosullar
gerceklestigi takdirde riskten korunma muhasebesi uygulanir. Riskten
korunma muhasebesinin uygulanmasinin amaci, riskten korunma aract
(tlirev finansal arag) ile riskten korunan kalem arasinda ayni dénemdeki
kazanglar1 etkileyebilecek deger degisikliklerini iliskilendirilerek
dengelemektedir (Kurtcebe, 2015: 95).

“ Bu ¢alisma 4-5 Mayis 2018 tarihleri arasmda Adana’da diizenlenen II. Uluslararast
Multidisipliner Calismalar1 Kongresi’nde sunulan bildirinin genisletilmis halidir.

* Prof. Dr., Karadeniz Teknik Universitesi, [IBF, Isletme Boliimii,
ukayal05@yahoo.com

- Ars. Gor.,, Karadeniz Teknik Universitesi, IIBF, Isletme Boliimii,
oguzatasel@hotmail.com
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Tiirkiye’de riskten korunma muhasebesi kapsaminda finansal
raporlama alanindaki diizenlemelerin baginda Kamu Go6zetimi Muhasebe
ve Denetim Standartlar1 Kurumu (KGK) tarafindan yayimlanan sirasiyla
Tiirkiye Muhasebe ve Finansal Raporlama Standartlar1 (TMS/TFRS)-
TMS 39 Finansal Araclar: Muhasebelestirme ve Ol¢me Standardi ve
TFRS 9 Finansal Araglar Standardi gelmektedir. Bir diger diizenleme ise
yine atfedilen Kurum tarafindan yayinlanan Biiyikk ve Orta Boy
Isletmeler i¢in Finansal Raporlama Standardi’dir (BOBI FRS).

Nitekim bu caligsma, sdzkonusu diizenlemelerde riskten korunma
muhasebesi ile ilgili hiikiimleri karsilagtirmali olarak ele alarak,
diizenlemelerdeki farkliliklar1 ve benzerlikleri ortaya koymak amaciyla
hazirlanmigtir. Bu amag¢ dogrultusunda caligmada sirasiyla literatiir
Ozetine, Tirkiye’de riskten korunma muhasebesi kapsaminda finansal
raporlama alanindaki diizenlemelere ve son olarak riskten korunma
muhasebesinin yer aldigit TMS/TFRS ile BOBI FRS’deki hiikiimlerinin
karsilastirilmasina yer verilmistir.

1. Literatiir Ozeti

Riskten korunma muhasebesi uygulanirken kullanilacak olan riskten
korunma araci olan tiirev finansal araclarin muhasebelestirilmesi
hususunda genellikle forward, futures, opsiyon ve swaplar iizerinde
durulmaktadir. Tablo 1’de tiirev finansal araglarin muhasebelestirilmesi
ile ilgili literatiir 6zeti verilmektedir.

Tablo 1: Tiirev Finansal Araclarin Muhasebelestirilmesi ile Ilgili
Literatiir Ozeti

Yil Yazar(lar) Calismanin Ad1 Tiirev Muhasebelestirilmesinde
Finansal Kullanilan Diizenleme
Araclar
Tiirev Uriinlerine Dayali Forward Tekdiizen Hesap Plan1
Islemler ve Tekdiizden Hesap Futures dikkate alinarak tiirev
2004 Seyidzade Planina (TDHP) Gore Opsiyon finansal araglar
Mubhasebelestirilmesi Swap muhasebelestirilmistir.
Tiirkiye’deki Uygulamalar,
39 Numaral1 Uluslararasi Forward
Muhasebe Standardi ve Futures UMS 39 (IAS 39)
2004 Uzun Avrupa Merkez Bankasi Opsiyon
Uygulamalar1 Cergevesinde Swap
Tiirev Uriinlerinin
Muhasebelestirilmesi ve
Finansal Tablolara Yansimasi
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IFRS 2005 Interpration and
2005 Epstein ve Application of International Opsiyon 1AS 39
Mirza Accounting and Financial (687-690)
Reporting Standards
TMS 39 (IAS 39)
2011 Yanbolu Piyasalarda Tiirev Uriinler Forward Vergilendirilmesinde;
Vergilendirilmesi ve Futures Kurumlar Vergisi, Damga
Muhasebelestirilmesi Opsiyon Vergisi, Katma Deger
Swap Vergisi, Banka ve Sigorta
Muameleleri Vergisi
acisindan incelenmistir.
Finansal Tiirev Uriinlerden
2011 Kaygusuzogly  Forward Sozlesmeleri ve Forward TMS 39
Muhasebe Islemleri
Tiirkiye Muhasebe Standard1
TMS - 39 “Finansal Araglar:
2013 Bal ve Oztiirk Muhasebelestirme ve
Olgiim” Kapsaminda Tiirev Forward TMS 39
Uriinlerin Nakit
Akis Riskinden Korunma
Amagl Kullanimi: Forward
Ornegi
Forward
2013 Ocakoglu Tiirev Uriinlerinin Futures TMS 39
Muhasebelestirilmesi Opsiyon
Swap
Tiirev Finansal Uriinlerin; Forward
Tiirkiye Muhasebe Futures
2014 Dizman Standartlar1 (TMS), Tiirkiye Opsiyon TMS 39
Finansal Raporlama Swap
Standartlar1 (TFRS) ve Yeni
Hesap Plan1 Taslag:
Kapsaminda
Muhasebelestirilmesi
Forward
2015 Kurtcebe Tiirev Finansal Araglar ve Futures TMS 39
Muhasebelestirilmesi Opsiyon
Swap

Tablo 2’de ise riskten korunma muhasebesi ile ilgili literatiir Gzeti
verilmektedir.

Tablo 2: Riskten Korunma Araci Olarak Tirev Finansal Araglar ile
Igili Literatiir Ozeti

Yil | Yazar(lar) Calismanin Ad1 Riskten Muhasebelestirilmesinde
Korunma Kullanilan Diizenleme
Araci

2004 Tenker SPK 19, IAS 39, Forward

FASB 133 Isiginda Futures SPK 19, IAS 39, FASB

Vadeli Islemler ve Opsiyon 133

Opsiyon
Sozlesmelerinin
"Hedge" Amaci ile
Kullanilmasi

Durumunda
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Muhasebelestirme
Esaslari
Uluslararas1 Muhasebe Forward,
2006 Basbilici Standartlarina Gore Futures UMS 39 (IAS 39)
Tiirev Uriinlerin Opsiyon,
Mubhasebelestirilmesi Swap
Forward,
2007 Ramirez Accounting for Futures IAS 39
Derivatives Opsiyon,
Swap
Vadeli Islemlere Forward,
2007 Akgiin Yonelik Uluslararast Futures Tekdiizen Muhasebe
Finansal Raporlama Opsiyon, Sistemi
Standartlarinin Swap TMS 39 (IAS 39)
Tiirkiye Ag¢isindan
Degerlendirilmesi ve
Muhasebelestirilmesi
FAS 133/ 1AS/TMS 39
SPK Seri:XI No:19
2008 Tiirel Riskten Korunma Futures SPK Seri:XI No:25
Muhasebesi ve Swap BDDK Muhasebe
Finansal Tablolarda Uygulama
Raporlanmasi Yonetmeligine iliskin
1 Sayili Teblig
2009 Sengiil Muhasebe Standartlari Forward,
Kapsaminda Tiirev Futures TMS 39
Uriinlerinin Opsiyon,
Incelenmesi ve Swap
Muhasebelestirilmesi
Forward,
Futures
2010 Kalafat | Hedge Muhasebesi ve Opsiyon,
Finansal Tiirev Swap TMS 39
Uriinler: Caps (Faiz
Karsilastirmali Bir Tavan
Uygu lama Sozlesmeleri)
Floors (Faiz
Taban
Sozlesmeleri)
iIGAAP 2012 Financial Forward, IAS 39 /IFRS 9 (Kismen)
2011 Poole ve Instruments: IFRS 9 Futures
Spooner | and related Standards Opsiyon,
Volume B (479-726) Swap
Corporate Risk (Ampirik
2013 | Drakopoulol Management of Bank Caligma) SFAS 133
Holding Companies in
the SFAS133
Framework
Strategic Entry
2013 Zou Decisions, Accounting (Ampirik SFAS 133/ SFAS 161
Signals, And Risk Caligma)

Management
Disclosure

TMS 39 ve TFRS 9
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Standartlari
2014 Karaca ve | Kapsaminda Endeks Opsiyon TMS 39/ TFRS 9
digerleri Opsiyon (Kismen)
S6zlesmelerinin
Mubhasebelestirilmesi-
BIST 30 Endeks
Opsiyon
Sozlesmeleri Ornegi
Essays on the Forward,
2014 Pierce Accounting for Futures SFAS 133/ SFAS 161
Derivatives Opsiyon,
Swap
(Ampirik
Caligma)
Tiirev Uriinlerin
2015 | Adigiizel ve Finansal Riskten Forward TMS 39
Yilmaz | Korunma Araci Olarak Futures
Uluslararas1t Muhasebe
Standartlar1
Kapsaminda
Muhasebelestirilmesi
Forward,
2015 Demir TFRS/TMS Futures TMS 39/ TFRS 9
Kapsaminda Finansal Opsiyon,
Araglar (121-194) Swap
Doviz Cinsinden
2015 | Memis ve | Alimlarda Doviz Alim Opsiyon TMS 39
Tim Opsiyonlar1 ve Riskten
Korunma Muhasebesi
Riskten Korunma Forward,
2015 Sabuncu Amagh Tiirev Futures TMS 39
Araglarin TMS/TFRS Opsiyon,
Kapsaminda Swap
Mubhasebelestirilmesi
ve Uygulamasi
Riskten Korunma
2016 Cakir ve Amagl Tirev Forward TMS 39
Sabuncu Araglarin Tirkiye Opsiyon
Muhasebe Standartlart
Kapsaminda
Muhasebelestirilmesi
2016 Findik Elektrik Vadeli Islem Forward, TMS 39/ TFRS 9
Sozlesmeleri ve Futures
Muhasebelestirilmesi Opsiyon,
Swap
2016 | Tuncay ve Faize Dayali Swap Swap TMS 39/ TFRS 9
Cengiz Sozlesmeleri ve

Muhasebelestirilmesi

Yukaridaki calismalarin disinda tiirev finansal araglarin etkinliginin
degerlendirmesi (Finnerty ve Grant, 2006; Avci ve Cinko, 2010; Okudan,
2010; Frestad ve Beisland, 2015; Kayaalp ve Sen, 2017), tiirev finansal
araclarin muhasebelestirilmesinde dikkate alinan TMS 39 standardi
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hiikiimleri ve riskten korunma muhasebesinin uygulanmasinda yaganan
sorunlar (Haftac1 ve Pehlivanli, 2007), bankacilikta kullanilan yeni tiirev
finansal araglarin TMS 39/TFRS 9 kapsaminda muhasebelestirilmesi
(Koksal ve Akdogan, 2017), tiirev finansal araglarin Vergi Usul Kanunu
acisindan degerlemesi (Tavuz, 2011a), opsiyon primlerinin hangi
donemde gelir ve gider olarak yazilmasi gerektigi (Tavuz, 2011Db),
finansal araglarn TMS ve VUK kapsaminda degerleme hiikiimleri
(Yildirim, 2015), tiirev finansal araglarin vergilendirilmesi (Usul ve
Duman, 2005), tiirev finansal araclar temelinde ampirik caligmalara
(Zuckerman, 2011; Guo, 2013) ve optimal riskten korunmayi se¢im
(Kalayct ve Zeynel, 2009; Juhl vd., 2012; Evci ve Kandir, 2016; Evci ve
Kandir 2017), diinyada ve Tiirkiye’deki organize tiirev piyasalarin
gelisimi (Conkar ve Ata, 2002; Asikoglu ve Kayahan, 2008; Ersoy, 2011)
ve tezgahiistii tiirev piyasa islemleri (Ersoy ve Unlii, 2016) iizerine
yapilmig ¢alismalara da rastlanmaktadir. Ayrica literatiirde tiirev finansal
araclarin muhasebelestirilmesi ile ilgili ¢alismalar (Giindiiz ve Tutal,
1995; Once, 1995; Yiikcii ve Yiicel, 1995; Orten, 2000; Selvi, 2000;
Orten ve Orten, 2001; Tiirel ve Selvi, 2007; Selvi vd., 2007; Tiirel, 2008;
Selvi, 2009; Kus, 2010; Bozkaya, 2010; Kirlioglu ve Altinkaynak, 2016)
da bulunmaktadir.

Literatiir 6zetine bakildiginda riskten korunma muhasebesi, tiirev
finansal araglarin muhasebelestirilmesi ve vergi boyutu ile yapilmis
birgok ¢aligmaya rastlanmaktadir. Ancak riskten korunma muhasebesinin
finansal raporlama alanindaki diizenlemelerinin karsilastirilmasi boyutu
ile inceleyen bir caligmaya rastlanmamis olup, calisma bu yoniiyle
literatiire katki saglanmasi1 beklenmektedir.

2. Tiirkiye’de Riskten Korunma Muhasebesi Kapsaminda
Finansal Raporlama Alamindaki Diizenlemeler

Tiirkiye’de finansal raporlama alaninda ii¢ diizenleme bulunmaktadir.
Bunlardan birincisi, Maliye Bakanlig1 tarafindan yayimlanan Muhasebe
Uygulama Genel Tebligi (MSUGT), ikincisi ve lgiinciisii ise Kamu
Gozetimi Muhasebe ve Denetim Standartlart Kurumu (KGK) tarafindan
yayinlanan sirastyla Tiirkiye Muhasebe ve Finansal Raporlama
Standartlar1 ile Biiyiik ve Orta Boy Isletmeler igin Finansal Raporlama
Standardi’dir (Ding ve Atasel, 2016: 274; Ding ve Atabay, 2018: 67).
Isletmeler aktif biiyiikliigii, satis hasilat1 ve ¢alisan sayilarina gore bu ii¢
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diizenlemelerden birisine tabi olmaktadir. Bu durum Sekil 1’deki gibi
aciklanabilir.

Sekil 1: TMS/TFRS, BOBI FRS ve MSUGT Kapsami

SPK. BDDK ve Hazine Mistesarhf
mevzuatina tabi sirketler

)

KAYIK

H
H
H
i
i
H
H
|
e . (TFRS) Atif Toplarmi 75 milyon %
ir BEQIH‘.ISIZ | i Satrg Hasnat 150 milyon
i Denetime i :
| ;alu:; Eﬂi BUYEIK Calgan Saysi 250 kil
i i iy -
| sooner ] | (BoBIFRS) \
! Aktif Toplami 40 milyon %
i Salrg Hasinati B0 milyon £
[]
i OR.TA Galizan Sayisi 200 kisi
: (BOBI FRS)
1
1

Kaynak: Ataman ve Cavlak, 2017: 157.

Sekil 1’de KAYIK — Kamu Yararm Ilgilendiren Kuruluslar ifade
etmekte olup, TMS/TFRS’yi uygulamalari zorunludur. Ayrica sekilde
goriildiigii iizere KAYIK ile Biiyiik ve Orta Boy isletmeler bagimsiz
denetime tabi olmaktadir. Biiyiik ve Orta Boy Isletmeler icin
TMS/TFRS’siyi uygulamasi ihtiyari birakilmigtir.

Yukarida atfedilen diizenlemelerde, riskten korunma muhasebesi
ile ilgili kisimlar1 asagidaki gibi ele alinmigtir.

a Tam set Tiirkiye Muhasebe ve Finansal Raporlama Standartlar
(TMS/TFRS):

Bu diizenleme, Tiirkiye’de ilk olarak Sermaye Piyasasi Mevzuatina
tabi isletmeler tarafindan 2003 yilinda uygulanmaya baglamis olup,
giiniimiizde hala Kamu Yararini {lgilendiren Kuruluslar tarafindan
zorunlu olarak uygulanmaktadir (Karapinar ve Eflatun, 2016: VII).

o TMS 39 Finansal Araclar: Muhasebelestirme ve Olgme
Standardi: 31/12/2005 tarihinden sonra baslayan hesap donemleri icin
uygulanmak {izere ilk olarak 03/11/2006 tarih ve 26335 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanmugtir. 01/01/18 tarihi itibariyle yerini TFRS 9’a
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birakmistir. Bu standardin, 71 ve 102. paragraflari arasi ile UR94 ile
UR132. paragraflar1 arast riskten korunma muhasebesi ile ilgili
diizenlemeleri kapsamaktadir.

o TFRS 9 Finansal Aracglar Standardi: 01/01/2018 tarihinde ve
sonrasinda baslayan hesap dénemleri i¢cin uygulanmak tizere 19/01/2017
tarihli ve 29953 sayili Resmi Gazete’de yayimlanmustir. Bu Standard’in
Korunma Mubhasebesi adli 6. boliimii riskten korunma muhasebesi ile
ilgili olup, bu boliim; riskten korunma muhasebesinin amaci1 ve kapsami,
korunma araglari, korunan kalem, riskten korunma muhasebesi i¢in
gerekli  kistaslar, nitelikleri  saglayan  korunma iliskilerinin
muhasebelestirilmesi, bir kalem grubunun korunmasi ve temerriit
tutarinin gergege uygun deger degisimi kir veya zarara yansitilarak
Olciilmesi secenegi adli kisimlardan olugmaktadir.

b. Biiyiilk ve Orta Boy isletmeler icin Finansal Raporlama
Standartlar1 (BOBI FRS):

Bu diizenleme, 29/07/2017 tarihli ve 30138 sayili Miikerrer Resmi
Gazete’de yayinlanarak, 01/01/2018 tarihi ve sonrasinda baglayan
raporlama donemlerinde uygulanmak iizere yiiriirliige girmistir. BOBI
FRS’nin Finansal Araglar ve Ozkaynaklar adli 9 Boliimiiniin 9.45 ile
9.55. paragraflar1 arast riskten korunma muhasebesi ile ilgili
diizenlemeleri kapsamaktadir.

c. Tekdiizen Muhasebe Sistemi: Muhasebe Sistemi Uygulama
Genel Tebligi MSUGT):

Bu diizenleme, 26.12.1992 tarihinde Maliye Bakanligi tarafindan
yayimlanmig ve uygulanmasi 01.01.1994 tarihinden itibaren zorunlu
olmustur (Ding ve Atasel, 2016: 272). Tekdiizen Muhasebe Sistemi;
Muhasebenin Temel Kavramlari, Muhasebe Politikalarinin Agiklanmasi,
Mali Tablolar ilkeleri, Mali Tablolarin Diizenlenmesi ve Sunulmas ile
Tekdiizen Hesap Cercevesi, Hesap Plan1 ve Isleyisi olmak iizere toplam
bes kisimdan olusmaktadir (Akdogan ve Tenker, 2007: 26). Tekdiizen
Mubhasebe Sistemi’nde riskten korunma muhasebesi ile ilgili dogrudan bir
diizenlemeye yer verilmemistir.

3. Riskten Korunma Muhasebesi Kapsaminda TMS/TFRS ile
BOBI FRS’nin Karsilastiriimasi

Riskten korunma muhasebesi kapsaminda yukarida kisaca agiklanan
TMS 39, TFRS 9 ve BOBI FRS’deki diizenlemelerdeki hiikiimler Tablo
3’de karsilastirmali olarak sunulmustur.
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Tablo 3: Riskten Korunma Muhasebesi Kapsaminda TMS/TFRS ile
BOBI FRS’nin Karsilastiriimasi

Kapsam TMS 39 TRFS 9 BOBI FRS
Riskten korunma| Riskten korunma| Korunma
iliskisi ~ bakimimdan, | muhasebesi muhasebesinin
paragraf 88/a’da| uygulanirken risk | uygulanabilmesi
“Anilan  belgeleme,| yonetiminin icin, belirli
finansal riskten| 6neminden risklerden
korunma aracinin | bahsedilerek, korunulmasi
belirlenmesi, finansal| etkinligin ve| gerektigi ~ BOBI
riskten korunma| etkinsizliginin de| FRS, paragraf
Riskten Korunma| konusu varlik ya da| nasil analiz| 9.46-9.48’de
Muhasebesi  i¢in| islemi, korunulan| edildiginin belirtilmistir.
Gerekli Kistaslar | finansal riskin| belirtilmesi gerektigi| Bunlar;.
yapisini ve igletmenin| vurgulanmaktadir. -Faiz orani riski,
ilgili finansal riskten| Korunan kalem ile| -Kur riski,
korunma aracinin| korunma aract | -Fiyat riski,
varligin gercege| arasinda ekonomik bir| -Yurtdisindaki net
uygun degerinde veya| iligki bulunmasi | yatirima iliskin kur
nakit akiglarinda| gerektigi, riskidir.
meydana gelen ve| Korunma iligkisinde| -
korunulan finansal | korunma oraniy,| riskten korunma
riskle igletmenin fiilen | kapsaminin
iliskilendirilebilen korudugu kalemin | smiflandirtlmasind
degisiklikleri miktar1 ve igletmenin| a farklilik
dengelemedeki bu kalemi  fiilen| gostermektedir.
etkinligini nasil| korumak igin
degerlendireceginin kullandigr  korunma
belirli olmas1”| aracinin miktaria
gerektigi gore hesaplanan orana
vurgulanmaktadir. esit oldugu
belirtilmistir.
-Gergege Uygun | -Gergege Uygun | -Kayda Alinmig
Riskten Korunma | Deger Riskinden | Deger Riskinden | Bir Finansal
Tiirleri Korunma, Korunma, Aracin Sabit Faiz
-Nakit Akig | -Nakit Akig | Orani Riskine
Riskinden Korunma, Riskinden Korunma, Kars1 Korunma
-Yurtdist -Yurtdist -Elde Tutulan
Yatirimlarin Net | Yatirimlarin Net | Emtianin  Fiyat
Degerindeki Degerindeki Riskine Kars1
Degisikliklerden Degisikliklerden Korunma
Korunma Korunma -Gergeklesme
fhtimali ~ Yiiksek
Tahmini Bir
Isleme Tliskin Kur
Riskine Kars1
Korunma

-Gergeklesme
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Ihtimali ~ Yiiksek
Tahmini Bir
Isleme Iliskin
Emtia Fiyati
Riskine Kars1
Korunma

-Kayda Alinmig
Finansal  Araca
iliskin  Degisken
Faiz Orani
Riskine Kars1
Korunma

-Yurt  Digindaki
Net Yatirimlarin

Kur Riskine Kars1
Korunma

Finansal riskten | Korunma aracindan | TMS 39°daki

korunma konusu | kaynaklanan kazang | diizenlemeler ile

kalemden veya kayip, kar veya | uyumluluk

kaynaklanan ve | zarar olarak (veya | gostermekte olup;

korunulan riskle | isletmenin 5.7.5 | -Kayda Alinmis

iligkilendirilebilen paragrafi  uyarinca | Bir Finansal

kazang veya kayip, | gercege uygun deger | Aracin Sabit Faiz

finansal riskten | degisimlerini  diger | Oram Riskine

korunma konusu | kapsamli gelirde | Karg1 Korunma
Gergege  Uygun | kalemin defter | sunmay1 tercih ettigi | -Elde Tutulan
Deger Riskinden | degerine yansitilir ve | dzkaynak aracing | Emtianin  Fiyat
Korunma kdr veya zararda | iligkin bir korunma | Riskine Kars1

muhasebelestirilir. 50z konusu | Korunmay1

S6z konusu durum, | oldugunda diger | kapsamktadir.

finansal riskten | kapsamli gelir

korunma konusu | olarak) finansal

kalem maliyeti | tablolara alinir

lizerinden Olgiilmiis | (TFRS 9, paragraf

olsa dahi gegerlidir. | 6.5.8-a).

Finansal riskten | Korunan kalemin,

korunma konusu | isletmenin 5.7.5

kalemin  satilmaya | paragrafi uyarinca

hazir finansal varlik | gercege uveun deger

olmast  durumunda, | degisimlerini __diger

korunulan riske | kapsamli gelirde

iliskin  kazan¢ veya | sunmayi tercih ettigi

kavip yine kdar ya da | bir _ozkaynak araci

zararda olmast __durumunda,

muhasebelestirilir s0z _konusu__tutarlar

(TMS 39, paragraf | diger kapsamli gelire

89). vansitilir. (TFRS 9,

paragraf 6.5.8-b).

Genel anlamda TMS | Genel anlamda TMS | TMS 39’daki yer

39 ile TFRS 9|39 ile TFRS 9 |alan ilk kayda

arasinda riskten | arasinda riskten | alma degerleme

korunma araci | korunma aract | ile ilgili

bakimindan bir | bakimindan bir | diizenlemelerle
Nakit Akis | farklilik yoktur. | farklilik yoktur. | uyumluluk
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Riskinden Ancak riskten | Ancak riskten | gostermektedir.
Korunma korunma konusu olan | korunma konusu olan | Ancak riskten
kalemlerin kalemlerin korunma
siniflandirilmasinda siniflandirilmasinda sonlandirildiginda
farklilik arz | farklilik arz | ozkaynaklarda
etmektedir. etmektedir. izlenen tutarlar,
TMS 39 ile TFRS
9’daki gibi
gecmis yillar kari
veya zararina
degil de, kar veya
zarar hesaplarina
aktarilarak
kapatilmaktadir.
Genel anlamda TMS | Genel anlamda TMS | TMS 39’da yer
39 ile TFRS 9|39 ile TFRS 9 | alan diizenlemeler
Net Yatirim | arasinda riskten | arasinda riskten | ile uyumluluk
Riskinden korunma aracl | korunma arac1 | gostermektedir.
Korunma bakimidan bir | bakimindan bir
farklilik yoktur. | farklilik yoktur.
Ancak riskten | Ancak riskten
korunma konusu olan | korunma konusu olan
kalemlerin kalemlerin
smiflandirilmasinda smiflandiriimasinda
farklilik arz | farklilik arz
etmektedir. etmektedir.
TMS 39 Uygulama | TFRS 9 Uygulama | Uygulama
Rehberi kisminda | Rehberi kisminda | rehberine yer
riskten korunma | riskten korunma | verilmemistir.
muhasebesi ile ilgili | muhasebesi ile ilgili
Uygulama paragraflar UR 94 — | paragraflar B6.2.1 —
Rehberi UR 134 arasinda yer | B6.6.16 arasinda yer

almaktadir. TFRS
9’da yer alan
aciklamalardan daha
az bir agiklamaya yer
verilmistir.

almaktadir. Bu
paragraflar TMS 39
da yer alan
aciklamalara gore
nispeten farklilik
gostermekte olup,

detayli bir
agiklanmugtir.

sekilde
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Finansal riskten | Korunan kalemlerin | Korunan kalemin
korunma tanimlanmast tanimlanmast
muhasebesine yapilirken risk | yapilmamustir.
uygunluk acisindan, | bilesenleri, nominal
tanimlanan riskler ve | bir tutarin
Korunan kisimlar, finansal | bilesenleri _ve _ bir
Kalemin aracin ayri  bir | kalemin
Tammlanmasi bicimde belirlenebilir | birlesenlerinin
unsurlart olmali ve | toplam nakit
tanimlanan arasindaki __iliskisi
risklerdeki ve | detayli olarak
kisimlardaki aciklanmaktadir.
degisimlerden
kaynaklanan, biitiin
finansal araglarin
nakit  akislarindaki
veya gercege uygun
degerindeki
degisiklikler
giivenilir bir sekilde
Ol¢iilebilmelidir
(TMS 39, paragraf
UR99F).
TMS 39 Uygulama | Ekonomik iliskinin | Korunan kalem
Rehberinde Korunan | bulunmasina iligskin | ile korunma araci
kalem ile korunma | hiikiim, korunma | arasindaki
aract arasindaki | aracinin ve korunan | ekonomik
ekonomik iliskinin | kalemin, korunulan | iliskiyle ilgili
var olmast gerektigi | aym risk nedeniyle | herhangi bir
Korunan Kalem | belirtilmis ancak | genellikle ters yonde | agiklamaya  yer
ile Korunma | agiklayict  herhangi | hareket eden | verilmemistir.
Aracr Arasindaki | bir paragraflar yer | degerlere sahip
Ekonomik iliski verilmemisgtir. olduklar1  anlamina
gelmektedir. Bu
nedenle, korunma
aracimin ve korunan
kalemin  degerinin,
korunulan riske
benzer olarak karsilik
verecek sekilde,
ekonomik acidan
iligkili  olan  aym
dayanak unsur veya
unsurlarda meydana
gelen hareketler
kargisinda sistematik
olarak degisecegine
dair  bir  beklenti
olmalhidir (TFRS 9,
paragraf B6.4.4)
TMS 39’a gore | TFRS  9’a  gore | Etkinliginin
finansal riskten | finansal riskten | belirlenmesi
korunma  isleminin | korunma isleminin | gerektigi sadece
etkinligini etkinligini belirtilmis  olup,
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Riskten degerlendirirken degerlendirirken hangi testlerin
Korunmanin gecmise ve gelecege | sadece gelecege | kullanilacagi ile
Etkinliginin yonelik  testlerden | yonelik  testlerden | ilgili bilgilere yer
Olgiilmesi yararlanilabilmektedi | yararlanilabilmektedi | verilmemistir.
r. Ancak secilecek | r. (TFRS 9, paragraf
yontem tutarhilik | B6.4.12).
ilkesi geregince | TFRS  9’a  gore
degistirilmeden etkinligi test ederken
uygulanmalidir kullanilacak yontem
(Demir, 2015: 182). nitel  veya nicel
olacagi belirtilmistir
(TFRS 9, paragraf
B6.4.13).
TMS 39°da riskten | TFRS 9°da  ise | BOBI FRS’de
korunmanin korunma riskten
etkinsizlginin  nasil | etkinsiziginin korunmanin
Olglilmesi  gerektigi | glciilmesi  paragraf | etkinsizlginin
hususunda  gerekli | B6.5.5’ de  yer | nasil  Olgiilmesi
Riskten bilgilere yer | almaktadur. flgili | gerektigi
Korunmanin verilmemistir. paragrafa gore | hususunda gerekli
Etkinliginsizligini korunma bilgilere yer
n Olgiilmesi etkinsizliginin verilmemigtir.
Olcililmesi  hakkinda:
“Korunmanin
etkinsizligini 6lgmek
amaciyla korunan
kalemin degerindeki
degisimi hesaplamak
i¢in isletme, korunan
kalemin esas
ozellikleriyle  ayni
olan ve Ornegin, bir
tahmini islemin
korunmasinda,
korunmaya tabi fiyat
(veya oran)
seviyesine gore
ayarlanan Dbir tlirev
iriin (bu arag
genellikle
“varsavimsal __tiirev
tirin” olarak
adlandirilir)
kullanabilir.
TMS 39°da TFRS | TFRS 9°da | BOBI FRS’de
9’da  yer verilen | Uygulama riskten
Korunma _iliskisinin | Rehberinin 6. | korunmanin
yeniden Boliimii olan | etkinsizlginin
dengelenmesi ve | Korunma nasil  Olgiilmesi
korunma _oramindaki | Muhasebesi kisminin | gerektigi
Diger Hiikiimler | degismeler. bundan sonraki | hususunda gerekli
Opsiyonlarin _zaman | kisminda ~ Korunma | bilgilere yer
degerinin iliskisinin ___yeniden | verilmemistir.
muhasebelestirilmesi, | dengelenmesi ve
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Forward

sozlesmelerinin
forward unsurlarmnin

ve finansal araclarin
doviz_bazli farkinin
muhasebelestirilmesi
basliklarina yer
verilmemistir. TMS
39 Uygulama
Rehberindeki

Finansal Riskten
Korunma bagliginin
altinda yer alan son
kisim  Faiz _oram

korunma__oranindaki
degismeler (TFRS 9,
paragraf B6.5.7-
B6.5.21),  korunma
muhasebesinin
sonlandirilmasi
(TFRS 9, B6.5.22-
B6.5.28),
Opsivonlarin__zaman
degerinin
muhasebelestirilmesi
(TFRS 9, B6.5.29-
B6.5.33), [Forward
sozlesmelerinin

riskinden korunan bir

forward unsurlarinin

portfoye iliskin

ve finansal araclarin

gercege uygun deger

doviz _bazli farkinin

riskinden  korunma

muhasebelestirilmesi

muhasebesi’dir.  Bu
baslik TFRS 9’un
ilgili kisimlarinda yer
almamaktadir. Ancak
TFRS 9 paragraf

(TFRS 9, B6.5.34-
B6.5.39) ve Kalem
grubunun korunmasi
(TFRS 9, B6.6.1-
B6.6.16) basliklarina

6.1.3’e gore TMS | yer verilmistir.
39°’un  bu  bashg
isletmelerce
uygulanabilir.

SONUC ve DEGERLENDIRME

Riskten korunma muhasebesi kapsaminda BOBI FRS’de kapsami
sinirlandirilmig olarak, TMS/TFRS’de ise hem TMS 39 hem de TFRS
9’da konuyla ilgili daha kapsamli hiikiimlerin yer aldig1 tespit edilmistir.

Buna ilave olarak da TMS 39 ile TFRS 9’un konuya yonelik
hiikiimleri arasinda benzerlikler olmasina ragmen esas farkliliklar riskten
korunma aracinin etkinliginde kullanilan etkinlik testlerinde, ekonomik
iliskinin ve korunma oranin kesin olarak belirlenmesinde, gercege uygun
deger degisiminden korunma iliskisi neticesinde ortaya ¢ikacak
kar/zararin raporlanmasinda oldugu belirlenmistir.

TMS 39 tiirev finansal araglarin etkinliginin tespitinde geg¢mis ve
gelecege yonelik etkinlik testlerinin kullanimina izin verirken, TFRS 9
ise sadece gelecege yonelik etkinlik testlerinin kullanilmasina izin
vermektedir. Bu durum etkinligin sonucuna gore tiirev finansal araglardan
olusan kar/zararin 6zkaynaklarda mi1 yoksa kar/zararda m1 raporlamasini
etkiyecektir. TFRS 9 diger diizenlemeler karsisinda finansal bilginin
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gercege ve ihtiyaca uygun olarak sunulmasi agisindan Onem arz
etmektedir.

Son olarak, BOBI FRS’de riskten korunma muhasebesini kullanmak
isteyen igletmeler i¢in muhasebelestirme ilkeleri 9.45 ile 9.55 paragraflar
arasinda aciklanmis olup, bu ilkelerin yoruma ve ek agiklamaya ihtiyag
oldugu belirlenmistir.
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BORCLANMA MALIYETLERININ MUHASEBELESTIiRILME
ESASLARININ, TMS 23 BORCLANMA MALIYETLERI
STANDARDI, BOBi FINANSAL RAPORLAMA STANDARDI VE
VERGI USUL KANUNU’NA GORE KARSILASTIRMALI
OLARAK INCELENMESI*

Investigation of Principles of Accounting of Borrowing Costs in
Comparison with TAS 23 Borrowing Costs Standard, Frs for LMES and
Tax Procedure Law

Zeki DOGAN” & Ayse Giil KOKSAL™
1. Giris

Isletmeler, faaliyetlerini aksatmadan yiiriitebilmek, artan rekabet
kosullarina  ayak uydurabilmek, isletme sermayesi ihtiyacim
karsilayabilmek, yeni iiriin gelistirmek, yeni pazarlara girmek, yatirimlar
yapmak ve benzeri nedenlerle finansman kaynaklarina gereksinim
duymaktadirlar. Ihtiyaclari, kredi kaynaklarina erisebilme imkanlar1 ve
finansman politikalarina bagli olarak isletmeler, 6z kaynakla finansman
ya da yabanci kaynak yoluyla finansman segeneklerinden kendileri icin
en uygun olanini tercih ederler. Oz kaynaklarmin yetersiz olmasi, borg
maliyetinin 6z kaynak maliyetine gore diisiik olmasi ya da borglanmanin
saglayacagl vergi avantajlari, isletmelerin yabanci kaynak kullanimi
artirmaktadir. Artan yabanci kaynak kullanimina bagli olarak isletmelerin
katlanmak zorunda oldugu bor¢lanma maliyetleri artacaktir. Bu durum,
bor¢lanma  maliyetlerinin  dogru  ve  giivenilebilir  sekilde
muhasebelestirilmesinin 6nemini artirmaktadir.

Borglanma maliyetlerinin muhasebelestirilme esaslarin1 ortaya
koymak amaciyla Uluslararasi Muhasebe Standartlart Kurulu (IASB)
tarafindan 23 No’lu Uluslararasi Muhasebe Standardi (UMS)
yayimlanmistir. S0z konusu standart Tiirkiye Muhasebe Standartlar
Kurulu tarafindan Tiirk¢eye cevrilmis, TMS 23 Bor¢lanma Maliyetleri
Standard:i adiyla ilk olarak 09/11/2005 tarih ve 25988 sayili Resmi
Gazetede yayimlanmistir. Standart Teblig’ler araciligiyla 2007, 2008,
2014 ve 2017 yillarinda giincellenmistir. Kamu Yararmi Ilgilendiren

! Bu calisma 4-5 Mayis 2018°de diizenlenen II Uluslararast Multidisipliner Caligmalari
Kongresi’nde sunulan bildirinin genigletilmis halidir.

* Nigde Omer Halisdemir Universitesi [IBF Isletme Boliimii, Muhasebe ve Finansman
Anabilim Dal1 Bilim Dali, Prof. Dr.

** Nigde Omer Halisdemir Universitesi {IBF Isletme Béliimii, Muhasebe ve Finansman
Anabilim Dali, Dog. Dr.
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Kuruluslar (KAYIK) olarak tanimlanan halka agik isletmeler, bankalar,
sigorta, reasiirans ve emeklilik sirketleri, faktoring sirketleri, finansman
sirketleri, finansal kiralama sirketleri, varlik yonetim sirketleri, emeklilik
fonlar1 tarafindan finansal tablolarin hazirlanmasinda TMS 23 zorunlu
olarak uygulanacaktir.

KAYIK olarak nitelendirilmeyen bagimsiz denetime tabi isletmeler
Kamu Gozetimi Muhasebe ve Denetim Standartlar1 Kurumu tarafindan
hazirlanan BOBI FRS’ye gore finansal raporlama yapacaklardir. BOBI
FRS 29 Temmuz 2017 tarihli ve 30138 Sayili Resmi Gazete ’de
yayimlanmis ve 1/1/2018 tarihi ve sonrasinda baglayan hesap
doénemlerinde uygulanmak tizere yiirtirlige girmistir (http://kgk.gov.tr,
22/04/2018). Borglanma maliyetlerine iliskin diizenlemeler bu standardin
17. Boliimiinde yer almaktadir.

Bor¢lanma maliyetlerine iligkin VUK’ nde net bir hikim
bulunmamaktadir.  Bununla  birlikte  bor¢lanma  maliyetlerinin
muhasebelestirilmesine iligkin 163 Sira No’lu ve 238 Sira No’lu VUK
Genel Tebligler ile diizenlemeler yapilmistir. Ancak yapilan
diizenlemeler ile sadece stoklar ve maddi duran varliklarla iligkili ortaya
¢ikan borglanma maliyetlerinin muhasebelestirilmesi konusuna agiklik
getirilmisgtir.

Bu c¢alismanin  amact ise, bor¢lanma  maliyetlerinin
muhasebelestirme esaslarim TMS 23, BOBI FRS ve VUK cergevesinde
incelemek ve uygulamalar arasindaki farkliliklar1 ve benzerlikleri ortaya
koymaktir.

2. Borclanma Maliyetleri Kavrami

Yabanci kaynak muhasebede borg ile es anlamda kullanilmaktadir.
Borg, gecmiste gerceklesmis bir olay sonucunda ortaya ¢ikan ve
gelecekte isletmeye ekonomik fayda saglayacak degerlerinde bir azalisa
neden olacak mevcut yiikiimliiliiklerdir (Kavramsal Cerceve, 49. Madde).
Isletmelerin yabanci kaynaklari alinan kredilerden, kredili aliglardan,
aldig1 depozito, teminat ve avanslardan, édenecek vergi aidat ve diger
kesintilerden, ¢alisanlara, ortaklara ve diger kisiler olan borglarindan,
tahvil ve finansman bonosu ihracindan dogmaktadir. (Sevilengiil, 2011:
471-472).

Isletmeler, finansman ihtiyacin1 yabanci kaynaklardan saglamalari
karsiliginda borglanma maliyetleri ya da finansman giderleri olarak
adlandirilan ek finansal yiikiimliiliklere katlanmak zorundadir. Ancak
s6z konusu finansal yiikiimliiliklerin dénem gideri veya maliyet olarak
muhasebelestirilmesine iliskin g¢esitli sorunlar bulunmaktadir. Finansal
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yiikiimliiligiin finansman gideri olarak ele alinmasi durumunda ortaya
¢iktigi donemin gideri olarak muhasebelestirilmesi, bor¢lanma maliyeti
olarak ele alinmasi durumunda ise maliyet olarak muhasebelestirilmesi
s0z konusudur (Kepge 2000: 1). Ancak, TMS 23 Borg¢lanma Maliyeti
Standardi ve BOBI FRS bor¢lanma maliyetlerini bir isletme tarafindan
yapilan bor¢lanmalarla ilgili olarak katlanilan faiz ve diger giderler olarak
tanimlanmus (TMS 23, 5 Md; BOBI FRS, 17.1. Madde) ve bu giderlerin
finansman fonksiyonunun yarattigi maliyetler oldugunu vurgulamistir
(Karatag, 2010: 120; Deran ve Savas, 2014:115). Calismada borglanma
maliyetleri kavrami esas alinmigtir.

Bor¢lanma maliyetleri, yabanci kaynak kullanimlarindan dogan her
tiirli faiz, komisyon, vade farki, kar payi, kur farki gibi maliyetler ile
banka ve sigorta muameleleri vergisi ve damga vergisi gibi maliyetlerdir.

3. Bor¢lanma Maliyetlerinin TMS 23 Bor¢clanma Maliyetleri
Standardina Gore Muhasebelestirilmesi

KAYIK (Kamu Yararmi Ilgilen Kuruluslar) borglanma
maliyetlerinin muhasebelestirilmesinde TMS 23 Bor¢lanma Maliyetleri
Standardi hiikiimlerini uygulamak zorundadir. Standardin temel ilkesine
gore, bir ozellikli varligin elde edilmesi, ingas1 veya liretimi ile dogrudan
iliskilendirilebilen borglanma maliyetleri, bu varligin maliyetinin bir
parcasini olusturur. TMS’e 23’e gore diger bor¢lanma maliyetleri donem
gideri olarak muhasebelestirilir (TMS 23, 1. Madde) .

3.1. TMS 23 Bor¢lanma Maliyetleri Standardimin Kapsam

TMS 23’de bor¢lanma maliyetleri arasinda asagidaki maliyetler
sayilmaktadir.

¢ TFRS 9 “Finansal Araglar” Standardinda tanimlanan etkin faiz
yontemi kullanilarak hesaplanan faiz maliyeti,

eTMS 17 Kiralama Islemleri" Standardi uyarinca finansal
tablolara yansitilan finansal kiralamalara iligkin bor¢clanma maliyetleri ve

e Yabanci para ile borglanmalarda, faiz maliyetleri ile ilgili
diizeltme olarak dikkate alindiklar dl¢iide olmak iizere, kur farklari.

TMS 23°de acikca belirtilmemis olmakla beraber diger
standartlardan kaynaklanan faiz niteligindeki unsurlar bu standart
kapsamina girmektedir. Bu unsurlari asagidaki gibi siralamak
miimkiindiir (Orten vd. 2012: 371).

e Vadeli alislarda vade farki ve kur farki,
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e Vadeli satislarda vade farki ve kur farki,

e Kidem tazminati karsilik giderlerinin hesaplanmasindaki faiz
maliyeti,

e Bor¢larin, alacaklarin, karsiliklarin net simdiki degerinin
hesaplanmasindan dogan reeskont giderleri.

Borg olarak siniflandirilmayan, 6z kaynaklarin gergeklesen veya
tahmini maliyetleri ile ilgili konular standardin kapsami disinda
tutulmustur. Oz kaynak unsuru olarak ihra¢ edilen menkul kiymetlerin
ihra¢ giderleri, s6z konusu menkul kiymetlerin satilmasi i¢in yapilan
1skontolar ve bu menkul kiymetlerin geri satin alinmasi sirasinda nominal
bedelin {izerinde odenen tutarlar 6z kaynaklardan indirim olarak
kaydedilip, bor¢lanma maliyetleri ile iliskilendirilemez (Orten vd. 2012:
372). Ayrica, TMS Tarimsal Faaliyetler Standardi kapsamindaki bir canli
varlik gibi ger¢ege uygun degeri iizerinden Olgiilebilen ya da ¢ok
miktarda ve tekrarlanarak imal edilen veya iiretilen stoklarin elde
edilmesi, insas1 veya tretimi ile dogrudan iliskilendirilebilen bor¢lanma
maliyetlerinin muhasebelestirilmesinde bu standardin uygulanmasi
gerekli degildir (TMS 23, Madde, 2 ve 3).

3.2. Bor¢lanma Maliyetlerinin Aktiflestirilmesi

Standart sadece, isletmelerce, bir 6zellikli varligin elde edilmesi,
ingast veya {retimi ile dogrudan iliskilendirilebilen bor¢glanma
maliyetleri, ilgili 06zellikli varhigin maliyetinin bir pargasi olarak
aktiflestirilebilecegini belirtmektedir (TMS 23, Madde 8). Ozellikli varlik
amaglanan kullanima veya satisa hazir duruma getirilebilmesi zorunlu
olarak uzun bir siireyi gerektiren varliklar olarak tanimlanmaktadir (TMS
23 Madde 5). Asagidaki sayilan varliklar kosullara baglh olarak 6zellikli
varlik olabilmektedir (TMS 23, Madde 7).

e Stoklar,

Imalat tesisleri,

e Enerji tiretim tesisleri,

Maddi olmayan duran varliklar,

Yatirim amagl gayrimenkuller,

Tastyict bitkiler.

Finansal varliklar (hisse senedi, tahvil gibi) ve kisa siire igerisinde
iiretilen veya imal edilen stoklar (mobilya, elbise, peynir gibi) &zellikli
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varlik degildir. Elde edildiklerinde amaglanan kullanima veya satisa hazir
hale gelen varliklar (satilmak i¢in alinan otomobil, kullanilmak igin
alman bilgisayar gibi) de, 6zellikli varlik degildir. (TMS 23, Madde 96).

Ozellikli varliklara iligkin borglanma maliyetlerinin
aktiflestirilebilmesi igin bazi kosullar1 tasimasi gerekmektedir. Bu
kosullar (TMS 23: Madde 9);

e Bor¢lanma maliyetleri bir 6zellikli varligin insasi, iiretimi veya
elde edilmesi ile dogrudan iliskilendirilebilmeli,

e Giivenilir bir bi¢cimde 6l¢iilebilmeleri ve

e [sletmeye gelecekte ekonomik fayda saglamalarinin muhtemel
olmas1 gerekmektedir.

Bir ozellikli varligin elde edilmesi, insas1 veya iiretimi ile dogrudan
iligkilendirilebilen bor¢lanma maliyetleri, o6zellikli varlikla iligkili
harcamalarin hi¢ yapilmamasi durumunda ortaya ¢ikmazlar. Bir isletme,
yalniz bir 6zellikli varligin elde edilmesi amaci ile borglanmigsa, o varlig
iligkin borglanma maliyetlerinin belirlenmesi kolaydir (TMS 23, Madde
10). Ornegin, bir bina insas1 icin alinan krediye iliskin faiz maliyetleri,
banka ile yapilan anlagsma geregi dogru Olciilebilecektir. Binaya iliskin
faiz maliyetleri, yatinmmin maliyetine dahil edilmektedir. Ancak,
isletmenin hammadde ihtiyacin1 saglamak amaciyla kullandig: kredilere
iligkin faiz maliyetleri edinilen stok maliyetiyle iliskilendirilmeyecek ve
donem gideri olarak kaydedilecektir (Deran ve Savas, 2014: 119).

Ornek 1: Dogan Isletmesi fabrika insasinda kullanmak amaciyla
01.06.2018 tarihinde A Bankasi’ndan aylik % 2 Faiz oranli 1 yil vadeli
120.000 TL kredi kullanmigtir. Anapara esit taksitler halinde ve kredi
faizi her ay sonunda Odenecek olup, isletme aylik finansal tablo
diizenlemektedir.

Ozellikli varlik niteliginde olan fabrika insasi icin alman krediye
isleyen faiz yatinmin maliyetine ilave edilecektir. Bu verilere gore
asagidaki gibi kayit yapilir.

--------------------- 01.06.2018 -
102 BANKALAR HS 120.000
300 BANKA KREDILERI 120.000
Bankadan kredi alinmasi
--------------------- 30.06.2018 -

780 FINANSMAN GIDERLERI 200
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300 BANKA KREDILERI 200
Krediye faiz tahakkuk etmesi
--------------------- 30.06.2018
300 BANKA KREDILERI HS 10.200

102 BANKALAR HS 10.200
Kredi anapara taksiti ve faizinin 6denmesi
--------------------- 30.06.2018--------
258 YAPILMAKTA OLAN YATIRIMLAR HS 200

781 FINANSMAN GIDERLERI

YANSITMA HS 200

Faizin aktiflestirilmesi

Bazi durumlarda borg¢lanma ile bir 6zellikli varlik arasinda
dogrudan bir iligki olup olmadigmin belirlenmesinde zorluklarla
karsilasilmaktadir. Bir sirketler toplulugunun, borglanma ihtiyaglari i¢in
cok sayida degisik faiz oranli borglanma aracglart kullandig1 ve bu fonlari
degisik esaslara gore grup sirketlerine kullandirdigi durumlarda ve
finansman faaliyetinin tek bir merkezden yiiriitiildiigii isletmelerde
ozellikli varliga iligkin borglanma maliyetinin tespiti giigtiir (TMS 23,
Madde 11).

Bir isletmenin genel amacgli olarak borglandigi fonlarin bir
kisminin, bir 6zellikli varligin finansmaninda kullanmasi durumunda
bor¢clanma maliyetlerinin aktiflestirilmesi, varliga iligkin yapilan
harcamalara uygulanacak aktiflestirme orani yardimi ile belirlenir.
Aktiflestirme orani, Ozellikli  varlblk almma yonelik yapilmis
bor¢lanmalar disindaki isletmenin ilgili dénem siiresince mevcut tim
borglarina iliskin bor¢lanma maliyetlerinin agirlikli ortalamasi olarak
belirlenmektedir (TMS 23, Madde 14).

Ornek 2: Dogan AS. tahmini maliyeti 220.000 TL olan iiretim
tesisi insasina baglamustir. S6z konusu insaatin finansmani i¢in % 5 faiz
oranl1 120.000 TL kredi A Bankasi’ndan alinmistir. Insaatin kalan1 genel
amaglh bor¢lanma ile finanse edilmistir. Isletme genel amagh B
Bankasi’ndan %10 faiz oranli 150.000 TL ve C Bankasi’ndan %12 faiz
oranli 100.000 TL kredi kullanmigtir.

Uretim tesisi insast icin katlamilan 100.000 TL’ye iliskin
bor¢lanma maliyetinin belirlenmesinde aktiflestirme oranin belirlenmesi
gerekir. Aktiflestirme orani asagidaki gibi belirlenir.

B Bankasi’ndan alinan kredi 150.000 X %10 = 15.000

C Bankasi’ndan alinan kredi 100.000.  x %12 12.000
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Toplam Genel Amagh Kredi 250.000 27.000
Aktiflestirme Orani: 27.000 / 250.000 = %10,8

Ozellikli varliga iliskin yapilan harcamaya aktiflestirme oranin
uygulanmasiyla aktiflestirilecek tutar tespit edilir.

Genel Amagh Kredinin Aktiflestirilecek Tutart:  100.000 x
%10,8=10.800 TL’dir.

Fabrika Insast icin Odenecek Toplam Faiz : [ (120.000 x 0,5) +
10.800 ] = 16.800

Isletme, &zellikli bir varhigin finansmani icin borglanma islemini,
bor¢ aldigr fonlarin bir kisminin veya tamamini 6zellikli varlik igin
kullanmaya baglamadan oOnce gergeklestirebilir ya da wvarlik icin
kullanimindan belli bir siire Once gergeklestirebilir. Bu durumlarda
Ozellikli varliklara iligkin harcama yapilana kadar bu fonlar genellikle
kisa vadeli yatinnm araglarinda degerlendirilmek yoluyla gelir elde
edilebilir. Bu durumla is diinyasinda ¢ok sik rastlanilmaktadir. isletmeler
aldiklar1 krediyi varlik veya proje i¢in kullanmadan baska alanlarda
degerlendirmektedirler (Kiigiiktiifekci ve Killi, 444, Karatas, 2010: 126).
Bu durumda, bu tiir bor¢ alinmig fonlardan elde edilen gelirin, katlanilan
bor¢lanma maliyetlerinden indirilmesi gerekir (TMS 23, Madde 13).

Ornek 3: Koksal AS. kullanmak amaciyla bir satis magazasi
insasina 01.10.2017 tarihinde baslamustir. 01.01.2018 tarihinde satis
magazasi ingaatinda kullanmak amaciyla A Bankasi’ndan %15 faiz oranh
ve 2 yil vadeli 300.000 TL degerinde kredi ¢ekmistir. Magaza insaatina
cesitli nedenlerle 1 ay ara verilmistir. Bankadan ¢ekilen kredi tutari, %5
faiz orani ile vadeli mevduat hesabina yatirilmis ve toplam 31.01.2018
tarihinde 1.250 TL faiz geliri elde edilmistir. Aynm1 doneme isabet eden
faiz tutari ise 3.750 TL dir.

Bu verilere gore yapilacak yevmiye kayitlarii asagidaki gibi
gostermek miimkiindiir.

--------------------- 31.01.2018--------
780 FINANSMAN GIDERLERI HS 3.750
400 BANKA KREDILERI HS 3.750
Kredi tutarina iligkin faiz gideri
--------------------- 31.01.2018--------
102 BANKALAR HS 1.250
642 FAIZ GELIRLERI HS 1.250

Kredinin vadeli mevduatta degerlendirilmesi
nedeniyle elde edilen faiz geliri
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--------------------- 31.01.2018--------
258 YAPILMAKTA OLAN YATIRIMLAR HS 2.500
661 UZUN VADELI BORC. GIDERLERI HS 1250
781 FINANSMAN GIDERLERI
YANSITMA HS 3.750
Faiz giderinin, faiz gelirini asan kisminin
aktiflestirilmesi

3.3. Aktiflestirmenin Baslamasi

Isletmelerce borglanma maliyetlerinin  bir 6zellikli varligm
maliyetinin parcasi olarak aktiflestirilmesine, aktiflestirme kosullarinin
saglandigr tarihte baslamaktadir. Aktiflestirmenin baslama tarihi,
isletmenin asagidaki kosullarin tiimiini sagladigi tarihtir (TMS 23,
Madde 17).

e [sletme, varlik icin harcama yaptiginda;
¢ Bor¢lanma maliyetleri olustugunda;

e Isletme, ilgili varligin amaglanan kullanima veya satisa hazir
duruma getirilmesi i¢in gerekli islemlere basladiginda.

Bir varligin amaglanan kullanima veya satisa hazir duruma
getirilmesi icin gerekli islemler; ilgili varligin fiziksel olarak inga
edilmesi ile sinirli olmayip varlikla ilgili fiziksel insaatin baglamasindan
onceki, gerekli izinlerin alinmasi gibi teknik ve idari faaliyetleri de
igermektedir. Ancak, bu tiir islemler, iiretim veya gelisme olmadan
varligin elde tutulmasina kapsamamaktadir (TMS 23, Madde 19).

3.4. Aktiflestirme islemine Ara Verilmesi

Ozellikli varligin amaglanan kullanima veya satisa hazir duruma
getirilmesine yoOnelik faaliyetlere uzun siireli ara verilmesi durumunda
borglanma maliyetlerinin aktiflestirilmesine de ara verilmelidir. (TMS
23, Madde 20). Fakat 6nemli teknik ve idari ¢aligmalara devam edildigi
bir donemde normal olarak bor¢lanma maliyetlerinin aktiflestirilmesine
ara verilmemektedir. Islemlerdeki gecici gecikmenin, varligin amaglanan
kullanima veya satisa hazir duruma getirilmesi igin gerekli islemlerin
kaginilmaz bir parcasi oldugu durumlarda da bor¢lanma maliyetlerinin
aktiflestirilmesine ara verilmemektedir. Ornegin, bir stok kaleminin
olgunlagmasi icin ihtiya¢ duyulan ek siire boyunca veya yliksek su
seviyesinin alisilagelmis bir olay oldugu cografi bir bolgede yapilmakta
olan bir kopriiniin ingaatinin yiiksek su seviyesi nedeniyle gecikmeye
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ugradigi ek siirelerde borglanma maliyetlerinin aktiflestirilmesine devam
edilir (TMS 23, Madde 21).

3.5. Aktiflestirmenin Sona Ermesi

Borglanma maliyetlerinin aktiflestirilmesine varligin amaclanan
kullanima veya satisa hazir duruma getirilmesi igin gerekli tiim iglemler
esas itibartyla tamamlandiginda son verilmektedir (TMS 23, Madde 22).
Olagan kosullarda bir varligin fiziken insasinin tamamlanmasi; olagan
idari iglemler devam etse dahi, ilgili varligin amaclanan kullanima veya
satisa hazir oldugu anlamina gelmektedir. Miisterinin veya kullanicinin
talebine gore, dekorasyon ve benzeri kiiciik islemlere devam edilse dahi
islemler tamamlanmis kabul edilmektedir. (TMS 23, Madde 23).

Bir 6zellikli varligin yapiminin pargalar halinde tamamlandig1 ve
diger parcalarin yapimi devam ederken her bir parcanin kullanilabildigi
durumlarda; ilgili  pargaya iligkin  bor¢lanma  maliyetlerinin
aktiflestirilmesine son verilmektedir (TMS 23, Madde 24). Her biri
bagimsiz olarak kullanilabilen birka¢ binadan olusan bir is merkezi, diger
boliimlerde ingaat devam ederken her bir bolimii ayr1 olarak
kullanilabilen bir 6zellikli varliga 6rnek teskil eder. Diger taraftan tiim
parcalarin yapimi bitmeden parcalarin kullanilamamasi durumunda
bor¢lanma maliyetlerinin aktiflestirilmesine devam edilir. Ornegin, celik
fabrikasi gibi, ayni tesisin farkli boliimlerinde birbirini takip eden cesitli
siirecler iceren bir endiistriyel tesis de, herhangi bir pargasinin
kullanilabilmesi i¢in biitiiniiyle tamamlanmasi gerekmektedir (TMS 23,
Madde 25).

3.6. Bor¢lanma Maliyetlerinin Gider Olarak Kaydedilmesi

Ozellikli varliklarla ilgili olmayan tiim borglanma maliyetleri
olustuklar1 donemde gider olarak kaydedilmektedir.

Ornek 4: Ay lsletmesi isletme faaliyetlerinde kullanmak amactyla
01.06.2018 tarihinde A Bankasi’ndan aylik % 3 Faiz oranli 1 yil vadeli
60.000 TL kredi kullanmistir. Anapara esit taksitler halinde ve kredi faizi
her ay sonunda Odenecek olup, isletme aylik finansal tablo
diizenlemektedir.

--------------------- 01.06.2018 -
102 BANKALAR HS 60.000
300 BANKA KREDILERI 60.000
Bankadan kredi alinmasi
--------------------- 30.06.2018 -

780 FINANSMAN GIDERLERI 150
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300 BANKA KREDILERI 150
Krediye faiz tahakkuk etmesi
--------------------- 30.06.2018--------
300 BANKA KREDILERI HS 5.150
102 BANKALAR HS 5.150
Kredi anapara taksidi ve faizinin 6denmesi
--------------------- 30.06.2018--------
660 KISA VADELI BORC. GIDERLERI HS 150
781 FINANSMAN GIDERLERI
YANSITMA HS 150
Faizin gelir tablosu hesabina aktarilmasi
--------------------- 30.06.2018--------
781 FINANSMAN GIDERLERI
YANSITMA HS 150
780 FINANSMAN GIDERLERI HS 150

4. BOBi FRS’ye Gore Bor¢lanma Maliyetlerinin
Muhasebelestirilmesi

Borglanma maliyetleri, BOBI FRS’nin 17. Béliimiinde
diizenlenmistir. Bu boliimde borglanma maliyetleri TMS 23°de yer alan
tanima paralel olarak bor¢lanmayla ilgili olarak katlanilan faiz ve diger
maliyetler olarak tamimlanmistir. Finansal Araglar ve Oz kaynaklar”
boliimiinde tanimlanan etkin faiz yontemi kullanilarak hesaplanmis faiz
giderleri, Kiralamalar” boliimiine gore kayda alinan finansal kiralamalara
iligkin finansman giderleri, yabanci para ile bor¢lanmalarda, faiz
maliyetlerine yonelik diizeltme olarak dikkate alinan kur farklarn
bor¢lanma maliyetleri 6rnekleri arasinda sayilmaktadir.

Bu standardin 17.2 Maddesine gore borglanma maliyetleri,
olustuklar1 donemde Kar veya Zarar Tablosunun ilgili kaleminde kar
veya zarara yansitilmaktadir Uretilmesi, insas1 ya da olusturulmasi
normal sartlar altinda bir yildan daha uzun siiren stoklarim, maddi duran
varliklarm, yatinm amagli gayrimenkullerin ve maddi olmayan duran
varliklarin elde edilmesiyle dogrudan iliskili olan bor¢lanma maliyetleri
s6z konusu varligin satisa veya kullanima hazir hale getirildigi tarihe
kadar, varligin maliyetine dahil edilmektedir.

Gortiildiigii lizere bor¢lanma maliyetlerine iliskin diizenlemeler
TMS 23 ile uyumludur. Ancak BOBI FRS’ye gére bir yil veya bir yildan
daha kisa vadeli bir 6deme karsiliginda stok, maddi duran varlik, maddi
olmayan duran varlik ve yatirim amag¢li gayrimenkul alimlarinda vade
farki ayristinnlmamaktadir. Stoklar, maddi duran varliklar ve yatirim
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amagli gayrimenkuller 6denen veya Odenmesi beklenen nakit tutar
iizerinden 6l¢iilmektedir. Bagka bir ifadeyle bor¢lanma maliyetleri ilgili
varligin maliyetine eklenmektedir. Bir yildan uzun vadeli bir 6deme
karsiliginda satin alinan stoklar, maddi duran varliklar, maddi olmayan
duran varliklar ve yatirm amach gayrimenkuller ise, vade farki
ayrigtirilarak pesin fiyat lizerinden 6lgiiliir. Bagka bir ifadeyle varligin bir
yildan daha uzun vadeli bir 6deme karsiliginda satin alinmasi durumunda
isletme pesin Odeyecegi fiyat iizerinden Slger, vade farklari, etkin faiz
yontemine gore hesaplanarak faiz gideri olarak muhasebelestirilir (BOBI
FRS, Bolim 6.8, 12.9, 14.9, 13.5) .

5. Vergi Usul Kanunu’na Goére Bor¢lanma Maliyetlerinin
Muhasebelestirilmesi

Bor¢lanma maliyetlerinin muhasebelestirilmesi isletmenin faaliyet
ve sonuglarimi  dolayisiyla isletmenin  vergi  yiikiimliiliiklerini
etkilediginden vergi mevzuatinda biiyiik bir 6nem tasimaktadir. Bununla
birlikte VUK’nda borglanma maliyetlerinin muhasebelestirilmesine
iliskin net hiikiimler bulunmamaktadir. VUK’un 262. Maddesinde
diizenlenen maliyet kavrami borglanma maliyetleri i¢in bir baslangig
noktasidir. (Kogak, 2007: 72). Maliyet bedeli bir kiymetin elde edilmesi
veya degerinin artirilmasi i¢in yapilan 6demeler ile bunlara iliskin yapilan
tim giderlerin toplami olarak ifade edilmistir (VUK, Madde 262).
Maliyet bedeli taniminda yer alan tiim giderler kavrami i¢inde varligin
elde edilmesi i¢in katlanilan bor¢lanma maliyetlerinin olmasi1 da
kaginilmazdir (Kepge, 2001: 7).

Vergi mevzuatt incelendiginde bor¢lanma maliyetleri stoklar ve
maddi duran varliklara iliskin bor¢lanma maliyetleri olarak ele alinmistir
(Conkar vd., 2007:75; Tellioglu, 2013:324). VUK’na gére maddi duran
varliklar maliyet degeri ile degerlenmekte olup asagidaki unsurlar
igcermektedir (VUK; Madde 269, 273);

e  Gayrimenkuller,

e  Gayrimenkullerin ayrilmaz pargalar1 ve ekleri,

Tesisat ve makinalar,

Gemiler ve diger tasitlar,

Demirbas esya,

Gayri maddi haklar.
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Maddi duran varliklarin maliyet bedeline, satin alma bedelinden
baska, makina ve tesisatta glimriik vergileri, nakliye ve montaj giderleri;
mevcut bir binanin satin alinarak yikilmasindan ve arsasinin
diizlemesinden dogan giderler girmektedir. Noter, mahkeme, kiymet
takdiri, komisyon ve simsar giderleri ile emlak alim ve 6zel tiiketim
vergileri duran varlik maliyet bedeline dahil edilebilecegi gibi dénem
gideri olarak kaydetmek konusunda isletmeler serbest birakilmistir
(VUK, Madde 270).

Ayrica, Kanunun 272’nci Maddesinde duran varliklarin isletme
aktifleri arasina alinmalarindan sonra, zaman igerisinde cesitli islemlere
tabi tutularak ekonomik Omiirlerinin  arttirtlip, kapasitelerinin
genisletilmesi durumunda, yapilan harcamalarin ilgili varligin maliyetinin
bir pargasi olarak degerlendirilmesi gerektigini hilkkme baglamistir. Ancak
s0z konusu varliklarin periyodik bakim ve tamirleri icin katlanilan
harcamalarin varlik maliyeti ile iliskilendirilemeyecekleri,
gerceklestikleri donemin gideri olarak muhasebelestirilmesi gerektigi,
bunlarin diginda kalan ve varliklarin daha etkin kullanimini1 saglamak
amacit ile yapilan harcamalarin maliyetle iliskilendirilebilecegi
belirtilmistir.

Duran varliklara iligkin borglanma maliyetlerinin
muhasebelestirilmesi konusuna aciklik getirmek amaciyla Maliye
Bakanlig1 27 Ocak 1985 tarih ve 18648 sayili Resmi Gazete’de 163 Sira
No’lu VUK Genel Tebligi yayimlamustir. 163 sayili VUK Genel Tebligi,
maddi duran varliklara iliskin bor¢lanma maliyetlerini iki grup altinda
toplamistir. Birinci grup, yatirimlarin finansmaninda kullanilan kredilere
iligkin faizlerden olusurken; ikici grup, doviz kredisi kullanilarak yurt
disindan sabit kiymet ithal edilmesi durumunda bu kiymetlere iliskin
ortaya ¢ikan kur farklarindan olugmaktadir (Kogak, 2007: 74).

Yatirimlarin  finansmaninda kullanilan kredilere iliskin faizler,
kurulus donemine ait olanlar ve isletme donemine ait olanlar olmak iizere
ikiye ayrilmistir (Kogak, 2007: 74). Yatirimlarin finansmaninda
kullanilan kredilerle ilgili faizlerden kurulus donemine ait olanlarin
yatirim maliyetine eklenmesi gerekmekte; isletme donemine ait olanlarin
ise, ilgili bulunduklar yillarda dogrudan gider yazilmasi ya da maliyete
eklenmesi miimkiindiir (Kepge, 2001: 8)

Doviz kredisi kullanilarak yurt disindan sabit kiymet ithal
edilmesine iligskin ortaya ¢ikan kur farklari da iki sekilde ele alinmustir.
Maddi duran varligin elde edildigi donem sonuna kadar olan kur farlari,
kiymetin maliyetine eklenmesi zorunludur. Maddi duran varlikla ilgili s6z
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konusu doénemden sonra ortaya ¢ikan kur farklarimin ise, ait olduklart
yillarda dogrudan gider yazilmasi ya da maliyete intikal ettirilmesi
miimkiindiir (163 Sira No’lu VUK Genel Tebligi, Madde: 2).

Satin alinan ya da tiretilen stoklara iligkin borglanma maliyetlerinin
VUK agisindan nasil degerlendirilecegi konusu 02 Mart 1995 tarih ve
22218 sayili Resmi Gazete ’de yayimlanarak yiiriirliige giren 238 seri
No’lu VUK Genel Tebligi’nde diizenlenmistir. S6z konusu Teblig’e gore
(http://www.gib.gov.tr/node/88514, 22.04.2018);

e [sletmelerin bankalardan veya benzeri kredi kurumlarindan aldig1
krediler i¢in Odedikleri faiz ve komisyon giderlerinde donem sonu
stoklarina pay vermeleri zorunlu degildir. Buna gore isletmeler,
finansman giderlerini dogrudan sonug¢ hesaplarina aktarabilecekleri gibi,
istedikleri takdirde stoklarin maliyetine ekleyerek
aktiflestirebilmektedirler.

e Ticari malin satin alinip isletme stoklarina girdigi tarihe kadar
olusan kur farklarmin maliyete dahil edilmesi zorunlu olup, stokta kalan
ticari mallara iliskin daha sonra ortaya ¢ikacak kur farklarimin da
gerceklestikleri yillarda dogrudan gider yazilmasi veya stok maliyetlerine
eklenmesi isletmelerin tercihine birakilmustir.

VUK’unda maddi olmayan duran varliklara iliskin net hiikiimler
olmamakla birlikte Kanunun 269. Maddesinde gayri maddi haklarin
gayrimenkuller gibi degerlenecegi belirtilmistir. Bu baglamda gayri
maddi haklarin edinildigi donemde ortaya cikan bor¢lanma maliyeti
donem gideri olarak kaydedilebilecegi gibi maliyete ilave edilmesi de
miimkiindiir.

VUK’de yatirim amagli gayrimenkullere iligkin bir diizenleme
bulunamamaktadir. Gayrimenkuller, elde edilme amacina bakilmaksizin
maddi duran varlik olarak muhasebelestirilmektedir. Bu baglamda
VUK’de yatirm amagli gayrimenkuller maddi duran varlik da oldugu
gibi muhasebelestirilmektedir.

6. TMS 23 Bor¢lanma Maliyeti Standardi ve BOBI Finansal
Raporlama Standardi ve Vergi Usul Kanunu’na Goére Borclanma
Maliyetlerinin Muhasebelestirme Esaslarinin Karsilastirilmasi

TMS ve TFRS’lerin ana hedefi isletme ile ilgili kesimlere seffaf,
anlagilabilir, karsilastirilabilir, giivenilir ve ihtiyaca uygun bilgi
sunmaktir. VUK ise vergi matrahinin belirlenmesi ve hesaplanmasina
iliskin konular1 diizenlemekte; dolayisiyla vergi odakli bir yaklagimi
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benimsemektedir. TMS / TFRS’ler ile VUK arasindaki amag ve yaklagim
farklari, muhasebelestirme ve degerleme konusunda farkliliklara neden
olmaktadir (Aslanertik ve Yapan, 2011:1). TMS /TFRS ile VUK
arasindaki  farkliliklardan  biri de  borglanma  maliyetlerinin
muhasebelestirilmesine iligkindir. Tablo 1’de TMS 23, BOBI FRS ve
VUK hiikiimlerine goére bor¢lanma maliyetlerinin muhasebelestirme
esaslar1 karsilastirmali olarak incelenecektir.
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Tablo 1: TMS 23, BOBI FRS ve VUK Hiikiimlerine Gére Bor¢lanma Maliyetlerinin Muhasebelestirme Esaslari

varligin maliyetine
eklenir. Degil ise donem
gideri olarak kaydedilir.

olarak kaydedilir.

kredinin vadesi bir yilin altinda ise
varligin maliyetine eklenir. Degil ise
donem gideri olarak kaydedilir.

kullanilan kredin vadesi bir
yilin tstiinde ise donem gideri
olarak kaydedilir.

Varhklar TMS 23 BOBI FRS VUK
Stok Kullanima Hazir Stok Kullanima Stok Kullanima Hazir Hale Stok Kullanima Hazir Hale Stok Kullanima Stok Kullanima
Hale Gelinceye Kadar Hazir Hale Gelinceye Kadar Geldikten Sonra Hazr Hale Hazr Hale
Geldikten Sonra Gelinceye Kadar Geldikten Sonra
Stoklar Ozellikli varlik ise Dénem gideri Ozellikli varlik ise veya kullanilan Ozellikli varlik degil, ya da Maliyete eklenir. Maliyete eklenir ya
varhigin maliyetine olarak kaydedilir. kredinin vadesi bir yilin altinda ise kullanilan kredin vadesi bir da dénem gideri
eklenir. Degil ise donem varhigin maliyetine eklenir. Degil ise yilin iistiinde ise donem gideri olarak kaydedilir.
gideri olarak kaydedilir. donem gideri olarak kaydedilir. olarak kaydedilir.
Varhk Kullanima Hazir Varlik Kullamima Varhk Kullanima Hazir Hale Varhk Kullanima Hazir Varhgll.] Ilitlsap Varhgll.] Iktisap
. Hazir Hale . . Edildigi Donem Edildigi
Hale Gelinceye Kadar 1dik Gelinceye Kadar Hale Geldikten Sonra Kad -
Maddi Duran " Geldikten Sonra " " Son_una adar Don_emden Sopra
Varhklar Ozellikli varlik ise Donem gideri Ozellikli varlik ise veya kullanilan Ozellikli varlik degil, ya da Maliyete eklenir. Maliyete eklenir ya

da donem gideri
olarak kaydedilir.

Varhk Kullanima Hazir
Hale Gelinceye Kadar

Varhk Kullanima
Hazir Hale
Geldikten Sonra

Varhk Kullanima Hazir Hale
Gelinceye Kadar

Varhk Kullanima Hazir
Hale Geldikten Sonra

Varhgn Iktisap
Edildigi Dénem
Sonuna Kadar

Varhgn Iktisap
Edildigi
Dénemden Sonra

Yatirnm Amach
Gayrimenkuller

Ozellikli varlik ise
varligin maliyetine
eklenir. Degil ise donem
gideri olarak kaydedilir.

Dénem gideri
olarak kaydedilir.

Ozellikli varlik ise veya kullamlan
kredinin vadesi bir yilin altinda ise
varligin maliyetine eklenir. Degil ise
dénem gideri olarak kaydedilir.

Ozellikli varlik degil, ya da
kullanilan kredin vadesi bir
yilin tstiinde ise donem gideri
olarak kaydedilir.

Maliyete eklenir.

Maliyete eklenir ya
da donem gideri
olarak kaydedilir.

Maddi Olmayan

Varhk Kullammma Hazir
Hale Gelinceye Kadar

Varhk Kullanima
Hazir Hale
Geldikten Sonra

Varhk Kullanima Hazir Hale
Gelinceye Kadar

Varhk Kullanima Hazir
Hale Geldikten Sonra

Varhgmn Iktisap
Edildigi Donem
Sonuna Kadar

Varhgmn Iktisap
Edildigi
Dénemden Sonra

Duran Varhklar

Ozellikli varlik ise
varligin maliyetine
eklenir. Degil ise donem
gideri olarak kaydedilir.

Dénem gideri
olarak kaydedilir.

Ozellikli varlik ise veya kullanilan
kredinin vadesi bir yilin altinda ise
varligin maliyetine eklenir. Degil ise
dénem gideri olarak kaydedilir.

Ozellikli varlik degil, ya da
kullanilan kredin vadesi bir
yilin iistiinde ise donem gideri
olarak kaydedilir.

Maliyete eklenir.

Maliyete eklenir ya
da donem gideri
olarak kaydedilir.

Kaynak: Karatas,

Kapsaminda Degerlendirilmesi, Mali Coziim, 98, 136-137°den esinlenilmistir.

Muharrem (2010), Borglanma Maliyetlerinin UMS 23, KOBI’ler igin UFRS ve Vergi Usul Kanunu
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Tablo 1’de goriildiigii lizere TMS 23°¢ gore Ozellikli varlik
niteligindeki stoklar, maddi duran varliklar, maddi olmayan duran varliklar
ve yatirim amacl gayrimenkullere iligkin borglanma maliyetleri varlik
kullanima hazir hale gelinceye kadar maliyete eklenmektedir. Varlik
kullanima hazir hale geldikten sonra donem gideri kaydedilmektedir. S6z
konusu varlik 6zellikli varlik niteliginde degilse varligi elde edildigi donem
ve sonraki donemde ortaya ¢ikan bor¢lanma maliyetleri donem gideri olarak
kaydedilmektedir. BOBI FRS’ye gére ise kullanilan kredinin vadesi 1 yilin
altinda ise varhiga iliskin bor¢clanma maliyetleri varligin maliyetine
eklenmektedir.

VUK’da stoklar, maddi duran varlik ve maddi olmayan duran
varliklara iligkin faiz giderleri, vade farklari, kur farklar1 ve komisyon
varligin edinildigi donem sonuna kadar maliyete eklenebilir, varligin
edinildigi donemden sora ise maliyete eklenebilecegi gibi donem gideri
olarak da kaydedilebilir ( Aydin, 2016: 1248).

7. Sonug¢

Bor¢lanma maliyetleri, yabanct kaynak kullanimi nedeniyle
isletmelerin katlanmak zorunda oldugu maliyetlerdir. Ulkemizde borglanma
maliyetlerinin muhasebelestirilmesi konusunda en ayrintili diizenleme TMS
23 Borglanma Maliyeti Standardi ile yapilmistir. TMS 23, KAYIK
kapsamina giren isletmeler tarafindan uygulanmaktadir. Bu standarda gore
ozellikli varligin elde edilmesine iligkin ortaya ¢ikan bor¢lanma maliyetleri
gerekli kosullart saglamasi durumunda varligin maliyetine dahil edilerek
aktiflestirilecek, diger bor¢lanma maliyetleri ise donem gideri olarak
kaydedilecektir.

KAYIK kapsamina girmeyen ancak bagimsiz denetime tabi isletmeler
01/01/2018 tarihinden itibaren BOBI FRS hiikiimlerine gore finansal
raporlama yapmak zorundadir. Bor¢lanma maliyetleri BOBI FRS’ nin 17.
Boliimiinde diizenlenmis olup, genel olarak TMS 23 hikiimleri ile
uyumludur. Bu standarda gore 6zellikli varliga iliskin borglanma maliyetleri
varligin maliyetine dahil edilmekte; diger bor¢lanma maliyetleri gelir tablosu
hesaplarinda muhasebelestirilmektedir. Ancak TMS 23°den farkli olarak
varlik bir yilin altinda bir 6deme vaadi karsiliginda elde edilmis ise varliga
iliskin borg¢lanma maliyetlerini varligin maliyetine ilave edilmektedir.
Varligin bir yilin iizerinde bir 6deme vaadi karsihiginda elde edilmesi
durumunda, borglanma maliyetleri TMS 23’de oldugu gibi donem gideri
olarak muhasebelestirilmektedir.
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Bor¢lanma  maliyetlerine  iliskin ~ VUK’da  net  hiikiimler
bulunmamaktadir. VUK’nde yer alan maliyet kavrami dikkate alindiginda,
varliklara iliskin bor¢glanma maliyetlerinin varligin maliyetine ilave edilmesi
s0z konusudur. Borg¢lanma maliyetlerinin muhasebelestirilmesine iliskin
belirsizlikleri ortadan kaldirmak amaciyla 163 ve 238 Seri No’lu VUK
Genel Teblig’ler yaymlanmistir. Bu tebliglere gore stoklar ve maddi duran
varliklarin elde edildigi donemde ortaya ¢ikan bor¢lanma maliyetleri varligin
maliyetine eklenmelidir. Varligin elde edildigi donemden sonra ortaya ¢ikan
bor¢lanma maliyetlerini aktiflestirme ya da dénem gideri olarak kaydetme
konusu istege baglidir.
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DiJITAL OYUN TABANLI OGRENME YAKLASIMI iLE DIS
TICARET VE LOJISTIiK EGIiTiMi ONERisi'

Mehmet Sami SUYGUN? & Sezen BOZYIiGIT?

1.Giris

Gelisen teknolojinin de etkisiyle diinya her yeni giine eskisinden daha
biiyiikk bir degisimle bashiyor. Insanhig: etkisi altna alan bu degisimi
iretimden tiiketime, kiiltiirden sanata, ticaretten giinlilk yasama kadar her
alanda gérmek miimkiin. Kuskusuz egitim de bu degisimden nasibini alanlar
arasindadir. Altunbay ve Bigak (2016), Ogrencilerin ait oldugu kusagin
Ozelliklerinin tespit edilmesinin, egitimde basariya ulagmak i¢in dneminden
bahsetmislerdir. Bu bakimdan kusaklar1 ve kusaklarin 6zeliklerini bilmek
egitim faaliyetinden beklenen basariy1 elde etmek agisindan onemlidir. Aka
(2018), alan yazinda siklikla yer verilen kusaklari; Gelenekgiler (1925-
1945), Bebek Patlamasi Kusagi (1946-1964), X Kusag (1965-1979), Y
Kusagi (1980-1999) ve Z Kusagi (2000 ve sonrasi) olarak ifade etmistir. X
kusag1 teknolojiye kars1 merakli ve teknolojik imkanlar1 kullanmakta beceri
sahibiyken Y kusag1 ise dogrudan teknolojinin i¢inde dogan ve teknoloji ile
ic ice yasayan bir kusaktir (Kavalci ve Unal, 2016). Giiniimiizde bu iki
kusagin mensuplari ilkogretim, orta 6gretim ve yiiksekdgretim dgrencilerini
olusturmaktadir. Bu nedenle egitimcilerin ulasmasi beklenen ana kitle X ve
Y kusaklaridir. Egitim verilen kisilerin nitelikleri degisirken egitim
faaliyetinin hi¢ degismeden ayni sekilde kalmasi diigiiniilemez. Bu sartlar
altinda egitimciler yeni nesile ulasabilmek adina alternatif yontemler
aramalidir. Basta okul oncesi ve ilkdgretimde olmak iizere oyunlar, uzun
zamandir bu alternatiflerden birisi olarak kullanilmaktadir. Teknolojinin
gelismesi ile birlikte sayis1 ve kapsami artan dijital oyunlar bu alternatifi
daha da giiclii kilmis, orta 6gretim ve yliksekdgretim Ogrencilerine yonelik
egitim amagli kullanim imkanin1 dogurmustur.

Prensky (2002), dijital oyunlarin yiiksekdgretimde motive edici
Ozelliginden bahsettigi calismasinda bu durumu 21. yiizyilin O6grenme
devrimi olarak nitelendirmistir. Elbette dijital oyunlarin tamaminin egitici-
ogretici oldugunu sdylemek miimkiin degildir. Aile ve Sosyal Arastirmalar
Genel Midiirliigii (2008), tarafindan yayinlanan raporda, dijital oyunlarin
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olumlu yonleri yam sira bagimlilik yaratmasi, psikolojik ve fiziksel
sorunlara neden olabilmesi gibi olumsuz yonlerinden de bahsedilmistir.
Dolayisiyla tablet, telefon ve bilgisayar gibi teknolojik araglar vasitasi ile
oynanan dijital oyunlarin egitici 6zelliklerinin 6n planda olmasinin nemi
ortaya ¢ikmaktadir. Bu gereklilige binaen egitsel bilgisayar oyunlar1 kavrami
ortaya cikmistir. Demirel, Yagc1 ve Seferoglu (2003), egitsel bilgisayar
oyunlarmi; oyun formatin1 kullanarak Ogrencilerin problem ¢6zme
becerilerini gelistiren ve ders konularini 6grenmesini saglayan yazilimlar
olarak tanimlamiglardir. Egitim amagli da kullanilabilen oyunlardan farkli
olarak tamamen egitim igin gelistirilmis oyunlarm tasarimi haliyle
birbirinden farkli olacaktir. Dondlinger (2007), iyi bir model tasarimi igin
egitici eglence ve egitsel bilgisayar oyunlart arasindaki farkin iyi bilinmesi
gerektigini belirtmistir. Alan yazinda egitsel oyun tasarim i¢in kullanilan
farkli modellere yer verilmistir. Akgiin ve digerleri (2011), alan yazinda yer
alan egitsel bilgisayar oyunlar1 tasarim modellerini inceledikleri ¢aligma
kapsaminda Egitsel Oyun Tasarim Modeli, FIDGE Modeli, Deneyimsel
Oyun Modeli, Dijital Oyun Tabanli Ogrenme Modeli ve kendi dnermeleri
olan Sarmal Egitsel Oyun Tasarim Modeline yer vermislerdir. Bunlar
arasinda yer alan Dijital Oyun Tabanli Ogrenme Modeli ¢alismamiz konusu
Dis Ticaret ve Lojistik egitimi i¢in daha uygun gorilmektedir. Zin, Jaafar ve
Yue (2009), dijital oyunlar vasitasiyla Ogrencileri sikilmadan ve
motivasyonlarini yiiksek tutarak tarih 6gretmeyi amagladiklart ¢aligmalarin
sonucunda DGBL Modelini ortaya koymuslardir. Pedagoji ve dijital oyunlar
olmak iizere iki ana bilesene sahip modelde baslangi¢ asamasindan bitime
kadar analiz, tasarim, gelistirme, kalite kontrolii, uygulama ve degerlendirme
olarak bes basamak yer almaktadir. Dis ticaret ve lojistik siireclerinin yapisi
geregi dinamik olmasi ve saha tecriibesine en az teori kadar 6nem vermesi
nedeni ile egitim faaliyetinin geleneksel egitim metodlar1 yaninda giiniimiiz
teknolojileri ile desteklenmesini gerektirmektedir. Dijital oyun tabanh
O0grenme dis ticaret ve lojistik egitiminde ihtiya¢ duyulan deneyimleri elde
etmede Ogrenci ve egitmenlere yardimcir unsurlardan Dbirisi olarak
diistiniilebilir. Bu ¢alismada dis ticaret ve lojistik egitimi i¢in Dijital Oyun
Tabanli Ogrenme Modeli ile bir oyun tasarlanmasi onerilmektedir. Bu
kapsamda ¢alismada oyun, dijital oyun, egitsel dijital oyunlar, dijital oyun
tabanl1 Ogrenme, dig ticaret ve lojistik egitimi gibi kavramlar kisaca
aciklanacak ve dijital oyun tabanli 6grenme modelinden yararlanilarak
olusturulacak oyun i¢in bir ¢ergeve ¢izilecektir.
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2. Alanyazin Taramasi
2.1. Oyun ve Dijital Oyun Kavramlan

Mazisi, insanlik tarihinin baslangicina kadar uzanan oyunlar her devirde
ve her toplumda var olmustur (Ozdemir vd, 2014). Giiniimiizden binlerce y1l
oncesinde Antik Yunan, Misir ve Roma medeniyetlerinde ¢esitli oyunlara
iligkin alet ve kayitlara rastlanmistir (Ogelsman, 2014). Her kiiltiirden, irktan
insanin hayatina dokunmus oyun kavraminin {izerine alan yazinda mutabik
kalinmig tek bir tanim bulunmamaktadir. Bununla birlikte, Tugrul (2010),
oyunla ilgili yapilan pek ¢ok tanimin ortak noktasinin ¢ocugun gelisimi ve
egitimindeki O6nemini vurgulamasi oldugunu ifade etmis ve ¢ocuklar igin
gerekli bir aktivite oldugunu belirtmistir. Tiirk Dil Kurumu (TDK), oyun
kavramini; yetenek ve zekd gelistirici, belli kurallar1 olan, iyi wvakit
gecirmeye yarayan eglence olarak tanimlamaktadir
(www.tdk.gov.tr.01.06.2018). Montaigne, oyunu ¢ocuklarin en ciddi
aktivitesi olarak nitelerken, Piaget oyunun cocuklarin diinyay1 tanima aract
oldugunu belirtmistir (Akt: Ogelsman, 2014). Her ne kadar tanimlarda
cocuklardan siklikla bahsedilse de gengler ve yetiskinlere hitap eden oyunlar
da bulunmaktadir. Ozellikle teknolojinin gelismesiyle birlikte dijital
oyunlarin artmast hitap edilen kitleyi genisletmistir. Rideout vd. (2010),
dijital oyunlari, oyunlarin bilgisayar, oyun konsolu ve cep telefonu gibi
teknolojik araglar tizerinden gercgeklestirilmesi olarak tanimlamistir. 1950°li
yillardan itibaren bilgisayarin ticari olarak yayginlagmasi ile birlikte yavas
yavas bireysel tiliketiciler bazinda da yayilmaya baslamistir (Lewis, 1995).
Bilgisayarin tarihgesinde mihenk taslarindan birisi olan Commodore 64
modelin piyasaya siiriilmesi oyun sektoriinii olumlu yonde etkilemistir.
Commodore 64 model bilgisayardan bugiine Doom, Quake, Halftime,
Counter Strike, Championship Manager, Age Of Empires, Sims, Second
Life, vb. birgok oyun milyonlarca oyuncu ile bulugmustur. Giiniimiizde akilli
mobil telefonlarin da devreye girmesi ile birlikte dijital oyun sektorii nemli
bir ekonomik biiyiikliige ulasmistir. Tiirkiye’de ise oyun sektoriiniin
gelisimi, 1990’1arla birlikte artan bilgisayar sayisi ve yayginlasan internet ile
es zamanlidir. Kiiresel pazar aragtirma sirketi Newzoo sirketinin Tablo 1°de
sunulan istatistiklerine gore, 2017 yilinda dijital oyunlardan elde edilen gelir
109 milyar dolar olarak gergeklesmistir. Bu gelirin 46 milyar dolarina
tekabiil eden %42’si mobil oyunlardan, %27’si bilgisayar oyunlarindan ve
%31°1 ise konsol oyunlarindan olugsmustur. Mobil oyunlarin sektordeki
paymin 2020 yilinda %40’a yiikselmesi, bilgisayar oyunlarinin payinin ise
%19’a diismesi beklenmektedir (www.newzoo.com. 01.06.2018).

Sekil 1. 2017 Global Dijital Oyun Pazar1 (Gelir)
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Dijital oyunlara yapilan harcamalara ise Sekil 2°de yer verilmistir. 2017
yilinda harcanan 27.5 milyar dolar ile ilk siray1 alan Cin’i, 25 milyar dolar
ile ABD izlerken, Tiirkiye ise 775 milyon dolar harcama ile 18. sirada yer
almaktadir (www.newzoo.com. 01.06.2018).

Sekil 2. 2017 Global Dijital Oyun Pazar1 (Harcama)
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Rakamlarin da gosterdigi iizere dijital oyun sektorii gerek diinya gerekse
Tiirkiye ekonomisinde 6nemli paya sahiptir. Gelisen teknolojiler sayesinde
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bu paymn daha da artmasi beklenmektedir. Zira her yeni dogan birey bu
teknolojilerin iginde gozlerini agmakta ve birlikte biiyliylip, yasamaktadir.
Bu bakimdan dijjital oyunlardan insanligin faydasimna olacak sekilde
yararlanmak gerekmektedir.

Dijital oyunlarin arz ve talebini deger bazinda gosteren rakamlar kadar
yine isin talep boyutunda kullanicilarin harcadiklar1 zaman da 6nemli bir
veridir. Karamete ve Korkusuz (2013), oOgrencilerin dijital oyunlara,
televizyon ve kitap okumak gibi diger faaliyetlerden daha fazla zaman
ayirdiklarini belirtmiglerdir. Prensky (2001), Amerika’daki lise 6grencileri
lizerine yaptig1 arastirmada Ogrencilerin egitim siirecleri boyunca kitap
okumaya ayirdiklari zamanin ortalama bes bin saati bulmazken, bilgisayar
oyunlarinda ise on bin saati gectigini ortaya koymustur. Teknolojinin
yayilma hiz1 ve Tiirkiye’nin teknolojik {iriinlere hizli adaptasyonu goz 6niine
almdiginda durum Tiirkiye i¢in de benzerdir. Newzoo sirketinin 2012 yilinda
yaptig1 aragtirmaya gore, Tirkiye’de dijital oyunlara harcanan toplam siire
giinlik 39 milyon saattir. Bu siire haftalik ortalama 3,6 saate tekabiil
etmektedir. Diger taraftan arastirmalar dogrudan oyuna ayrilan siireyi
hesaplamakla birlikte oyun oncesi ve sonrasinda 6grencilerin oyun hakkinda
arastirma, sohbet, goriis alis verisi, vb. faaliyetleri dikkate almadiklar
gorlilmiistiir. Bu ¢ercevede, dijital oyunlarin giinlimiiz 6grencilerinin
hayatlarinda caligmalarin ortaya koydugunun c¢ok daha fazlasi ile yer
kapladigr soOylenebilir. Bu nedenle, s6z konusu teknolojilerin egitim
faaliyetinde kullanilmas1 gerekli ve 6nemlidir.

2.2. Egitsel Dijital Oyunlar ve Tasarim Modelleri
2.2.1. Egitsel Dijital Oyunlar

Oyunla ogrenme yaklasiminda ogrencilerin egitim faaliyetine aktif
katilimlart ve eglenerek Ogrenmeleri amaglanmaktadir. Bu ¢ergevede,
ogrencilere ¢esitli bilgi ve beceriler kazandirmay1 amaglayan oyunlar, egitici
oyunlar olarak nitelenmektedir (Giines, 2014). Aksoy (2014), ise egitsel
oyunu, egitsel hedefleri gbz Oniine alarak, 6grenenin biligsel ve duyussal
boyutlarda ilerlemesini ve hedefleri davranisa doniistiirmesini saglayan
oyunlar olarak tanimlamistir.

Egitsel dijital oyun ise, yine egitsel hedefler g¢ercevesinde Ogrenenin
bilissel ve duyussal gelisimini esas alan, bireysel ya da ¢oklu oyunlarin,
bilgisayar, cep telefonu, tablet ve oyun konsolu gibi teknolojik araglar
iizerinden gerceklestirilmesi olarak tanimlanabilir. Bilgi Teknolojileri ve
Iletisim Kurumu tarafindan 2017 yilinda gerceklesen calistay sonug
raporunda; dijital oyunlarin derslere iliskin motivasyonu arttirma, basariyi
yiikseltme, derse odaklanmay1 saglama, gergek diinya deneyimleri yasatma
gibi avantajlar sagladig ifade edilmistir. Ayni1 ¢alismada, bilinen faydalarina
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karsilik dijital oyunlarin miifredata ve egitim sistemine yerlestirilmesi ile
ilgili sOylemlerin heniiz yeni gelistigi ve ¢ok yaygin olmadig
belirtilmektedir. Halbuki, son yillarda oyun tasarim programlarinin
Avrupa’da ve Amerika’da zorunlu ders olarak miifredata eklendigi
goriilmektedir. Bu sayede, ¢ocuklarin ve genglerin sadece oyun oynayan
tiketiciler degil, aynm1 zamanda kod yazarak oyun tasarlayan iiretici olmalari
amaglanmaktadir (Yildirim, 2016).

Dijjital oyunlarin egitim amag¢h kullanimina iliskin alan yazina
bakildigindan ¢ok sayida calisma oldugu goriilmektedir. Akilli (2004)
tarafindan yapilan yiliksek lisans tez caligmasinda egitsel amaglar igin
kullanilabilecek egitsel bir bilgisayar oyun tasarlamigtir. Akgetin (2013),
dijital oyun tabanli egitimlerin 6grenme iizerine faydalari yaninda sosyal
esitsizlikten kaynaklanan egitim farkinin azaltilmasi i¢in de 6nemli imkanlar
sundugunu belirtmistir. Hangiil vd. (2008), ii¢ boyut grafik teknolojilerini
kullanarak fizik derslerinde kullanilabilecek mobil bir oyun gelistirmislerdir.
Erdem vd. ( 2009), egitsel dijital oyunlar tasarlamak i¢in kapsamli bir
tasarim ve gorsellesme sistemi sunmuslardir. Ayar (2010), egitsel dijital
oyunlarin basit ve kolay bir sekilde hazirlanabilmesi i¢in bir oyun motoru
gelistirmistir. Tiiziin (2006), egitsel bilgisayar oyunlar1 konulu ¢aligmasinda
Quest Atlantis isimli egitsel oyunu incelemis ve sdz konusu oyunun iyi bir
o6grenme modeli oldugunu belirterek farkli yas gruplart ve disiplinler i¢in de
uygulanmasini onermistir.  Giines (2010), ilkdgretim 6grencilerinin bilisim
teknolojileri dersi basarisini artirmak i¢in ¢ok oyunculu ¢evrim igi rol yapma
oyunu tasarlayarak olumlu sonu¢ almustir. Firat (2011), Flash programi
kullanarak hazirladigi bilgisayar oyunu ile matematik kavramimi 6grencilere
Ogretmeyi amaclamis ve oyunun 6grenim siirecine olumlu katkisini tespit
etmistir. Yildirim (2012) ve Donmus (2012), yaptiklar1 iki ayr1 ¢aligmada
egitsel oyunlarin Ingilizce 6grenmedeki etkisini incelemislerdir. Putri vd.
(2016), uluslararasi iliskiler alaninda bir dijital oyun tabanli 6grenme tasarim
modeli gelistirmigler ve bir ¢ergeve ¢izmeye c¢aligmislardir. Ak (2012),
egitsel bilgisayar oyunlarinin degerlendirilmesini hedefleyen bir oyun
gelistirerek eglence, 0grenme ve kullanabilirlik olmak {izere {i¢ kategoriyi
temel alarak oyunun kalitesini 6l¢gmeyi amaglamistir. Alan yazinda incelenen
caligmalarda genel olarak dijital egitsel oyunlarin 6grenme tizerine olumlu
etkisine yer verildigi gézlenmistir.

2.2.2. Oyun Tasarim Modelleri

Alan yazinda egitsel dijital oyunlar ile ilgili yapilmis ¢alismalarda genel
olarak dijital oyunlarin 6grencilerin derse karst motivasyonlarini artirdiklar
ve ders basarisina olumlu katki sagladiklar1 sonucu ile karsilagilmaktadir.
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Akilli ve Cagiltay (2006), dijital oyunlarin egitim amaglh kullanilmasi
noktasinda sahip oldugu potansiyele ve giice ragmen iyi yapilandirilmisg
oyun tasarimi konusunda heniiz kapsamli ve mutabik kalinmig tek bir model
olmadigini belirtmistir. Bu cercevede, dis ticaret ve lojistik egitimi igin
onerilen egitsel oyun icin gerekli tasarim modeline gegmeden Once evvela
alan yazindaki oyun tasarim modellerine yer verilecektir.

Song ve Zhang (2008), tarafindan one siiriilen Etkili Ogrenme Cevresi
(EFM) Modeli, 6grenme motivasyonu, akis deneyimi ve 6grenme ¢evresi ile
egitsel oyunlar1 iliskilendiren bir tasarim modelidir. Etkili Ogrenme
Cevresinin yedi temel gereksinimi, akis deneyiminin dokuz boyutu ve
motivasyonu uyarmak icin dort temel strateji bilesenini i¢eren model
bunlarin {i¢ temel faktor ile baglantisi bulunmasi gerektigini belirtmektedir.

Akilli ve Cagiltay (2006), kendine has ve gelisen bir yapilandirilmig
tasarim modeli onermislerdir. FIDGE, ingilizce “Fuzzified Instructional
Design Development of Game-like Environments” kelimelerinin bas
harflerinden olusan bir kisaltmadir. Modelde, geleneksel modellerde yer alan
analiz, tasarim, gelistirme ve degerlendirme asamalarina ilave olarak on
analiz asamasimi da eklemislerdir. Ancak, bu asamalarin bilesenleri ve
yapilandirilmasi geleneksel modellerden farklilik gostermektedir.

Kiili (2005), tarafindan One siiriilen Deneyimsel Oyun Modeli,
deneyimsel O6grenme teorisini, akig teorisini ve oyun tasarimini temel
almaktadir. Model, oyuncuya ivedi geri bildirim, agik hedefler ve yetenek
seviyelerine uygun gorevler saglamanin 6nemini vurgulamaktadir. Model,
diisiince ve deneyim dongiisii ile problemler boliimiinden olusmaktadir.
Modelin c¢aligma prensibi insan kan dolagim sisteminin dongiisiine
benzetilmis ve anlatilmistir. Calismada daha ¢ok oynanig vurgulansa da
oyunun senaryosu, uygun grafik ve sesler ile oyun dengesi de g6z Oniinde
bulundurulmalidir. Model, egitim kurami ile oyun tasarimi arasindaki
baglantiy1 kurmakla birlikte oyun tasarim planinin tamamini saglamaktan
uzaktir.

Oyun Nesnesi Modeli, ilk olarak 2001 yilinda Alan Amory tarafindan
ileri siiriilmiis ve sonrasinda ilk siirlimiin eksikleri dogrultusunda 2007
yilinda yine kendisi tarafindan gelistirilmistir. Amory (2007), Oyun Nesnesi
Modeli ile her biri soyut ve somut ara yiizler yoluyla tanimlanmis bircok
bilesenden (nesne) olusan egitsel bir oyun diisiinmiistiir. Soyut ara yiizler
tiim pedagojik ve teorik yapilara atif yaparken somut ara yiizler ise tasarim
nesnelerine atif yapmaktadir. lk siiriimii oyun alani, gérsellestirme alani,
element alani, oyuncu alani, problem alani olmak iizere 5 temel alandan
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olusan alanin ikinci siiriimiinde bunlara bir de sosyal alan eklenmistir. Model
ozellikle akademik macera oyunlarinin tasariminda basari ile kullanilmstir.

Akgiin ve digerleri (2011), alan yazinda egitsel bilgisayar oyunlari
tasarim siirecine yonelik modelleri incelemis ve alan yazina dayali olarak
Sarmal Egitsel Oyun Modelini 6nermislerdir. Diger modellerde bilesenler
arasindaki gegislerde oyun ve egitsel ortam arasindaki ikilemi ortadan
kaldirmak modelin ¢ikis noktasi olarak ifade edilebilir. Egitsel oyun
modellerinin genelinde ortak bulunan analiz, tasarim, gelistirme, uygulama
ve degerlendirme asamalariin her birine i¢ degerlendirme siireci ekleyen
model, bu sayede degerlendirme agamasinda geriye doniik degisiklik yapma
ihtiyacini en aza indirmeyi amaglamaktadir.

Prensky (2001), giiniimiizde ozellikle egitim cagindaki cocuk ve
genglerin  ¢ok zaman ayirdiklar1 dijital oyunlarin egitsel amagla
kullanilabilecegini belirtmistir. Dijital oyun tabanli 6grenme kavramindan
bahsettigi calismasinda, oyunlarin etkilesim, geri bildirim, problem ¢dzme,
bir amaca sahip olma, eglendirme ve yarigma gibi siiregleri i¢ermesini,
oyunlarin egitsel olarak da kullanilmasi i¢in 6nemli Ozellikler olarak
belirtmistir. Dijital oyun tabanli 6grenmenin etkili olabilmesi i¢in Sekil 3°te
goriildigli lizere oynanis ve Ogrenme boyutlarinin kombine edilmesi
gerektigini ifade etmistir. Ogrenme ve katilimcilik ikisi birden yiiksek
seviyede bulustugu noktada Dijital oyun tabanli  6grenmeden
bahsedilebilirken, oynanig ve katilimcilikla birlikte 6grenmenin de diisiik
oldugu noktada bulusuldugunda bilgisayar tabanl egitim (computer based
training-CBT) ya da e-6grenmenin, oynanis ve katilimcilik yiiksek iken
o6grenmenin diisiilk oldugu noktada ise sadece oyundan bahsedilebilecegini
belirtmistir. Oynanis ve katilimcilik diisiikken 6grenmenin yiiksek oldugu
noktanin bos olma sebebini ise boOyle bir duruma rastlamamasi ve
olabilecegine inanmamasi olarak agiklamustir.

Sekil 3. DGBL — iki Boyutlu Siireg

Dusk Yiksek
Yiksek
SADE OYUM DGBL
OYNANIS / KATILIM
E-OGRENME
(CET)
Diligiik

OGRENME
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Kaynak: Prensky (2001),

Dijital oyunlarin, sundugu katilimcilik imkani yaninda 6grenme siirecini
verimli ve ilgi c¢ekici kilmas1 Ozellikle geng Ogrenciler tarafindan
benimsenmesini tesvik etmistir. Dijital oyun tabanli dgrenme yaklagimi
oyunu, iceriklerin aktarilmasi i¢in bir ara¢ olarak kullanmaktadir. Egitsel
oyun gelistirme igin egitici tasarim ve oyun gelistirme siireglerini birlestiren
bircok model bulunmaktadir. Buna ragmen, halen bu ikisinin etkin bir
sekilde birlestirilmesi konusunda fikir ayriligi bulunmaktadir. Bu agigi
ortadan kaldirmak amaci ile bir model ¢alismas1 yapan Zin, Jaafar ve Yue
(2009), pedagoji ve oyun tasarimi yoniine egilmislerdir. Ve bu g¢ercevede,
tarih egitimine yonelik egitsel tasarim ve oyun gelistirme siireglerini
birlestirmis dijital oyun tabanli &grenme-6gretme tasarim (DGBL-ID)
modelini 6nermiglerdir.

Model, tarih 6gretimi igin gelistirilecek bir oyunun, pedagojik bolim ve
dijital oyun boliimii olmak tizere iki temel bilesenden olusmasi gerektigini
belirtmektedir. Her iki temel bileseni olusturan oOgeler Sekil 4’te
belirtilmistir.

Sekil 4. DGBL-ID Modelinde Onerilen Bilesenler

PEDAGOI DIJITAL OYUNLAR

=
._.
=
J
e

Kaynak: DGBL Modeli (Zin, Jaafar ve Yue, 2009)
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Zin, Jaafar ve Yue (2009) tarafindan oOnerilen dijital oyun tabanh
o0grenme-0gretme tasarim modeli, Sekil 4’teki bilesenler ve bu bilesenlerin
Ogelerini goz oniinde bulundurarak analiz, tasarim, gelistirme, kalite kontrol,
uygulama ve degerlendirme olmak {izere bes ana fazdan olusmaktadir.
Modelin yapis1 Sekil 5°te gosterilmektedir.

Sekil 5. Dijital Oyun Tabanli Ogrenme-Yapisal Tasarim Modeli

Kaynak: DGBL Modeli (Zin, Jaafar ve Yue, 2009)
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Analiz asamasi; ihtiyag ve problem analizi, 6grenme hedeflerinin
belirlenmesi, 6grenci 6zelliklerinin belirlenmesi, oyun fikrinin belirlenmesi,
Ogretme cevresinin tanimi alt gorevlerinden olugmaktadir.

Tasarim asamasi; Ogretim tasarimi ve oyun tasarimi alt gorevlerinden
olusmaktadir.

Geligtirme asamasi; ilgili ders planmmmin gelistirilmesi, 6gretim
kaynaklarimin  gelistirilmesi, oyun prototipinin  gelistirilmesi  alt
gorevlerinden olugmaktadir.

Kalite konrtol asamasi; oyun kalitesini kontrol et, oyun igerigi kontrol et
ve oyunun kalitesini gelistir alt gérevlerinden olusmaktadir.

Uygulama ve degerlendirme; kullanima sunma, degerlendirme ve
modifikasyon alt gorevlerinden olugmaktadir.

Dijital oyun tabanli 6grenme-6gretme tasarim modeli, sosyal bilimler
alaninda tarih egitimine yonelik hazirlanmis olmasi, sade ve anlasilir yapisi
nedeni ile diger tasarim modellerine kiyasla one ¢ikmis ve caligmada
kullanilacak model olarak diisiiniilmiistiir.

3. Dijital Oyunla Dis Ticaret ve Lojistik Egitimi Onerisi

Kiiresellesme ile artan {ilkeler arasi ekonomik iligkiler yaninda ulastirma
olanaklarindaki gelisim gilinimiizde dis ticaret ve lojistigin Onemini
artirmasina neden olmustur. Dig ticaret ve lojistik birbirini besleyen iki
sektordiir. Artan dig ticaret lojistik sektoriinii gelistirirken, lojistik
sektorliniin  gelismis olmasi1 ise iilkenin dis ticarette rekabet giiciinii
artirmaktadir.

Tedarik Zinciri Yonetimi Profesyonelleri Konseyi Lojistigi, “Miisteri
ihtiyaglarini kargilamak tizere her tiirli tiriin, servis hizmeti ve bilgi akisinin,
baslangi¢c noktasindan, tiiketildigi son noktaya kadar olan tedarik zinciri
icindeki hareketinin etkili ve verimli sekilde planlanmasi, uygulanmasi,
taginmasi, depolanmasi ve kontrol altinda tutulmasi hizmeti” olarak
tanimlamaktadir. Globallesme ile birlikte yiikselen miisteri odaklilik ve
teknolojinin gelisimi ile e-ticaretin artmasi rekabet baskisi altindaki firmalar
acisindan lojistigin 6nemini artirmistir (Giileng ve Karagdz, 2008). Artan bu
onemine binaen lojistik sektorii diinyada ve Tiirkiye’de énemli bir ekonomik
bliyiikliige ulagsmustir. Diinyada yaklasik 7 trilyon dolar hacme ulasan lojistik
sektoriiniin Tiirkiye’de Gayri Safi Yurtigi Hasila (GSYH)’dan aldig1 pay
%14 civarindadir ve 400 bin kisiye istthdam saglamaktadir
(www.utikad.org.tr 02.06.2018). Bu durumda 2017 yilinda 840 milyar dolar
milyar dolar GSYH elde eden Tiirkiye’de lojistik sektoriin aldigi pay 115
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milyar dolar diizeyindedir. Gerek ekonomik degeri gerekse istihdama katkisi
ile lojistik sektorii Tiirkiye’nin en énemli sektorleri arasinda bulunmaktadir
ve Oneminin daha da artmasi beklenmektedir. Zira lojistik sektoriiniin tiim
diinyada hizla biiyiimesi yaninda Tiirkiye’nin cografi imkanlar1 nedeni ile
sahip oldugu biiyiik potansiyel sektétiin gelecekte biiyiime beklentilerini
arttirmaktadir. Bu 6nem Tiirkiye’nin egitim politikalarina da yansimaktadir.
Giliniimiizde, ortadgretimden baslamak {izere doktora programlarma kadar
her seviyede lojistik egitimi verilmektedir. Sadece yiiksekogretimdeki
lojistik egitimi verilen program sayist 500’iin iizerindedir (Ozdemir ve
Gokmen, 2016).

Dis ticarette tipki lojistik sektorii gibi lilkenin biiyiime ve rekabet giiciinii
etkileyen sektorlerden birisidir. Tiirk Dil Kurumu (TDK) dis ticareti, bir
devletin yabanci devletlerle yaptigi aligveris, ithalat ve ihracatin tamami
olarak tamimlamaktadir (www.tdk.gov.tr, 02.06.2018). Kiiresellesmenin
etkisi ile iilkeler arasi ticari smirlarin kalkma egilimi ihracat ve ithalat
faaliyetlerini artirmistir. Diinya Ticaret Orgiitii (DTO) raporuna gore 2016
yilinda 16 trilyon dolar seviyesinde olan diinya mal ticaret hacminden
Tiirkiye nin aldig1 pay yaklasik %1°dir. Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK)
verilerine gore Tiirkiye’nin 2016 yili ihracat1 142 milyar dolar, ithalati ise
198 milyar dolar olarak gerceklesmistir. 2017 yilinda ihracat 157 milyar
dolar olurken ithalat 234 milyar dolar olmustur (www.tuik.gov.tr,
02.06.2018). 2017 y1l1 i¢in gerceklesen 77 milyar dolarlik dis ticaret agiginin
diisiiriilmesi icin ihracat rakamini artirmak biiylikk 6nem arz etmektedir.
Devlet ihracati artirmak adina basta tesvikler olmak ¢esitli politikalar
tretmektedir. Diger taraftan dis ticaretin yapisi geregi ihtiyag duyulan
kalifiye personel yetistirilmesi adina tipki lojistikte oldugu iizere
orta0gretimden yliksekdgretime kadar her seviyede ¢esitli programlar
acilmaktadir. Bu programlarin bircogunun Uluslararas1 Ticaret ve Lojistik,
Dis Ticaret ve Lojistik vb. isimler altinda acildig1 dikkat ¢ekmektedir. Diger
taraftan Kiicliksolak (2006), Tiirkiye’de lojistik egitimini inceledigi
calismasinda lojistik egitiminde One ¢ikan dersler arasinda uluslararasi
ticaret dersinin de bulundugunu belirtmistir. Aym sekilde Uluslararasi ticaret
programlarinda da lojistik dersleri verilmektedir. Bu durum dig ticaret ve
lojistik siireglerinin i¢ i¢e gegmis olmasi ve birbirini beslemesi ile
aciklanabilir.

Van Hoek (2001), lojistik egitimi {izerine yaptigi calismada derslerin
yiiriitiilmesi ve planlanmasinda yasanan sorunlara yer vermistir. ilk sirada
yer verdigi sorun ise, mevcut egitimlerin pratik uygulamalardan, vaka
analizlerinden ve uygulamadaki son gelismelerden uzak kalmasidir. Bu
onemli ve temel sorunu ¢ézmek i¢in, uygulamali ve akademik becerilerin
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kazanilmasimni ayni anda saglayan derslerin olusturulmasi gerektigini
belirtmis ve bunu saglamak admna bir takim Onerilerde bulunmustur. Bu
onerilerden birisi de lojistik ve isletme alanindaki oyun ve simiilasyonlardan
faydalanilmasidir. Uygulamali ve akademik becerilerin ayn1 anda
kazandirilmasi sorunu sadece lojistik i¢in degil tiim isletme alanlarim
kapsayan dersler igin gegerlidir. Cakaloz (2008), lojistik egitiminde
simiilasyonlarin, operasyonel islemlere yonelik simiilasyonlar ve isletme
oyunlar1 olarak 2 grupta degerlendirilebilecegini belirtmistir. Tir, gemi vb.
ulasim wvasitalar1 kullanma simiilatorleri yaninda ydnetim, pazarlama, vb.
alanlardaki igletme oyunlarmin mevcut oldugunu ifade etmis ve LESMEC
(Kiiciik ve Orta Boy Isletmelerin rekabet Giiciinii Gelistirmek Igin Yalin
Simiilasyon), WOLVES (Depo Organizasyonu ve Sanal Cevre
Simiilasyonu), COCODRIS (Isbirlikci ve Rekabetci Dagitim Simiilatorii) ve
Second Life gibi oyunlar1 6rnek vermistir. Riis ve digerleri (1998), ise ayni
kategorideki CAESAR (Simiilasyon Yaklasimi ile Uretim Siire¢ Tasarimi
icin Bilgisayar Destekli Egitim), iiretim-planlama ve kontrol i¢in Insights-
PPC, DIC XIM (Uretim ve Dagitim Yonetiminde Problem Coézme
Teknikleri i¢in Simiilasyon Oyunu), vb. oyunlara yer vermistir.

Sekil 6. COCODRIS- isbirlik¢i ve Rekabetci Dagitim Simiilatorii

Cocodris Interactive HLA Simulation involving different Trucks with
Crane Crane

Cocodris Trucks with fog. Cocodris Bridge Crane Interacting with Cocodris Truck Simulator

Kaynak: http://www.liophant.org/cocodris/truck.html

Google Play Store ve Apple Store elektronik medya satis magazalari
iizerinden ticaret ve lojistik alaninda yapilan aramalarda; Tinova Bilisim
teknolojileri A.S. sirketinin “Miizakere ve Pazarlik Oyunu”, Pixel Federation
sirketinin “Seaport-Kesfet, Tas1 ve Ticaret Yap Oyunu”, Electronic Arts
sirketinin  “SimCity Oyunu”, SyGame sirketinin “Capitalism Oyunu”,
Rhyzen Games sirketinin “Trade Tycoon Oyunu”, InnoGames GmbH
sirketinin “Forge of Empires Oyunu”, IO Games Ltd. sirketinin “Logistics
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Expert Simiilasyon Oyunu”, vb. ¢ok sayida oyuna rastlanmistir. Bu oyunlar
eglence amaghi ve ticari kaygiya sahip oyunlar oldugundan bir egitsel
oyundan beklenenleri birebir karsilamasi miimkiin degildir. Diger taraftan
dis ticaret ve lojistik egitimi alan &grencilere ydnetim, organizasyon, satin
alma, satig, pazarlama, piyasa isleyisi, para birimleri, tasima modlar1 ve
modlara gore liman, havaalani, karayolu baglantilari, cografya bilgisi, vb.
konularin  Ggretilmesinde faydali olacagi diisliniilmektedir. Oyunlarin
Ingilizce dilinde oynanmasi durumunda dis ticaret ve lojistik sektdrii igin
¢ok dnemli olan Ingilizcenin 6grenilmesine de katki saglayacaktir. Yine de
bahsi gegen oyunlarin egitsel amagh tasarlanmamasi egitimcilerin oyundan
beklenen fayday1 saglamasina engel olacaktir.

Sekil 7. Logistics Expert Simulation Game

Kaynak: https://play.google.com/store/apps

Sekil 7°de yer verilen oyun ile oyunculardan kendi lojistik firmalarini
kurmalari, yonetmeleri ve rakipleri ile rekabet etmeleri istenmektedir. Oyun
icerisinde tagima modlarina ve lojistik ile ilgili temel operasyonlara yer
verilmektedir. Eglence amacgli tasarima sahip oyun mevcut durumuyla
lojistik miifredatim karsilamaktan uzaktir.
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Sekil 8. Forge Of Empires

TICARI BECERILERINI

KANITLA

Kaynak: https://play.google.com/store/apps

Sekil 8 de yer alan Forge of Empires ve benzeri oyunlarda ticaretin temel
mantigina yer verilmekle birlikte ihracat-ithalat gibi detayli prosediirlere ve
operasyonlara sahip siire¢ler bulunmamaktadir.

Gerek alan yazin gerekse Google play store, apple store ve mevcut
bilgisayar oyunlart incelendiginde ihracat-ithalat islemlerini oncelik alan,
lojistik faaliyetlerin kavranmasi saglayacak egitsel oyun konusunda yeterli
calisma ve oyun bulunmadigi tespit edilmistir. Bu kapsamda dijital oyun
tabanli 6grenme-6gretme tasarim modeli ile dis ticaret ve lojistik alaninda
tasarlanacak egitsel bir oyunun 6grenci ve egitmenler i¢in faydali olacag
distiniilmektedir.

Dijital oyun tabanli Ogrenme-Ogretme tasarim modeli Sekil 5°te
Ozetlendigi lizere 5 an fazdan olusmaktadir.

Analiz asamasi; ihtiyag ve problem analizi, 6grenme hedeflerinin
belirlenmesi, 6grenci 6zelliklerinin belirlenmesi, oyun fikrinin belirlenmesi,
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Ogretme g¢evresinin tanimi alt gorevlerinden olusmaktadir. Bu alt gorevleri
dogru tanimlamak adina dig ticaret ve lojistik sektoriiniin paydaslar ile
yapilacak bir calistay faydali olacaktir. Akademisyenler, egitimciler, 6grenci
temsilcileri, yazilimcilar, oyun tasarimcilari, pedagoglar, o6zel sektor
temsilcileri, meslek orgiitleri, STK, vb. kurumlardaki uzmanlarin katilacagi
bir ¢aligtay sonucunda analiz agamasi i¢in cevabi aranan birgok soruya cevap
bulunabilecektir. Geriye kalan tasarim, gelistirme, kalite kontrol ve
degerlendirme asamalarinda ise akademisyenler, egitimciler, 6grenciler,
tasarimcilar ve yazilimcilar agirlikli olmak iizere katkida bulunarak oyun
tasarimini neticelendirecektir.

Oyun igeriginin Dig Ticaret ve Lojistik programlarinin ders izleklerine ve
aynt zamanda piyasa gereklerine uygun olusturulmasi calistay sunucu
olusacak komite tarafindan izlenecektir. Ozellikle dis ticaret ve lojistik
operasyonlarda kullanilan belgeler, terim ve kavramlar, finansman araclari,
devlet destekleri, rotalar, giizergahlar, vb. konularin oyun tasariminda
bulunmast konularin gorsel olarak islenmesi ile pekistirilmis olacaktir.
Derslere yardimci olarak 6dev olarak verilebilecek oyundaki gorevlerin
tamamlanmasi ile 6grenciler teoriyi pratik etme imkani yakalayacaklardir.
Diger taraftan, ¢evrim i¢i ve ¢oklu oyuncu ile desteklenmesi Onerilen s6z
konusu oyun ile rekabet i¢inde 6grenme ortami olusacaktir. Alaninda uzman
kisiler ile yapilacak fikir aligverisleri neticesinde ve iyi uygulama
orneklerinin incelenmesi ile Onerilen dijital egitsel oyun daha da
detaylandirilabilir.

Onerilen oyunun cesitli zorluk dereceleri ve icerik farklilastiriimas ile
ilkdgretim ve ortadgretim Ogrencilerine uygulanmasi1 da diisiiniilebilir.
Boylelikle gelecegin girisimcileri, ihracatcilart ve lojistik¢ilerinin temelleri
de atilmis olacaktir. Bu temel Tiirkiye’nin 2023 yili ihracat hedefine paralel
yeni ihracatgilarin ortaya ¢ikmasini destekleyecektir. Ucretsiz olmasi
onerilen oyunun reklam geliri ile finanse edilmesi dogru bulunmadigindan,
finansman ihtiyacinin basta TUBITAK 4005 Yenilik¢i Egitim Uygulamalar
Destek Programi olmak iizere Kalkinma Ajanslar1 ve Avrupa Birligi Hibe
Programlari, Tiirkiye fhracatcilar Meclisi (TIM), Tiirkiye Odalar ve Borsalar
Birligi (TOBB), Lojistik Dernegi (LODER), Uluslararasi Tasimacilik ve
Lojistik Hizmet Uretenleri Dernegi (UTIKAD) vb. kurumvkuruluslarca
kargilanmasinin miimkiin oldugu diisiiniilmektedir.

4.Sonuc ve Oneriler

Giliniimiizde dis ticaret ve lojistik sektorii hizla biiyliyen ve {ilkelerin
ekonomisini de biiyiiten cok onemli iki sektdr konumundadir. Ozellikle
lojistik sektorii, teknolojideki gelismelerin ve tliketici tercihlerindeki
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degisimin de etkisi ile eski salt tasima anlayisindan bugiin hammaddeden
nihai tiiketiciye uzanan genis bir hizmet ag1 haline doniismiistiir. D1s ticaret
ile lojistik birbirini besleyen iki sektdr olarak artan 6dnemlerine binaen daha
fazla ilgi ¢cekmis ve buna paralel olarak diinyada ve Tiirkiye’de cesitli egitim
programlar1 ile desteklenerek sektoriin ihtiyaci olan nitelikli eleman ihtiyaci
kargilanmaya g¢aligilmigtir. Orta 6gretim ve yiiksekogretim diizeyinde agilan
bolimler ile karsilanmaya calisilan nitelikli eleman yetistirilmesinde
karsilagilan en Onemli sorunlardan birisi uygulamaya doniik pratiklerin
kazandirilmasi olmustur. Saha gezileri, staj, sektérden konuk konusmacilar
ile desteklenen miifredata ragmen bu sorun tam anlami ile asilamamustir.
Burada etkenlerden birisi de degisen 6grenci profili ile agiklanmaktadir.
Teknolojinin i¢inde dogan ve derslere ilgilerini toplamakta zorluk ¢ekilen
bugiiniin 6grencileri Y ve Z kusaklarina ulasmak icin yine teknolojiden
yararlanma fikri ortaya ¢ikmig ve dijital tabanli 6grenme modelleri ortaya
atilmistir. Dis ticaret ve lojistik egitiminin dijital oyunlara uygun yapisi
ogrencilerin eglenerek 6grenmesine firsat vermektedir. Lojistik alaninda
simiilasyon programlarina rastlanmakla birlikte dis ticaret alaninda ¢ok fazla
calisma goriilmemistir. Genel olarak yonetim, satin alma gibi konularda
isletme oyunlart bulunsa da basit diizeyde ticaretin Gtesine gegmedikleri
goriilmistiir. Bu nedenle dis ticaret ve lojistik siireglerini igine alan dijital
tabanli bir oyun tasarlanmasinin egitimcilere ve dgrencilere faydali olacagi
diisiilmiistiir. Alan yazin taramasi sonucunda s6z konusu oyun i¢in en uygun
modelin Zin, Jaafar ve Yue (2009), tarafindan ileri siiriilen “dijital oyun
tabanli 0grenme-0gretme tasarim modeli” oldugu diigiiniilmistiir. Ve bu
kapsamda s6z konusu modelle bir dijital oyun tasarlanmasi dnerilmistir. Dis
ticaret ve lojistik alaninda yapilacak egitsel bir digital oyun ile egitimcilerin
ulagsmakta zorluk c¢ektigi yeni kusaklara ulagsmasinin daha kolay olacagi ve
ogretilmesinde zorluk cekilen teorik bilgilerin pratige doniistliriilmesi igin
etkili bir arag olacagi diisiiniilmektedir. Gerekli finansman i¢in en uygun
kaynak TUBITAK 4005 Yenilik¢i Egitim Uygulamalar1 Destek Programudir.
Bunun disinda finansman ihtiyacinin ¢ok yiiksek olmayacagindan yola
cikarak meslek oOrgiitlerinin konuya ilgi duyacaklari ve destek verecekleri
distiniilmektedir.

Son olarak bu ¢aligmanin, dijital oyun tabanli egitim igin yazilim-tasarim
iiretecek kisi ve sirketlere, bu ve benzeri yazilimlar1 kullandiracak egitimci
ve uygulayicilara yol gostermesi beklenmektedir. Teknolojinin hayatimizda
artan agirhigr egitsel dijital oyunlarin farkli alanlarda da degerlendirilmesini
gerekli kilmaktadir. Bu kapsamda egitsel dijital oyunlarin genel olarak
ogretim faaliyetlerinde daha fazla kullanilmasi ve bu oyunlarin yazilimlarin
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tiretecek, tasarlayacak kisilerin egitimi icin de yeni bolimlerin agilmasi
yaninda var olanlarin gili¢lendirilmesi de 6nerilmektedir.
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SURIYELI SIGINMACII:AIE i(;'iN YAPILAN FIiNANSAL
YARDIMLAR VE SURIYE GOCUNUN TURKIYE EKONOMISINE
ETKILERI

Yusuf KAYA®
1-Giris

2010 yilmin sonunda Tunus’ta baglayan Arap bahari, kisa siirede Misir,
Suriye, Libya, Cezayir, Urdiin, Yemen gibi neredeyse tiim Arap iilkelerini
icine alan bir halk ayaklanmasina doniismiistiir. Bu siirecte, i¢ karigikliklar
bazi iilkelerde rejim degisikligine yol agmustir.

Kuskusuz Suriye bu ayaklanmalarin bedelini en agir ddeyen iilke
olmustur. 7 yilt agkin bir zamandir, tilkedeki i¢ savas devam etmektedir.
Savasin etkileri, halkt gbce zorlamistir. Sinir uzunlugunun en yiiksek oldugu
ilke olan Tiirkiye, gerek Avrupa’ya geciste kullanilmasi, gerekse
Tiirkiye’nin uyguladigi acik kapi politikasi nedeniyle Suriyelilerin en ¢ok
goc ettigi tlke olmustur.

Ik kez 29 Nisan 2011°de Hatay’mn Yayladag: ilgesinden 260 kisilik bir
ekip Tiirkiye’ye giris yapmustir (AFAD 2017 Raporu). O giinden Nisan
2018’e say1 3,5 milyonu agmistir. Siginmacilarin sadece 223 bini kamplarda
kalmakta, kalan biiylik kisim Tiirkiye’deki sehirlere dagilmis durumdadirlar.
Niifusun yaridan fazlasi da 18 yasin altindaki ¢ocuklardir.

Bu calismada, go¢ kavrami, Suriyeli siginmacilarin genel ozellikleri,
siginmacilar i¢in yapilan finansal yardimlar ve Suriye savasimin Tirkiye
ekonomisine olan etkileri aktarilmustir.

2-Go¢ Kavrami Ve Tiirkiye Go¢ Tarihi

Insanlik, var oldugu giinden bu yana, siirekli hareket halinde olmus, yeni
yerler kesfetme, verimli topraklara ulasma, degerli madenler, su kaynaklari
gibi bircok nedenden otiirii go¢ etmistir. Insanlik tarihine bakildiginda, bir
bakima gogler tarihine de bakilmis olunur (Canpolat ve Ariner: 2012). Tiirk
Dil Kurumu (TDK) gégii “ekonomik, toplumsal, siyasi sebeplerle bireylerin
veya topluluklarin bir {ilkeden baska bir iilkeye, bir yerlesim yerinden baska
bir yerlesim yerine gitme isi, tasinma, hicret, muhaceret” olarak
tammlanustir (TDK,2018). Uluslararas1 Go¢ Orgiitii ise gogii “Uluslararasi
bir sinir1 gegerek veya bir devlet iginde yer degistirmek. Siiresi, yapisi ve
nedeni ne olursa olsun insanlarin yer degistirdigi niifus hareketleridir. Buna,
miilteciler, yerinden edilmis kisiler, yerinden ¢ikarilmis kisiler ve ekonomik

* (Dr. Ogr. Uyesi); Pamukkale Universitesi
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gocmenler dahildir” seklinde tanimlamistir. Tanimlara bakildiginda ortak
noktanin, insanoglunun ihtiyaglart dogrultusunda, mevcut konumlari
beklentilerini karsilamadigi i¢in go¢ ettigi goriilmektedir.

20. ve 21. Yiizyilda yasanan gocler incelendiginde, insanlarin mevcut
yerlerinde yasadiklar1 zorluklardan kurtularak, gerek ekonomik gerekse
sosyal sebeplerle, refah seviyesi yiiksek ve insanlarin daha rahat, 6zgiir
yasadiklar1 bolgelere dogru bir kagisin oldugu goriilmektedir. Uluslararasi
goc hareketleri incelendiginde, gbo¢ce muhatap olma bakimindan {ilkeler iig
gruba ayrilmaktadirlar: Kaynak (gonderen) iilke, gecis (transit) iilkesi ve
hedef (alic1) iilke (Tekelioglu vd, 2015).

Tirkiye jeopolitik konumundan o6tiirii, son 50 yildir dogu ve
giineydogudaki iilkelerden, Avrupa’ya gegmeye calisan gécmenlerin transit
iilkesi olmustur. Transit iilke olmas1 disinda, 6zellikle son yillarda yasanan
ekonomik gelismeler ve bulundugu bolgede istikrarli biiyiime ve gelisme
gosteren bir iilke haline gelmesinden otiirli, hedef iilke haline de gelmistir.
Cumbhuriyetin kurulmasindan bu yana Tirkiye’nin almis oldugu énemli go¢
hareketleri Tablo 1’de gosterilmistir;

Tablo 1: Tiirkiye’ye Yonelmis Olan Kitlesel Go¢c Hareketleri

Yillar ve Gog¢ Sebebi Kaynak“(Giinderen) Go¢ Eden Kisi Sayisi
Ulke
1922-1938 (Miibadele) Yunanistan 384.000
1923-1945 (Miibadele) Balkan Ulkeleri 800.000
1933-1945  (IL.Diinya | Almanya 800
Savas)
1988 (Halepge Katliami) | Irak 51.542
1989  (Bulgaristan’da | Bulgaristan 345.000
yasanan gelismeler)
1991 (1. Korfez Savast) | Irak 467.489
1992-1998 (Bosna-Sirp | Bosna Hersek 20.000
Savasi)
1996 (Kosova olaylari) Kosova 17.746
2001 (Makedonya | Makedonya 10.500
olaylar1)
2011- (Suriye Ig Savasi1) | Suriye 3.572.565 (Nisan
2018)

Kaynak: Gog Idaresi Genel Miidiirliigii, 2014, s. 9-11)

Tablo incelendiginde, Osmanli imparatorlugu smirlarinda kalan Tiirk ve
Miisliiman topluluklarin, Cumhuriyet sonrast Tiirk topraklarina doniisiiniin
oldugu gorilmektedir. Tirkiye miilteci hukukunun temel sézlesmesine
cekinceli de olsa imza atan iilkelerden biridir. 1967 yilinda imzalanan bu
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protokolde, Tirkiye sadece Avrupa Konseyi’ne iiye olan iilkeler ve SSCB
icinde yer alan iilkelerin olusturdugu Avrupa Bolgesi kaynakli miiltecilerin
iltica bagvurularini kabul etmektedir. Boyle bir miilteci kabul politikasi ile
Tiirkiye; Asya, Ortadogu ve Kuzey Afrika tilkelerinden yapilmasi muhtemel
cok sayida basvurunun Oniinii alarak ekonomik, siyasi ve sosyal
maliyetlerden kaginmaya calismustir (Gog Ozel Ihtisas Komisyonu, 2014, s.
23).

3.Suriyeli Siginmacilarin Genel Ozellikleri ve Saglanan Finansal
Yardimlar

3.1. Demografik ozelliklerine gore Suriyeli Siginmacilar

2011 yilinda 260 kisilik bir toplulukla Tiirkiye’ye ilk kez giren Suriyeli
siginmacilarin sayisi Nisan 2018 itibariyle 3,5 milyonu ge¢mistir. Gegmiste
de Korfez Savasindan kacan Iraklilar, Bosna Savasindan kagan Bosnaklar ve
diger sigimmacilardan tecriibeli olan Tiirkiye, iyi donanimli kamplar1 hizlica
devreye sokmustur. Kizilay ve AFAD iizerine diisen gorevleri fazlasiyla
yerine getirmistir. Ancak savasin uzamasi, slrecin yOnetilmesini
zorlastirmistir. Bugiin gelinen noktada Suriyeli siginmacilarin %90°1 kamp
disinda, agirlikli olarak biiyiik sehirlerde ve Gilineydogu illerine dagilmis
durumdadir. Igisleri Bakanlign Gog¢ idaresi Genel Miidiirliigii’niin verilerine
gore 2017 sonu itibariyle Tiirkiye’deki Suriyeli sigimmacilarin demografik
ozellikleri Tablo 2, 3 ve 4’de gosterilmistir.

Tablo 2: Cinsiyet Dagilimi

Cinsiyet Kisi Sayisi %
Erkek 1.852.563 %54,1
Kadin 1.571.674 %45,9
Toplam 3.424.237 %100

Tablo 2 incelendiginde Suriyeli sigmmacilarin 2017 sonunda toplam
sayisinin  3.424.237 oldugu ve %54’iniin erkek, %46’sinin kadinlardan
olustugu goriilmektedir. Suriyeli siginmacilarin yag gruplarina gére dagilimi
ise Tablo 3°de goriilmektedir;

Tablo 3: Yas Gruplarina Gore Suriyeli Sayisi:

Yas Arahg Kisi Sayisi %
0-4 yas 515.116 %15,04
5-9 yas 465.574 %13,6

10-18 yas 641.900 %18,75
19-29 yas 839.074 %24,5
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30-54 yas 797.811 %23,3
55-64 yas 102.013 %2,98
65 yas ve iistii 62.749 %1,83
TOPLAM 3.424.237 %0100

Suriyeli si§inmacilarin geng niifustan olustugu Tablo 3’de goriilmektedir.
Nifusun %15’1 bebeklerden, yaklasik %32’ si ise egitim c¢agindaki
cocuklardan olugsmaktadir. Siginmacilarin %70’inden fazlasi 30 yas altindaki
genglerden olusmaktadir.

Tablo 4: En Fazla Suriyelilerin Yasadig iller

il Kisi Sayisi %
Istanbul 537.829 %15,7
Sanhurfa 462.961 %13,52
Hatay 457.106 %13,35
Gaziantep 350.067 %10,23
Mersin 191.684 %)5,6
Adana 171.685 %5,01
Bursa 134.490 %3,93
Kilis 131.914 %3,85
izmir 129.614 %3,78
Konya 99.990 902,92
Diger Iller 756.897 %22,2
TOPLAM 3.424.237 %100

Suriyeli siginmacilarin yaklagik %80’i Tirkiye’de 10 ilde ikamet
etmektedir. En fazla Suriyelinin bulundugu il istanbul olurken, en az Suriyeli
Bayburt ilindedir. Tablo 4 incelendiginde Suriyeli siginmacilarin yaklagik
%50’sinin sinira yakin illerde ikamet ettigi gozlemlenmistir.

3. Suriyeli Siginmacilara Saglanan Finansal Yardimlar

Suriyeli sigmmaci krizinin basladigi 2011 yilindan bugiine Tiirkiye,
Birlesmis Milletler, Avrupa Birligi ve Sivil Toplum Kuruluslari ile ortaklasa
calisarak, siginmacilara destek saglayan lider iilke olmustur. 13.10.2014’de
Bakanlar Kurulu karartyla Gegici Koruma Yonetmeligi yiirlitmeye
konulmustur. Yonetmeligin amaci; “ llkesinden ayrilmaya zorlanmus,
ayrildigy iilkeye geri donemeyen, acil ve gecici koruma amaciyla kitlesel
olarak smirlarimmza gelen veya sinirlarimizi gegen yabancilardan, 4/4/2013
tarihli ve 6458 sayili Yabancilar ve Uluslararas1 Koruma Kanununun 91.
maddesi ¢ergevesinde, uluslararas1i koruma talebi bireysel olarak
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degerlendirmeye alinamayanlara saglanabilecek gegici koruma islemlerinin
usul ve esaslar ile bu kisilerin Tiirkiye’ye kabulii, Tiirkiye’de kalisi, hak ve
ylkiimliliikkleri, Tiirkiye’den cikislarinda yapilacak islemleri, kitlesel
hareketlere karsi alinacak tedbirleri ve ulusal ve uluslararasi kuruluslar
arasindaki isbirligiyle ilgili hususlar1 diizenlemektir”(
http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/3.5.20146883.pdf). Kasim
2016’da Avrupa Birligi ile ortaklasa finanse edilen Sosyal Uyum Programi
ile Kizilay, Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi, Afetler ve Acil Durum
Yonetimi Baskanligi (AFAD) ve Gog idaresi Baskanligi, sigimaci krizini
cozmek icin birlikte ¢aligmaktadirlar. Birlesmis Milletler’in raporuna gore
Tiirkiye 7 Temmuz 2017 itibariyle uluslararasi kuruluslardan 1,69 milyar
dolar olan destegin yaklasik %44°ii olan 740 milyon dolar1 kullanabilmistir.
Bu durum acigin hala ne kadar yiiksek oldugunu gostermektedir (
https://data2.unhcr.org/en/documents/download/60340 3RP 2017
Report).

3.1. Simir Noktas1 Yardimlarn

Kizilay, Tiirkiye’nin Suriye sinir1 boyunca toplam 13 yardim noktasiyla,
ulusal ve wuluslararast sivil toplum orgiitlerinin ve bireysel kisilerin
bagisladiklar1 yardim malzemelerini kabul ederek siginmacilara destek
olmaktadir. Kabul edilen yardim malzemeleri yurtdisindan hava, deniz ve
kara yoluyla giimriik, liman ve havalimanlarinda kabul edilerek, Sinir
Yardim Noktalarindan Suriyeli ihtiya¢ sahiplerine ulastirilmaktadir.
Suriye’de yasanan kriz nedeniyle yerlerinden edilmis Suriyeli vatandaglarin
barindig1 Suriye topraklarindaki kamplarin olusmasi i¢in 125.000 kisiye
barinma yardimi ulastirilmistir ve diizenli olarak temel ihtiyaglari
kargilanmaktadir. Tirk Kizilay’t tarafindan olusturulmus dagitim
organizasyonu, Uluslararas1 Gozlemci Heyeti’nin denetim ve gdzlemleri
esliginde Valilikler tarafindan verilen malzeme listesine gore smir
bolgesinde yigilmis bulunan Suriye vatandaslarina da ulastirilmaktadir
(https:/iwww.kizilay.org.tr/Upload/Dokuman/Dosya/94924807_subat-2018-
suriye-krizi-insani-yardim-operasyonu-raporu.pdf) .

Tirk Kizilay’mm Subat 2018’de yayinladigi rapora gore, 13 simir
noktasindan 02.08.2012- 28.02.2018 tarihleri arasinda toplam 2.375.349.424
TL’lik toplam sevkiyat gerceklestirilmistir. Bu sevkiyatin yaklagik %68’
gida sevkiyatidir. Toplam 2132 kurumsal ve bireysel bagisci, yardimda
bulunmustur. Bu sevkiyatin dagilimi Tablo 5’de gosterilmistir;


http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/3.5.20146883.pdf
https://data2.unhcr.org/en/documents/download/60340
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Tablo 5: Sektéor Bazinda Simir Yardimlar: (02.08.2012 — 28.02.2018

tarihleri arasi)

Satir Etiketleri | Toplam MIKTAR | Toplam
T.FIYAT(TL)
BARINMA 95.877 103.142.656,60 b
BARINMA 4,792 14.031.120,71
DIGER
CADIR 91.085 89.111.535,89 b
EGITIiM 3.181.259 19.308.539,45 b
EGITIM 3.181.259 19.308.539,45 b
MALZEMESI
GIDA 471.011.135 953.660.099,27 |
EKMEK 67.176.505 12.796.614,21 b
GIDA DIGER 119.586.799 247.410.921,24 b
GIDA KOLISI 6.851.586 367.613.791,67 b
KUMANYA 23.517.814 49.874.137,65 b
SuU 29.004.168 10.697.718,14 b
SEKER 1.912.339 4.550.555,37 b
UN 222.961.925 260.716.360,99 b
GIDA DISI | 83.541.931 845.200.641,41 b
MALZEME
BATTANIYE 3.137.599 62.393.389,61 b
ENERJI ' 18.054.100 32.066.507,57 b
MALZEMESI
GIDA DISI | 18.273.826 117.533.017,40 b
MALZEME
DIGER
GiYiM 43.321.575 602.717.298,88 b
YATAK 754.831 30.490.427,95 b
LOJISTIK 117 8.173.781,74 b
VASITA 117 8.173.781,74 b
SAGLIK 115.998.903 337.613.509,63 b
AMBULANS 409 21.117.94297 b
ILAC 76.420.164 186.145.001,90 1
MUHTELIF
TIBBI CIHAZ | 206.977 18.131.595,32 b

MUHTELIF
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TIBBI SARF | 39.371.353 112.218.969,44 b
MUHTELIF

Su, 23.468.335 108.250.195,91 b
SANITASYON,

HIJYEN

HIJYEN SETI 2.205.154 54.552.421,34 1
Su, 21.263.181 53.697.774,57 b
SANITASYON,

HIJYEN DIGER

Genel Toplam 697.297.557 2.375.349.424,01 b

Kaynak : Kizilay Suriye Insani Yardim Operasyonu

Sinir noktasina yapilan yardimlarin %59,17’si yerli, %40,83’{i yabanci
bagiscilarin yapmis olduklari bagislardan olugmaktadir.

Kizilay ayrica, Avrupa Birligi, AFAD ve diger STK’larla birlikte
siginmacilara iki ayr1 program dahilinde sosyal yardimda bulunmaktadir. Bu
programlar 1.199.482 kisiye verilen Sosyal Uyum Yardimi (SUY) ve
311.926 kisinin yararlandig1 Sarth Egitim Yardimi (SEY)’dir.

28 Kasim 2016 tarihinde baglayan SUY programina bugiine yatirilan
toplam yardim tutar1 1.386.218.870.000 TL’dir (Kizilay, 2018). Avrupa
Birligi tarafindan fonlanan projede, gelir diizeyi diisiik siginmacilara aylik
120 TL yardim yapilmaktadir.

Mayis 2017°de baslayan Sartli Egitim Yardimindan ise bugiine kadar
311.926 kisi yararlanmis ve toplam yardim tutar1 81.808.205 TL olarak
gerceklesmistir.

3.2. Siginmacilara Saglanan Egitim Yardimlar:

Tiirkiye, siginmacilar igin gida, barinma ve temizlik gibi temel ihtiyaglar
disinda egitim iginde politikalar gelistirmis, egitim ¢agindaki ¢ocuklar i¢in
26 Nisan 2013’de Milli Egitim Bakanligi’'min yasal diizenlemesiyle
“Ulkemizde kamp disinda misafir edilen Suriye Vatandaslarma Yonelik
Tedbirler” konulu genelge yaymlamistir. Bakanlik bu genelge sayesinde
kamp disindaki Suriyeli ¢ocuklarin egitim ve sosyal aktivite ihtiyaclarim
kargilamak amaciyla faaliyet gosteren ve yerel yonetim, sivil toplum
kuruluslar1 ve Suriye vatandaslari tarafindan agilan mekanlarin incelenerek
fiziki acidan saglikli, giivenlikli ve yeterli donanima sahip olup olmadiginin
belirlenmesini istemistir (Kizil ve Déonmez 2017).
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Tiirkiye’de bulunan Suriyeli siginmacilar i¢in egitim hizmetleri Sekil
1’de gosterilmistir.

Gegici Egitim
Merkezleri
(GEM)

Sekil 1: Suriyeli Cocuklar Igin Verilen Egitim Hizmetleri

Kaynak: Kizil ve Donmez, 2017

Sekil 1’den de anlasilabilecegi lizere ¢ocuklar, kamp i¢inde ve kamp
disinda Gegici Egitim Merkezlerinde (GEM) egitim alabilmektedirler. GEM’
de egitim ve miifredat tamamen Arapgadir. AFAD tarafindan 25 ilde
olusturulan kamplarda bulunmaktadir. Devlet okullarina giden Suriyeliler ise
Tiirk¢e miifredata tabidir. Bu durum ikilik olusturmaktadir.

Ulkemizde Gog Idaresi Genel Miidiirliigii’niin verilerine gére 5-18 yas
araliginda okul ¢aginda 1.107.474 Suriyeli siginmaci bulunmaktadir. Bu
cocuklart 29.092’si anaokuluna,487.482’si ilk-orta ve liseye, 12.642’si ise
Suriyelilerin a¢mig oldugu 06zel egitim kurumlarima gitmektedir
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(UNHCR,2017). Bu istatistiki verilere gére 578.258’1 yaklasik %52’si okul
caginda olup egitim almamaktadir. Bu durum ileride kayip bir neslin
olmasina yol agabilir.

Kizilay ve Avrupa Birligi’nin ortaklasa finanse ettigi ve Kizilay kart
araciligryla yapilan Sarth Egitim Yardimi (SEY)’de egitim alan Suriyeli
Ogrencilere aylik egitim yardimi yapilmaktadir. Bu yardimda ilk ve orta
ogrenimdeki erkek Ogrencilere 35 tl, kiz 6grencilere 40 tl 6denmektedir.
Lisede okuyan ogrencilere de 50 tl yardimda bulunulmaktadir. Toplam
311.926 kisi bu yardimdan faydalanmustir.

3.3. Siginmacilara Saglanan Saghk Hizmetleri:

19 Subat 2011°de yiiriirlige giren Acil Durum Yonetim Merkezi
Yonetmeligi'ne gore Suriyeli siginmacilarin saglik hizmetleri AFAD
tarafindan yiiriitilmektedir. Baglangicta, sadece Tiirkiye genelinde 11 ilde
verilen hizmetler, savasin ve gogiin biiyiikliigii karsisinda 81 ile ¢ikarilmistir.
Y o6netmeligin 6.maddesine gore gecici korunanlar;

- Gegici barinma merkezlerinde kurulan saglik merkezlerinden,

- Bakanlik ve bagl kuruluglarina ait saglik hizmeti sunucularindan,

- Universite saglik uygulama ve arastirma merkezlerinden,

- Ozel hastanelerden,

- Vakif veya demekler tarafindan goniillii olarak verilen saglik
hizmetlerinden yararlanabilirler

Bu kapsamda, siginmacilar dncelikle, birinci saglik merkezleri olan Aile
Saglik Merkezleri ve Gogmen Saglik Merkezlerine basvuracaklardir. Bu
merkezlerin yetersiz kalmasi durumunda iiniversite ve devlet hastanelerine
sevk edilecekler en son asamada ise 6zel hastanelere gonderilebileceklerdir.

Birlesmis Milletlerin hazirlamig oldugu 2017 yili raporuna goére 5 yasin
altinda 363.953 c¢ocuk asilanmig, 91.729 Suriyeli miilteci saglik
birimlerinden ve hastanelerin acil servis hizmetinden faydalanmstir.

4. Suriye Krizinin Tiirkiye Ekonomisine Etkileri

2011 yilinda baslayan ve yaklasik 7 yildir devam eden, Tirkiye nin
tarihinde gordiigii en biiyiik gocili almasina yol acan Suriye i¢ savasi, Tiirkiye
ekonomisine bir¢ok agidan olumlu ve olumsuz etkilere yol agmistir. Bu
boliimde basliklar halinde bu etkilere deginilecektir.

- Iki Ulke Arasindaki Dis Ticaret Hacmine Olan Etkileri:
1980’1i yillarda soguk savas doneminde farkli taraflarda olan Suriye ve

Tiirkiye, 90’11 yillarin sonunda baslayan Suriye’deki degisim neticesinde
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yakinlasmaya baglamiglardir. Suriye’nin 2000’li yillarin basinda serbest
piyasa ekonomisine ge¢cmesiyle beraber iki lilke arasindaki ticaret hacmi de
ciddi dl¢iide artmustir. Ozellikle 2007 — 2011 yillart arasi dis ticaret hacmi 2
milyar dolar seviyesinde gergeklesmistir (Tuik, 2013). Ancak 2011 yilinda
baglayan Suriye i¢ savasi dis ticaret hacminde keskin bir diislise yol agmistir.
2011 yilinda yapilan 1.609,8 milyar dolarlik ihracat, 2012 yilinda Suriye’de
baslayan i¢ savas neticesinde 502 milyon dolara diismiistiir. Ithalat ise 2011
yilinda 336,6 milyon dolar seviyesinden, 2012’de 67 milyon dolara kadar
gerilemistir (Bulut, 2013).

2014 yilina gelindiginde savasa ragmen Tirkiye, Suriye’ye 1,8 milyar
dolar ihracat yaparak eski rakamlar1 yakalamistir. Ancak Suriye’deki
karigikligin etkisiyle ithalat 115 milyon dolarda kalmistir. Son 3 yildir da
benzer seviyelerde devam etmektedir. Ozellikle smir kapilarinin Tiirkiye’ye
yakinlik besleyen muhaliflerin eline ge¢mesi, ihracatin ger¢eklesmesinde
biiyiik etkendir. Tuik’in verilerine gére 2017 yili itibariyle ihracat 1milyar
363 milyon dolar, ithalat ise 71 milyon dolar olarak gergeklesmistir. Suriye
ile resmen 13 smir kapist olmakla birlikte ihracat ve ithalat Hatay’daki
Cilvegbzii, Kilis’teki Onciipmar, Gaziantep’teki Karkamis ve Cobankdy
kapilarindan gerceklestirilmektedir (https://www.al-
monitor.com/pulse/tr/contents/articles/originals/2018/06/turkey-syria-
exports-revived-under-shadow-of-war.html). Herleyen donemde bu siir
kapilarinin da rejim yanlisi gii¢lerin ya da terdr orgiitlerinin eline gegmesi
durumunda, dis ticaretin nasil yapilacagt mechuldiir. Bu durum biiyiik bir
risk yaratmaktadir.

- Siginmacilarin Kurdugu Isler:

2011 yilinda baslayan savasin etkisiyle Tirkiye’ye go¢ eden Suriyeli
siginmacilarin bilylik ¢ogunlugu, egitim diizeyi diisiik kisilerden olugsa da,
gecmiste Tirkiye ile ticaret bagi olan Suriyeli is adamlar1 da Tirkiye’ye
gelerek is kurmuslardir. Son 5 yilda Suriye ile yapilan dis ticaretin yaklasik
%20’sinin  Suriye kokenli yatinmcilarin - kurmus olduklar1  sirketler
araciligiyla yapildigi tahmin edilmektedir. 2015 yilinda Tiirkiye’de kurulan
4.729 yabanci ortakli sirketin, 1599° unda Suriyeli ortak bulunmaktadir.
2016 yilinda 4.523 yabanci ortakli sirket kurulmus, bu sirketlerin 1.764’i
Suriyeliler tarafindan kurulmustur. 2017 yilinda ise 6.731 yabanci ortakl
sirketin, 1.202’si yine Suriyelilerce kurulmustur. TOBB’un verilerine gore
2016 yili sonu itibariyle Almanlardan sonra Suriyeliler, Tiirkiye’de toplamda
5.647 sirket ve yaklagik 750 milyon TL sermaye ile ikincilige ulagmislardir
(https://www.dunya.com/ekonomi/suriyelilerin-turkiyedeki-sirket-sayisi-5-
bin-647-oldu-haberi-358016).



https://www.al-monitor.com/pulse/tr/contents/articles/originals/2018/06/turkey-syria-exports-revived-under-shadow-of-war.html
https://www.al-monitor.com/pulse/tr/contents/articles/originals/2018/06/turkey-syria-exports-revived-under-shadow-of-war.html
https://www.al-monitor.com/pulse/tr/contents/articles/originals/2018/06/turkey-syria-exports-revived-under-shadow-of-war.html
https://www.dunya.com/ekonomi/suriyelilerin-turkiyedeki-sirket-sayisi-5-bin-647-oldu-haberi-358016
https://www.dunya.com/ekonomi/suriyelilerin-turkiyedeki-sirket-sayisi-5-bin-647-oldu-haberi-358016
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- SiZimmacilarin Konut Sektoriine Olan Etkileri:

Siginmacilarin = bir  diger ekonomik etkisi konut sektoriinde
gergeklesmigtir,.  Go¢ eden ve maddi durumu elverisli  Suriyeliler,
Tiirkiye’den konut satin almis, bu durum konut sektdriinde ekonomik
canlanmaya yol agcmistir. Olumsuz tarafi, taleple beraber fiyatlarda yasanan
artistir. Ayrica kamp disinda yasayan yaklasik 3,2 milyon Suriyeli, 6zellikle
sinira yakin bolgedeki illerde, c¢ok yiiksek bedellere razi olarak ev
kiralamiglardir. Kiralik evlerin fiyatlart 2012 yilindan itibaren 2-3 kat
artmigtir (http://www.milliyet.com.tr/suriyeliler-sinir-illerinde-
kira/gundem/detay/1846010/default.ntm). Her ne kadar evini kiraya
verenler ya da satanlar icin, Suriyeli si§inmacilarin bu talepleri olumlu sonug
dogursa da, ev almak ya da kiralamak isteyen Tiirk vatandaslar1 bu
durumdan olumsuz etkilenmektedir.

- Sigmmacilarn Isgiiciine Olan Etkisi:

Sigimmacilarin isgiiciine katilimiyla ilgili, herhangi bir yasal diizenleme
bulunmamakla beraber, savasin uzamis olmasi neticesinde bugiin kamp
disinda bulunan, her yastan Suriyelinin agirlikli olarak vasifsiz islerde
calismasina neden olmustur. Isyeri sahipleri acisindan ucuz isgiicii olanagi
yaratmis ve karliliklarinin artmasina yol agmustir. Ozellikle sinir illerinde
isgilicli ag1g1 kapanmustir. Tiirk isciler ise bu durumdan issizlige yol agmasi
neticesinde mutsuzluk duymaktadirlar. Savasin bir miiddet daha devam
edecek goziikmesi, bitse bile doniislerin ne kadar siirede tamamlanacaginin
bilinmemesi nedeniyle, bu konuda bir yasal diizenleme yapmanin
gerekliligini ortaya koymaktadir.

- Tiirkiye’nin Suriyeli siginmacilara Yaptig1 yardimlar:

Tiirkiye Dis Isleri Bakanligi’'min agiklamalarma gore Tiirkiye, 2015
yilinda 3,2 milyar dolar tutarinda resmi yardimda bulunarak, ABD’nin
ardindan diinyanin en ¢ok yardim yapan tlilkesi olmustur. 2016 yil1 verilerine
gore ise bu rakam 5,7 milyar dolar1 agmistir. Milli gelire oranlandiginda son
3 yilda Tiirkiye diinyanin en comert tilkesi olmustur.

Suriye Krizinin Tirk toplumuna ve Tirkiye ekonomisine etkilerine
yonelik swot analizi yapildiginda;

1- Giiglii Yonler:

- Tirkiye’nin gelisen, dinamik bir iilke olmas1 ve bu kadar biiyiik bir
goc hareketinde dahi, ¢ok biiyiikk sorunlar yasamadan yaklasik 7 yildir
konumunu siirdiirmesi

- Tiirkiye’nin tarihi boyunca, bir¢ok defa farkli ik, kiltiir ve dile
sahip kisilerden olusan gé¢menlere ev sahipligi yapmasi. Bu konuda


http://www.milliyet.com.tr/suriyeliler-sinir-illerinde-kira/gundem/detay/1846010/default.htm
http://www.milliyet.com.tr/suriyeliler-sinir-illerinde-kira/gundem/detay/1846010/default.htm
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tecriibeli devlet kuruluglarima (Kizilay, AFAD vb) ve sivil toplum
kuruluslarina sahip olmasi.

- Tirklerin ve Suriyelilerin, Osmanli Imparatorlugu catis1 altinda
yiizlerce yil beraber yasayan iki toplum olmasi,

- Her iki toplumunda benzer kiiltiir adet ve geleneklerinin olmas1 ve
ayni1 dini inanca sahip olmalari.

2. Zayif Yonler:

- Tirkiye’nin yillardir siiren cari agik problemi, ekonomik gelisimini
tamamlayamamis olmasit ve sigimmacilar i¢in bugiine kadar harcanan
meblagin ekonomiyi sarsmasi.

- Avrupa Birligi ve Birlesmis Milletler’den yeterince finansman
destegi alamamasi, verilen soOzlerin biiyilk bir kismmin halen
gerceklestirilmemesi.

- Tirkiye’deki issizlik oranimin  %10’un iizerinde olmas1 ve
siginmacilarin vasifsiz islerde ucuza galigarak bu orani arttirmast.

3. Firsatlar:

- Siir noktasina yapilan yardimlarin Tiirkiye’de Tiirk firmalarn
tarafindan iiretilmesi ve bu durumun bélgede yarattig1 ekonomik canlanma.

- Sigimmacilarin bolgedeki is giicii acigini1 kapatmast

- Ucuza c¢alisan Suriyeli sigmmmacilar nedeniyle, firmalarin
karliliklarini arttirmast

- Tiirkiye’de savas sonrasi gelen Suriyeli sigimmacilarin kurduklar
islerle, ekonomiyi hareketlendirmeleri ve istihdam saglamalari.

- Sayilan ¢ok olmasa da nitelikli Suriyeli siginmacilarin, Tiirkiye
ekonomisine ileride yaratacagi katma deger.

- Yaklasik 3,5 milyon Suriyelinin, konut sektoriinde yaratacagi
canlanma.

4. Tehditler:

- Savagin 7 yili agkin bir siiredir devam ediyor olmasi ve daha ne
kadar siireceginin bilinmemesi.

- Gegici misafir goziiken sigmmacilarin, kalict hale gelme olasiliginin
artmasi.

- 2018 yili itibariyle Tiirkiye’de egitim ¢aginda olup, egitim alamayan
yaklasik 600 bin c¢ocugun bulunmasi. Bu cocuklarin, ileride kayip nesil
haline gelerek sorun olacak olmasi.

- Suriyelilerin gegici siginmaci olarak goriildiigi igin, isgiicline
katilimlartyla ilgili bir yonetmeligin olmamasi ve ucuza galigmalari.

- Tirk halkinin, misafirligin siiresi uzadik¢a, siginmacilara olan
hosgoriisiiniin azalma olasilig.

- Tirkiye’ye entegre olamayan Suriyelilerin yaratacagi toplumsal
sorunlar.
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- Ev fiyatlarmin ve kiralarin artisindan kaynakli toplumda meydana
gelebilecek huzursuzluk

Sonug Ve Oneriler

Tirkiye, tarihte cok defa Ornegi goriilebilecek iizere, bir kez daha
magdurlarin yaninda olmus ve agik kapi politikas1 izleyerek 3,5 milyondan
fazla Suriyeli siginmaciya kapilarini1 agmustir. Savasin beklenenden ¢ok daha
uzun siirmesi ve 7 yilda halen bir ¢oziime ulagilamamis olmasi, gelecek
adina kaygilanmay1 ve onlem almayi gerektirmektedir. Tiirkiye, Diinya’da
en fazla yabanci siginmaciyi iilkesinde barindiran iilke konumuna gelmistir.
Son 3 yilda yapmus oldugu yardimlarla, Diinya’nin en comert ilkesi
olmustur.

Bu derecede yiiksek bir gogiin, Tiirkiye’yi toplumsal ve ekonomik
anlamda etkiledigi ve ilerleyen yillarda da etkilemeye devam edecegi
yadsmmamaz. Toplumsal agidan bakildiginda, siginmacilarin yiizde
doksanindan fazlasi kamp disinda yasamakta ve tiim Tiirkiye’ye dagilmis
durumdadirlar. Bu durum, illerin demografik 6zelliklerini bile degistirir hale
gelmistir. Bu kadar yiliksek bir niifusun, alinacak oénlemlerle ve ¢ikarilacak
yasal diizenlemelerle basta egitim ve isgiiciine katilim olmak tizere, barinma,
ulasim ve sosyal imkanlar sunularak topluma entegre hale gelmesi
saglanmalidir. Okul cagindaki yaklasik 600.000 Suriyeli ¢ocuk egitime
ulagsamamaktadir. Bu sorun mutlaka ¢o6ziime kavusturulmalidir. Verilecek
olan egitimin devlet okullarinda ve Tiirk¢e miifredata uygun olmasi
biitiinlesmeyi kolaylastiracaktir. Calisan Suriyeliler ise vasifsiz islerde ve
kotii kosullarda ¢aligmaktadirlar. Bu konuda da mutlaka yasal diizenlemeler
yapilmali ve ¢aligma kosullar1 yasal bir yapiya kavusturulmalidir. Nitelikli
isgiicii tespit edilerek onlardan faydalanilmalidir. Topluma kazandirilamayan
ve llkesine gonderilemeyen her bir siginmaci ileride Tiirkiye i¢in sorun
teskil edebilir. Gerekli entegrasyonun saglanmasi halinde ise, iilke igin
kiiltiirel zenginlik olusturacak ve en uzun sinir komsu olan Suriye ile savas
sonrasi1 daha giiclii ekonomik ve sosyal baglar kurulacaktir.

Ekonomik etkilere bakildiginda, Suriyeli siginmacilara yapilan
yardimlarin biitceyi zorlamasi, Avrupa Birligi ve Birlesmis Milletler’den
yeterince yardim alinamamas1 Tiirkiye’yi olumsuz etkilemektedir. Ayrica,
konut sektoriinde yasanan artig, Tiirk vatandaslarin1 olumsuz etkilemektedir.
Suriyelilerin yasal olmayan yollardan isgiiciine katilimi da o6zellikle sinir
illerinde issizlige yol agmaktadir. Olumsuz bu etkiler disinda siginmacilarin,
ilkede yapmis oldugu yatirimlar, kurduklari sirketler, emtia ve konut
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piyasalarinda yasanan canlanma {ilke ekonomisini olumlu etkilemistir.
Ekonomik ac¢idan olumlu etkilerin devamu i¢in, Suriyeli is adamlar1 yatirima
tesvik edilmeli, sermayenin Avrupa ya da ABD gibi gelismis iilkelere
kagmasi engellenmeli, is adamlarin Onlerinde engel olan biirokrasi
azaltilmali ve nitelikli caligsanlarin tespit edilerek iilkede tutulmasi ve
onlardan faydalanilmas1 saglanmalidir.
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VERGIi VE MUHASEBE DENETIMIiNi YAPARKEN DiKKAT
EDILMESI GEREKEN UNSURLAR

Things To Pay Attention At Tax And Accounting Control

Fatih CAVDAR” & Havva ARABACI™
1. Giris

Denetim sozciigii ilk anda giivensizlik, baski, otorite gibi kavramlari
cagristirdigi igin itici bulunabilecek olmasina karsin, giindelik yasamin pek
cok alaninda degisik anlamlar yiiklenerek sikgca kullanilan bir kavram,
dahasi, ad1 konulmamis bile olsa bireysel ve toplumsal iligkiler igerisinde
cok farkli sekillerde yasam alani bulabilen bir olgudur (HUD, 2011: 5).
Denetim en basit anlamiyla elde edilen bilgilerin degerlendirildigi bir kontrol
mekanizmasidir.Denetimin 6zelliklerini su sekilde siralayabiliriz (Hayes vd.,
1999: 2):

v' Denetim sistematik bir siirectir: Denetim daha onceden belirlenmis
bir plana gore yapilir.

v" Denetim tarafsiz bir sekilde yerine getirilmelidir: Denetim; kanitlarin
bagimsiz, tarafsiz ve uzman kigiler tarafindan degerlendirilmesidir.

v Denet¢i kamitlari toplar ve degerlendirir: Denet¢i, muhasebe
kayitlarindan ve diger kaynaklardan elde ettigi bilgilerin
giivenilirligini ve yeterliligini degerlendirir.

v" Denetci, kanitlari ekonomik faaliyetler ve durumlarla ilgili olarak
ileriye stiriilen iddialara gére degerlendirir. Tarafsiz bir sekilde kanit
toplamanin temelini, elde edilen kanitlarin ileri siiriilen iddialar
mutlak sekilde karsilamasi olugturmaktadir.

v" Denetgi, ileri siiriilen iddialar ve belirli kriterler arasindaki uygunluk
derecesini tespit eder. Denetim siireci, kanitlarin; belgelenmesi,
sorgulanmasi ve gozlemlenmesi suretiyle ileriye siiriilen iddialarin en
dogru sekilde analiz edilmesidir.

v Denetimin amaci, denetlenenler arasinda iliski kurularak denetim
sonuglarinin degerlendirilmesidir.Denetim, giivenilebilir ve sade bir
dil ile yazilan rapor (tutanak) ile tamamlanir.

Denetim standartlari, denet¢inin denetim basarisinin  kalitesinin
Ol¢iimiinii olusturur. Genel kabul gérmiis denetim standartlart denetimin
temel yapisini olusturmaktadir. Denetim standartlari, bir yandan denet¢inin
niteliklerini ortaya koyarken, bir yandan da bu denet¢inin denetim siirecinde
izlemesi gerekli yolu ortaya koyar ve denetci i¢in denetim siirecinin nihai

“Dr.Ogr.Uyesi, Trakya Universitesi, Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi, Maliye Boliimii,
fatihcavdar@trakya.edu.tr

“Ogr.Gér. Trakya Universitesi, Edime Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu,
arabacih@hotmail.com
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triinii olan denetim raporunun niteligini de belirler (Erdogan, 2012:
11).Genel kabul gérmiis denetim standartlar1 Tablo 1°de gosterilmistir.

Tablo 1. Genel Kabul Gormiis Denetim Standartlan

e Egitim ve deneyim
e Bagimsizlik
e Mesleki dikkat ve 6zen

Genel
Standartlar

Calisma e Planlama ve gozetim
Alani e Ic kontrol sisteminin incelenmesi
Standartlar e Kanit toplama

e Genel kabul gérmiis muhasebe ilkelerine uygunluk

¢ Genel kabul gérmiis muhasebe ilkelerinde devamlilik
(tutarlilik)

e Tam agiklama

e Goriis bildirme (denetgi goriisii)

Kaynak: Durmus ve Tas, 2008: 26.

Genel standartlar, Denet¢i ve onun caligmasinin kalitesi ile ilgili
standartlardir. Calisma alani standartlari, denetim c¢alismalar1 sirasinda
izlenecek yontemleri belirleyen standartlardir. Raporlama standartlari,
denetim sonucunda varilan goriisiin agiklandigr raporlarin kapsam ve
diizenlemeleriyle ilgili standartlardir.

Raporlama
Standartlar1

Denetim genel olarak “amacina gore denetim” ve “denetcinin
statiisline gbre denetim” olarak ikili bir ayrima tabi tutularak
siiflandirilmaktadir. Bu ikili ayrim Sekil 1’de gosterilmistir.

Sekil 1. Denetim Tiirleri

Denetim Tiirleri

Amacma Gore | Penetcinin Statiisiine

Denetim Tiirleri Gore Denetim Tiirleri
Mali Tablo I¢ Denetim
Depetimi T
5 gﬂﬁ.ﬁ@m‘ Dis Denetim
L C—
—Faaliyet
Degetimi
——Ozel Amach
Denetimler

Mali Tablo Denetimi: Giiniimiizde en fazla geligsmis ve uygulama
alan1 bulan denetim tiiriidiir. Mali tablo denetiminin 6ziinde denetgilerin
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denetledikleri isletmelerin mali tablolar1 hakkinda bir goriis olusturmalari
yatmaktadir. Mali tablo denetimini, bir isletmenin mali tablolarinin mali
durumu ve faaliyet sonuglarmi1 dogru ve diiriist, genel kabul gdrmiis
muhasebe ilkelerine ve kanuni diizenlemelere uygun olarak yansitip
yansitmadigr konusunda bir goriis olusturma seklinde tanimlamak
miimkiindiir (Organ, 2008: 7). Kisacast mali tablo denetimi, bir
isletmeninbilancosunu, gelir tablosunu ve nakit akisi tablosu gibi mali
tablolarmin incelenerek islemlerin dogruyu yansitip yansitmadiginin,
kanunlara uygun olup olmadigmin belirlenmesi ve degerlendirilmesi
siirecidir. Tablo 2’de mali tablo denetiminin unsurlar1 yer almaktadir.

Tablo 2. Mali Tablo Denetiminin Unsurlari

Finansal (Mali) bilgilerin dogruluk ve giivenilirliginin

Amag incelenmesi.

Kapsam | Finansal (Mali) tablolar ve ekleri.

Genel kabul gérmiis muhasebe ilkeleri ile finansal (mali)
bilgileri etkileyen diger diizenlemeler.

Kaynak:Kazut vd., 2009: 40.

Uygunluk Denetimi: Uygunluk denetimi, bir isletmenin
blinyesinde c¢alisan i¢c denetciler veya kamu denetgileri tarafindan
yapilmaktadir. Isletmenin {ist organlarinca veya kamu organlarinca
konulmus kurallara uyulup uyulmadigi denetlenir. isletme faaliyetlerinin
hukuk kurallarina ve Vergi Usul Kanunu (VUK)’taki diizenlemelere uygun
olup olmadigi arastirilir. Tablo 3’te uygunluk denetiminin unsurlari yer
almaktadir.

Olciit

Tablo 3. Uygunluk Denetiminin Unsurlari

Isletme faaliyetlerinin yetkili otoriteler (isletme ici ve dis1)
Amag tarafindan belirlenmis Olgiitlere uygunluk derecesinin
arastirilmasi.

Kapsam | Tim isletme faaliyetleri.

Kanun, yonetmelik, sirket ana sdzlesmesi, yonetim kurulu
kararlari, isletme igine donik yonetmelik ve sirkiiler,
isletme yonetiminin belirledigi i¢ kontrol politika ve
prosediirleri.

Kaynak:Kazut vd., 2009: 42.

Bu tiir denetimde dikkate alinan kriterler, Onceden konulmus
kurallardir (Glicenme, 2004: 2). Buna gore uygunluk denetimi, dnceden

Ol¢iit
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belirlenmis bazi kurallara dayanarak isletmeler tarafindan gerceklestirilen
faaliyetlerin ve olaylarin denetimini ifade etmektedir.

Faaliyet Denetimi: Faaliyet denetimi, bir orgiitiin faaliyetlerinin
verimlilik ve etkinligini degerlendirmek amaciyla bu faaliyetlerle ilgili usul
ve yontemlerin uygulanmasinin gozden gecirilmesini kapsamaktadir.
Faaliyet denetiminde, denetcilerden tarafsiz gozlemlerde bulunmasi ve
belirli faaliyetlerin ayrintili analizini yapmasi beklenir. Faaliyet denetiminde,
faaliyet sonuglar1 verimlilik standartlartyla karsilastirilir ve 6rgiitiin 6nceden
belirlenmis ama¢ ve hedeflere ulasip ulasmadig: 6l¢iiliir (Kenger, 2001: 6).
Faaliyet denetiminde 6nemli olan muhasebe ilkeleri, kanuni diizenlemeler ve
mali tablolar degil, orgiitiin yonetim etkinliginin denetlenmesidir. Tablo 4’te
faaliyet denetiminin unsurlar1 yer almaktadir.

Tablo 4. Faaliyet Denetiminin Unsurlar:

Amacg Faaliyetlerin etkinligini ve verimliligini 6l¢mek.

Kapsam | Tiim isletme faaliyetleri.

Olciit Biitceler, performans olgiitleri, verimlilik oranlari.
Kaynak:Kazut vd., 2009: 41.

Ozel Amach Denetimler: Ozel amach denetimler, belirli bir bilgi
kullanicist igin belli konuda yapilan denetimdir. Ornegin, bankalarin kredi
vermeden once yaptiklari denetim, vergi denetimi 6zel amagli denetimlerdir.
Bu denetim sonucunda, denetim talebinde bulunan bilgi kullanicisinin karar
vermesine yardimci olacak bilgiler ve oOneriler igeren bir rapor sunulur
(Organ, 2008: 9).

ig: Denetim: i¢ denetim, bir kurumun faaliyetlerini gelistirmek ve
onlara deger katmak amaciyla gergeklestirilen bagimsiz danigmanlik
faaliyetleridir. I¢c denetim, kurumun risk yonetimi, kontrol ve yonetisim
siireglerinin etkinligini degerlendirmek ve gelistirmek amaci giiden sistemli
ve disiplinli bir yaklasim getirerek kurumun amaglarina ulagmasina yardimei
olur (OECD, 2010: 70).
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Ic denetimin amaci, denetim yapilan kurulusun sorumluluklarini
etkili olarak yerine getirmesinde, kurulus personeline yardimci olmaktir. i¢
denetimin yardimci oldugu personel arasinda kurulug yonetiminde olanlar ve
yonetim kurulu iiyeleri bulunmaktadir. i¢ denetim fonksiyonunun kapsamini,
kurulusun i¢ kontrol sistemlerinin verimliligi ve etkinligi ile performans
kalitesinin ~ incelenmesi ve degerlendirilmesi faaliyetleri olusturur
(Géniilagar, 2007: 5). I¢c denetimin unsurlarim su sekilde siralayabiliriz
(Karaarslan, 2006: 261);

v I¢ denetim faaliyeti, idarenin diger faaliyetlerinden bagimsiz
olarak yiirtitiiliir,

v’ I¢ denetgiler gorevlerini yerine getirirken tarafsiz olmak
zorundadir,

v I¢ denetim faaliyeti bir giivence ve danismanlik faaliyetidir,

v I¢ denetim faaliyeti ile kurumun hedeflerini gerceklestirmek ve

deger kazandirmak amaglanmaktadir,

v’ I¢ denetim; risk yonetimi, i¢ kontrol siirecleri ve yonetim

stireglerinin denetimini 6ngoriir,

v I¢ denetim, sistematik ve disiplinli bir ¢alisma kiiltiiriinii
gerektirir.

Dis Denetim: Dis denetim, yasalar tarafindan bazi sorumluluk
yiiklenen kisilerin ve kuruluslarin, bu gorevlerini yasalara uygun olarak
yerine getirip getirmediklerinin denetlenmesidir. Boyle bir denetim sekli
yasalara uygunluk denetimidir (Savas, 2000: 4). Diger bir ifadeyle dis
denetim, denetlenen kurulug disindaki bagimsiz kisi veya kamuda gorevli
elamanlar tarafindan gergeklestirilen denetimdir (Dalak, 1999: 78).Dis
denetim, “bagimsiz dig denetim” ve “kamu denetimi” olarak kendi igerisinde
ikiye ayrilmaktadir.

Bagimsiz Dis Denetim: Bagimsiz dis denetim, miisterilerine
profesyonel denetim hizmeti sunan, serbest meslek sahibi olarak kendi adina
calisan veya bir denetim kurumuna / firmasina bagli olarak faaliyet gosteren
denet¢i veya denetgiler tarafindan isletmenin talebi ile ve bir denetim
sozlesmesi cergevesinde isletmelerin mali tablolarinin denetimi ile uygunluk
ve performans denetimlerinin yapilmasidir (Kenger, 2001: 8-9). Bagimsiz
dis denetimde mali tablolarin denetimi gergeklestirilirken kanuni
diizenlemeler ve genel kabul gérmiis muhasebe ilkeleri degerlendirme
kriterleri olarak gbz Oniinde bulundurulur. Ayrica, bagimsiz dig denetimi
diger denetim tiirlerinden ayiran en Onemli kistas denetcinin statiistidiir.
Diger denetim tiirlerinde denetimin konusu ve amaci 6n planda yer alirken,
bagimsiz dis denetimde 6nemli olan denet¢inin statiistidiir.
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Kamu Denetimi: Kamu denetimi, yetkilerini ilgili kanunlardan
alarak kamu adma ve kamunun ihtiyaglarin1 karsilamak iizere devlet
kurumlari i¢inde orgiitlenmis olan kurumlarca gergeklestirilen denetimlerdir.
Kamu denetiminin amaci1 kuruluslarin veya sirketlerin faaliyetlerinin
kanunlara ve kamu yararina uygun bir sekilde yiiritiiliip yiiriitiilmedigini
denetlemesidir (Organ, 2008: 13). Bu denetim tiiriinde isletmeler
denetlenirken mali tablolar, uygunluk ve performans olgiitleri g6z oniinde
bulundurulmaktadir.

Muhasebe, denetlemenin temel dayanagi; denetleme ise,
muhasebenin yasalara, kurallara, ilkelere ve yontemlere uygunlugunun
saglanmasidir. Muhasebe denetimi, muhasebenin eksiklerini ve aksayan
yonlerini ortaya ¢ikaran bir fonksiyon {istlenmektedir. Sonug¢ olarak,
muhasebesiz denetleme dayanaksiz; denetimsiz muhasebe de saglamasizdir
(Erdogan, 2002: 55).

2. Vergi ve Muhasebe Denetiminde Dikkat Edilmesi
Gereken Unsurlar
2.1. Vergi Denetiminde Dikkat Edilmesi Gereken Unsurlar

Vergi denetimi, en basit anlamiyla “kurallara uygunlugun
aragtirilmasidir” seklinde ifade edilebilir (Merig, 2002: 20). Diger bir
ifadeyle, vergi denetimi; O0denmesi gereken vergi borcunun zamaninda ve
eksiksiz olarak odettirilmesini saglamak amaciyla gelir idaresinin ve
miikelleflerin vergi kanunlarindan dogan yiikiimliliiklerini yerine getirip
getirmediklerinin aragtirtlmasidir (Sarili, 2003: 62). Vergi idaresi, denetim
faaliyetlerini; yoklama, vergi incelemesi, arama ve bilgi toplama gibi
yontemler kullanarak gerceklestirir. Yoklama ve vergi incelemesi yapmaya
yetkili olanlarda Vergi Usul Kanunu’nun 128 ve 135. maddelerinde
sayllmistir. Yoklama yetkisi olanlar, VUK un 128. maddesinde sayilmistir.
Buna gore yoklama yetkisi olanlari; Vergi dairesi miidiirleri, yoklama
memurlari, yetkili makamlar tarafindan yoklama isi ile gorevlendirilenler,
vergi incelemesinde yetkili olanlar,seklinde sayilabilir.Bununla birlikte,
2005 tarihinden itibaren 5345 Sayili Kanunun 34/4 maddesiyle gelir
uzmanlari da yoklama yetkilileri arasinda sayilmaktadir.

Vergi incelemesine yetkili olanlar ise, VUK un incelemeye yetkililer
bashgmi tasiyan 135. maddesinde’ sayilmistir. Buna gore vergi
incelemesinde yetkili kisiler sunlardir: Vergi miifettisleri,vergi miifettis
yardimcilari,ilin en biiyiik mal memuru,vergi dairesi miidiirleri, Gelir idaresi
Baskanligi’nin (GIB) merkez ve tasra teskilatinda miidiir kadrolarinda gérev
yapanlardir.

1 10.07.2011 tarihinden itibaren gegerli olmak tizere 646 Sayih KHK’nin 4. maddesiyle
VUK’un 135. maddesinde degisiklik yapilmistir.
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Vergi denetimi gergeklestirilirken denetim elemanlar1, cesitli
vergiler bakimindan miikelleflerin defter, belge ve islemlerini incelerken
bazi denetim tekniklerinden faydalanmaktadirlar. Bunlar; Mali tablo analizi,
vergi dairelerinde kayitli bilgilerden yararlanma, istihbarat argivindeki
bilgiler, bilgi verme kapsaminda elde edilen bilgiler, yoklama, randiman
incelemesi yapmak, aritmetik inceleme, isletme i¢i karsilastirma,karsit
inceleme, belgelerin incelenmesi,fiili ve kaydienvanter incelemesi yapmak,
gibi denetim teknikleridir.

Vergi denetiminin en Onemli amaci, bir yandan idarenin
diizenlemelere uygun bir sekilde hareket etmesini saglamak, diger yandan da
vergi kayip ve kacagimin Onlemesine yonelik tedbirler alarak olmasi
gerekenin tespit edilmesi ve vergi gelirlerinin arttirilmasini saglamaktir.
Ayrica, vergi denetimi yoluyla miikelleflerin egitilerek, vergi bilincinin
olusturulmasi saglanmaktadir. Bu ise miikelleflerin vergiye gonilli
uyumunu arttirmaktadir. Bununla birlikte, vergi denetiminin bu amaglarinin
yaninda mali, ekonomik, sosyal ve hukuki amaglar1 da bulunmaktadir.Vergi
denetimi devlet adina yapilsa bile, denetim elemanlari tarafsiz olmak ve tam
bir adalet i¢erisinde hareket etmek zorundadir. Denetim elemanlarinin temel
amaglari, vergiyi doguran olayin gergek durumunu ortaya gikarmaktir. Vergi
denetiminin en dnemli 6zelliklerinden biri, yaptirim giiciine sahip olmasidir.
Bu 0Ozellik aym1 zamanda vergi denetiminin hukuki yoniinii de ortaya
koymaktadir. Vergi denetiminde islemlerin gercege uygun olup olmadigi
biitin  yonleriyle genis kapsamli olarak incelenir. Ekonominin
diizenlenmesinde 6nemli bir yer tutan ve vergi politikasinin yaptirim giiclinii
olusturan vergi denetiminde uyulmasi gereken unsurlar genel olarak;
ekonomi  politikasina uygun olmak, kanunlarin  uygulanmasini
kolaylastirmak, miikelleflerin vergi konusunda egitmek, genellik ilkesini
dikkate almak, seklindedir.

Vergi denetimi ile Yeminli Mali Miisavirler (YMM) tarafindan
yapilan bagimsiz denetim arasinda siki bir iligki vardir. Ulkemizde 3568
Sayili Serbest Muhasebecilik, Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik ve
Yeminli Mali Miisavirlik Kanunu gerek¢esinde YMM miiessesesinin
diizenlenis amacimin vergi denetimine yardimci olmak oldugu acikca ifade
edilmistir. Vergi Usul Kanunu’nun (VUK) miikerrer 227. maddesiyle
YMM’lere vergi dairesi yararina 6n denetimi ve uygunluk denetimi yapma
sorumlulugu yiiklenmis ve bu sayede denetim elemanlarmin vergi
beyannameleri ve eklerinde yer alan bilgileri incelerken daha az zaman
harcamalarmi saglanmistir.Gliniimiizde YMM’lerin vergi denetim gorevleri,
asil islev olan muhasebe denetiminin bile 6niine gegmistir.

a. Vergi Incelemesinde Inceleme Elemam: Tarafindan
Uyulmasi Gereken Hususlar



131

Vergi incelemesi sirasinda uyulmasi gereken bir takim kurallar
bulunmaktadir. Bu kurallara vergi incelemesinin baglangicinda, inceleme
esnasinda ve inceleme sonunda uyulmamasi durumunda genellikle vergi
incelemesi gegerli olmamaktadir. S6z konusu kurallar VUK’ un incelemede
esaslar baslikli 140. maddesinde belirtilmistir. Buna gore inceleme yapanlar,
inceleme esnasinda asagidaki esaslara uymaya mecburdurlar:

v Nezdinde inceleme yapilana, ise baslamadan énce incelemenin
konusu agik bir sekilde izah edilir,

v’ Vergi incelemesine baslandig1 hususu bir tutanakla tespit edilir ve
tutanagin bir 6rnegi vergi incelemesi yapilana verilir. Tutanagin
bir ornegi bagli oldugu birime, diger Ornegi de ilgili vergi
dairesine gonderilir,

v’ Incelemeye tabi olamin rizas1 olmadik¢a resmi calisma saatleri
disinda inceleme yapilamaz veya incelemeye devam edilemez,

v’ Inceleme bittiginde, incelemenin yapildigin1 gdsteren bir belge
nezdinde inceleme yapilana verilir,

v' Vergi kanunlariyla ilgili kararname, tiiziik, yonetmelik, genel
teblig ve sirkiilere aykir1 vergi inceleme raporu diizenleyemezler.
Diizenlenen vergi inceleme raporunun vergi kanunlarina aykiri
oldugu kanaatine varilirsa bu durum bagh olduklari birimler
araciligryla GIB’e bir rapor diizenlenerek bildirirler,

v’ Incelemeye baslamildig: tarihten itibaren, tam inceleme yapilmasi
halinde en fazla bir yil, sinirh inceleme yapilmasi halinde ise en
fazla alti ay i¢inde incelemeleri bitirmeleri esastir. Bu siire
zarfinda incelemenin bitirilmemesi halinde, vergi incelemesine
yetkili  olanlarin  bagli  olduklar1  birimler tarafindan
degerlendirilerek alt1 ay1 gegmemek iizere ek siire verilebilir. Bu
durumda vergi incelemesine yetkili olanlarin baghh oldugu
birimler tarafindan nezdinde inceleme yapilana incelemenin
bitirilmeme sebepleri bildirilir.

b. Vergi incelemeleri Siirecinde Miikellef Haklarinin Yeterince
Gozetilmemesi

Miikellef, devlet ile kisi arasinda vergilendirme sonucu ortaya ¢ikan
hukuki iligki i¢inde bir takim maddi ve sekli 6devleri yerine getirmek
zorunda olan kisi olarak kavramsallastirildiginda; bu kisinin bir takim
yiikiimliiliikleri olabilecegi gibi, haklar1 da bulunmaktadir. Miikellef hakka,
vergilendirme iligkisi sonucu devlet ve vergi miikellefi arasinda ortaya ¢ikan
hukuki iligki icerisinde, vergilendirme siirecinin herhangi bir asamasinda
devlete karsi One siirebilecegi olumlu veya olumsuz talep edebilme ve
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itirazda bulunabilme yetkisidir (Dilber ve Belge, 2012: 158-159). Bu agidan
bakildiginda, vergi idaresinin miikellefe karsi yiikiimliiliigii olan bu haklarin
gozetilmesi gerekmektedir. Vergi incelemeleri siirecinde miikellef haklarini;
Vergi inceleme elemaninin kimligini gérme hakki,inceleme konusunu ve
kapsamin1 6grenme hakki,incelemenin miikellefin isyerinde yapilmasini
isteme hakki,zorunlu sebepler nedeniyle incelemenin dairede yapilmasini
isteme hakki,defter ve belgelerini ibraz etmek icin ek siire isteme hakki,vergi
inceleme raporlarmin mevzuata uygun olmasi istemehakki,isyerinde
yapilan incelemelerde resmi mesai saatleri disinda inceleme yapilmamasini
isteme hakki,incelemenin isyerinin faaliyetini engellememesini isteme
hakki,incelemenin her sathasinda bilgi alabilme hakka,ihtiyati haciz sebebine
itiraz edebilme hakku,fiili envanterin yapilmasinin gerektirdigi giderlerin
kendisine 6denmesini isteme hakki,el konulmus defter ve wvesikalardan
faydalanma hakki,arama kararinin gosterilmesini isteme hakki,hakkinda
yapilan ihbarin dogru ¢ikmamasi sonucunda muhbirin adimi isteme
hakki,siiresi gelen beyannamelerini verebilmek i¢cin muhafaza altindaki
defter ve belgelerini isteme hakki,inceleme sirasinda miisavir ve/veya avukat
bulundurma hakki,incelemenin kanunda belirtilen siirelerde bitirilmesini
isteme hakki,vergi inceleme tutanaklarina itiraz ve goriislerinin yazilmasini
isteme hakkikayitlarin islenmesi i¢in ek siire isteme hakkikayitlarin
yeniden tasdik ettirecegi bir deftere veya iade edilen defterine isleme
hakki,vergi incelemesinin bittigine iliskin resmi bir yaziy1 isteme hakki,vergi
mahremiyetine uyulmasimi isteme hakkitutanaktan bir niisha alma
hakki,miikellefin rapor degerlendirme komisyonunca dinlenmesi,uzlagma
hakki,dava agma hakki, seklinde siralayabiliriz (VDKB, 2016).

Idarenin biitin miikellefleri denetleme hakki oldugu gibi,
miikelleflerin de bu siiregte bir takim haklar1 bulunmaktadir ve idarenin bu
haklar1 gdzetmesi gerekmektedir. Iste bu noktada bazi sorunlar ortaya
¢ikmaktadir. Ornegin, miikelleflerin incelemenin igyerinde yapilmasini
isteme hakki vardir. incelemenin miikellefin isyerinde yapilmasii isteme
hakki, hem vergi incelemeleri siirecinde miikellef haklar1 arasinda sayilmus,
hem de VUK’un 139. maddesine gore bazi istisnalar hari¢ olmak iizere,
vergi incelemeleri esas itibariyle miikellefin is yerinde yapilir denilerek, bu
hak miikelleflere kanunen taninmistir. Ancak, uygulamada bazi denetim
elemanlar1 miikelleflerin istememelerine veya istisnai durumlarin varlig
olmadig: halde, miikellefleri dairede incelemeye cagirdiklar1 goriilmektedir.
Bununla birlikte, denetim elemanlarmin inceleme esnasinda isyerinin
faaliyetlerini engelledigi de goriilmektedir. Ayrica vergi incelemeleri
stirecinde miikellef haklarindan birisi olan “igyerinde yapilan incelemelerde
resmi mesai saatleri disinda inceleme yapilmamasini isteme hakki” da tam
olarak  uyulmadigi, bazi incelemelerin mesai saatleri  disinda
gerceklestirildigi goriilmiistiir.
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Miikellef haklarin1 gézetmek, adil ve objektif vergi incelemeleri
yapmak Vergi Denetim Kurulu Baskanlig'nin (VDKB) temel
amaclarindandir. Bahse konu amaglar geregince yayimlanan “Vergi
Miifettisleri Mesleki Etik Davranis ilke ve Kurallar1 Yonergesi” uyarinca
vergi miifettisleri; denetime tabi tutulanlardan hediye alamazlar, denetim
kapsaminda bulunanlarin hizmet ve ikramlarini kabul edemezler. Denetim
faaliyeti sirasinda denetim kapsaminda bulunanlardan aligveris yapamazlar
ve Ozel indirim talep edemezler. Bu ¢ergevede, yapilan incelemelerde temel
ilke ve degerlere aykiri harekete maruz kaldigin1 veya haklarinin ihlal
edildigini diigiinen tim miikellefler, durumu VDKB Sikayet Sayfas1 aracilig1
ile kurula iletebilirler (VDKB, 2016).

2.2. Muhasebe Denetiminde Dikkat Edilmesi Gereken
Unsurlar

Muhasebe denetimi, genel kabul goérmiis muhasebe ilke ve
standartlarina uygun olarak yapilan, ekonomik faaliyetlere ait bilgilerin bu
ilke ve standartlara uygunlugunu arastiran ve bagimsiz denetim elemanlar
tarafindan gergeklestirilen sistematik bir siirectir (Cavdar, 2016: 27). Bu
tanimdan da anlasilacagi {izere muhasebe denetiminin 6zelliklerini asagidaki
sekilde siralayabiliriz (Karanfiloglu, 1999: 28-29);

v Muhasebe denetimi iktisadi bir birim veya dénem igin yapilir.

v' Muhasebe denetimi, Onceden belirlenmis kistaslara gore elde
edilen bilgilerin karsilastirilmasi seklinde yapilir.

v' Muhasebe denetimi kanit toplama ve elde edilen kanitlarin
degerlendirilmesi siirecidir.

v" Muhasebe denetim uzman ve bagimsiz bir kisi tarafindan yapilir.

v" Muhasebe denetimi soncunda “Denetim Raporu” hazirlanarak
ilgililere sunulur.

Bagimsiz denet¢i, bagimsiz denetim yapmak iizere, 3568 sayil
Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik ve Yeminli Mali Miisavirlik Kanununa
gore yeminli mali miisavirlik ya da serbest muhasebeci mali miisavirlik
ruhsatini  almis meslek mensuplart  arasindan Kurum tarafindan
yetkilendirilen kisiler olarak tanimlanabilir (Bagimsiz Denetim Y onetmeligi,
md: 4/a). Ulkemizde bagimsiz denetimle ilgili olan Serbest Muhasebeci Mali
Miisavirler (SMMM), mali konularda mali miisavirlik ve muhasebe
denetimi yapma yetkilerine sahiptirler. YMM’ler igletmelerin ekonomik,
mali ve hukuki durumlar ile vergiye iliskin islemlerin her seyden once
muhasebe kurallarina, gerceklere ve yasalara uygunluk agisindan inceleyerek
gerektiginde bu konularda tarafsiz goriistinii ilgililerin yararina sunan uzman
kisilerdir. Danigmanlik ve muhasebe denetimi faaliyetleri yaninda denetim
ve tasdik yetkisine de haizdir. YMM’ler hem uygunluk denetimi (muhasebe
denetimi) hem de dogruluk denetimi (vergi denetimi) yapmaktadirlar.
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Mubhasebe denetimi, islemlerin dogrulugunu, mevzuata uygunlugunu
kontrol ettirmek maksadiyla isletme sahibi (miikellef) tarafindan talep edilen
bir denetimdir. YMM’lerin vergi denetim gorevleri; 6denmesi gereken
vergilerin dogrulugunu arastirmak, saptamak ve saglamaktan ibarettir. Bu
kapsamda YMM’ler; miikellefler tarafindan yapilan hatalar1 diizeltmek,
miikellefleri ilgili konularda egitmek, miikellefleri dogru beyanda
bulunmaya yoneltmek, vergi kacgakeiligiyla miicadele etmek, seklinde
onemligorevler Ustlenmislerdir.Yonetmelikte gecen meslek mensuplarinin
uymalar1 gereken temel ilkeler; Diirtistliik,tarafsizlik,mesleki yeterlilik ve
0zen,gizlilik, mesleki davranis, olarak belirlenmistir.

Uluslararast  Muhasebeciler  Federasyonu (IFAC); tarafindan
belirlenen mesleki davranis kurallari basliklar halinde sunlardir (TURMOB):

1. Bagimsizlik (Mali A¢idan Cikar iligkisi ve Yonetici veya is goéren
iligkisinin Varlig),

2. Diiriistliik ve Tarafsizlik,

3. Genel Standartlar (Mesleki Yeterlilik, Mesleki Ozen
GostermePlanlama ve Gozlemleme, Yeterli Miktarda Gegerli Veri
Toplanmasi),

4. Standartlara Uygun Davranma,

5. Muhasebe ilkeleri ile Uyum,

6. Sir Saklama,

7. Sarta Bagh Ucret,

8. Meslek Onuru ile Bagdagmayan Davranislar,
9. Reklam Yasagi,

10. Komisyon ve Bilirkisi Ucreti,

11. Meslek Unvani ve Sirketlesme,

12. Meslek Ahlaki ile ilgili Yaptirimlardir.
Sonug¢

Denetim, modern vergi sisteminin temel unsurlarindan biri olan
beyan esasinin olumlu sonuglar verebilmesi i¢in sattir. Vergi kagirma
egiliminin azaltilmasi1 ve vergi alacaginin giivence altina aliabilmesi igin
vergi denetimleri yapilmasi gerekmektedir. Ulkemizde, vergi denetimine
iliskin diizenlemeler yapilmis ve 1980’li yillarin basindan itibaren yapilan
reformlar ile bu durum cagin sartlarina uygun hale getirilmistir. Denetim,
genel kabul gérmiis denetim standartlarina gore yapilmaktadir. Genel kabul
gormiis denetim standartlari; denet¢inin mesleki sorumlulugunu yerine
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getirmesine yardimel olan ve ona denetim faaliyetlerinde 151k tutan genel
ilkelerdir.

Vergi denetimine alinacak miikellefler; vergi dairesi dosyalarinin
tekrardan incelenmesi, miikellef hakkinda ihbar olmasi ve diger denetleyici
ve diizenleyici kurumlar tarafindan talep edilmesi gibi hallerde GIB ve
VDKB tarafindan belirlenir. Vergi incelemesi yapmaya yetkili birimler;
vergi miifettigleri, vergi miifettis yardimcilari, ilin en biiyliik mal memuru,
vergi dairesi miidiirleri ile GIB’in merkez ve tasra teskilatinda miidiir
kadrolarinda gdrev yapanlardir. Yoklama yetkisi olanlar ise; Vergi dairesi
miidiirleri, Yoklama memurlari, Yetkili makamlar tarafindan yoklama isi ile
gorevlendirilenler ve vergi incelemesinde yetkili olanlar seklinde sayabiliriz.
Bununla birlikte, 2005 tarihinden itibaren 5345 Sayili Kanunun 34/4
maddesiyle gelir uzmanlar1 da yoklama yetkilileri arasinda sayilmaktadir.
3568 Sayili Kanun vergi denetiminin kamu otoriteleri tarafindan kontrol
edilen meslek odalarina bagli bagimsiz kisi ve kuruluglarca da yapilmasina
olanak saglamistir. Muhasebe denetimi, islemlerin dogrulugunu ve mevzuata
uygunlugunu kontrol ettirmek amaciyla miikellef tarafindan talep edilen bir
denetimdir. Muhasebe denetimi; bagimsiz denetgiler olarak nitelendirilen
yeminli mali miisavirlik ya da serbest muhasebeci mali miisavirlik ruhsatin
almis meslek mensuplari arasindan Kamu Gozetimi Kurumu (KGK)
tarafindan yetkilendirilen kisilerdir.

Vergi denetiminin, ekonomi politikasina uygun olmasi,kanunlarin
uygulanmasini kolaylagtirmasi, miikelleflerin vergi konusunda egitilmesi ve
genellik ilkesi dikkate alinarak yapilmasi gerekir. Muhasebe denetiminin ise,
diiriistliik, tarafsizlik, mesleki yeterlilik ve 6zen, gizlilik ve mesleki davranis
ilkeleri g6z Oniine alinarak yapilmasi gerekir.
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15 TEMMUZ DARBE GIRiSIMININ VATANDASLARIN SIVIL
TOPLUM KURULUSLARINDA AKTIiF GOREV ALMA iSTEGINE
OLASI ETKISi

EFFECTIVENESS OF 15 JULY COUP ATTEMPTON
CITIZEN’S PURCHASING ACTIVE TASKSFOR CIVIL SOCIETY
ORGANIZATIONS

Berat AKINCI*

Ozet: Sivil toplumun uygulama araglar1 olan STK’lar 6zellikle son geyrek yiizyilda
devlet ve Ozel sektorle birlikte yonetisim olgusunun bir diger unsuru olarak karsimiza
¢tkmaktadir. Bu denli 6nemli bir misyonu iistlenen STK lar, faaliyet alanlarma gore tilkelerin
demokratik gelisimine katki saglamakta ve toplumsal doniisiim ve degisimin Onciiliigiini
ustlenmektedir. Tirkiye’de bati diinyasinda yasanan sivil toplum gelismelerine kayitsiz
kalmamig, oOzellikle 1980 sonrasi liberaldevlet anlayisinin da getirmis oldugu ivmeyle
STK’lara genis bir hareket alami taninmistir. Ozellikle 1995 yilinda siyasal partiler,
sendikalar, dernekler, vakiflar, meslek odalar1 ve kooperatifler arasinda organik iliskileri ve
igbirligini yasaklayan anayasa maddelerinin kaldirilmasi ile de sivil toplumun gelisimi hiz
kazanmigtir. Bu tarihten itibaren STK’larin ve bununla birlikte bu kurumlarda goniillii yer
alan {iye sayisinda da ciddi artislar yasanmustir. Siiphesiz bu siirecte AB iiyelik siirecinde
yasanan gelismelerinde etkisiyle devletin ve toplumsal mekanizmalarin tartigildigi ortamlarda
sivil toplum kuruluslari hep basat rol oynamustir. Ancak STK’larin Tiirkiye’de faaliyet
alanlarin1 artirmas1 ve kamu politikalariin belirlenmesi noktasinda &nemli bir misyon
{istlenmesi yasanan 15 Temmuz darbe girisimi siireci ile ciddi bir yara almistir. Ozellikle
ilkemizin son donemlerde STK’lar ile birlikte yakalamis oldugu demokratiklesme ve
demokratik ilkelerin uygulanmasi noktasindaki basarist bu hain darbe girisimi ile sorgulanir
hale gelmistir. Tirkiye’nin demokrasi yolculugunda vatandaglarin demokratik kural ve
kaideleri igsellestirmesi bakimindan STK’larda gérev almasinin O6nemi ortada iken, 15
Temmuz hain darbe girisimi sonrasinda bircok STK’nin bu oOrgiit yapisiyla organik iliski
icerisinde olmas1 bu orgiitlerde yer alan iiyelerin ciddi yaptirrmlarla kars1 karsiya kalmasina
vesile olmustur. Devletin bu yapiyla miicadele konsepti bakimindan gdstermis oldugu refleks
ve STK’larmn taban-tavan arasinda yasanan amag farkliliklari, STK’larda gorev almak isteyen
vatandaslarin karar vermelerini hayli zorlastirmaktadir. Dolayisiyla bu ¢alismada 15 Temmuz
hain darbe girisiminin STK’larda gérev almak isteyen vatandaslarinin kararlari lizerinde nasil
bir etki yarattig1 izerinde durulmasi amaglanmigtir.

Anahtar Kelimeler: Sivil toplum, sivil toplum kuruluslari, 15 Temmuz darbe
girigimi.

* Dr., Adana Bilim ve Teknoloji Universitesi, Mail:bakinci@adanabtii.edu.tr



Abstract: Civil Society Organizations (CSOs), which are the means of
implementation of civil society, have emerged as another element of governance,
especially in the last quarter of a century, together with the state and private
sector. The CSOs that undertake such an important mission contribute to the
democratic development of countries according to their fields of activity and assume
the lead role of social transformation and change. Turkey has not experienced civil
society indifferent to the developments in the western world, especially the air
remained for a wide range of CSOsthat have brought the concept of a liberal state
after 1980. Especially in 1995, the development of civil society has accelerated with
the abolition of the constitutional articles prohibiting organic relations and
cooperation between political parties, trade unions, associations, foundations,
professional chambers and cooperatives. Since then, there has been a significant
increase in the number of CSOs, as well as the number of members who voluntarily
take part in these institutions. Undoubtedly, non-governmental organizations have
always played a dominant role in the environment where the state and social
mechanisms are discussed in the process of the EU membership process. However,
increasing the activities of CSOsin Turkey and to undertake an important mission in
the determination of public policy point has experienced a serious wound July 15
coup attempt process. Especially the success of the democratization and democratic
principles that our country has recently caught with CSOs has been questioned by this
treacherous coup attempt. with regard to the internalisation of democratic rules and
principles of the citizens in Turkey's democratic journey despite the apparent
importance of taking part in CSOs, 15 July treacherous coup attempt to be in the
organic relationship many CSOs with this organizational structure after has been
instrumental to face serious sanctions of the members involved in this
organization .The reflexes that the state has shown in terms of the concept of struggle
with this structure and the purpose differences between the bases and the ceilings of
the CSOs make it very difficult for the citizens who want to take part in the CSOs to
decide.Therefore, it is aimed to emphasize in this study how the July 15 treacherous
coup attempt has had an impact on the decisions of citizens who want to take part in
CSOs.

Keywords:Civil society, non-governmental organizations, 15 July coup attempt.
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Sivil toplum kuruluslari ge¢misten giiniimiize sivil toplum
kavrami {izerinden siiregiden tartigmalar 1s1¢inda kendisine bir
tanimlama bulabilmistir. Tabi ki varlik sebebi olan sivil toplumun ne
oldugu ve neye hizmet ettiginin anlagilmasi, uzunca bir akademik ve
toplumsal tartigsmalarin sonucu miimkiin olabilmistir. Bu tartigmalar
esnasinda sahada birbiriyle tamda oOrtiismeyen tanimlamalarin da
oldugu bilinmektedir. Ancak gliniimiizde bir iilkede ki sivil toplumun
varligi demokratiklesme ve devlet-vatandas iliskilerindeki durumu
gostermede oldukca 6nemli bir kriter olarak karsimizda durmaktadir.
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Bununla birlikte Hobbes’ten Lock’e, Hegel’den Marx’a ve
Gramsci’ye kadar biitiin sivil toplum kuramecilar1 kendilerine gore bir
devlet-toplum-bireytezi gelistirmis ve ona goére bir tanimlamaya
gitmistir. Ornegin Hobbes bireylerin ve &tesinde toplumun gelecegini
zorunlu olarak devlet aygit1 ile es deger géormekte iken, glinlimiiz sivil
toplum anlayigsina en yakin tanimlamayi yapan Lock ise bireylerin
Ozgiirlik alanlarmi korumak adina kendi rizasiyla toplumsal alana
gecis yapmasi gerektigini ileri siirmiistiir. Dolayisiyla sivil topluma
bakis agist zamanla devletle esdeger olmaktan ¢ikmis ve politik
kamusal alan igerisinde sivil toplumun da yer alabildigi bir
hegemonya doniistimiine evrilmistir(Caha, 2000:26-48).

Sivil toplum kuramcilarinin yilizyillar 6nce kendilerine gore
tanimlamis oldugu sivil toplum kavrami ve onun aract konumunda
olan sivil toplum kuruluslari, 6zellikle gectigimiz yiizyilin son ¢eyregi
ile birlikte yeniden giindemin iist siralarinda kendisine yer bulmustur.
Bu dénemle birlikte sivil topluma ve sivil toplum kuruluglarina olan
ilgi artmig ve bir¢gok demokratik kurul ve kurallarin alt yapist sivil
toplum ve kuruluslarinin  Onciilii§iinde gergeklesen bir dizi
faaliyetlerin sonucunda gerceklesebilmistir. Bu yoniiyle sivil toplum
kuruluslar1 toplumun degisimine ve doniistimiine onciiliikk ederek ayni
zamanda devletin de degisim ve doniisiimiine de katki sunmustur.

Sivil toplumun batili iilkelerde baglayan ve doniisiim riizgarina
yon veren araciligi lilkemizde de ozellikle 1990 yillardan sonra
kendisini hissettirmis ve Avrupa Birligi (AB) tam {iyelik ¢alismalari
kapsaminda zirveye c¢ikmistir. Ancak sivil toplumun gelisimi adina
sahada yakalanan ivme maalesef 15 Temmuz 2016 yilinda devletin
i¢ine sizmis Fettullahg1 Terdr Orgiitii (FETO) mensuplarinca yapilan
darbe girisimiyle ¢ok biiyiikk bir yara almistir. Siiphesiz bu darbe
girisimiyle birlikte devletin ve vatandaslarin sivil toplum kuruluslarina
bakis agilar1 degismis ve vatandaslarin sivil toplum kuruslarina tiye
olma noktasindaki giliveni zedelenmistir. Dolayisiyla bu c¢alismada 15
Temmuz darbe girigi sonrasinda sivil toplum kuruluslarinin ve sivil
topluma iiye sayilarinin bir analizi yapilarak, FETO darbe girisiminin
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sivil toplum kuruluslarina nasil  bir etki yaptig1 iizerinde
degerlendirmelerde bulunulacaktir.

2. SIVIL TOPLUM KURULUSLARI VE TURKIYE
2.1.Sivil Toplum Kurulusu Kavram

Toplumun degisim ve doniisiimiine katki sunan sivil toplum ve
onun araci olan sivil toplum kuruluslari;belirli faaliyet alanlarinda
devletten bagimsiz olarak c¢alisan, tyelerinin ve dolayli olarak
toplumun istekleri dogrultusunda kamu politikalarinin belirlenmesine
aracilik ve/veyahut lobicilik faaliyetleriylesiyasi karar vericileri
etkileyebilen, iiyeleriyle/¢calisanlariyla goniilliiliik esasina gore organik
bir bag olusturan kar amaci glitmeyen kuruluslardir. Tarihsel gelisim
stirecinde genis Olcekli ve toplumsal tabana yayilan kiiresel
hareketlerin hiikiimetler nezdinde karsilik bulmaya baslamasiyla
birlikte, sivil toplum ve onun aract konumunda olan STK’lar da
inceleme konusu olmaya baslamistir. Siiphesiz bu siire zarfinda analiz
edilen STK’larin zamanla farkli terimler lizerinden ele alindigi da
goriilmektedir. Buterimlerin basinda;kar giitmeyen kuruluslar/sektor,
goniilli kuruluslar, sivil toplum kuruluslari, hiikiimet dis1 kuruluslar,
bagimsiz  sektér, haywrsever  yardim  kuruluslari,  sosyal
hareketler,besinci gii¢, tiglincii sektor, sivil toplum orgiitleri, vakif,
dernek, sendika, oda, kooperatif, kulip gibi farkli isimler
bulunmaktadir (Giindiiz ve Kaya, 2014:130-169; Akkas, 2009: 8).

Demokratik katilimi artiran ve toplumun talep ve isteklerine
kurumsal bir yap1 altinda aracilik eden bu kuruluslar, herhangi bir
kamu kurumu ile organik anlamda bir baglarinin olmamasi
gerekmektedir. Biitliniiyle 6zel sektor mantiginda faaliyet gosteren bu
kuruluslar, faaliyetleri i¢in gerekli olan kaynagi kamu kurumlarindan
tedarik etse bile bu onlarin bagimsiz bir sekilde faaliyet gostermesini
engel teskil etmemelidir. Bu durum sivil toplum kuruluslari igin
olmazsa olmaz bir niteliktir. Bununla birlikte sivil toplum
kuruluslarinin faaliyetlerinden elde etmis olduklar1 gelirleri yine sivil
toplum faaliyetleri kapsaminda kullanmak {izere muhafaza ederler.
Dolayistyla s6z konusu faaliyet kapsaminda elde edilen karlar dernek
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yoneticilerine/liyelerine/¢alisanlarina  dagitilmast da s6z konusu
degildir. STK’lar faaliyet kapsaminda atacagi adimlar1 yine kendi
karar organlar1 araciligiyla alir ve uygular. Kamusal amag tasiyan bu
faaliyetler esnasinda goniilliiliik ilkesi tiim faaliyetlerin esasini teskil
etmektedir (Keyman, 2006:15-23).

2.2.Ge¢misten  Giiniimiize Tiirkiye’de Sivil Toplum
Kuruluslarn

Sivil toplumun tarihsel siire¢ igerisinde kiiresel 6lgekte gecirmis
oldugu asamalar, Osmanli Devletininmirasi {lizerine ylikselen {ilkemiz
ile tam manasiyla paralellik arz etmemektedir. Ozellikle Osmanli
Devleti’nin ¢okiis asamasiyla birlikte toplumsal alanda ortaya ¢ikan
gelismeler ve iktidarin smirlandirilmasi diistincesi gercek anlamda
sahada kendisini gosterebilmis degildir. Osmanlinin yikilmasi ve
devaminda yeni kurulan iilkemizde, Tanzimat doneminde baslayan
modernlesme siireci sivil toplum araciligir ile degil de kamu
kurumlarinda yer alan gorevliler araciligiyla yapilmistir. Clinkii siyasi,
ekonomik ve toplumsal alanda yeni kurulan devletin degisim ve
donlisimii  halka ragmen halk i¢in ilkesiyle devlet tarafindan
yapilmistir. Donemin sartlarinda bdylesine genis kapsamli degisim ve
doniisiimiin tek merkezden yiiriitiiliyor olmasi, tek parti rejiminin
politik uygulamalarinda olduk¢a rahat zemin bulmustur. Bununla
birlikte ¢cok partili hayata gecis ve kismen daha demokratik bir ortam
sivil toplum ve onun araci konumunda olan STK’lar i¢in yeni bir
bahar ortam1 yaratmistir. Goniillii iyelige baghi sivil toplum
kuruluslar1 6zellikle 1961 anayasasindan sonra daha rahat orgiitlenme
imkani yakalamis ve yapisal anlamda desteklenen sivil toplum
girisimleri farkliliklarin sesi olmaya katki saglamustir (Ozveri,
2006:80-82; Aydin ve Yildiz, 2017: 52).

Ancak 1961 Anayasa’st ile yakalanmig olan bahar ortamu,
1970’lerden itibaren siyasi partilerin STK’lar1 arka bahgesi olarak
kullanmak istemeleriyle birlikte degismis ve yerini ideolojik
kamplagmalarin ve gerginliklerin doruk noktasina ulastig1 bir tabloya
birakmigtir. Artan gerginlik ortami1 ve siyasi kutuplagmalar
sonucundaaskeri vesayet tarafindan mesru hiikiimete 12 Mart tarihinde
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muhtira verilmis ve 1961 Anayasast ile baglayan sivil toplumun
giiclenmesine yonelik girisimler biiyiik bir sekteye ugramistir. STKlar
acisindan bu olumsuz tablo 12 Eyliil askeri darbesiyle zirveye tasinmis
ve birgcok STK’nin faaliyetlerine son verilmistir (Arslaner, 201:128-
130).

Sivil toplum ve araci konumundaki STK’lar agisindan kiiresel
Olcekte baglayan rilizgar, lilkemiz agisindan ancak 1983 yilinda yapilan
secimler sonucunda olusan liberal ve piyasa ekonomisi temelli
diisiinceler 1s13inda tekrar filizlenmeye baslamistir. Ozellikle bu
donemde devletin iglevinin ne oldugu ve nasil simirlandirilmasi
gerektigine yonelik baglayan tartigmalarda; {ilkemiz ve dogu
iilkelerinde demokratiklesme ve devletin sinirlandirilmasina yonelik
olarak sivil toplumun ve kurumlarinin yeterli derecede etkin olamadigi
noktasinda bir sonu¢ ortaya koymustur (Giindiiz ve Kaya, 2014:130-
169). Ulkemiz agisindan yasanan i¢ tartigmalar Dogu Avrupa ve
Sovyetler Birligi’nde yasanan dig gelismelerle birlesince sivil toplum
ve STK terimi giin yiiziine ¢ikmaya baslamistir. Bu baglamda
Tiirkiye’de ilk kez Haziran 1996’daki Habitat II Istanbul Zirvesi’nde
“STK” teriminin kullanildigin1 gérmekteyiz(Yumusak, 2015:23-28).

12 Eyliil askeri darbesi sonucu sivil toplum aleyhine gelisen
tablonun tersine c¢evrilmesinde kilit rol oynayan yapisal
diizenlemelerin basinda siliphesiz siyasi partiler ile sivil toplum
orgiitleri  arisindaki  baglanti  kurmasim1  engelleyen  yasal
diizenlemelerin 1995 yilinda degistirilmesi olmustur. Bu tarihten sonra
sendikalar gibi sivil toplum orgiitlerinin hem {iye sayis1 bakimindan
hem de lobicilik faaliyetleri agisindan daha elverigli bir konumu
geldigi goriilmektedir. Bu tarihten sonraki siireclerde 6zellikle 1996
yilindaki Habitat zirvesi, akabinde 17 Agustos 1999 depremi, 1999,
2001 ve 2004 yillarinda Avrupa Birligi ile Tiirkiye arasindaki tliyelik
goriismelerinde olumlu bir ivme yakalanmasi Tiirkiye’de sivil toplum
ve STK’lar lehine farkindalik yaratmistir (Akgesme, 2013:203-225).
Bu gelismelerden giiniimiize iilkemizde sivil toplum ve STK’lar,
kamu politikalar tizerinde hissedilir derecede etkili olmaya baslamis
ve elde ettikleri tecriibeleriyle bir taraftan kendi hinterlandini
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genigletirken diger taraftan da hayatin her alanina dokunmaya
odaklanmistir. Tiim bu gelismelerin sonucunda iilkemizde sivil toplum
ve STK’lar toplum ve devlet tarafindan daha c¢ok kabul edilir ve
paydas kilinir olmustur.

3.15 Temmuz FETO Darbe Girisiminin Vatandaslarmm Sivil
Toplum Kuruluslarinda Aktif Gérev Alma Istegine Olasi Etkisi

3.1. 15 Temmuz FETO Darbe Girisimi

Ulkemizin ¢ok partili hayata ge¢mesiyle baslayan demokrasi
soleni maalesef ¢ok uzun siirmemis, aradan on y1l gecmeden 27 Mayis
askeri darbesi ile secilmis bir hiikiimet gorevden uzaklastirilmis ve
vatandaslarin zihin kodlarina darbe s6zciigii naksedilmistir. Donemin
kosullarina gore demokratik gelismelerin filizlenecegi bir donemde
gerceklestirilen bu darbe, lilkemizin gelecek nesillerine ¢ok kotii bir
miras olarak tarih sayfalarindaki yerini almistir. Akabinde sanki
oncesinde planlanmis gibi neredeyse her on yilda bir askeri darbe ve
darbe girisimleriyle demokrasiden uzaklasilmis ve ililkemiz agisindan
karanlik donemlerin bir tlirlii sonu gelmemistir.

Bununla birlikte 1980 darbesi sonucu uygulamaya konulan bir
dizi liberal politikalar kiiresel 6lgekte oldugu gibi lilkemizde de sivil
toplum ve STK’lar acisindan olumlu bir iklim yaratmis ve gozle
goriiliir bir seviyede iyilesmeler yasanmistir. Bu iyilesmelere ragmen
28 Subat post modern darbesi vesayet odaklarmin istahim tekrar
kabartmis ve birgok STK bu siiregte fislenmis ve/veya faaliyetlerine
son verilmistir. Ancak sonrasinda AB ile adaylik siirecinde yasanan
olumlu gelismeler demokratik reformlarin hayata gecirilmesini
hizlandirmig ve bir dizi yasal diizenlemeler pesi sira meclisten gecerek
uygulama safhasina taginmistir.

Sivil toplum ve STK’lar agisindan yakalanan bu olumlu ivme,AK
Parti’nin 2002 yilinda iktidara gelmesinden Onceki donemlerde
baslayan ve 15 Temmuz hain darbe girisiminde de devleti ele gegirme
hedeflerinin apagik gériildiigii Fetullahg1 Terdr Orgiitii’niin (FETO) de
giiclenmesine vesile olmustur. AK Parti iktidarlarinin ilk yillarinda
sivil toplum ve STK’larin gelistirilmesi bakimindan uygun goriilen
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baz1 faaliyetler, FETO terdr orgiitiiniin gercek yiiziiniin goriilmesiyle
birlikte farkli bir boyut kazanmistir. Bu baglamda FETO’niin hicbir
siyasal sorumlulugu olmamasina ragmen iktidar1 kendi amagclar
dogrultusunda kullanmak istemesi, AK Parti iktidar tarafindan giiclii
bir sekilde reddedilmistir. Baslangigta basit bir dershane
diizenlemesine yonelik olarak baslayan bu gerilim, milletin mesru
oylartyla iktidara gelen hiikiimete karsi giic savasina girmeye kadar
ulasmistir. Hain terdr orgiitii 15 Temmuz darbesi dncesinde MIT krizi
ve 17 ve 25 Aralik adiyla bilinen diisiikk tempolu darbe girisimiyle
kendi potansiyelini ortaya koymus ve mesru hikimeti kendi
isteklerini kabul ettirmek igin zorlamak istemistir. Olayin tiim
gercekliginin farkina varan Ak Parti hiikiimeti, devletin kilcal
damarlarina kadar girmis olan FETO iiyelerini kamu kurumlarindan
ayiklamak istemistir. Bu baglamda Ozellikle Tirk Silahl
Kuvvetlerindeki (TSK) FETO iiyelerinin tasfiyesi igin Agustos
aymdaki YAS beklenmekte iken, 15 Temmuz 2016 tarthinde TSK
icerisine sizan FETO iiyeleri tarafindan hain darbe girisimi
gergeklestirilmistir(Evkuran, 2017:189-202).

15 Temmuz darbe girisimi {ilkemizde yasanan darbeler igerisinde
cok farkli bir konumda bulunmaktadir. Toplum nezdinde taban bulan
birgok sivil toplum ve STK paravani arkasinda gizli emelleri i¢in
orgiitlenmis bu yapi, demokrasinin yerlesmesine vesile olan sivil
toplum ve STK’lar i¢in halkin ve devletin giliveni derinden sarsmuigtir.
Tiirk milleti her ferdinden demokrasiye duyarli STK’larma kadar
FETO terdr orgiitiiniin bu kalkismasina topyek(in kars1 cevap vermis
ve tiim dilinyaya ornek teskil edecek demokrasi destan1 yazmistir. O
kara glinde halk darbe girisimine kalkisanlara, kars1 darbeyle cevap
vermis ve secilmis hiikiimetinin yaninda saf tutmustur (Akinci,
2017:205-206).

3.2. 15 Temmuz FETO Darbe Girisiminin Vatandaslarin Sivil
Toplum Kuruluslarinda Aktif Gérev Alma Istegine Olas: Etkisi

15 Temmuz darbe girisiminin siiphesiz ekonomik ve siyasi
etkileri oldugu kadar tilkedeki demokrasi kiiltiiriiniin yerlesmesine
katki sunan sivil toplum ve STK’lar iizerinde de olumsuz etkileri
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olmustur. Sivil toplumun ve STK’larin belirli bir hedef dogrultusunda
goniilli  insanlarin  bir araya gelmesiyle olustugu g6z Oniine
alindiginda, bir vesayet odagmin Dbaskisi
olmaksizin 6zgiir bir ortamda sivil toplumun parcasi olmasi beklenen
bir durumdur. Dolayisiyla ancak bu haliyle bir {ilkede demokratik
kurum ve Kkurullarimin yerlesik kazandigindan ve katilimer bir
demokrasiden bahsedebiliriz. 2000’11 yillardan sonra biiyiik gelisim
trendine  giren aract konumunda olan
STK’lardavatandaslarin  gérev alma istekleri artig
kaydetmesine ragmen maalesef 15 Temmuz darbe girisiminden sonra
bu artista ciddi bir yavaslama olmustur(Yayla, 2015: 230). Asagida
2012 yilindan gilinlimiize sivil toplum kuruluslar1 arasinda énemli bir

insanlarin  herhangi

sivil  toplum ve

yillar  yili

yeri bulunan faal derneklerin ve bunlarin iiye sayilari ile yillara sair
yiizdelik degisimleri verilmistir.

Tablo 1: Yillara Gore Faal Dernek-Uye Sayilan ve Yiizdelik
Degisimleri

Faal vizdel | 2 yiidel
Yillar Dernek ] .. Uye . ..

Sayisi ik Degisim Sayilart ik Degisim

2012 91722 %4,40 8.760.7 %3,53
56

2013 96530 %5,24 9.054.4 %3,35
02

2014 102431 %6,11 9.505.2 %4,97
70

2015 106207 %3,68 10.460. %10,05
997

2016 108280 %1,95 10.875. %3,96
462

2017 111021 %2,53 11.096. %2,02
129

Kaynak: icisleri Bakanligi Dernekler Dairesi Baskanligi, Yillara Gore Faal
Dernek ve Uye Sayilari, www.dernekler.gov.tr (14.09.2018 verilerinden
yararlanilarak tablo olusturulmustur.)
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Yukardaki tabloda da goriildigi lizere 2015 yilina kadar faal
dernek sayilarinda ve bunlara iiye olan vatandaglarin sayilarinda
kademeli bir artig s6z konusu iken, 2016 yilinda s6z konusu artisin
neredeyse ligte bir oraninda azaldig1 goriilmektedir. 15 Temmuz darbe
girisimi sonrasinda sivil toplum nezdinde olusan hasar1 gidermek
bakimindan devletin STK’lar iizerinde olumlu yonlendirmeleriyle
birlikte faal dernek sayisindaki artisin 2016 yilina gére artmis olmasi
olumlu bir gelismedir. Ancak 2017 yilindaki faal dernek sayisindaki
%?2,53’liik artiga ragmen iiye sayilarindaki artisin2016 yilindaki artig
oraninin  altinda %2,02°’de  kaldig1  goriilmektedir. Bu tablo
gostermektedir ki; 2017 yilinda faal dernek sayisi artmis olmasina
ragmen, dernek basma diisen iiye sayisinda 2016 yilina gore bir
azalma vardir. Bu durumun temel sebepleri arasinda yeni dernek
kurulumunun 2017 yilinda artmis olmasina ragmen 15 Temmuz hain
darbe girisimi sonrasinda FETO terdr orgiitleriyle ilintili olan
derneklerin faaliyetlerine son verilmesi ve belki de en Onemlisi
vatandaslarin dernekler gibi STK’lara iiye olurken daha dikkatli ve
temkinli yaklasmasidir. Cilinkii goniilliiliik esasina dayanan STK’larda
yer alma ve liye olma durumu genelde arkadas yonlendirmeleri
ve/veyahut  bagli  oldugu  sosyal c¢evrenin  zorlamasiyla
gerceklestiginden vatandaslar bu siirecte faaliyetlerinden tam emin
olmadiklar1 veyahut yeni kurulan ve tanitim anlaminda eksikleri
bulunan derneklere iiye olma noktasinda eskisi kadar istekli
degildirler. Siiphesiz 15 Temmuz darbe girisimi Oncesinde ve
sonrasinda cesitli STK’lar igerisinde gizlenen FETO teror orgiitii
dyelerinin, toplumun demokratiklesmesi ve katilimci demokrasinin
tesisi i¢in onemli bir misyona sahip olan STK’lar1 kullanmis olmalari
vatandaslarin  gliven bunalimi yasamalarina sebep olmustur.
Dolayisiyla bu hain darbe girisiminin sonuglar1 agisindan en hazin ve
liziicii tarafi, tilkemizde heniiz gelismekte olan sivil toplum ve onun
aract konumundaki STK’lara vatandaslarin bakis acisini menfi
noktada etkilemis olmasidir. Ancak bununla birlikte s6z konusu darbe
girisimine kars1 yapilan sivil miicadelede demokrasiden yana tavir
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alan STK’larin varligr iilkemizin demokrasi gelecegi acisindan son
derece umut vaat etmektedir.
Sonuc ve Degerlendirme

Ortaya ¢ikis1 asirlar1 bulan sivil toplumun aract konumundaki
STK’lar, toplumda belirli hedefleri gergeklestirmek i¢in goniilli
insanlardan olusan kurumsal yapilardir. Insanlik tarihi icerisinde farkli
donemlerde farkli tanimlamalara konu olsa da, STK’lar modern
toplumun degisimine Onciilik ederek gilinlimiizde demokrasinin
koklesmesine ve sivil katilimin artmasina vesile olmaktadir. Boylesine
onemli bir misyonu iistlenen STK’larin siliphesiz devlet miidahalesi
olmadan oOzgilir bir ortamda faaliyetlerini gerceklestiriyor olmasi
gerekmektedir. Ozgiir bir ortamda géniilliiliik esasiyla ¢alisan STK lar
toplumun ihtiyag duydugu bircok alanda boslugu doldurmakta ve
devletin faaliyete gegcmesine aracilik etmektedir.

Ulkemizde sivil toplum ve STK’lar Osmanli Devleti’nin mirasi
iizerinde yiikselirken, yeni kurulan Tiirkiye Cumhuriyeti’nin kurulug
asamasindan itibaren devlet kontrolii altinda sivil toplumun
canlandirilmaya calisildigr goriilmektedir. Devlet kontrolii altinda
kurulan STK’lar,¢ok partili hayata ge¢ilmesiyle birlikte say1 ve iiye
acisindan artmaya baglamistir. Ancak ¢ok partili hayata gecilmesiyle
birlikte yeseren demokrasi adimlar1 sonraki donemlerde neredeyse her
on yilda bir yapilan askeri darbe ve darbe girisimleriyle yipratilmis ve
bu baglamda STK’larin 6zgilir bir ortamda faaliyet gostermesi
engellenmistir. Her darbe sonrasinda birgok STK’larin faaliyetleri
mercek altina alinmis ve akabinde faaliyetlerinde son verilmistir. Tim
bu olumsuzluklara ragmen 1983 tarihinden itibaren yakalanan bahar
havasi bir dizi olumlu gelismelerle takviye edilmis ve iilkemizde
STK’lar agisindan hi¢ de azzimsanmayacak bir basar1 tablosu ortaya
konulmustur. Siiphesiz bu gelismelerin yasanmasinda lilkemizin AB
ile tam tiyelik goriigmelerinin etkisinin oldugunu sdylemek yerinde bir
degerlendirme olacaktir.

15 Temmuz hain darbe girisimine kadar STK’larin say1 ve iiye
portfoylerinin kademeli olarak siirekli arttigi goriilmektedir. Ancak
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cesitli kamu kurumlar1 ve STK’lar igerisinde orgiitlenen FETO terdr
orgiitii iiyeleri, kendi hedeflerini ger¢eklestirmek admna iilkemizin
secilmis mesru hiikiimetine karsi darbe girisiminde bulunmustur.
Giliniimliz diinyasinda katilimct demokrasinin araci olan STK’lar
maalesef boylesine bir darbe girisimi karsisinda oldukga derin yaralar
almistir. S6z konusu darbe girisimi sonrasinda bircok STK’nin
faaliyetlerine son verilirken, bunlara {iye vatandaslarin da kamu
kurumlariyla olan iltisagi kesilmistir.

Ulkemizdeki STK’larm biiyiik bir boliimiinii iceren derneklerin
Icisleri Bakanligi Dernekler Dairesi verilerine gore yillara sair sayilari
ve lye durumlart gbéz Oniine alindiginda, 15 Temmuz darbe
girisiminin yeni kurulan dernek sayilarinda ve derneklere iiye olma
egiliminde bir yavaglamaya sebep olduguagiktir. Ozellikle hain darbe
girisimi sonrasinda yeni faaliyete baslayan dernek sayisinin 2016
yilina gore %2,53°liik artig gostermesine ragmen iiye sayilarindaki
artisin 2016 yilindaki artis oraninin altinda %2,02°de kaldig:
goriilmektedir. BOylesine bir tablo 2017 yilinda faal dernek sayisi
artmis olmasma ragmen, dernek basmna diisen iiye sayisinda 2016
yillna gore bir azalma oldugunu gostermektedir. Bu durum
vatandaglarin yeni faaliyete baslayan derneklere {iye olma istegindeki
azalmay1 gostermesi agisindan 6nemlidir. Sonugta 15 Temmuz darbe
girisimi  vatandaslarin STK’lara bakis ac¢isin1 negatif anlamda
degistirmis ve giiven bunalimi yaganmasina vesile olmustur. Katilimci
demokrasimizin gelismesine katki sunan STK’larin vatandaslar
acisindan tekrar olumlu karsilanmasi noktasinda devlet-STK-vatandas
kaynasmasinin tekrar tesis edilmesi 6nem arz etmektedir.
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ISIN OZELLIKLERI I$ BIKKINLIGINI VE TUKENMISLIGI
TETIKLER Mi? IS BIKKINLIGININ ONCULLERI VE ARDILLARI
UZERINE BiR MODEL DENEMESI

Do Job Characteristics Trigger Boredom and Burnout? A Model
Study on the Antecedents and Consequent of Boredom

Metin REYHANOGLU" &Adem AVARA™*
Cemal DURMUSCELEBI™* & Dilek EFE™**
Harun YILMAZ™***

Oz: Calisanin is ortaminda kendini nasil hissettigini ortaya koymak amaciyla
gelistirilen modelde, is bikkinlig: ile baglantili olarak degigkenin onciilii olan isin
ozellikleri ve ardili olan is tatmini ve isten ayrilma niyeti kullanilmistir. Modelin
smanmasina yonelik anket, kolayda orneklem yontemi kullanilarak Google Form
iizerinden yapilmistir. Turizm, finans, egitim, havacilik ve karma geklinde
kategorilestirilen sektorlerden elde edilen 208 cevabin verilerden hareketle yapilan
yapisal esitlik modelinde is bikkinliginin isten ayrilma niyetine etkisi disinda, model
anlamli sonuglar vermistir. Isin dzellikleri is bikkinh@ ve tilkenmislikle negatif
iliskiliyken; is bikkinhig tiikenmisligi pozitif etkilemektedir. Is bikkinhig is
tatminini, is tatmini isten ayrilma niyetini negatif yonlii etkilemektedir.

Anahtar Kelimeler: isin Ozellikleri, Is Bikkinlig1, Tiikenmislik.

Abstract: A model developed to reveal how employees feel in organization
environment is based on characteristics of job as antecedents, and job satisfaction
and intention to leave as consequent of boredom. To test of the model, a
questionnaire applied by Google Form, using the convenient sample method. 208
responses obtained from sectors categorized as tourism, finance, education, aviation
and mixedwere used in the path analysis using the structural equation model, the
model has meaningful results except the effect of boredom on intention to leave.
While job characteristics are negatively related to boredom and burnout, boredom
positively affects burnout. Boredom negatively affects job satisfaction, whereas job
satisfaction negatively affects intention to leave.

Keywords: Job Characteristics, Boredom, Burnout.
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Insanlarla ilgili rutin islerin, calisanin zamanla tiikenmesine
neden oldugu akademik yazinda sik¢a belirtilmistir. Rutinlige ek
olarak isin becerilerine uygun olmamasi, is iizerinde denetime sahip
olamamasi gibi ise yonelik 6zellikler ¢calisanin tiikenmesine olmasa da
isine kars1 ilgisinin azalmasina neden olabilmektedir.

Isin yapis1 ve ozellikleri, calisanin ise iliskin algilamalarim
olumsuz hale getirebilmektedir. Ise kars1 gelisen bu olumsuz tutumlar
zaman igerisinde calisan {izerinde psikolojik baski yaratmakta, onu
isinden sogutmakta ve isten ayrilma niyetini ortaya ¢ikartmaktadir.

Calisanin is ortaminda kendini nasil hissettigini ortaya koymak
amaciyla gelistirilen modelde, is bikkinligi ile baglantili olarak
degiskenin Onciilii olan igin 6zellikleri ve ardil1 olan ig tatmini ve isten
ayrilma niyeti kullamilmistir. Literatiirde is bikkinliginin tiikenmislik
ile yiiksek iliskisi oldugundan, titkenmislik de modele dahil edilmistir.
Model, isin Ozelliklerinin is bikkinligina ve tiikenmislige yol actigi,
bunun da is tatminini diislirerek c¢alisanda isten ayrilma istegi
uyandirdigina  dayanmaktadir.ilgili  kavramlarla  iliskili  olan
demografik degiskenlerin de modelde etkileri incelenmistir.Is
bikkinligi onciilii isin o6zellikleridir, yani isin tekrarlanabilir olup
olmadigi, isin onemli olup olmadigi, isin yapilmasina isi yapanin
kendisinin karar verip vermedigi gibi durumlar is bikkinligina neden
olmaktadir.

Bu caligma ile belirtilen model test edilmis olmakla birlikte ayrica
Tiurkiye’de az olan is bikkinligi calismalarina katki saglandig
diistinilmiistiir. Ayrica bu c¢aligma ile is bikkinhig ile ilgili sekiz
maddeli 6l¢egin de Tiirkiye’de gegerlilik ve giivenirliligi sitnanmustir.

1. Literatir

Gorgiil arastirmalarin bulgulari, beceri ¢esitliligi, gérevin zorluk
derecesi sorumluluk, is yiikii, calisanin isle ilgili kontrol yetisi, isin
karmasikligi, yeni 6grenme firsatinin sunulup sunulmadigi gibi is
ozellikleri is tatminin énemli bir tahmin edicisi oldugunu gostermistir
(Teas, 1981). Is Ozelliklerinin zenginlestirilmesi is tatmini
arttiracaktir. Hackman ve Oldham (1975) is 6zelliklerini bes boyutta
degerlendirmistir:

1. Beceri  ¢esitliligi; isin, calisanin  farkli  becerilerini
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kullanmasina izin veren farkli faaliyetlerin ¢esitliligini gerektirme
derecesidir.

2. Gorev tanimi; bir isin baslangicindan digerlerine goriinecek
sonucuna kadar ki isin tanimlanabilen pargalarini ve bir biitiin olarak
tamamlanmas1 gerektirme derecesidir.

3. Gorevin 6nemi; igin, yasama veya diger insanlarin isine 6nemli
derecede etki etme derecesidir.

4. Otonomi; c¢alisanin isin bagimsizca ve bireysel olarak
belirleme derecesi.

5. Geribildirim; ¢aliganin performansi ile ilgili direkt ve kesin
olarak bireysel olarak bilgi elde etme yoniinden isin sonuclarini elde
etme derecesidir.

Isin ozellikleri ¢alisanin is tatmini yaninda isten sogumasina,
bikmasina da neden olabilir. Ciinkii isin ¢ok fazla rutin olmasi,
devamli bir sekilde yani bi¢cimde yapilmasi c¢alisanin isine karsi
Oonemsiz sekilde bakmasina neden olabilir. Ciinkii is bikkinlhig
monotonluk ve tekrarli gorevlerle alakalidir (Reijseger vd., 2013:
509).

Bunun yaninda bikkinligma bir kisilik 6zelligi seklinde bakan
yazarlar da bulunmaktadir (Vodanovich, 2003). Ciinkii insanlarin
yonelimleri, hayata kars1 bakis agilar ilgili isin 6zellikleriyle uyumlu
olmasin1 gerektirir. Bazi insanlar daha ayrinticidirlar, bazilar1 ise ¢cok
daha yiizeysel, pratiktirler.

Is bikkinlig1 (boredom), ¢alisanin isinden sikilmasi olup gecici bir
durum olasihigr vardir. Ozellikle isin ¢ok fazla rutin olmasi bikkinliga
neden olmaktadir. Bu anlamda tiikenmislige ¢ok fazla benzese de
(Reijseger vd., 2013: 508) tilkenmislik bir sendrom olarak anilmakta
olup gecici bir durum degil tam tersine kaliciligr ifade etmektedir.
Uyaricilarin az oldugu bir ¢aligma ortamda (Mikulas ve Vodanovich,
1993) bikkinlik ve tiikenmislik birbiriyle kiyaslandiginda farkli bir
uyarilma ve zevk dengesiyle karakterize edilecektir (Hakanen vd.,
2008). Buna karsin ¢ok fazla uyaricilarin ve is yiikiiniin fazla oldugu
ortamda tiikenmislik, bikkinliktan Onemli derecede ayrilacaktir
(Reijseger vd., 2013: 508). Ciinkii bikkinlik iste etkin-etkinsiz
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ekseninde gii¢li bir iliskiye sahipken tiikenmislik ise ayrica zevk
alma-almama ckseniyle gii¢lii bir ilisiye sahiptir.

Is bikkinhiginda is ve isyeri ile ilgili bazen kiiciik diizenlemeler,
calisanlarin kendi kendilerine yapacaklar1 ayarlamalar is bikkinligin
giderebilecekken tiikenmislikte bu tiir diizenlemeler hizlica ¢6zim
gerektirmeyebilir. Ayrica tiikenmislik calisanin insanlarla olan (daha
cok miisteri ile) iligkilerine dayanmakta iken is bikkinliginda insana
degil ise yonelik bir isten bezmedir.

Is bikkinlig1 galisanlarin islerinde tatminini azaltabilir (Reijseger
vd., 2013). Diger yandan personel devir hizimi diislirebilir, orgiite
bagliligin1 azaltabilir, hatta isten ayrilmasina bile neden olabilir (Kass
vd., 2001).

Dolayisiyla, yukardaki agiklamalar 1s1ginda Sekil 1’de gosterilen

model c¢izilebilir.
is Bikkinhg ]—- Is Tatmini ]

isin
Ozellikleri

y Jl’
.. - Isten Ayrilma ]
Tikenmiglik ]——[ Niveti

Kontrol Degiskenleri: Cinsiyet, Evlilik durumu, yas, is
yiki, sektor, egitim, yonetici olma, toplam tecribesi,
firma tecribesi

Sekil 1. Arastirma modeli

2. Arastirma Yontemi

Aragtirma zaman, mekan ve kapsam kisitina sahiptir. Zaman
acisindan arastirma 2018 yilinda yapilmistir. Mekan anlaminda
caligmada herhangi bir bolge, kurulus, meslek kisit1 yapilmamis,
modelin smanmasina yonelik anket, kolayda orneklem ydntemi
kullanilarak Google Form {iizerinden yapilmistir. Calismada c¢alisanin
yaptig1 ise yonelik tutumu kapsaminda ilgili kavramlar1 6l¢en hazir
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Olceklerden yararlanilmistir. Dolayisiyla orneklem yontemi, anket
teknigi ve Olceklere iliskin elestirilereagiktir.

llgili kavramlarin dlgiilmesinde yiiksek giivenirlige sahip hazir
olceklerdenyararlanilmistir.  Isin  &zelliklerini calisan nezdinde
belirlemek belirlemeye yonelik olarak Hackman ve Oldham (1975) ve
Teas'nin (1981) gelistirdiklerilsin Ozellikleri Olgeginin Kusluvan ve
Kusluvan'm (2005) kismen degistirilmis ¢evirisi kullanilmistir. Olgek
her birinde {i¢ madde olan bes boyut ve toplamda 15 maddeden
ibarettir. Bu bes boyut; beceri (is-gorev) cesitliligi, is (gorev)
biitiinliigi, isin (gérevin) 6nemi, otonomluk (6zerklik, bagimsizlik) ve
geribildirimdir.

Is bikkinligini 6lgmek icin yam yazarlara ait farkli dlgekler
bulunmaktadir. Bu g¢alismada kisa formu tercih edilmistir. Reijseger
vd. (2013) tarafindan olusturulan Bikkinlik Olgegi (DUBS, The Dutch
Boredom Scale) sekiz maddeden ve bir boyuttan olusmakta olup
Tiirkiye’de Tiirkce cevirisi ve gegerlilik ve giivenirlik ilk kez bu
caligmada yapilmistir.

Tilikenmisligi 6lgmek i¢cin Maslach ve Jakson’in (1986) Maslach
Tiikenmislik Olgegi kullanilmustir. Bu 6lcek gerek diinyada ve gerekse
de Tiirkiye’de ¢ok fazla kullanilan bir dlgektir. Tiirkiye’de gegerliligi
ve glivenirliligi Ergin (1993) tarafindan test edilmis g¢evirisi
kullanilmistir. Olgek 22 madde ve 3 boyuttur.

Modelin ¢ikt1 kismini olusturan iki degiskenden ilki olan isten
ayrilma niyeti igin O’Reilly vd.’nin (1991) doért maddelik ve tek
boyutlu Isten Ayrilma Niyeti Olgegi (alfa 0,91) kullanilmustir. s
tatminini 6lgmek i¢in Holtom vd. nin (2002) ii¢ madde ve tek boyutis
Tatmini Olgegi kullanilmistir.

Is bikkinlig1, isten ayrilma niyeti ve is tatmini lceklerinin Tiirkce
cevirisi ic¢in ¢eviri-ters c¢eviri yoOntemi c¢ercevesinde yazarlarca
yapilmistir. Tiim 6lgekler “Kesinlikle Katilmiyorum”dan “Kesinlikle
Katilryorum™a uzanan 5°li Likert tipi 6lgek kullanilmistir. Olgeklerden
Maslach Tiikenmislik Olgeginin yedi ifadesi ve Isin Ozellikleri
Olgeginin bir ifadesi digerlerinden farkli yonde oldugundan istatistik
programinda ters kodlama yapilmistir.
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Kontrol degiskenleri olarak cinsiyet (Kadin /Erkek), yas (a¢ik
uclu), medeni hali (evli /bekar), egitim durumu (ilkdgretim
/ortadgretim /lise /Onlisans (iki yillik tniversite) /lisans (dort yillik
iiniversite) /lisantiistii (yiiksek lisans ve doktora)), meslek ve sektor
(her ikisi de acik uclu sorulmus daha sonra sektorleri belirlenerek
kategorilestirilmistir), is tecriibesi (ay ve yil cinsinden acik uclu),
isyeri tecriibesi (ay ve yil cinsinden agik uglu), giinliik ortalama is
yiikli (saat cinsinden a¢ik ucglu) ve yoneticilik durumu (Evet /Hayir)
sorulmustur.

Turizm, finans, egitim, havacilik ve karma seklinde
kategorilestirilen sektorlerden elde edilen 208 cevabin verilerinin
giivenirlikleri i¢in Alpha, AVE ve CR degerlerine bakilmistir. Kabul
edilebilir indisler c¢ercevesinde yapisal esitlik modeli (YEM)
kullanilarak yol analizi yapilmistir. Google Formda dolduruldugundan
dolay1 herhangi bir bos gecilen soru/ifade bulunmamaktadir. Coklu
bagimlilik ve oto korelasyon, ortak varyans onyargisi kontrol edilmis,
analiz i¢in herhangi bir problemin olmadigini karar verilmistir.
Verilerin analizinde SPSS 22.0 ve AMOS 16.0 programlari
kullanilmugtir. Olgeklerin yapisal gegerliligi tek bir havuzda alinarak
Acimlayici ve Dogrulayict Faktor Analizi (AFA ve DFA) kullanilmas,
giivenilirlik ise ortalama agiklanan varyans (AVE), bilesik giivenirlik
(CR) ve Cronbach’s alpha ile test edilmistir.

3. Bulgular

Bulgulara gore, is bikkinliginin isten ayrilma niyetine etkisi
disinda, model anlamli sonuglar vermistir. isin 6zellikleri is bikkinlig
ve tiikenmislikle negatif iliskiliyken; is bikkinlig tikenmisligi pozitif
etkilemektedir. Is bikkinlig1 is tatminini, is tatmini isten ayrilma
niyetini negatif yonlii etkilemektedir.

Katilimcilarin ¢ogu erkek (% 75), hemen hemen yarist evli (%
57); yarisindan fazlasinin lisans mezunu (% 58; ilkogretim % 1;
Ortaokul % 2; Lise % 4; % 15 onlisans ve % 20 lisansiistiidiir) ve %
24’1 yonetici konumundadir. Sektorel dagilimda havacilik % 50;
turizm % 17; % 10 finans; % egitim ve % 8 diger kategorisindedir.
Katilimcilarin - yas  ortalamasinin =~ 33,50 (£8,37), kurum ig¢i
tecriibelerinin 80,48 (£80,96) ay ve toplam tecriibelerinin ise 135,84
(£101,07) ay, olup is yiikleri 8,77 (£1,68) saattir.Olgek ortalamalari
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ise tiikenmislik i¢in bes lizerinden 2,52 (£0,69), isin Ozellikleri3,52
(£0,56), is bikkinl1§12,40 (£0,76), isten ayrilma niyeti 2,63 (x1,24) ve
is tatmini 3,83 (+0,88) olarak Sl¢iilmiistiir.

Tablo 1. Olgeklerin yapisal gegerlilik ve giivenirlik sonuglar

1.diizey DFA !.diizey DFA
Faktorler/Maddeler AFA |AVECR |AlphaAVE ICR | Alpha
Duygusal ke 7410 600,90 [0,89
(6)
ﬂ‘ukenmlsllkae;sarls1zl1k 15.10(0.34 0,67 (0,67 0,57 10,79 | 0,88
Sinistik (4) 7,13 [0,45[0,76 [0,76
éa)mansa' 48.24(0,49 0,83 0,85
Bikkinhk | ,94 10,96 | 0,84
lsin ozelligiyy ) 55l 350 58 [0.50
(3)
Beceri (3) [28,49(0,51 (0,75 (0,72
Biitiinliik (3) {L0,03]|0,30 0,56 |0,55
gl;;“ikleri Onemi (3) [12,54/0,55/0,78 0,76 0.35 072 | 080
Otonom (3) [7,35 |0,55/0,78 (0,77
Geribildirim g 1 10,50 0.73 |0,71
(3)
Is Tatmini (3) 76,44/0,68 (0,86 |0,94
Isten Ayrilma Niyeti (4) [85,53|0,79 0,94 |0,84

Ortak varyans Onyargisinin olup olmadigina yonelik olarak
Olgeklerin tiimii tek havuzda AFA’ya tabi tutulmustur. Ac¢imlayic
yontem olarak Maksimum Likelihood, dondiirme yontemi olarak
Promax kullanilmistir.52 madde tek havuzda ve tek bir boyut seklinde
tanimlanarak analize tabi tutuldugunda Kaiser-Mayer-Olkin 0,886;
Barlett’s testi ise 7002,084 (df=1326) (p<0,0001) bulunmustur.
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Toplam agiklanan varyans 28,596 olup katilimcilarin maddelere cevap
verirken tutarli davrandiklar1 varsayilmistir. Daha sonra her bir 6lgek
ayr1 ayr1 faktor analizine tabi tutulmus, 0,40 altindaki faktor ytiklerine
sahip maddeler ile aym1 anda iki farkli faktore yilikeleme yapan
maddeler ¢ikarilmistir. Tablo 1’den de goriilecegi iizere tiikenmislik
sekiz madde fire vererek literatiire (Maslach ve Jakson, 1986) uygun
bir sekilde lic boyuta ayrilmistir. Bikkinlikta ise hi¢cbir madde
cikarilmadan, ama Reijseger vd.’in (2013) tersine iki boyuta
ayrilmisgtir. Maddelerin ortak anlamlarina gore bu boyutlar zamansal
ve isin dzelligi seklinde adlandirilmstir. Isin 6zellikleri ise, Hackman
ve Oldham’mn (1975) belirlemis oldugu boyutlara higbir fire vermeden
birebir Ortiismiistiir. SDon olarak ig tatmini ile isten ayrilma niyeti
Olcekleri de literatiirii desteklemistir (O’Reilly vd., 1991; Holtom
vd.’nin (2002).
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Sekil 3. Olgeklerin ikinci diizey DFA sonucu

Olgek maddelerinin teorik olarak ilgili boyutlara yiiklenip
yylklenmedigini dogrulamak i¢in birinci ve ikinci diizey DFA
yapilmistir. Modelin iyilestirmesine yoOnelik olarak hata terimleri
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arasinda programin 6nerdigi kovaryanslar ¢izilmistir. Birinci diizey
DFA’da kabul edilebilir 1yi uyum istatistikleri (XZ(CMIN)Z 1556,590;
df= 829; ¥*(CMIN)/df= 1,878 (p=,000); GFI=0,762; CFl= 0,860;
RMSEA= 0,065) iiretmistir, faktor yiikleri 0,50 nin iistiinde ¢ikmistir
(Sekil 2). Ikinci diizey DFA’da ise teoriye uygun olarak isin
ozellikleri ve tikenmislik ve de AFA’da ortaya c¢ikan bikkinlik
durumu i¢in ortiik degiskenlerden boyutlara yollar ¢izilmistir. Analize
gore tiim Ortiik degiskenler boyutlar1 kapsadigi gorilmiistiir. DFA
analizi sonucundakabul edilebilir iyi uyum istatistikleri liretmistir:
¥(CMIN)=  1960,395; df=  875; »*(CMIN)/df= 1,932
(p=,000);GF1=0,738; CFI= 0,843; RMSEA= 0,067 (Sekil 2). Her iki
diizeydeki ~ DFA’daki  tim  yollar  p<.0001  seviyesinde
anlamlidir.Boyutlarin giivenirlikleri ise birinci diizeyde AVE degerleri
0,30-0,79; CR 0,56-0,94 ve alpha 0,55-0,94; ikinci diizeyde AVE
degerleri 0,35-0,94; CR 0,72-0,96 ve alpha 0,80-0,84 arasindadir
(Tablo 1). Degerlerin bazilar1 diisiikk olmasina karsin bu c¢aligmanin
oncli bir ¢calisma olmasi ve ayrica verilerin halen toplanmasi nedeniyle
yol analizine devam edilmesine karar verilmistir.

Tablo 2. Korelasyon tablosu
12 34 56 7 8 9 1011121314
1.Tiikenmislik

2.Duygusal  ,90
3.Basarisizlik ,57,26
4 Sinistik ,83,62 ,38

5.1sin - -3 - -37

Ozellikleri 52 ,60

6.Beceri - -29- -33.,71
A1 A4

7.Butinlik - - - - ,490,08
,170,09,270,10

8.0Onemi - -22- -35,66,43 ,15

,39 A7
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9.0tonom - -26- -16,70,33 ,25 ,23
.32 41
10.geri - - - -28,67,37 ,19 ,36 ,36
bildirim 37,30 ,34
11.Bikkinlik ,61,57 ,34,48 - -,40 - -,24 -29 -
,40 0,08 25
12.Zamansal ,66,64 ,37,48 - -38- -27-34- 94
42 0,09 25
13.isin 33,27 ,18,33 - -,31- - - - ,81,56
ozelligi ,25 0,060,120,12,17
14.isten 76,74 3658 - -30- -30-21- ,57,61,33
ayrilma 34 0,03 24
15.1s tatmini - -65- -51,41,31 0,09,36 ,27 ,32- - - -
.69 41 ,60,65,34,80

Not: 0,15-0,18 aras1 p<0,05; 0,21 ve {sti p<0,01 diizeyinde
anlamlidir.

Degiskenler arasindaki teorik iliskilerin saptanmasi ve ayrica
ayirim  gegerliliginin  saglanip saglanmadigina yonelik olarak
korelasyon analizi yapilmis olup tikenmisligin isin dzellikleri ile orta
diizeyde olumsuz (r = -0,52; p< 0,01), bikkinlikla orta diizeyde olumlu
(r = 0,61; p<0,01), isten ayrilma niyeti ile yiiksek diizeyde olumlu (r
=0,76; p< 0,01) ve is tatmini ile yiiksek diizeyde olumsuz (r = -0,69;
p< 0,01) iliskiye sahiptir. Isin 6zellikleri ise bikkinlik ile diisiik
diizeyde olumsuz (r = -0,40; p< 0,01), isten ayrima niyeti ile diisiik
diizeyde olumsuz (r = -0,34; p< 0,01) ve is tatmini ile diisiik diizeyde
olumlu (r = 0,31; p< 0,01) iliskilere sahiptir. Is bikkinlig1 ise isten
ayrilma ile orta diizeyde olumlu (r = 0,57; p< 0,01) ve is tatmini orta
diizeyde olumsuz (r = -0,60; p< 0,01) iligkiye sahiptir. Son olarak
isten ayrilma niyeti ile is tatmini arasindaki iliskinin katsay1 r = -0,80
(p< 0,01) olup yiiksek bir iligskiye sahiptir. Katsayilardan goriildigii
gibi iligkilerin ve iliskilerin yonii teorik agiklamalar1 destekler
niteliktedir. Ayrica katsayilarin higbiri ¢ok yiiksek (0,85 iistii) bir
iliskide olmamasi degiskenlerin birbirinden ayrigtigin1 gostermektedir.
Degiskenler arasindaki iligkiler Tablo 2’de gortilebilir.
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Sekil 4. Model analiz sonucu

Yapilan YEM analizinde, gostergeler, ortiikk degiskenler ve ayrica
kontrol degiskenleri konmustur. Isin o6zellikleri is bikkinlig,
tiikenmislik, is tatmini ve isten ayrilma niyetine; tiikenmislik is
bikkinlig, is tatmini ve isten ayrilma niyetine; is bikkinligi is tatmini
ve isten ayrilma niyetine; son olarak is tatmini isten ayrilma niyetine
etki edecek sekilde yollar c¢izilmistir. Kontrol degiskenleri hem
birbiriyle hem de bagimsiz degisken olan isin oOzellikleriyle
kovaryanslar bikkinlik, tikenmiglik, isten ayrilma niyeti ve is
tatminine yollar cizilerek analize tabi tutulmus model bu haliyle 1yi
uyum istatistikleri liretememistir. Kontrol degiskenlerinden baglamak
sarttyla anlamsiz yollar silinmis ve bunun sonucunda Sekil 4’te
gosterilen model ortaya ¢ikmistir. Bu mdelde kabul edilebilir iy1 uyum
indisleri iiretmistir: x2(CMIN)= 1954,491; df= 1051; *(CMIN)/df=
1,860 (p=,000); GFI=0,726; CFI= 0,831, RMSEA= 0,064. Modele
gore ig Ozellikleri tiikenmislige olumsuz (f =- 0,59; p<0,01), isten
ayrilma niyetine olumlu (f =0,23; p<0,01) etki etmektedir.
Tiikkenmiglik ise is bikkinliga yiiksek katsay: ile olumlu (f =0,77,
p<0,77), is tatminine yiikksek bir katsay1 ile olumsuz (f =-0,92;
p<0,01) etkide bulunmaktadir. is bikkinliginin isten ayrilma niyetine
olumuz (# =-0,23; p<0,01) etkisi olmasina karsin is tatminine olan
etkisi anlamsiz ¢ikmistir. Ayrica kontrol degiskenlerinden is yiikii
tiikenmislige olumlu (f =0,18; p<0,01);is tatmine olumlu (# =0,16;
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p<0,01); isten ayrilma niyetine olumsuz (f =-0,23; p<0,01) ve is
bikkinligina ise olumsuz (f =0,11; p<0,01) etki etmektedir. Buna
karsin egitim yalnizca is tatmine olumsuz katkisi (f =-0,11; p<0,05)
anlamli ¢ikmustir. Tiikenmislige medeni durum (f =0,19; p<0,01) ve
toplam tecriibe (5 =0,16; p<0,01) olumlu etkileri anlamlidir (Sekil 4).

4. Sonug ve Oneriler

Yapilan yol analizi sonucunda isin Ozellikleri tikenmislikle
negatif iliskilidir. Is bikkinhig: tiikkenmisligi pozitif etkilemektedir. Is
bikkinlig1 is tatminini negatif etkilemektedir. Is tatmini isten ayrilma
niyetini negatif etkilemektedir.Sonu¢ olarak, calisanlar islerinden
biksalar da isten ayrilma niyeti gostermemekte; tatmin diizeylerinin
azaldig1 noktada isten ayrilma niyetleri ortaya ¢ikmaktadir.

Is bikkinlig1 basarili insan kaynaklar1 ydnetimi ile giderilebilir.
Calisan1 motive edecek diizenlemeler is bikkinligin1 giderebilir.
Ozellikle uygun isgoren se¢imi burada en hassas noktadir.
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ISYERINDEKI YILDIRMA DAVRANISLARININ ISTEN AYRILMA
NIYETI UZERINDEKI ETKIiSi: ORGUTSEL BAGLILIK VE
ORGUTSEL SESSIZLiGiN ARACILIK ROLU"

The Effect of Mobbing at Work on the Intention to Leave: The
Mediation Role of Organizational Commitment and Organizational
Silence

Metin REYHANOGLU & Havva Nur Gamze TUTAR

Oz: Arastirmanin amaci isyerindeki yildirmanim isten ayrilma niyetine olan
etkisinde orgiitsel baglilik ve orgiitsel sessizligin araci roliiniin test edilmesidir.
Hatay’daki bir imalat isletmesinin kadrolu ¢alisanlarina gonderilen anketten 202
tanesi analizde kullanilmistir. Arastirma sonucunda yildirmanin korunma amagh
sessizligi olumlu; orgiitsel bagligi ise olumsuz etkiledigi bulunmustur. Korunma
amaclt sessizligin, orgiitsel bagliligi ve isten ayrilma niyetini olumlu; normatif
baglig1 ise olumsuz etkilemektedir. Korumact sessizlik normatif bagliligi olumlu,
orgiitsel baglilik isten ayrilma niyetini olumsuz etkilemektedir. Yildirmanin ile
isten ayrilma niyeti arasindaki iliskide orgiitsel baglilik tam aract degisken, ama
orgiitsel sessizlik degildir.

Anahtar Kelimeler: Yildirma, Orgiitsel Baglilik, Orgiitsel Sessizlik, Isten
Ayrilma Niyeti.

Abstract: The purpose of this study identifies the mediating role of
organizational commitment and organizational silence in the effect of mobbing in a
workplace on intention to leave. The 202 of the questionnaires,which sent to the
permanent staff of a manufacturing operation in Hatay, were used in the analysis. It
found that the mobbing effects positively on the defensive silence and negatively
on the organizational commitment. The defensive silence positively effects on
organizational commitment and the intention to leave, but it negatively effects on
the normative commitment. The prosocial silence positively effects on the
normative commitment and the organizational commitment positively effects on
the intention to leave. The organizational commitment is the full mediating
variable in the relationship of the mobbing and intention to leave, but the silence is
not.

Keywords: Mobbing, Organizational Commitment, Organizational Silence,
Intention to Leave

" Calisma, Mustafa Kemal Universitesi’nde Yiiksek Lisans Tezi olarak sunulmustur.
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1.Giris

Yildirma, isyerinde iistler ve/veya is arkadaslari tarafindan
sistematik ve siirekli bir sekilde uygulanan, ¢alisani is yasamindan
dislamaya yonelik anti sosyal davranislardir. Bu davranislar, orgiitiin
biitiiniinde zararli etkiler yaratmakta ve orgiitsel baglilig1 azaltarak,
orgiitsel sessizlige ve isten ayrilma niyetine neden olabilmektedir.

Konunun 6nemi nedeniyle, son yillarda yildirma ve sonuglariyla
ilgili ¢ok sayida arastirma yapilmistir. Buna karsin, yildirma
davranisinin isten ayrilma niyetine etkisindeki Orgiitsel baglilik ile
orgiitsel sessizligin araciligi, bir model ilizerinde test edilmemistir.
Ayrica bu kavramlar daha ¢ok hizmet isletmelerinde test edilmesine
ragmen imalat isletmelerinde ¢ok fazla test edilmemistir. Isletmenin
performanst  calisanlarin ~ performansindan  gectiginden, bu
performansa bu kavramlarin 6nemli bir etkisi vardir. Ayrica ‘insan
haklar1’ ¢ercevesinde de calisma, akademisyenler ve uygulayicilar i¢in
kendini 6nemli kilmaktadir.

Arastirmanin  amaci,is yasaminda yildirma davranislarinin
caligsanlarin isten ayrilma niyetlerine etkisinin Slgiilmesi ve orgiitsel
baghilik ve orgilitsel sessizligin yildirma ve isten ayrilma niyeti
arasindaki iliskide aracilik rollerinin test edilmesidir. Bagimsiz
degiskenler olan yildirma davraniglarinin, Orgiitsel baghiligin ve
orgiitsel sessizligin, bagimli degisken olan isten ayrilma niyetine olan
etkisini 6lgmek icin yapisal esitlik modeli ve araci degisken etkisi
incelenmistir.

2.Literatiir ve Hipotezlerin Belirlenmesi

Isyeri ile ilgili psikolojik bir sorun olarak kesfedilen yildirma
olgusu, birine kars1 cephe olusturmak, psikolojik siddet ve zorbalik
olarak adlandirilmaktadir (Leymann, 1996: 165). Yildirma, siddetin
azaltilmis sekli olarak genellikle psiko-sosyal yanlari ile gz Oniine
alimmakta ve bundan dolay1 da fiziksel siddetten ¢ok daha fazla kalic1
psikosomatik rahatsizliklara neden olabilmektedir (Bayrak Kok, 2006:
434).Leymann’a (1996: 168) gore isyerinde yildirma; bir bireye, bir
kisi veya bir grup insan tarafindan uzun siireli (ortalama alt1 ay
boyunca) sistematik yoneltilen diismanca, ahlak dis1 iletisim ve
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saldirganca davraniglar olarak tanimlanmistir. Leymann’a (1996: 171-
2) gore yildirma siireci 5 asamada olusmaktadir. ilk asama olarak
algilanan, kritik olayin olusmasina neden olan catisma durumudur.
Ikinci asama olarak, yildirma ve karalama; iletisimin normal seyir
ettigi durumlarda olusan her saldirgan davranis yildirma olarak
algilanmamalidir. Uciincii asama olan, ydnetimin; yildirmaya karst
harekete gectigi adimdir. Dordiincli agsama olan yanlis tani; magdurun
psikolojik yardim talebi olacaktir. Son asama olan isten ¢ikarilma;
magdura konulan tanilar sonucunda artik sorunlu biri olarak
goriilmekte ve isletme tarafindan istenmemektedir.

Orgiitsel baghlik, drgiitle ¢alisan arasinda olusan duygusal bir bag
olarak tanimlanmistir. Baglilikta bireyin Orgiit blinyesine katilmasi,
orgiite dahil olmasi, bireyin orgiitii kabul etmesi ve 6zdeslesmesi gibi
asamalar1 vardir. Allen ve Meyer (1990) yaklagimina gore, tutumsal
baglilik; bireylerin orgiit arasinda olusan iliskiyi yansitan psikolojik
bir durumdur. Allen ve Meyer (1990) orgiitsel bagliligi olusturan
unsurlarin duygusal, devam ve normatif baglilik olarak {i¢ ana 6geye
dayandigini ifade etmektedir. Duygusal baglilik, bireylerin duygusal
anlamda kendi istekleriyle oOrgiitte calismayr arzu eden ve her
igverenin hayalini kurdugu, calisanin Orgiit degerlerine, kurallarina,
amaclarina sahip ¢ikarak Orgiitii benimsedikleri ve sahiplendikleri
baghilik tiriidir. Devamlilik baghiligi,bireyin orgiitlerine yaptiklar
yatirimlarin sonucunda orgiitte kalmasinin bir zorunluluk oldugunu
diisinmektedir. Normatif baglilik; kisinin  Orgiitte  calismay1
minnettarlik duygusu veya kendisi i¢in bir gorev olarak gorme,
kendisinin istedigi i¢in degil; zorunlu olduklar1 i¢in Orgiitte kalmay1
siirdiirmesi konusunda calisanlarin hissettigi ylkiimliilik duygusu
olarak tanimlanmaktadir (Belli, 2014: 50).

Orgiitsel sessizlik kavrami; calisanin orgiit icindeki sorunlara
kars1 fikir ve davranislarini gizleyerek, orgiitteki konulara tepkisiz
kalmasidir (Henriksen ve Dayton, 2006). Orgiitlerde sessizlik
kavrami, isverenin oOrgiitsel konu ve sorunlarla ilgili goriis sahibi
olarak, bilgiyi saklama durumudur (Cakici, 2010: 9).Pinder ve Harlos
(2001), orgiitsel sessizligi, kabullenici sessizlik ve korunma amagl
sessizlik olarak ikiye ayirirken, Van Dyne vd. (2003) ise bu iki
boyutlara koruma amach sessizligi eklemislerdir. Pasif bir davranis
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tiirli olarak ele aliman ve boyun egmeye dayali kabullenici sessizlik;
calisanlar fikirlerini ifade etseler bile isletmede herhangi bir
degisiklige neden olmayacagini ve farklibk yaratmayacaginm
diistindiikleri i¢in degerli bilgi fikirlerini gizleyerek sessiz kalmalaridir
(Van Dyne vd. 2003: 1366). Temelinde korku barindiran korunma
amagl sessizlik; calisanlarin korku, kaygi, risk, kendini giivende
hissetmemesi vb. gibi nedenlerden dolay1 kendisini disaridan gelecek
zararlara kars1 korumak amaciyla sorunlar1 gérmezden gelmesi ve
sessiz kalmasidir (Van Dyne vd. 2003: 1371). Koruma amagl
sessizlik ise; ¢alisanlarin fikirlerini sdyledikleri zaman isletmedeki
diger calisanlara zarar vereceklerini diisiinmelerinden dolay,
toplumun, calistiklart kurumun ve is arkadaslarinin iyiligi ve gelecegi
icin sessiz kalmalaridir (Van Dyne vd. 2003: 1373).

Yildirmanin, Onemli olumsuz sonuclarindan biri ¢alisanlarin
orgiitsel bagliligin1 olumsuz etkilemesidir. Isyerinde calisanlara
yonelik yildirma olaylarinin ve davranislarinin artmasi ¢alisanlarin
orgiitle biitiinlesmesine engel olmakta, tam bir giivensizlik ortami
olusmasina neden olmakta ve Orgiitsel bagliligi ciddi derecede
azaltmaktadir (Zapf vd., 1996; Cekmecelioglu, 2007; Tengilimoglu
vd., 2010; Naktiyok ve Polat, 2016).

Hi: Isyerinde yildirma davranisi érgiitsel baglihgr negatif yonde
etkiler.

Wayne vd. (2008) orgiitlerdeki zorba liderlerin, ¢alisanlarin karar
siireclerine katilma haklar1 ellerinden alarak, onlar1 susturduklarini
ifade etmektedirler. Ote yandan, Leymann’a (1996) gére, yildirma
stirecinde, magdurun kisisel iligkileri ile sosyal iliskilerini gelistirmesi
engellenerek, is arkadaslariyla iletisim kurmasi engellenir ve magdur
susturma yoluna gidilir. Tiirkiye’de de yildrima ile orgiitsel sessizligi
kanitlayan ¢alismalar mevcuttur (Cakici, 2008; Cavus vd., 2015).

H,: Isyerinde yildirma orgiitsel sessizligi pozitif yonde etkiler.

Orgiitsel sessizlik genelde olumsuz bir durum olarak ele
alinmakta ve oOrgiitlerde sessizligin Orgilite bagliligi negatif yonde
etkiledigi belirtilmektedir (Yiiksel, 2015: 72-73).Orgiitlerde sessizlik,
calisanlarin karsilastiklart problemleri rahatga ifade etmemelerine
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veya isletmenin yararina olacak bazi fikirleri paylasmamalarina
(Pinder ve Harlos, 2001:343) neden olacaktir.

Hs:  Orgiitsel sessizlik orgiitsel  baghhgi negatif yonde
etkilemektedir.

Yildirma, c¢alisanlar1 isten ayrilmaya mecbur birakan bir siireg
olarak dikkate alinmaktadir (Yidirim v.d, 2014: 28). Literatiir
incelendiginde, yildirma ile isten ayrilma niyeti arasindaki iliskiyi
inceleyen birgok arastirma oldugu goriilmektedir (Djurkovic ve
McCormack, 2008; McCormack vd., 2009).

Hy: Isyerinde yildirma isten ayrilma niyetini pozitif yonde etkiler.

Birey eger oOrgiit degerlerine bagli degil ve bu degerlerin
gerceklestirilmesine  katkida  bulunmuyorsa  orgiitten  ayrilmak
isteyecektir (Cekmecelioglu, 2007: 28). Wasti’nin (2002) orgiitsel
baglilik {izerine yaptig1 arastirmada, is tatmini yiiksek oldugu
durumlarda, ise ge¢ gelme, devamsizlik ve isten ayrilma diizeyi
azaltmaktadir. Yapilan arastirmalarda, orgiitsel baglilik ile isgoren
devir orani arasinda olumsuz bir iligskinin var oldugunu gostermektedir
(Mathieu ve Zajac, 1990: 184).

Hs: Orgiitsel baglilik isten ayrilma niyetini negatif yonde etkiler.

Literatiir incelendiginde, isletmelerde yildirma davranislarinin
artmast sonucunda, oOrglitsel sessizlikte artis oldugu gézlemlenmistir
(El¢ivd., 2014).

He: Orgiitsel sessizlik isten ayrilma niyetini pozitif yonde etkiler.

Konuyla ilgili yapilan arastirmalarda, yildirma ve isten ayrilma
niyeti arasinda, yildirma ve orgiitsel sessizlik arasinda ve Orgiitsel
sessizlik ile isten ayrilma niyeti arasinda pozitif yonde anlamli iligkiler
bulunmaktadir. Buna gore, yildirma davranislari orgiitsel bagliligin
azalmasina ve calisanlarda Orgiitsel sessizligin artmasima neden
olmakta ve sonugta isten ayrilma niyeti yiikselmektedir. Bu konuda
yapilan bir arastirmada McCormack vd. (2009), yildirma ile isten
ayrilma niyeti arasindaki iliskide, duygusal baghiligin aracilik rolii
kismi aracilik etkisi oldugunu tespit etmislerdir.
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H;:  Orgiitsel baghlik, isyerindeki yildirmamn isten ayrilmaya
etkisinde aract rolii oynamaktadur.

Hg: Orgiitsel sessizlik, isyerindeki yildirmamin isten ayrilmaya olan
etkisinde aract rolii oynamaktadur.

Orgiitsel baglhihk ‘

Hi(-) ‘
THK (-)

Yildirma ‘ ‘ > fsten ayrilma niyeti

Hs(-)

Hs(+)

HI(H\‘ ‘ Orgiitsel sessizlik }H/(_Hv
6

Sekil 1. Arastirma modeli

Bu hipotezler baglaminda arastirma modeli Sekil 1’de gosterildigi
gibidir.
3.Arastirma Yontemi

Arastirma kapsam ve kavram kisitlarina sahiptir. Kullanilan
Olgeklerden de goriilecegi lizere yildirma Leyman’in 5°1i yildirma
modeli, orgilitsel baghlik ve orgiitsel sessizlik ise TUg¢lii ayirim
temelinde almmustir. Arastirmanin saha c¢alismasi 2017 yilinda
yapilmis olup zaman kisitina sahiptir. Diger bir kisir ise mekan ve
arastirma  birimidir. Calisma sahast Hatay/Antakya’da imalat
sektoriinde ¢alisan beyaz ve mavi yakali, bayan ve erkek calisanlardir.
Diger yandan ¢aligma 6l¢lim ve analiz kisitina da sahiptir: Olgulari
ortaya c¢ikaracak gecerlik ve giivenilirliginin yiiksek oldugu goriilen
hazir olgekler anket tekniginde kullanilmistir. Dolayisiyla calisma,
Olgeklerin 6l¢iimii ve anket teknigine yapilan tenkitlere aciktir.

Arastirmada kullanilan yildirma 6l¢egi Leymann’in (1996) bes
boyutlu modelini temel alan 45 ifadeli Dick ve Rayner (2004), Zapf
vd. (1996), Fox ve Stallworth (2005) tarafindan olusturulan
Olgeklerden yararlanilarak Karacaoglu ve Reyhanoglu (2006)
tarafindan Tiirkgelestirilen 39 ifadeli dlgektir. Orgiitsel baglilik igin
ise, Allen ve Meyer’in (1990) ii¢c boyut ve 18 ifadeli 6l¢cegin Boylu vd.
(2007) tarafindan kullanilan Tiirkcelestirilmis hali kullanilmistir.
Orgiitsel sessizlik kavrami ise Van Dyne vd. (2003) ii¢ boyut ve 15
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ifadeli 6lcegi kullanilmustir. Isten ayrilma niyeti dlgegi, Cammann
vd.’nin  (1983) ii¢ ifadeli Ol¢eginin Baklaci (2013) tarafindan
Tiirkgelestirilmis ~ hali ~ kullanilmistir. ~ Olgeklerin  tiimii  Hig
Katilmiyorum”, “Katilmiyorum”, “Kararsizim”, “Katiliyorum”,
“Tamamen  Katiliyorum”  seklindeki  5°li  Likert  seklinde
Ol¢ceklendirilmistir.

Arastirma evrenini; Hatay’in Antakya ilgesinde faaliyet gosteren
bir imalat isletmesinin kadrolu ¢alisanlarinin tamami olusturmaktadir.
Isletmeye 220 anket gonderilmis, 210 kisiden geri doniis saglanmustir.
Sekiz adet anket eksik cevaplanmis oldugundan kapsam dist
birakilmistir. Anketlerden 2 tanesi medyanla doldurulmus ve toplam
202 anket analize girmistir.Veriler, Baron ve Kenny’'nin (1986)
aracilik modeli kullanilarak olusturulan modeller, Yapisal Esitlik
Modeliyle (YEM) test edilmistir. Ayrica araciligin anlamli olup
olmadigina yonelik Sobel testi yapilmistir.

SPSS ve AMOS programlar1 kullanilmis, verilerde carpiklik ve
basiklik probleminin olmadigi goriilmiistiir. Yaygin varyans
tutarsizliginin olup olmadigma yonelik tim degiskenlere tek faktor
altinda Acimlayict Faktdr Analizi (AFA) yapilmistir. Maximum
Likelihood agimlayici yontemi sonucunda agiklama giicii % 25,87
bulunmus, ortak varyans tutarsizligi olmadig1 goriilmiistiir. Giivenirlik
analizlerinde tim Olgekler olduk¢a giivenilir (0,777-0,961)
bulunmustur. Olgeklerin yapisal gegerliligi tek bir havuzda alinarak
Acimlayici ve Dogrulayict Faktor Analizi (AFA ve DFA) kullanilmus,
giivenilirlik ise ortalama aciklanan varyans (AVE), bilesik giivenirlik
(CR) ve Cronbach’s alpha ile test edilmistir.

4.Bulgular

Katilimcilarin ¢ogu erkek (184, % 91,1), evli (151; %74,8);
yaklasik yarisinin ilk ve orta 6gretim mezunu (90; % 44,6; lise 64;
onlisans 25 ve lisans mezunu ise 22 kisidir) oldugu goriilmiistiir.
Katilimcilarin - yas  ortalamasinin = 34,92 (£7,191), kurum ig¢i
tecriibelerinin 75,53 (+£60,287) ay ve toplam tecriibelerinin ise 175,24
(£102,046) aydir.Olgek ortalamalar1 ise yildirma icin bes iizerinden
1,67 (£0,68), orgiitsel baghlik 3,18 (£0,72), orgiitsel sessizlik 2,43
(£0,76) ve isten ayrilma niyeti ise 2,44 (+1,31) olarak 6l¢iilmiistiir.
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Olgeklerin yapisal gegerlilikleri igin yapilan AFA sonucuna goére
yildirma ii¢ boyuta (aymrimcilik, 6zel yasama saldir1, kariyer
engelleri), orgiitsel baglilik ti¢ boyuta (normatif, duygusal ve devam
baghlig), orgiitsel sessizlik ise iki boyuta (korumaci sessizlik ve
korunma amagh sessizlik)ayrilmistir. AFA’da ag¢imlayic1i yontem
olarak maximum likelihood, rotasyon olarak Promax kullanilmis olup
Kaiser-Mayer-Olkin 0,872; Barlett’s testi ise 5737,221 (df=903)
(p<0,0001) bulunmustur. Toplam agiklanan varyans 62,023 olup 0,40
altindaki faktor yiikleri sahip maddeler ¢ikarilmistir (Tablo 1).

Tablo 1. Olgeklerin yapisal gegerlilik ve giivenirlik sonuglar

Faktor Yiikleri

Olgekler Faktorler/Maddeler AFA DFEA AVE __CR Alpha
Ayirimeilik 6,382
M12 0,856 Py
M14 0,828 0,739
M23 0,768 0,75
M15 0,764 0,792
M16 0,723 0,77
M9 0,704 0,666
M17 0,700 0,777
M25 0,679 675 0,535 0,927 0,895
M18 0,672 £y
< M11 0,671 0,738
= M13 0,656 0,665
£ M21 0,640 0,657
= M19 0,619 s
> M22 0,618 0,727
M20 0,528 ®
Ozel Yasantiya Saldirt 5,882
M33 0,787 0,714
M32 021 037 0,541 0,779 0,778
M29 0,614 0,754
Kariyeri Engelleme 2,567
M36 0,679 0,766
M37 0,648 0,869 0,663 0,855 0,854
M38 0,614 0,805
M39 0,496 Py
Normatif Baglilik 28,498
c12 0,903 Py
— ci3 0,831 0,817
= c11 0,789 0,861 0,574 0,870 0,855
= co 0,715 0,684
2 cs 0,678 0,677
=] c10 0,647 0,733
g Duygusal Baglilik 3,272
=] ca -0,842 0,793
= P o672 075 0,577 0,804 0,800
= c3 -0,638 0,735
< Devam Baghihig 2,022
c17 1,004 0,85 0,673 0,804 0,803
c16 0,566 0,789
Korumaci Sessizlik 4,696
s14 0,753 0,767
2 S15 0,752 0,736 0,540 0,779 0,777
s s13 0,700 0,7
55 _s12 0,524 Py
S @ " Korunma Amagcli Sessizlik 1,981
S A se 0,757 0,817
P 0riy 0875 0,712 0,881 0,882
s10 0,623 0,841
- = Isten Ayrilma Niyeti 6,724
agg :; 8:3% %g%“ 0,736 0,893 0,892
R ] 0,756 0,828

Yine Olcek maddelerinin ilgili  boyutlar altinda toplanip
toplanmadiklartyla ilgili birinci ve ikinci diizey DFA yapilmistir.
Ikinci diizey analize gore yildirmanin {i¢ boyutu yildirma kavrami
altinda yapisal gecerliligi saglarken orgiitsel baghilik ile Orgiitsel
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sessizlik saglamamistir. Duygusal baglilik ve devam bagliligi orgiitsel
baghlik  kavrami  altinda  toplanirken = normatif  baghlik
baglanmamistir. DFA  analizi  sonucundaiyi uyum istatistikleri
iiretmistir:  y*(CMIN)= 655,444; df= 385; »*(CMIN)/df= 1,702
(p=,000);GF1=0,832; SRMR= 0,0714; CFI= 0,913; RMSEA= 0,059.
DFA’daki tiim yollar p<.0001 seviyesinde anlamlidir (Sekil 2).

Birinci diizey DFA sonucunda maddeler yiiksek faktor yiikleriyle
boyutlara yiiklendigi gorilmistir (0,665 ile 0,880 arasinda
degismektedir). Boyutlarin giivenirlikleri ise AVE’de 0,535-0,736;
CR’da 0,779-0,927 ve alpha’da 0,777-0,895 arasindadir (Tablo 1).
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Tablo 2. Korelasyon tablosu
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1.Ayrilma
2.Yildirma -2
3.Ayrimciliki4

4.Kariyeri
eng.

v

5.Yasantiya ”
sal. '
6.Korunma 2
7.Koruma 17

8.0rg.
baglilik 28
9.Duygusal
10.Devam 0

11.Normatif 04

12.Yas 11
13.Gal.
Suresi1

14 Kariyer 0

12

32
4T

4 3 2 32
2 01 2 07
13 05 18 14
24 14 35 17
5 1 1 13
24 25 15 14
5 5 5 11
02 04 2 01
9 14 1 0

01

07
9

25
02

04

07

14

05

12

0

) 1 2 3
5
3 28
8 11 2
2 10 6 0

i1 05 19 14 2

11 19 0 18 9 2

Not: 0,14-0,18 aras1 p<0,05; 0,18 ve {isti p<0,01 diizeyinde

anlamlidir.

Degiskenler arasindaki iliskiler i¢in korelasyon analizi yapilmis olup
isten ayrima niyeti ile yildirma ve alt boyutlar1 arasinda anlamli ama
zaylf ve orta diizeyde olumlu iligskiler bulunmustur. Ayrica isten
ayrilma niyeti ile orgiitsel baglilik ve duygusal baglilikla zayif ve orta
diizeyde olumsuz iligkili iken devam bagliligiyla olumlu zayif iliskiye
sahiptir. Yildirma ise korunma amagli sessizlikle ayni yonde orta
diizeyde iliskili iken duygusal ve normatif baglilikla olumsuz zayif
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iligkili; devam bagliligiyla olumlu zayif iliskiye sahiptir. Degiskenler
arasindaki iliskiler Tablo 2’de goriilebilir.

i‘i‘iii §
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Sekil 3. Model analiz sonucu

Yapilan YEM analizinde, yildirmadan korumaci sessizlik (f
=0,126; p=0,436), normatif baglilik (5 =0,086; p=0,699), isten ayrilma
niyetine (8 =0,487; p=0,486);0rgiitsel bagliliktan korumaci sessizlige
(8 =0,091; p=0,202), isten ayrilma niyetinden korumaci sessizlik (f
=0,048; p=0,643) ve normatif baghliga (f =0,137; p=0,103) dogru
olan yollar regresyon katsayilari anlamsiz olmalarindan dolay:
analizden c¢ikarilmistirBu sonuca gore yildirma korunma amagh
sessizlige ($=0,77; p<0,001) olumlu etki ederken Orgiitsel baglilig
(= - 0,835; p<0,001) olumsuz etkilemektedir. Korunma amagh
sessizlik, Orgiitsel Bagliliga (6=0,514; p<0,001) ve isten ayrilma
niyetine (6=0,267; p<0,001) olumlu etki ederken, normatif baglilig:

= - 0,311; p<0,001) olumsuz etkilemektedir. Korumaci sessizlik
normatif Baglihig1 (5= 0,18; p<0,001) olumlu etkilemektedir. Orgiitsel
Baglilik ise isten ayrilma niyetini (f= -0,733; p<0,001) olumsuz
sekilde etkilemektedir (Sekil 3).

Aracilik i¢in Baron ve Kenny’nin (1986) modeli kullanilmistir.
Bunun igin aracilik modeline katkis1 olmayan korumaci sessizlik ile
normatif baglilik modelden ¢ikarilmis ve iki ayr1 model olarak aracilik
test edilmistir.Birinci model, iyi uyum istatistikleri {rettigi halde
(A(CMIN)= 229,320, ¥*(CMIN)/df= 1,778 (p=,000), GFI= 0,890,
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RMR= ,067, CFI= 0,935; RMSEA= 0,062), korunma amach
sessizligin isten ayrilma niyetine olan etkisi anlamsiz ¢iktigindan (f= -
0,085; p=0,554) korunma amach sessizlik yildirma ile isten ayrilma
niyeti arasinda aracilik rolii oynamadig1 goriilmiistiir.ikinci modelde
olan orgiitsel bagliligin yildirma ile isten ayrilma niyeti arasindaki
aracilik modeli iyi uyum istatistikleri iiretmistir: (XZ(CM IN)= 253,391,
+*(CMIN)/df= 1,564 (p=,000), GFI= 0,892, RMR=,080, CFI= 0,953;
RMSEA= 0,053). Sekilde goriildiigii iizere yildirma orgiitsel bagliliga
(B= - 0,54; p<0,01) olumsuz etki etmekte, orgiitsel baghlik ise isten
ayrilma niyetine (5= - 0,72; p<0,01) yine olumsuz etki etmektedir.
Yildirmanin isten ayrilma niyetine 0,15 diizeydeki etkisi ise
anlamsizdir (5= 0,15; p=0,33).

Bu durumda orgiitsel baghiligin tam araci olma ihtimaline
bakilmis, orgiitsel baglilik olmadan yildirmanin isten ayrilma niyetine
olan etkisi 0,54 diizeyinde anlamli ¢iktigindan (f= 0,54; p<0,01)
orgiitsel baglilik yildirma ile isten ayrilma niyeti arasinda tam araci bir
degisken oldugu bulunmustur. Model kabul edilebilir iyi uyum
istatistikleri tretmistir.Tablo 3’ten goriildiigii iizere yapilan sobel
testinde z istatistik degeri anlamli ¢ikmis (z=2,39; p<0,05),
yildirmanin isten ayrilma niyetine olan etkisinde orgiitsel bagliligin
tam araci oldugu kanitlanmistir.

Tablo 3. Sobel testi

B s Test s p
istatistigi
@)
a. Yiddirma -  Orgiitsel- 0,17
baglilik 0,757 5
g" ) 2,39 0,34 001
b. Orgiitsel baglilik > isten- 0,37 7
ayrilma niyeti 1,078 6

Not: z degeri=(a+b)/b2+sa2+a2+sb2 formiiliinden yararlanilmistir. a
ve b degiskenleri standardize olmayan betalari, s ise standart hatalar
gostermektedir.

5.Sonu¢ ve Oneriler
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Yapisal gegerlilik i¢in yapilan AFA ve birinci DAF sonucunda
orgiitsel baglilik (Allen ve Meyer,1990) ii¢ boyut ve orgiitsel sessizlik
ise iki (Van Dyne vd., 2003) boyut ve yildirma ii¢ (Leymann, 1996)
boyut altinda toplandigi, yapilan ikinci diizey DFA sonucunda ise
yildirmanin ii¢ boyutu ve orgiitsel bagliligin iki boyutunun yapisal
gecerliligi sagladigi ama Orgiitsel sessizligin saglamadigini, ayri iki
degisken seklinde kalmistir.

Arastirma sonucunda yildirmanin isten ayrilma niyeti (Hgkabul)
ve korunma amagli sessizligi olumlu(H, kismenkabul); orgiitsel
bagligi (H; kabul) ise olumsuz etkiledigi bulunmustur. Korunma
amacl sessizligin, orgiitsel baglhiligi (Hskismenkabul)ve isten ayrilma
niyetini (Hgkismenkabul)olumlu; normatif bagligi (Hskismenred)ise
olumsuz etkilemektedir. Sonuglar, korumaci sessizligin normatif
baglilig1 (Hskismenkabul)olumlu etkiledigini ve orgiitsel bagliligin da
isten ayrilma niyetini (Hskabul)olumsuz etkiledigini gostermektedir.
Calismanin bir kisim literatiirii destekledigi goriilmektedir (Belli,
2014; Cakici, 2008; Cavus vd. 2015; Cekmecelioglu, 2007; Djurkovic
ve McCormack, 2008; El¢i vd., 2014; Leymann (1996); Mathieu ve
Zajac, 1990; McCormack vd., 2009; Naktiyok ve Polat, 2016; Pinder
ve Harlos, 2001; Tengilimoglu vd. 2010; Yildirim vd., 2014; Yiiksel,
2015; Wasti, 2002; Zapf vd., 1996). Yildirmanin isten ayrilma niyeti
tizerindeki etkisinde ise, oOrgiitsel bagliigin (Hskabul) tam araci
degisken oldugu (McCormack vd., 2009) ama orglitsel sessizligin
(Hgred)olmadigi bulunmustur.

Yapilan bu ¢alisma, Hatay Antakya ilgesinde imalat sektoriinde
yer alan smirli sayida calisanlar ilizerinde gerceklesmistir. Bundan
sonra konuyla ilgili arastirma yapacak arastirmacilar, modelin farkli
sektdr ve mesleklerde karsilastirmal sekilde yapilabilir. Ote yandan,
daha fazla orneklem ile modele araci degisken olarak Orgiitsel
vatandaslik ve bagimsiz degisken olarak is tatmini gibi farkh
konularda dahil edilebilir.

Aragtirma sonuglari, yildirmanin magdur iizerinde olumsuz etkiler
yaratmast, orgiitsel baglilig1 azalttigin1 ve isten ayrilma niyetine neden
oldugunu gostermektedir. Bu sonuglara dayanarak, yildirmaya maruz
kalan iggdren insan kaynaklari boliimi tarafindan, tespit edilerek,
orgilitsel baglihigin azalmamasi ve orgiitsel sessizligin artmamasi igin,
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yildirmaya maruz kalan calisanlara psikolojik destek saglanabilir ya
da bireyi sosyal aktivitelere (tiyatro, resim kursu, spor, sinema vb.)
yonlendirilmesi 6nerilmektedir. Isletme yoneticileri ise, ¢alisanlarin
kendi kimliklerini, fikirlerini ve ilgilerini ifade edebilmeleri ve
kendilerini  rahat hissedebilecekleri  ortamlar  yaratmalidirlar.
Yoneticilerin olumlu tutum ve davramig sergilemeleri ve agik bir
sekilde konusmay1 destekleyen bir oOrgiit kiiltiiri yaratmalidirlar.
Isyerlerinde yasanan yildirma davranislarinin oniine gecilebilmesi
icin, yildirma olgusu ile farkindalik yaratmak, bilinirligi arttirmak,
yildirmayla miicadele teknikleri gelistirmek, karsit politikalar
olusturmak ve yildirmayr hukuki bir zemine dayandirmak,
yoneticilere ve c¢alisanlara yardimeci olabilecek yaklagimlardir.
Gerekirse, yildirma uygulayan kisiler i¢in yasal yaptirimlar
uygulayabilirler. Bununla birlikte, isyerinde c¢aligsanlarin rahatsiz
oldugu konulart iletebilecegi etkin bir sikdyet mekanizmasi
gelistirilmesi faydali olabilecektir. Ozellikle, yildirmaya maruz kalan
isgorenlerin, oncelikle yasal haklar1 konusunda bilgi sahibi olmalari
yararlt olacagi soylenebilir. Yildirma yonetim tarafindan yapiliyorsa
ve calisan bunun farkindaysa yeni i arayisina yonelebilir. Bu siirecte,
calisanlar kararini destekleyecek kisilerden yardim isteyebilirler.

Sonug olarak, isletmelerin uzun stireli varligini siirdiirebilir
kilmas: i¢in insan faktoriine ihtiyaci olacaktir. Pazar payini arttirmak
isteyen oOrgiitler, beyin giicline ihtiya¢ duyacaklardir. Bu baglamda
calisanina deger veren, giliven iliskisini karsilikli olarak saglayabilen
orgiitler daha basarili olacaktir. Calisanlarin gilivenli ortamda
caligmalar1 Orgiitsel bagliliklarini kuvvetlendirecek ve var giicliyle
orgiitiin gelecegi i¢in calisacaklardir. Nitelikli ¢alisan var oldukca,
orgiitiin gelecegi de uzun vadede basarisini koruyacaktir.
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POPULER KULTUR, GUNDELIK HAYAT VE TUKETIM ILISKisi:
KONUT REKLAMLARI UZERINDEN INSA EDILEN YASAM
TARZLARINI iINCELEME

Firat ATA & Ayhan YiGITER

Giris

Giindelik hayat, insanlar tarafindan paylasilan kiiltiirel bir alandir. Bu
kiiltiirel alan belli bir gerceklikle kusatilmistir. Bu gercgekliklerin giindelik
hayat {izerindeki etkisi, glindelik hayatin modern diinyanin nesnesi olarak
konumlandirilmasina neden olmustur (Brown, 1989: 7; Sahin ve Balta:
2001: 187). Boyle bir anlamlandirma sisteminde giindelik hayat iizerinde
pek cok kesimin ¢ikar1 oldugu soOylenebilir. Giindelik hayatin 6nemli
olmasini saglayan etkenlerden biri popiiler kiiltiirle olan baglantisidir. Ciinkii
bir iriiniin, diisiincenin popiiler hale gelebilmesi i¢in giindelik hayatta
karsiliginin olmasi gerekir.

Giindelik hayat {izerinden tiretilen popiiler kiiltiir, kapitalizm ile gdriiniir
kilinir. Dolayisiyla popiiler kiiltiir, ekonomik kaynaklarin giindelik yasamin
kiiltiirel gereksinimleri arasinda gecen bir miicadeleye dayanir (Fiske, 2012:
60, 174). Kapitalizm, hayat1 kendine malzeme segen popiiler kiiltiirii
medyanin araciligryla kitlelere ulastirir (Mutlu, 2005: 317). Bu araciligin
yerini medyanin popiiler kiiltiirii yeniden insa etme siireci de alabilir.
Boylece medya bash bagina popiiler kiiltiirli inga eden bir ara¢ konumuna
gelir (Karagor, 2007: 43). Medyanin, popiiler kiiltiirii tiretirken veya kitlelere
tanitirken kullandig1 yollardan biri reklamlardir.

Reklam, tiiketicinin reklamin sdylemini benimsemesi yoluyla giinliik
yasamin gercek olayr haline gelecek olan nesneyi bir sozde- olaya
donistiiriir. Reklam, anlamaya, 6grenmeye degil, umut etmeye yol agtigi
Olciide kehanet soziidiir. Bu baglamda reklamlar, iiriinleri Oylesine abartir
ki, alinan triinle beraber o reklamin sloganina yansiyan hayat tarz1 da satin
alintyormus gibi hissettirilir (Baudrillard, 2010:161). Bir popiiler kiiltiir
iiriinii olan reklam, giindelik yasam ideolojileri olusturmaktadir ve reklami
yapilan {irlin araciligryla da bu ideolojileri tiiketmemizi saglamaktadir ayrica
iiretim araglar1 da oncelikle bireyi, ardindan da toplumu reklamlar aracilig
ile belli baz1 tutum ve davraniglara uyum saglamaya itmektedir (Durmus,
2006: 1). Giindelik yasamda olusturulan ideolojilerin kendini gosterdigi
alanlardan biri de mekanlardir.

Bu bakis agisindan hareket eden c¢alisma kapsaminda kuramsal
baglamda konutlarin sundugu yasam tarzlarnin tiiketim icindeki rold,
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giindelik hayat ve popiiler kiiltiirle olan iliskisiyle agiklanmaya ¢aligilmigtir.
Bu konuyu detaylandirmak adma 1 Eylil- 1 Ekim tarihleri arasinda
Cumbhuriyet Hiirriyet ve Zaman gazetelerinde yayinlanan on konut reklami
caligma kapsaminda gosterge bilimsel yontem ile analiz edilmistir.

1.Reklam ve Tiiketim iliskisi

“Reklam, kitle iletisim araclarindan yer ve zaman satin alarak bir
Uriiniin alinmasmi; bir hizmetin tercih edilmesini; bir disiincenin
benimsenmesini ya da bir davranis seklinin degistirilmesini hedefleyen
pazarlama faaliyetidir” (Elden ve ark. 2005: 62). Dyer, reklamin celiskili
yoniinii ifade eder. “Reklam bir yandan siirekli tiiketimi Onererek maddi,
materyalist bir motivasyon saglarken diger yandan, paradoksal bir sekilde,
cagdas reklamcilik bize maddi diinyanin yeterli olmadigint soyler. Ve bir
iirlinii satmaya calisirken kiiltiire, degerlere basgvurur” (1982: 7, akt: Dagtas,
2003: 86). Tiiketim ise, mesru bir ihtiya¢ karsiligi olsun ya da olmasin,
bunlarin giderilmesi i¢in harcanan veya harcanmasi géze alinan maddi ve
manevi degerlerin seferber edilmesi seklinde tanimlanabilir (Torlak, 2000:
17). Baudrillard’a gore tiikketim, ¢agdas toplumun kendisi {istiine bir s6z,
toplumumuzun kendisiyle konusma tarzidir. Bir anlamda, tiiketim
toplumunun tek nesnel gercekligi tiiketim fikridir, gilinliik sdylem ve
entelektiiel sdylem tarafindan siirekli yinelenen ve sagduyu giicline ulasmig
olan bu yansimali ve sdylemsel bilesimdir (2010: 254).

Tiiketici kiiltiirii diisiincesinin giicii kitlesel pazarlama ve onunla iliskili
kitlesel reklamcilifa dayanmaktadir (Chaney, 1999: 27). Kuskusuz biitiin
reklamlar 6zelde bir {irlinii satarlarken genelde de tiiketimciligi satmaktadir;
tartismali olan reklamlarin metalagtirma stratejileri degil, etkililikleridir
(Fiske, 2012: 45). Marcuse, tiikketimin, sahte ihtiyaglar yarattigini ve bunlarin
bir sosyal kontrol sekli olarak islevsellestirildigini ileri siirer. Reklam, yapay
toplumsal konumlar olusturarak, bireyleri, bedelini 6demek kosuluyla bu
konuma sahip olacaklarina inandirir. Yani reklam, iirline ve iiriinle birlikte
gelen “aura”nin, kullanimdan kaynaklanan doyum yerine, olusturdugu ve
hissettirdigi  kimlik duygusu ile etkili olur (Topguoglu, 1996:
181).Geldigimiz noktada Storey’ in (2000: 137) belirttigi gibi insanlar, sahip
olduklar1 mallarla kendi degerlerini anlarlar.

Tiketim, ihtiyagtan daha ¢ok prestij, farklilik, bir gruba ait olma, kimlik
edinme, imaj edinme, simf atlama gibi simgesel degerler adina
yapilmaktadir. Reklamlar, tliketiciye iirtinii kullanarak ‘simf atlayacagr’,
‘yasaminin olumlu anlamda degisecegi’, ‘bir gruba ait olma’ ya da ‘farkli
olacag1’ gibi iletiler sunmakta, iiriiniin kendisinin tanitimi ise geri planda yer
almakta ya da hi¢ yer almamaktadir (Dagtas, 2003: 78). Bir ¢ift pantolon, bir
sigara, bir icki artik pantolondan, sigaradan ve ickiden daha fazla bir seydir.
Tiiketimleri bir kimlik imgelemine yol acar. Bu acidan meta estetigi,
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ihtiyaglari ve metalarin  verdigi hazzi bizim yasayls bicimimizi
sekillendirecek, bdylelikle giindelik kiiltiiriimiizii carpict  bir sekilde
etkileyecektir (Mattelard, 1995: 303).

Giliniimiiz tiiketim toplumlarinda artik, doyurdugu bir psikolojik
gereksinim olmadig1 siirece hi¢ bir ticari mal satilamaz. Diger bir deyisle
ticari mal gercekte ikincildir (Topguoglu, 1996: 183). Reklamda her tiikketim
nesnesi, tiketimin gostergesi haline gelir. (Mengii, 2006: 109). Tiiketiciye
triinler tanitilirken zenginligin, mutlulugun, askin, teknigin gostergeleri
sunulur. Boylece gostergeler ve anlamlar, duyumsanabilir olanin yerini
alirlar. Gostergeler mallarin  etrafini bir haleyle donatir ve mallar,
gostergelerin etkisiyle ‘mal’ olmakla kalmaz. En biiyiik tiiketim de burada
olusur, mallar olmaksizin ‘mallarin’ gostergelerine yonelik tiiketim
(Lefebvre, 2010: 105, 124). Mallarin gostergelerine yonelik tiiketimlerin
gerceklestigi  alanlardan biri de konutlarin tiiketimidir. Konutlar, asil
islevinden ziyade sundugu gostergeler le insanlar1 tiiketime ¢agirir.
Gostergelerinin tiiketilmesi, farkli sanilan ama tek tiplestirilen yasam
tarzlarinin olugsmasina neden olmaktadir.

2.Konutlar Uzerinden Olusturulan Yasam Tarzlari

Chaney, yasam tarzinin, modernlige 6zgii bir statii gruplasmasi sekli
oldugunu savunur. Yasam tarzlarinin genel olarak tiiketimle ilgili toplumsal
diizenlemelere dayandigi varsayilmaktadir. Reklam ve tiiketim iliskisi
iizerinden yaptigimiz tartismalar, mal ve hizmetlere, farkli bir yagsam tarzi
olusturan davramis ve beklentilerin simgeleri olarak yaklagildigim
gostermektedir. Kitlesel kiiltiirde gelistirilen simgesel kaynaklari bizim
yagam bicimi olarak adlandirdigimiz “gii¢ ve kimligi” belirlemek {izere
benimsenen yollar olduklarinin ve bu kaynaklarin degisimei diisiince
icindeki 6nemlerinin fark edilmesi gerekir. (1999: 24, 81-98). Insanlar
kimliklerini, sosyal konumlarimi, duygularini, tecriibelerini simgesel
kaynaklarla olustururlar. Bu simgesel tiiketimle gercek hayatta, okulda,
komsulukta, iiretimde, belli bir cinsiyetin, wrkin, smifin iiyesi olmaya
caligirlar (Storey, 2000: 160). Goriildiigii gibi insanlar bir yasam tarzina
sahip olmak i¢in tiilketime zorlanmaktadirlar. Bu da yagsam bigimlerinin
simgesel tiiketimler iizerinden olusturuldugunu gdstermektedir. Bu simgesel
tiiketim alanlarindan biri de konutlardir. Giiniimiizde bir konuta sahip olmak
sadece o konutta hayat gecirmek anlamina gelmez; bu konutlarla liiks,
seckin, giivenli ve modern bir yasam tarzina sahip olmak anlamina gelir.
Boylece insanlar, konutlar ile toplumda kimliklerini yeniden
anlamlandirirlar. Bir sinifa dahil olurken “giic ve kimlik” olgularini sahip
olduklar1 konutlar {izerinden yeniden {iretirler. Konutlarin gosteri mekanlar
olarak konumlandirilmasi birgok iligkiyi degistirmistir.
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Konutun piyasada dolasima giren diger mallar gibi metalagsmasi, onu bir
yatirim araci haline getirdi. Uretimi, pazarlanmasi, finansmani, yapi
endiistrisi ile iliskisi ile olduk¢a karmasik bir iligkiler aginin kurulmasina
neden oldu (Kirschenmann, 1980. akt: Cikis, 2009: 224). Giiniimiizde
herhangi bir konut, ister bolluk ister yokluk alanlarinda olsun, belli bir
miigteri profili temel alinarak iiretilir. Saraylar gibi siyasal erkin temsil
edildigi mekanlardan gecekondulara kadar her mekan ayni zamanda belli bir
sinifsal kategoriye ve ayni zamanda tiiketici profiline denk diiser. Bu nedenle
mekan tasariminin gecirdigi donilisiim ayni zamanda iiretim tarzinin ve
iretim iligkilerinin ve hatta iiretim teknolojisinin gecirdigi doniisiimle
dogrudan iligkilidir. Bu iliskilerin, basit bir konut iiretiminin tek bagina bir
konut iiretimi olmadigini, ayni zamanda belirli 6zelliklerin 6n plana
cikarildigr ve belirli 6zelliklerin goéz ardi edildigi bir siireci igerdigini 6ne
stirebiliriz (Alpman ve Goker, 2010: 72). Degisen bu iligkileri anlamak igin
“Modernizm-Kent-Kapitalizm” kavramlar1 arasindaki baglantilar1 ortaya
koymamiz gerekir. Ciinkii Baudelaire modernligi kentte arar. Kent, modern
hayatin kaynagimi olusturur. Kent, i¢inde hizli bir devinimin, biiyiik bir
yogunlugun, sikisikligin, benzesmenin ve buna ragmen farklilagan yasam
alanlarimin oldugu biiylik bir kapali kutudur (akt: Giiltekin, 2007: 89).
Modernlesme siirecinde kentler, kentsel mekanin kapitalizmin ilkeleri
cercevesinde yeniden sekillendirilmesinin agik bir gostergesidir. Sermayenin
akiskanligin1 kolaylagtirmak ve birikimini arttirmak yoniindeki egilim
beraberinde yeni mekansal diizenlemeler getirmekte, eski cevreler siirekli
olarak bir degisim dongiisii igine girmektedir. Mekanin, kapitalist
ekonominin gereklilikleri dogrultusunda bir degisim gecirerek niceliksel
degerlerinin 6n plana ¢ikmasi, bulundugu yer ve cografyayla arasindaki
baglarin gevsemesi modern zamanlara 6zgli bir mekan olgusu olarak
kendisini  gdstermektedir. Mekansal siireksizliklerin  yapist sermaye
tarafindan belirlenmekte; sermaye, mekanin bu 6zelligini kullanarak, kendi
karliligimmi arttiracak yeni diizenlemeler ve tanimlamalar yapmaktadir
(Karakurt, 2006: 6).

Kapitalizmin modernizim iizerine, modernizmin de mekén iizerindeki
gosterimi, bizi su sonuca gotiirebilir; modernizm, modern bir kenti; modern
bir kent, modern konutlar;; modern konutlar da, modern bir yasam tarzini
olusturur. Tabii ki bu dongiliniin olusabilmesi i¢in modernizm catisi altinda
tiketmek gerekir. Boylece kapitalizm, modernizmi konutlar {izerinden
saglarken tiiketmek, liiks, seckin, gilivenli bir yasam tarzini getirecektir.
Modern kentin getirisi olan modern konutlar tiiketimlerin nesnesi
konumundayken, bu tiketimle kazamilacak  gostergeler ulasilip
ulagilmayacagi muallak olan 6zneler olarak kalacaktir.

3.Metodoloji
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Bu caligmada 1 Eyliil-1Ekim 2012 tarihleri arasinda Cumbhuriyet,
Hiirriyet ve Zaman gazetelerinde yer alan 10 konut reklami incelenmistir.
Reklamlarda, gorsel ve yazili metinlerdeki gostergeleri tespit etmek ve bu
gostergelerin altinda yatan anlamlara ulasabilmek icin Gosterge Bilimsel
Yontem kullanilmistir. Calismada kapitalist toplumdaki cagdas mitler,
Barthes’in yaklasimi temel alinarak ¢oziimlenmistir. Calismada gosteren,
gonderge sistemleri ve mitleri ele alinan reklamlar iizerinde analiz ederek,
konut reklamlar ile insa edilen yasam tarzlarimi belirlemek amaglanmigtir.
Boylece konut reklamlarinda farkli mitlerle konutun barinma baglamindan
hangi anlamlarla koparildigini, insanlarin sunulan mitlerle nasil tiiketime
yonlendirildigini, reklamlarda insanlara sunulan yasam tarzlarinin giindelik
hayatta ne derece karsiligi1i buldugu sorulart cevaplandirilmaya
caligilmustir.

4.Konut Reklamlarinda insa Edilen Yasam Tarzlarinin Analizi
4.1.Sinpas: Gelecek Geldi

Gosterenler: Gorsel metin, birinde “su” digerinde “yesil alan”
simgelerinin kullanildig1 konutlar, sirketi yansitan bir kus simgesi ve sirketin
iki yan kurulusu olan Altin Oran ve IncekLife’m kiigiik simgeleri. Yazili
metin olarak, baglik “Sinpas”, slogan “Gelecek Geldi Sinpas Ankara’da” ve
slogani destekleyen bir metin.

Gonderge Sistemleri: Liiks yasam, gelecegin mimarisi, diiglerin
gerceklesmesi, gelecege deger katan yasam alanlari, seckinlik.

Mitler: Sinpas’ tan konut sahibi olarak hayati doya doya yasayabilme
miti ve Sinpas’ tan konut alarak diislerin gergeklesecegi miti.

Analiz: Hirriyet gazetesinde yayimlanan reklam, gorsel metin, baslik,
slogan ve slogan1 destekleyen yazi metninden olusuyor. Gorsel metinde bir
konut projesi iki farkli agidan resmedilmis. Birinci fotografta yakin ¢ekim
yapilarak detaylar vurgulanirken, ikinci fotografta ise genis bir agidan ¢ekim
yapilarak yasam alaninin biiyiikliigii gosterilmistir.

Birinci fotografta “su” simgesi iizerinden gidilerek biiyiik bir havuz,
ikinci fotografta ise “aga¢” simgesi lizerinden gidilerek yesil alan
gosteriliyor. Aslinda denize kiyis1 olmayan Ankara’da “su” simgesi
iizerinden gidilerek likks yasam vurgulanirken, “aga¢” kavramiyla
olusturulan yesil alanlarla, beton yapilar értiilmeye calisilmus. ki fotografta
ayn1 sonug i¢in mesajlar sunmaktadir: Cok katli ve muhtemelen kalabalik
olacak olan bu yasam alaninda betonarme yapinin soguklugu arka planda
birakilarak, insanlarm buradan konut aldiklar1 takdirde tiim ihtiyaclarim
giderebilecekleri, huzurlu ve sicak bir yasam alaninda hayatlarm
stirdiirebilecekleri mesaji1 sunuluyor. Yazili metinlerde uyum acikca goze
carpmaktadir. “Sinpas” baslig1 yazili metinde “dogamizda var” vurgusuyla
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baglamig, “daha iyiye ulasabilmek”, “dislerimizi gerceklestirmek”,
“yiiziimiizde bir giiliimseme”, “gelecege deger katma” gibi donelerle
desteklenerek ve sirkete yonelik bir cekicilik, bir gliven olusturulmustur.
Yapilan aslinda bir reklam stratejisidir; ¢linkii sirketler ve pazarlama
faaliyetleri, ihtiyacin belirlenmesi, a¢iklia kavusmasi, kendi iirlin ve
hizmetlerine  yonelmesi  konusunda  rehberlik  etmeye  ¢alisirlar
(Odabas1,1999:7). Reklamda “tiiketiciyi diisiinme” mesaji  verilirken,
insanlarin farkli ihtiyaglarii gidermesi bu yasam alaninda hayatlarii devam
ettirmesine baglantyor.

Yazilt metin gorsel metine destek saglamistir. “Gelecek Geldi Sinpas
Ankara’da” slogani ile gegmisle gelecegi birlestiren ¢izgideki “kus” simgesi
gelenek ve moderniteyi ayni potada eritmistir. Reklamin genelinde
modernitenin artisi, bu yasam alaninda insanlarin tiim ihtiya¢larim
kargilayabilme noktasi vurgulanirken, yan anlamda, tiim ihtiyaglarim
buradan gideren insanlarin buranin disina ¢ikmayarak, yakin ¢evrelerine,
akrabalarina ve sehir hayatina ve Otekilesmesi noktast gérmezden
gelinmemistir.

Reklamin iizerinde durdugu konulardan biri de gelecegin gegmisle
birlesmesi noktas1 olmustur. Gelecek sOylemi {izerinden insanlara daha iyi
bir hayat yasama firsati sunulmustur. Burada insanlarin hayatlarinda bir
seylerin eksikligini yasadiklar1 ya da daha iyi bir yagsam seceneklerinin
oldugu iletilerek bunlarin gelecek sdylemi icerisinde olusturuldugu
vurgulanmaktadir. Reklamda bu sdylem sadece gelecege yonelerek degil
gelecek sOyleminde gegmise de yer verilerek yapilmistir. Modernlesme
siirecinde gelecek soylemi lizerinden olusturulan modern hayat ile insanlara
“geleceklerine deger katan yasam alanlar1” sunulmaktadir. Gelinen noktada
eger modernlesme siirecine dahil olmak istiyorsaniz Sinpas konutlarina sahip
olun mesaj1 veriliyor. Reklamda insanlara modernlesmeyle, yasantilarini terk
edip yabancist olduklar1 bir hayati yasamalar1 degil, yasadiklar1 hayati1 daha
iyi bir sekilde devam ettirebilmeleri pazarlaniyor.

Yazili metinde “hep daha iyisini istemek” temasi ile insanlarin
tilketime nasil g¢ekildigini gormekteyiz. Reklamda konutun kullanim degeri
yani barinma baglam neredeyse hi¢ ele almmamistir. Bunun yerini
insanlarin buradan konut almalar1 halinde yasayacaklari liikks hayatlar,
buradan konut almalari halinde diislerinin gerceklesecegi gibi degisim
degerleri ifade edilmektedir. Bu da bir konuta asil islevinden ¢ok daha farkl
anlamlar atfedildigini gostermektedir. “Hep daha iyisini istemek” temasi ile
konutlar, barinma baglamindan koparilip metalastirilarak insanlar tiiketime
cekilmeye caligilmistir.

Kapitalist yapimnin arzu politikasiyla olusturdugu bir yasam alam ile
insanlara, geleceklerine deger katmalar1 pazarlanmaktadir. Buradaki sorun
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ise bu arzularmn insanlarin beklentilerini gegici bir siire karsilamasi ve bu
arzularin yerini kapitalizmin dayattigi yeni arzularin alacagi noktasidir.
Boylece insanlar tekrar, tekrar ve tekrar tiikketime yoneleceklerdir. Sonu
bitmek bilmeyen tiiketim davranmiginda kapitalizmin “arzula- tiiket- arzula”
sOylemi ile insanlar1 siirekli tiiketim davranisina itmektedir. Kapitalizmin
buradaki vurucu noktasi, arzulari1 kendisinin trettigini saklayip bu arzularin
doyurulmasinda kendini Onemli bir ara¢ olarak konumlandirmasindadir.
Insanlara tiiketim davramisinin 6diilii olarak mitler vaat edilirken {izerinde
durmamiz gereken nokta kapitalizmin bu mitlerle yaptiklarini mesru
kilmasidir.

Reklamda gelecegin mimarisi sOyleminden gidilerek kent yagami
icerisinde modern mimarinin iizerinde durulmustur. Insanlara “gelecege
deger katan yagsam alanlarinin, gelecegin konut anlayisiyla birlestirildigi”
mesaj1 verilmistir. Senneth’ in (1999: 195) yaklasgimiyla modern mimari,
zamanin ve mekanm bitiinliginin a¢iga vurulmasiydi. Bu biitlinligi
aramanin istenmeyen sonuglar1 vardi; kendi i¢inde tutarli kilinmis bir nesne,
cevresindeki diinyadan; ister istemez karmakarigik, kusurlu ve diizensiz bir
diinyadan kopmus gibi goriiniir. Modern mimari ile kastedilen insanlara
diinyadan ayr1 bir yagam alaninin kuruldugu ve burada insanlarin istedikleri
hayatlar1 istedikleri sekilde yasayabilecekleri mesajidir. Bizim irdelememiz
gerek nokta modern mimarinin getirileri yaninda gotiiriilerinin de olacagi
noktasidir. Ciinkii insanlar topluma yabancilagirken yine topluma dahil
olmak zorunda kalacaklardir.

Reklamda {izerinde durulan bir konu da modern kent olgusu ile kent
yasamu arasindaki iligkisidir. Baudelaire’e gére modern kent, insanlari ice
degil disa dondiirebilirdi; kent onlara biitiinliigin degil bagkaligin
deneyimlerini yasatabilirdi. Kentin, insanlari yeniden bu yone yoneltecek
giicii onun g¢esitliligindeydi; insanlar farklilikla karsilaginca, an azindan
kendilerinin disina adim atma olanagini bulabilirlerdi (Senneth, 1999: 145).
Burada insanlarin modern kent olgusuyla nasil bir kent yasami siirecegini
gorebiliriz. Modern kent olgusuyla her ne kadar insanlar kendi istedikleri
hayatlar1 yasayacaklarmi planlasalar da baskalar tarafindan olusturulan ve
kendilerine sunulan hayatlar1 yagamaktadirlar.

Gosteri kiiltiiriiniin zirvede oldugu ¢agimizda her alanda popiiler olmak
onem kazanmis ve popiilerligin yolu gittikge aynilasan c¢evre iginde
farklilasarak 6n plana ¢ikmak yani sira-disi olmakta aranmaya baglanmistir
(Altun,2007: 79). Kapitalizm mekanimn gosteri degerini iyi kullanarak
tiketiciye farkli bir yasam vaadi pazarlarken tek tiplestirilen hayatlar
ortmeyi bagarmistir. Clinkli modern kent sdylemiyle insa edilen yapilar farkl
olan kentleri dolayisiyla farkli olan yasam alanlarim tek tiplestirmektedir.
Insanlar bu tarz mekanlara sahip olarak diger insanlardan farklilasacagini
diisiinse da yaptigi sadece bir gruptan baska bir gruba dahil olmaktir.
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Kapitalizm mekanin gosteri degeri lizerinden lilks olanm zenginligini
yeniden iiretirken, insanlara hayatlarini degerli hissetmelerini saglamaktadir.
Bu tiir konutlara sahip olmadik¢a zenginligin anlamsiz oldugu mesaji
verilirken, liikks olanin zenginligi buradan konut almalarina baglanmaktadir.
Boylece kapitalizm, belirledigi kritere gore insanlari tiiketime ¢ekerken “liiks
olanin zenginligini” de kendi anlamlandirmaktadir.

4.2.Sehrizar Konaklari: Gecmisin Degerleri Gelecege Tasiniyor...

Gosterenler: Gorsel metin, “Istanbul Bogaz Kopriisiinii de igine alan
doga temali, konaklarin g¢evresini gosteren, esine c¢igek veren bir erkek,
konagin i¢ini gosteren ve konaklarin kusbakisi ¢cekilmis birer fotografi olmak
tizere bes fotograf ve fotograflarim digsinda konaklarin yerini belirtmek
amactyla bir de harita. Bunlarin yaninda reklamda Sehrizar Konaklari’nin,
GAP Insaat, TOKi ve Emlak Konut firmalarmin da kiiciik simgeleri
bulunmaktadir. Yazili metin olarak baslik “Istanbul’un Incisi Uskiidar’da”,
slogan “Gec¢misin Degerleri Gelecege Tasiniyor...”, reklamin iletmek
istedigi mesajlari igeren bir metin, firmaya ulasilacak bir telefon numarasi ve
adres.

Gonderge Sistemleri: Liikks yasam, seckinlik, gecmis degerlerin
gelecege tasinmasi, aile, paradan iistiin degerler, estetik, doga, komsuluk.

Mitler: Aile miti, Sehrizar konaklarina sahip olarak degerleri liikks bir
yasamda devam ettirebilme miti, gegmisten kopmadan insa edilen gelecek
miti, bogaz manzarasiyla olugturulan mekénsal estetik miti.

Analiz: Zaman gazetesinde yayinlanan reklam, gorsel metin, baslik,
slogan ve slogani destekleyen yazi metninden olusuyor. Gorsel metinde,
estetige vurgu yapilarak gece ¢ekilmis bir manzara fotografina yer verilmis.
Fotograf karesinin kadrajina istanbul Bogazi da dahil edilerek estetige giic
katilmis. Reklamda “bogaz” simgesi lizerinden gidilerek bogazin ihtigam
ile konaklarin tanitimi giiglendirilmistir. Bogazin biiyiileyici manzarasiyla
reklam projesine estetik bir goriintii katilmigtir. Bogaz ile yakalar arasi
gecisin saglanabilecegi mesaji verilerek, trafigin yogun oldugu sehirde,
bogazin ulasim giiciinden yararlanilmistir. Istanbul’da bogaz manzarali
konutlarm fiyatlarinin yiiksek oldugundan hareket ederek, konaklarin da
bogaz manzarasina sahip oldugu ve fiyatlarmin yiiksek oldugunun mesaji
verilmistir. Burada yapilan “bogaz” simgesiyle maddiyat iizerinden insanlara
seckinlik kazandirmaktir. Bogaz {izerinden olusturulan cazibe stratejileriyle
insanlar tiiketime tesvik edilmektedir. Fotograf gece cekilmis; ¢linkii sehrin
giindliz ki kalabalig1 Ortiilmek istenmis, fotografta manzaradan sonra
gbzlimiize ¢arpan yolun da bos olmasi bu tespitimizi dogrulamaktadir.
Béylece Istanbul’'un &nemli sorunlarindan biri olan trafik probleminin de
iistiiniin  Ortiildiigiinii goriiyoruz. ikinci fotografta konaklarin etrafindaki
yesil alanlar gézliimiize ¢arparken, ticlincii fotografta kapali olan esine ¢igek
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almis bir adamin oldugu aile fotosunun, dordiincii fotografta ise konagin
salonundan bir goriintiiniin karsimiza ¢iktigin1 gérmekteyiz. Bu ii¢ fotografta
ortak olarak olusturulan bir “sicaklik” olgusu vardir. Yani paradan iistiin
degerler vurgulanarak mutlu bir ortam imaj1 yaratilmistir. Besinci fotografta
ise konaklarin bulundugu konumun, sehirle baglantisin1 gostermek amaciyla
yola olan yakinlig1 kus bakisi bir aciyla ¢ekilmis ve hemen altinda verilen
harita ile bu mesaj pekistirilmistir.

Yazili metinde baslik, “Istanbul’un Incisi Uskiidar’da” ile degerli bir
kavram olan “inci” iizerinden giderek, konaklarm Istanbul’'un 6nemli
semtlerinden birinde insa edildigi ve diger konut projelerinden daha degerli
oldugu vurgulaniyor. “Ge¢misin degerleri, gelecege taginiyor” sloganiyla da,
liiks yasam icerisinde geleneksel yasantilarin devam ettirebilecegi One
cikariliyor. Reklamdaki yazili metindeki iletiler de bu baglami destekliyor.
“Evde huzurlu yasamak”, “komsuyla oturup bir kahve yudumlamak”, “sizi
bekleyen birilerinin olmas1”, “birbiri i¢in ¢arpan kalplerin olmasi” gibi
ifadelerle hem kisilerin duygularina yonelerek psikolojik a¢idan hem de
kiiltiirel 6gelere vurgu yapilarak sosyolojik agidan reklam giliglendirilmis.
Insanlara hem sehire yakin hem de sehirden rahatsiz olmayacaklar1 huzurlu
bir konumdan bahsediliyor. Diger yandan Istanbul’da baska bir problem olan
“yesil alan” konusu fotograflarda kullanilarak art1 bir deger elde edilmistir.

Reklamda “Bir projeyi proje yapan sahip olduklar1 degil, O’na sahip
olanlardir” climlesiyle pek ¢ok ironik unsur vurgulanmistir. Burada projenin
sahibi “GAP INSAAT” yazili metindeki' ironilerle diger konut projelerini
elestirerek kendi projesini daha degerli kilmaya ¢aligmistir. Olusturulan
cer¢evede hedef kitleye su mesajlar veriliyor: Size diger firmalar gibi sadece
Istanbul’un manzarasini sunmuyoruz, bunu “huzurla” anlamli hale
getiriyoruz. Size diger firmalar gibi sadece Istanbul’un merkezinden konut
satmiyoruz, bunu sevdiklerinizin sizi giivenle bekleyecekleri bir projeyle
sunuyoruz. Size diger firmalar gibi yesil alanlar i¢inde yiikselen devasa bir
yap1 sunup sizi size terk etmiyoruz. Buralarda yasayacaginiz yalniz hayatlari
diisiinerek projemizde size komsularinizla gii¢lii baglar icerecek hayatlar
sunuyoruz. Burada tiiketiciye sunulan, komsuluk iliskileri izerinden modern
yasam alanlart ve gelenek arasindaki ¢atigmadir. Kiiltiirimiizde
misafirperverlik tartisilmaz bir degere sahiptir. Bu yiizden komsuluk
iligkileri olduk¢a 6nemlidir. Reklamda modern yapilarda insanlarin kiiltiirel
yasantilarin1 devam ettiremedigi dolayisiyla kiiltliriine yabancilastigy; fakat
Sehrizar Konaklarindan konut sahibi olmalar1 halinde geleneksel

'Diinyanin merkezi istanbul’un, en giizel manzarasimni sunsak ne olur, huzur olmadikca.
Istanbul’un tam ortasinda olsak nedir ki sizi bekleyen birileri olmadik¢a. Doganin tam
ortasinda yemyesil bir yasam alani versek ne ¢ikar, komsunla oturup bir kahve
yudumlayamadikga. Liiks i¢inde, genis mi genis konaklarimizin ne anlami kalir, iginde birbiri
icin kalpler carpmadikca. Bir projeyi proje yapan sahip olduklar1 degil, O’na sahip olanlardir.
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yasantilarini hi¢ sarsmadan devam edebilecekleri mesaj1 verilmektedir. Size
diger firmalar gibi sadece liiks icinde konaklar insa etmedik, konaklari
mutlulukla sevgiyle anlamli kildik. Sonugta gelinen noktada “Bir projeyi
proje yapan sahip olduklar1 degil, O’na sahip olanlardir” climlesiyle de
insanlara Sehrizar Konaklari’ndan konut almalar1 halinde maddi
yatirimlarimin ~ karsiligini  manevi kazamimlarla alacaklar1 mesajlari
verilmigtir.  Aslinda satilanlar, konut projeleri degil, bunun sonucunda
olusturulan tiiketim mutlulugudur. Reklam boyunca paranin erisemeyecegi
mutluluklar vurgulanirken konaklarin fiyatlarinin  milyonlar1 bulmasi
gormezden gelinemez. Sonucta maddi olarak elde edilemeyecek bu
mutluluga ulasabilmek i¢in yine de yiiksek miktarlara ihtiyag olacaktir.
Yazar’in (2011) deyisiyle, reklamcilar insanlarin mana arayislarini ¢ok iyi
fark ettikleri i¢in iletileri bu kodlar {izerinden yapilandirmaktadirlar. Dilsel
ve gorsel gostergeler ile kodlanan mesajlarda askin, metafizik imgeler
sembolik anlamin degerini yiikseltmektedir. Dolayisiyla tiikettigi nesnelerle
insanlara, mutlak mutlulugu bulabilecekleri vaat edilmektedir. Her seyi
metalagtiran tiiketim toplumunun yapisi dini deger ve sembolleri de diger
tiiketim mallar1 gibi sunmakta ve reklamimi yapmaktadir.

Istanbul gibi biiyiik bir kentte, “kalabalik” bir yasam oldugu tartisiimaz
bir gercek. Reklamdaki fotograflara baktigimizda bu yeni yasam alaninin
sehrin bu kalabaligindan uzak oldugu, insanlarin Istanbul’un insan ve trafik
kalabaliklart konusunda rahat edecegi vurgusu yapiliyor; ama verilen
haritaya baktigimizda merkezi bir yerde olan konaklarin konumunun trafik
bakimindan seyrek olmayacagi tahmin edilebilir. Tiim bu iligkiler sonucunda
gorsel ve yazili metine baktigimizda yazili olarak ifade edilen anlamsizliklar
fotograflar yoluyla giderilerek celiskiler {izerinden anlam yaratiliyor.

Reklamin genel analizinde belirgin olarak géze ¢arpan tema, modern ve
gelenek arasindaki ¢atigmalardir. Bu konu her ne kadar zit olsa da bunun
iizerinden elde edilen arti deger onemlidir. Ciinkii modernlesme, geleneksel
yasantilarin yerine modern bir yasamin kurulmasi tizerine kuruludur. Bunu
yaparken de geleneksel yasantiyr oldugu gibi yok etmek yerine gegcmisge ait
eksiklikler yaratma stratejisi izler. Modern ve gelenek arasindaki ¢atismada
ipin ucunun kactifi nokta gelenegin kendisi karsisinda bir “6teki”
konumlandirmasi olmustur. Bu karsitligin yerini modernlesme almustir.
Olaym 6zii aslinda gelenegin igeriginin modernlige kaymasidir. Modernligin
gelenegi yeniden drettigini goriiyoruz. Artik {izerinde durulan nokta
geleneksel yasam karsisinda modern yasam degil, modern bir yasamda
gelenege nasil yer verilebilecegi noktasidir.

Sonug¢

Bu calisma, giindelik hayat pratikleri {lizerinden olusturulan popiiler
kiiltiir ile tiiketim yoluyla olusturulan yasam tarzlar1 arasindaki baglantilari
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coziimlemeye caligmistir. Calismada analiz edilen 10 konut reklamu ile
giindelik hayatin reklamlarda nasil kullanildigi, bir projeye dikkat
cekebilmek icin nasil popiiler kiiltire dahil edildigi, popiiler kiiltiiriin
giindelik hayata dahil olmasinda medyanin nasil bir arac1 oldugu, reklamlar
ile olusturulan tiiketim kiiltlirine bagli olarak insanlara ne tiir yasam
tarzlarinin sunuldugu analiz edilmistir. Calisma; giindelik hayatin popiiler
kiiltirle olan iligkisinin medya yoluyla nasil tiiketime tesvik ettigini
gostermektedir. Caligmadaki konutlarda, insanlarin giindelik hayatlarinda
ihtiya¢ duyabilecekleri pek c¢ok alana yer verilerek, yeni yasam alanlari
olarak sunulmustur. Konutlar barima baglamindan ¢ok toplumsal yagamda
sunacagi kazanimlar ¢ergevesinde tanitilarak popiiler kiiltiire dahil edilmistir.
Konutlar {izerinden sunulan gostergeler ile insanlar farkli yasam tarzlarina
sahip olurken, bu iliskilerin sonucu olarak insanlar tiiketime
yonlendirilmistir.

Arastirma bulgularina gore giindelik hayatta reklamlar, insanlarin
tilketime yonlendirmesinde onemli araglardan biridir. Reklamlar, konutlari
tanitirken, konutun asil iglevi olan barinma islevinin lizerinde neredeyse hig
durmaz; bunun yerine konutlarin kazandiracagi mitleri insanlara pazarlar.
Boylece konut tiiketimi, asil islevinden ziyade sembolik bir tiiketim halini
alir. Insanlar, bir konutu alirken bundan elde edecegi gostergeleri tiiketir. Bu
gostergeler ile farkli bir yagam tarzina sahip olur ve bagkalarinin kendisinin
yasam alanini sinirlandirdigini kagirir.

Reklamlarda bir konutun somut getirileri iizerinde degil de, projedeki
konutlardan birine sahip olunarak psikolojik ve sosyolojik agidan elde
edilecekler tlizerinde durulmustur. Reklamlardaki gorsel ve yazili metinlerde
kisilere kazanacaklar1 ‘mutluluk’, diger insanlara gore toplumsal hayatta elde
edecekleri ‘seckinlik’ ve bunlarla beraber siirecekleri ‘liks yasam’
kavramlar1 {izerinden gidilerek yasam alanlarina yonelik popiiler begeni
saglanmis ve insanlar tiiketim kiiltiiriine dahil edilmeye calisilmstir.
Reklamlarda gorsel metinlerle projeler tanitilirken, yazili metinlerle yasam
alanlarmin sundugu artilar anlatilmistir. Konut reklamlarinda da diger
reklam tiirlerinde oldugu gibi tanitilan projeler hakkinda olumsuz iletilere
yer verilmemistir.
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META FETIiSiZMIN GIDA UZERINDEKIi YANSIMASI:
NUSR-ET ORNEGI

Firat ATA & Ayhan YiGITER

Oz: Karl Marks’in kullanim degeri ve degisim degeri adin1 verdigi iki deger
sistemiyle incelenen meta, sosyal medya kullaniminin artmasiyla yeni bir boyut
kazanmistir. Metanin toplumsal yasam gercgekliginden sosyal medya gercekligine
taginmasi, miibadele degerinde belirleyici olan toplumsal ilginin sosyal medyadaki
ilgiyle yer degistirdigi bir boyutu olusturmustur. Caligma kapsaminda gida firmasi
olan Nusr etInstagram hesabi, elestirel soylem analiziyle incelenmistir. Nusr_et’in
biyografisinde yer alan yazili-gorsel unsurlar, profil ve hikaye kisminda yer alan
paylasimlar analiz edilerek gidanin fetiglestirme siirecine nasil sokuldugu ortaya
konulmaya caligilmigtir. Fetiglestirme siirecinin gidadan ziyade gida firmasinin
isleticisi konumunda bulunan kisinin ozellikleri ve mekansal o6zelliklerle insa
edildigi gorilmiistiir.

Giris

Meta, meta fetisizm ve seylesme kavramlari iizerine yapilan
aragtirmalarda ortak vurgu bu kavramlarin birbiriyle i¢ ice gecmis
zincir halkalar1 seklinde oldugudur. Karl Marks’in ekonomi biliminde
en temel kategoriyi meta kavrami olusturmaktadir. Meta kavramu,
kullanim degeri ve miibadele degeri olmak iizere iki deger sistemiyle
incelenmektedir. Metanin  kullanim  degeri, {lretici tarafindan
kullanilan/tiiketilen degeri igerirken, metanin miibadele degeri ise,
metanin toplumsal yapidaki giic ve ideolojilerle olan iligkisini

kapsamaktadir. Metanin miibadele degeri icerisinde yeniden
tanimlanmasi, meta fetisizmi kavraminin dogmasini saglamaktadir.

Meta fetisizmi, metalarin piyasa yoluyla miibadelesi {izerine
kuruludur. Insanlar arasindaki iletisim nesneler arasi iletisime
doniisiir. Insanlarin nesnelerle olan iletisimi/iliskisi sonucu, ekonomik
politik ve kiiltiirel yabancilasma olugmaktadir. Kullanim degeriyle ele
aliman meta, miibadele siirecinde baska bir metaya dontisebilmektedir.
Metanin bagka bir metaya donilismesi, kapitalist yap1 icerisindeki gii¢
yapilartyla miimkiin olabilmektedir. Kapitalist yapinin
metayimistifikasyona ugratarak fantastik bir icerige sokmasi, yeni bir
stireci olugturmaktadir. Bu yeni siirecin ad1 Georg Lukacs’in seylesme
adin1 verdigi kavramdir. Meta fetisizmi sonucu ortaya ¢ikan seylesme,
meta kavraminin miibadele siirecinde yiiklendigi degerler sistemini
gostermektedir.
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Meta fetisizmi ve seylestirme siireci miibadele degeri {lizerine
kuruludur. Miibadele degerinde belirleyici bir etken toplumsal ilgidir.
Toplumsal ilgi kavraminin gelisen iletisim teknolojileriyle yeni bir
boyut kazanma ihtimali dogmustur. Giindelik hayatin neredeyse her
alaninda kendisini gOsterebilen metalastirma ve seylestirme siirecleri,
artik giindelik hayat gergekliginden soyut bir ortama taginmistir.
Ozellikle sosyal medya kullanicilarinin pek ¢ok igerigi sosyal sermaye
olarak kullandiklarina yonelik aragtirmalar yapilmaktadir.

Bu c¢alisma kapsaminda, meta fetisizmi ve seylestirme
stireglerinin sosyal mecrada ne denli karsilik buldugu incelenmistir.
Bu cercevede teorik kisimda meta fetisizmi ve seylestirme ile sosyal
medya kavramlari olmak iizere iki konuya deginilmistir. Teorik
kistmdan sonra arastirma bulgularimi elde etmek i¢in kullanilan
elestirel sdylem analizi yontemi tanitilmistir. Calisma kapsaminda
Tiirkiye’de ve Diinya’da popiiler olan Nusr-et’in Instagram kullanici
hesabindaki gorsel ve yazinsal metinler analiz edilerek meta fetigizmi
ve seylestirme siiregleri farkli bir boyutlarda ele alinmistir.

1.Meta Fetisizmi ve Seylestirme

Meta (Commodity), iretici tarafindan tiiketilmek veya
kullanilmaktan ziyade piyasa i¢in iiretilen bir nesne ve/veya hizmettir.
Meta, Karl Marks’in ekonomi biliminde en temel kategoridir. (Egdar
ve Sedgwick, 2007: 74). Meta, tasidig1 6zelliklerle insan ihtiyaglarini
gideren digsal bir nesne, bir seydir. Meta kavrami iki farkli deger
kavramiyla incelenmektedir. Metanin kullanim degeri, iceriginde
bulundurdugu islevselligi iken, miibadele/degisim degeri ise metanin
toplumsal-ekonomik boyutunu olusturmaktadir.

Toplumsal bi¢imi, servetin maddi igerigini olusturan kullanim
degeri, kendisini yalnizca kullanimla ya da tiiketimle gerceklestirir.
Metalarin maddi yoniinii, beseri istek ve ihtiyaglarla olan iligkisini
anlamamizi saglar. Kullanim nesneleri, genel olarak yalnizca
birbirlerinden bagimsiz olarak harcanan kisisel emeklerin {irlinleri
olduklar1 i¢in metalar haline gelir. Bu emeklerin biitiinii, toplumsal
emegi olusturur. Ureticiler arasindaki toplumsal iliski ancak bunlarm
emek drlinlerinin  miibadelesi yoluyla kuruldugundan, kisisel
emeklerinin 0zglil toplumsal nitelikleri de ancak miibadele ile
kendilerini gdsterir (Marx, 2011: 50, 83).
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Miibadele degeri, ilk bakista bir nicel iliski, bir tiirdeki kullanim
degerlerinin bir bagka tiirdeki kullanim degerleriyle miibadele orani
olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Diger bir deyisle metalarin cisimsel
ozellikleri, onlart yararli kildiklar1 kullanim degeriyle ilgilidir.
Metalarin miibadele iligkisinde, kullanim degerinden tamamen kopuk
bir sey degildir (Marx, 2011: 53). Miibadele degerlerini fiyat sistemi
iizerinden inceleyen Harvey, iki varsayimm sunar. Ik varsayima gore,
bir meta tarafsiz bir deger 6l¢iisii ya da para islevi goriir. Bu sayede
diger metalarin goreli degerleri bir fiyat olarak ifade edilebilir. Ikinci
varsayima gore, bir meta lretimi diinyasinda yasamaktayiz. Tim
iiriinler piyasada miibadele edilmek icin iiretilmektedir. Kapitalist bir
toplumda bu iki varsayim dogal bir hal alir. Aliskin oldugumuz
kosullar1 yansittig1 siirece de bu varsayimlar ciddi bir gii¢liigii yol
acmaz (2012: 68).

2.Sosyal Medya

Son zamanlarda sosyal medya olarak tanimlanan internet tabanli
uygulamalarla yeni bir trend ortaya cikti. Bu internet uygulamalari,
kullanicilar ve kullanicilarin memnuniyetiyle haberdar ettikleri kisiler
araciligiyla bagvuranlar arasinda gittikce daha c¢ok artan bir etkilesim
saglamaktadir. Bu igerik, fotograf, video, metin ve medyaya iliskin
karisik olusumlar icererek cesitlilik gosterir (Komito ve Bates, 2009:
233). Bununla birlikte sosyal medya kavrami, sadece medya ile ilgili
bir kavram degildir. Sosyal medya ile ilgili tanimlar incelendiginde,
sosyal medyanin kullanici tabanh igerigiyle, Web 2.0? teknolojilerinin
kullanimiyla ve geleneksel medyadan farkiyla birgok boyutu olan
biitlinlesik bir kavram oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte “sosyal
medya, basit bir anlatimla insanlarin sosyallesmek i¢in kullandiklari
bir medya tiiriidiir” (Safko, 2010: 3).

Sosyal medyanin ortaya c¢ikist 1979 yilinda Jim Ellis ve
TomTruscott tarafindan kurulan, diinya c¢apinda kullanicilarina
mesajlasma imkan1 sunan bir tartisma platformu olan, Usenet ile
baslamaktadir. Giinlimiizdeki anlamindaki sosyal medya ise 1989
yilinda Bruce ve Susan Abelson tarafindan kurulan Open Diary Web

2 Web 2.0 terimi, bilgisayar teknolojisi alanina odaklanan O’Reilly Medya Yaymevi’nin
kurucusu Tim O’Reilly tarafindan 2005 yilinda dile kazandirildi. O’Reilly web 2.0’ temel
niteliklerini sdyle siralar: Radikal merkezsizlesme, radikal giiven, yayincilik yerine
katilimeilik, katilimer olarak kullanicilar, zengin kullanici deneyimi.
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sitesi ile ortaya ¢ikmistir.Gliniimiizdeki anlamiyla ise sosyal medya,
1989 yilinda Bruce ve Susan Abelson tarafindan kurulan Open Diary
Web sitesi ile ortaya ¢ikmistir. Cevrimigi giinliik yazan kisileri bir
araya getiren sitenin agilmasindan sonra ayni yil “Weblog” kavrami
ortaya ¢ikmis ve blog kavrami olusmustur. Daha sonra MySpace
(2003) ve Facebook (2004) gibi sosyal ag siteleri kurularak sosyal
medya olusma asamasi gelismistir” (Kaplan ve Haenlein, 2009: 60).

Sosyal medya en yiiksek derecede paylagimin gerceklestigi,
online medyanin yeni bir tiirii olarak firsatlar sundugu en yeni
fikirlerden biridir ve asagidaki 6zellikleri igerir (Mayfield, 2008: 5):

Katilimcilar: Sosyal medya katilimcilar cesaretlendirir ve ilgili
olan her bir kullanicidan geri bildirim alir.

Agiklik: En ¢ok sosyal medya servisleri geribildirime ve
katilimcilara agiktir. Bu servisler oylama, yorum ve bilgi paylagimi
gibi konularda cesaret asilarlar. Bunlar ¢ok nadir ulasima yonelik
engeller koyarlar.

Konugma: Geleneksel medya yayina iligkin iken (igerik aktarimi
ya da dinleyiciye bilgi ulagimi), sosyal medya iki yonlii konusmaya
olanak tanimas1 bakimindan daha iyidir.

Toplum: Sosyal medya topluluklara ¢abuk ve etkili bir olusum
icin izin verir. Topluluklar da boylece sevdikleri fotograf, politik
degerler, favori TV sovlar1 gibi ilgili olduklar1 seyleri paylasirlar.

Baglantihilik: Sosyal medyanin ¢ogu tiirii, baglantili isler
gergeklestirir; diger siteler, aragtirmalar ve insanlarin ilgili olduklar
herhangi bir konuda link verilmesine olanak tanir.

Sosyal medya, hem ayn1 platformda aym ilgi alanina sahip cografi
sinirlar1 asan ¢ok sayida insanin toplanmasii saglarken hem de
karsilikl1 etkilesimlere olanak saglamaktadir. Boylece etkilesim
ozelligi ile merkezilik ve smifsal farkliliklar ortadan kalkmakta
toplumun tiim smiflar1 kiiresel kiltiiriin sekillenmesinde aktorler
olarak yer almaktadir. Bu anlamda diinya halklar1 ortak amaglar
etrafinda tek bir topluluk gibi hareket ederek tek bir diinya ulusunu
temsil etmektedir (Erkayhan, 2013:25-27).

3.Yontem

Bu caligmada Elestirel Soylem Coziimlemesi kullanilmistir.
Elestirel sdylem analizi, sOylem ile diger sosyal pratik unsurlar
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arasindaki iliskiyi analiz eder. Ozellikle toplumsal yasamdaki radikal
degisimlerle ilgilenir (Fairclough, 2003:205). Elestirel soylem
¢Oziimlemesi, sOylemin toplumsal bir pratik oldugu goriisiinden yola
cikar. Buradaki “toplumsal pratik” kavrami toplumsal etkinligin
(smiflarda 6gretim, televizyon haberleri, aile yemekleri gibi) nispeten
sabitlenmis bi¢imlerini yansitir. Tiim pratikler; etkinlikler, 6zneler ve
onlarin toplumsal iligkileri, araglar, nesneler, zaman ve uzam, biling
bigimleri, degerler ve sdylem Ogelerini icerir. Bu Ogeler birbirine
diyalektik sekilde baglidir. Bu anlamda, elestirel sdylem ¢ozliimlemesi,
sOylem ve diger toplumsal pratiklerin diger dgeleri arasindaki iliskinin
¢oziimlenmesidir (Fairclough, 2003:173-174).

Elestirel sOylem ¢oziimlemesinin amaci, farkli anlamlarda
iiretilen gii¢/iktidar iligkilerini ve bu iligkilerin sdylemler etrafinda
nasil doniistiigii veya yeniden iiretildigini ortaya koymaktir. Yani,
kaynagt ya da sonucu sdylemin kendisi olan esitsiz gii¢/iktidar
iligkileri lizerine yogunlasarak, esitsizlik ve egemenlik iliskilerinin
yeniden iiretilmesinde sdylemin roliinii ortaya ¢ikarmay1 amaglar (Van
Dijk, 1993:252- 254). Kisaca elestirel sOylem analizi iktidar ve
sOylem arasindaki iligkilerin ¢odziimlenmesi anlamina gelmektedir
(Van Dijk, 2001:363).

3.1.Arastirmanin Uygulanmasi ve Orneklem

Nusr-et Steakhouse, (Nusr et) gida firmasinin sahibi Nusret
Gokee, 1983 yilinda Erzurum'da diinyaya gelmistir. Maden is¢isi bir
babanin 5 ¢cocugundan biridir. Ailesi Erzurum'dan Darica'ya go¢ eden
Gokge, meslek hayatina Bostanci'daki kasaplar carsisinda baslamistir.
Et iirtinleri lizerine yaptig1 hareketlerle tinlenen Gokge, ilk olarak 2007
yilinda Istinye Park'ta agilan kasap-restoran konseptinde ¢aligmaya
baslamistir. Gokce, kasap-restoran konseptini sadece Tiirkiye’de degil
New York, Dubai, Abu Dhabi ve Miami gibi Diinya’nin degisik
yerlerine de tasimay1 basarmistir.

Gida firmalarinin kendilerini tanitma noktasinda kullandiklar
sosyal medyada, Instagram kullanim pratiklerini tespit etmek amaciyla
Nusr_et’in sosyal medya hesab1 incelenmistir. Dolayisiyla ¢calismanin
kapsamini bahsi gecen gida firmasimin profili olusturmaktadir.
Nusr_et, Tiirkiye ve Diinya’da gittikge linlenen bir gida firmasidir.
Ayrica Nusr _et’in, Tirkiye’de Instagram hesabi olan diger gida
firmalarina (Tost¢u Erol, Midyeci Ahmet vb.) gore takipgi sayisi
oldukga fazladir. Yaklasik 11 milyon takipgisi olan Nusr_et’in takipgi
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sayisinin artmasi ve popiilerliginin devam etmesi bir 6n kabul olarak
goriilmektedir.

3.2.Verilerin Elde Edilmesi ve Verilerin Analizi

Aragtirmanin verileri, Nusr_et’in Instagram hesabi incelenerek
elde edilecektir. Bu dogrultuda, biyografide yer alan yazili ve gorsel
unsurlar, profil fotografi ve hikaye kisminda yapilan paylagimlar ve
fotograf- video ve fotograf-video alt yazilar1 analiz edilecektir. Elde
edilen veriler, 15 Ocak 2018’de profil kisminda yer alan hikayeler ve
01-10 Ocak 2018 tarihinde Instagram hesabinda yer alan gorseller
(fotograf ve videolar) ve alt yazilarim1 kapsamaktadir. Arastirmanin
verileri, gorsel ve yazili unsurlarin gii¢/iktidar/sdylemle olan iligkisini
ortaya koymak amaglandigindan elestirel sdylem analizi yontemiyle
analiz edilmis ve yorumlanmistir.

4.Bulgular ve Yorum
4.1.Biyografide Yer alan Gorsel ve Yazili Unsurlar

Nusr et kullanict adi ve Nusr et#Saltbaeprofil ismiyle
Instagramda yer alan gida {ireticisinin biyografisinde ilk goze ¢arpan
nokta profilin taninmis bir kisiye ait oldugunu gdsteren ‘mavi tik-
onayli hesap’ isaretidir. Mavi tik isareti, yiiksek takipgisi olan ve
gonderileri  ¢ok  yiikksek oldugu nliilerin  hesaplar1  icin
kullanilmaktadir. Ayrica, temelde var olan hesabin ger¢ekten o tinliiye
veya taninmis kisiye ait oldugunu gostermektedir. Nusr_etprofilinde
yer alan mavi tik simgesinin Instagram {izerinden alinabilen bir isaret
olmamas: dikkat ¢ekmektedir.*Twitter ve Facebook’ta oldugu gibi
Instagram hesabin1 onaylatabilmis kisiler, takipgilerine giivenilir bir
hesap oldugunun izlenimini vermektedir.

Profil isminde gida firmasinin/ gida tesvik¢isinin Tiirkiye’de ve
uluslararasi arenada tanmmasini saglayan hashtagler® bulunmaktadur.
Tiirkiye’de kullanilan hashtag #nusr et iken, uluslararasi arenada
kullanilan hashtag ise #saltbae® seklindedir. Saltbeahashtagi, gida

*Instagramprofiline mavi tik isarete koyabilmek iin Facebook iizerinden bir sayfanin
acilmasi gerekmektedir. Facebook’un ardindan Instagram hesabi isletme profiline
gecirilmektedir. Isletme hesab1 Facebook sayfasina baglanarak olusturulmaktadir.

*Hashtag, (diyez-etiketi), pek ¢ok mikroblog ve sosyal aglarda bir sézciik ya da séziin bagina
diyez isareti (#) eklenerek olusturulur.

®Nusret‘in, Instagram sayfasinda yaptig1 bir paylasimin 7 milyondan fazla kez seyredilmesi ve
say1siz kez paylasilmasi sonrasinda; Nusret’in tuz serpme ritiielineithafen ortaya ¢ikmis bir
etikettir (Salt = tuz ). Bae, ingilizce ‘babe’ kelimesinin kisaltmasidir. Bae,


https://www.instagram.com/nusr_et/
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firmasmin biyografi kisminda belirtilen sehir isimleriyle daha da
anlam kazanmaktadir. Tirkiye ile yerel, Dubai, Abu Dhabi, Miami
gibi sehir isimleriyle de yabanci miisterilere/kullanicilara hitap eden
bir firma imaj1 sunulmaktadir. ‘Verysoonallaroundthe World’ slogan1
ise, gida firmasmin temsilciligini artirma amacinin oldugunu
gostermektedir.

Biyografi kisminda yer alan ‘Bigak ve Diinya’ emojisi6 yazinsal
unsurlar1 desteklemektedir. Oyle ki bigak, Nusr et’in et iizerinde
gostermis oldugu performanslarin merkezi aracidir. Diinya emojisi ise
uluslararasi arenadaki temsilcilikleri ve Diinya’nin bagka yerlerinde de
temsilcilik agma amaglarinin oldugunu simgelemektedir. Nusr et’in
lizerine yaptig1 gosterilerle ilgi topladigi et kavramina yonelik yazilt
ve gorsel bir ifadeyi biyografi kisminda kullanmadigi goriilmektedir.

4.2.Profil Fotografi ve Hikaye Paylasimlari

Nusr _et’in  kullanic1  profilinde kendisi  bulunmaktadir.
Kendisiyle Ozdeslesen beyaz tisortii, siyah gozligli ve kolundaki
saatiyle poz vermektedir. Nusr_et’in profil fotografi, kendisini ulusal
ve uluslararasi arenada taninir kilan hareketi igermektedir. Saltbae
(tuzlama) hareketi, bagparmak ve isaret parmagini birbirine siirterek
tuzu dirsekler lizerinden gida iizerine dokme olarak tanimlanabilir.

Spor alaninda Didier Drogba, Zlatan Ibrahimovig¢ gibi
futbolcular, Amerikan Futbol Takimi Kansas City Chiefs'in oyuncusu
Travis Kelce saltbae hareketini yapan sporculardan bazilaridir.
Sporcular tarafindan sahiplenilen bu hareketin yayginca kullanilmasi
iizerine Laureus Sports Awards'ta da en basarili segilen sporcular
odiillerini Nusret'in saltbae hareketi ile kutlanmistir. Bruno Mars,
Rihanna ve JustinBieber, saltbae hareketini yapan {inlii sarkicilardan
bazilaridir. ISID tarafindan ele gecirilen Al Bab't geri almaya calisan
Ozgiir Suriye Ordusu'na destek vermek i¢in bdlgeyi bombalayan Tiirk
Silahli Kuvvetleri personeli tarafindan da saltbae hareketi yapilmistir.
Goriildugi gibi farkli alanlarda farkli kisiler tarafindan yapilan bir
hareket olmasi sebebiyle saltbae hareketi, kiiltiirel anlamda 6nemli bir
simge halini almigtir.

babe veya baby kelimelerinde oldugu gibi kiz, erkek fark etmeksizin begenilen kisi anlamina
gelmektedir.Genglerin, babe kelimesini yayarak sdylemelerinden 6tiirii bir harf kelimeden
soyutlanmaktadir. Ayrica iinlii sarkici Pharrell’inComeandgetbea sarkisinda gecen kelimeyle
de iliskilendirilmektedir.

®Duygusal ifade gosteren simgelerdir.
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Nusr et’in  belirtilen zaman diliminde hikdye kisminda
paylastigi ilk gorsel, bir video olmustur. Videoda New York subesinin
cekildigi gorilmektedir. Sube, i¢ mekdnmin biiyikligi dikkat
cekmektedir. Video giris kisminda Nusret’le 6zdeslesen saltbae
pozunun duvardaki tablosuyla baslamaktadir. Devam kisminda
mekanda bulunan igecekleri kapsayan vitrin ve mekanin liiks yapisini
simgeleyen biiylik avizeler goriilmektedir. Videonun sonuna dogru
mekanda bulunan masalarin genis agidan ¢ekilmistir. Videonun
iizerine konulan etiketler, videonun ne zaman ve nerede c¢ekildigi
gostermektedir. Ayrica videonun paylasildigi konumun hava durumu
degeri de video tlizerine konulan etiketle kullanicilara verilmistir.
Video gorseline eklenen etiketlere bakildiginda videonun ‘Nusr et
Steakhouse New York’ konumunda, saat 20:16’da ve -7 derecede
cekildigi anlagilmaktadir. Bu bilgilere ek olarak videoda kullanilan
fon miiziginin 1966 yapimi Sergio Leone'nin yonettigi Spagetti
Western filmi olan ‘Iyi, Kétii ve Cirkin’ filminin miizigi oldugu dikkat
cekmektedir.

Belirtilen zaman diliminde hikdye kisminda paylasilan ikinci
gorselin bir fotograf oldugu goriilmektedir. Fotografin 6znesi, Nusr_et
Steakhouse’un sahibi olan Nusret Gok¢e’dir. Fotografin arka fonunda,
Nusret’le 0zdeslesen saltbae pozu bulunmaktadir. Gokge, elinde
kirmiz1 bir giil uzatmaktadir. Gokce’nin kilik kiyafetine bakildiginda
siyah rengin agirlikta oldugu bir kiyafetin icerisinde beyaz bir badi
giydigi goriilmektedir. Kendiyle 6zdeslesen siyah gozliiklerine taktigi
goriilmektedir. Verdigi poz ve kilik kiyafete bakildigindan Gokge nin
Godfather filminde Don VitoCorleone karakterini  oynayan
MarlonBrando’ya  hayranligt =~ gormezden  gelinememektedir.
Gokee’nin  Instagram hesabinda Don VitoCorleone’nin  filmle
0zdeslesen pozunu verdigi gorselleri bulunmaktadir. Gorselin
iizerinde ‘this 1s foryou’ ifadelerini igeren yazili bir metin
bulunmaktadir. Fotograf iizerine konulan etiketlere bakildiginda
fotografin ‘Nusr_etSteakhouse New York’ konumunda, saat 21:31°de
ve -8 derecede ¢ekildigi anlagilmaktadir.

Hikaye kisminda paylasilan gorsellerin goriintii fotografinda yer
alan gorselle benzer oldugu goriilmektedir. Satbae pozunun farkl
zamanlarda vurgulandigi goriilmektedir. Nusr et’in uluslararasi
arenadaki miisterilerine/takipg¢ilerine film karakterleri ve film
miizikleriyle hitap ettigi goriilmektedir. Diger yandan oOnemli bir
noktanin da su oldugunu sdylemek miimkiindiir: gerek biyografi
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bilgilerinde gerekse profil fotografi ve hikaye paylagimlarinda
Nusr_et’in yaptig1 igin temel malzemesi olan ‘et’ ile ilgili unsurlar
icermemesidir. Bu siire¢ aslinda Nusr et’inlnstagram hesabindaki
paylasimlarima ge¢meden Once makalenin temel kaygisina yonelik
verileri icermektedir.

Nusr et aslinda gidanin kullanim degerini yani, etin yemek
boyutunu degil de etin degisim degerini 6n plana c¢ikarmaktadir.
Paylasimlarinda liikks bir gida mekanini, kendisini toplumsal yasamda
ist konuma getiren noktalariyla var etmektedir. Bu paylasimlar
Nusr_et lizerinden kullanicilarina/takipgilerine satilmaktadir. Diger bir
ifadeyle miisteriler/kullanicilar, evinde et yemek yerine daha yiliksek
iicretler ddeyerek Nusr et’in mekaninda et yemeye gitmektedir. Bu
stire¢ evde ya da baska bir yerde et yemekle ayni durum degildir.
Ciinkli Nusr_et’in mekaninda gida fetisizmi siireci sosyal medyada
ilgi toplayan ve bu paylasimlar1 yapan kullanicilara sosyal sermaye
olarak donen bir siireci beraberinde getirmektedir.

Sonug ve Tartisma

Instagram paylasimlarina bakildiginda gida {irlinlerinden daha
cok mekanin kutsanmasi lizerinden paylagimlarin  yapildigi
goriilmektedir. Kullanicilarin mekén veya kisi tlizerinden yapilan
paylasimlart et lizerine yapilan paylasimlardan daha ¢ok begeni ve
yorum yapmast da karsilikli bir fetislestirme siirecine isaret
etmektedir. Hem {iretici konumunda bulunan Goékge, hem Nusr et
kullanict hesabinin takipgileri, et gidasindan ziyade et lizerine insa
edilen fetislestirme siirecini Onemsiyor goriinmektedir. Bu
fetislestirme siirecinde gida {irliniinlin - Nusr_et’le  6zdeslesen
hareketler ve Nusr et’in uluslararast subeleriyle olusturuldugu
gorilmiustir.

Kullanicilar  paylasilan  gorsellerdeki etlerin  kalitesi  ve
lezzetinden ziyade bu etler araciligiyla yapilan sovun bir pargasi olma
ve bu sova katilma istegiyle Instagram {iizerinde aktif olmaktadir.
Sonuglara bakildiginda sozii edilen hesapta Nusret Gokge’nin yaptig
hareketler bir sov unsuru tasimakta ve eti bir besin Ogesinin disina
tagiyarak gorsel ve takipgilerinin deyimiyle sanatsal bir forma
sokmaktadir. Bu durum sonucunda bir izlence ve eglence malzemesi
ortaya ¢ikmig olmaktadir. Bdylece incelenen Instagram hesabini takip
eden kisiler durumun farkliligindan haz alarak Nusret Gokge’nin
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yaptig1 isi popiilerlestirmekte ve ayn1 zamanda da fetislestirerek et ve
kasaplik ya da genel olarak yemek kiiltiiriine yabancilagmaktadir.

Yeni bir akim olusturarak fetiglestirme siirecini hizlandiran bu
stire¢, genis kitlelere ulagsmayr da kolaylastirmaktadir. Bu siirecin
hizlanmasimi saglayan tek etken kullanicilar degildir. Hesap sahibi
Nusret Gokge’nin de gerek kisisel Ozellikleri gerekse yaptigi
paylasimlara bakildiginda et iizerinden bir paylasim yapiyor gibi
goriinse bile ortaya konmak istenen asil gorsel kendisinin {in ve
popiilerliginin boyutu ve bunu arttirmaya caligmasidir. Bu durumu
gerek birlikte paylasim yaptigi tinliiler ya da daha onceden popiiler
kiiltiire dahil olmus film ve gorsellerle desteklemektedir. Sonug olarak
degisen yemek kiiltiirii sosyal medya sahnesinde popiiler kiiltiiriin bir
parcasi olarak tiiketilen bir malzeme konumuna gelmistir.
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KURESELLESMEBAGLAMINDA CAGDAS DONEMIN AYIRT
EDICi OZELLIiKLERI

THE DISTINCTIVE FEATURES OF CONTEMPORARY ERA IN
THE CONTEXT OF GLOBALIZATION

Hiisnii BILIR®
OZET

Oz: Kiiresellesme kavrami yirminci yiizyilin ikinci yarisinda literatiire girmis
olsa da, kiiresellesme olarak tanimladigimiz siirecin emareleri ¢ok daha eskilere
dayanmaktadir. Bu dogrultuda kiiresellesme olgusu, genel olarak, farihoncesi
dénemyani MO 10000 ile MO 3500 aras1 dénem; modern éncesi donem, yani MO
3500 ile MS 1500 arasi1 dénem; modern donem,yanil500 ile 1970 aras1 dénem; ve
cagdas donem, yani 1970'ten sonraki donem olmak iizeredort sathada
incelenmektedir. Bununla birlikte, 1870-1914 aras1 donem kiiresellesmenin birinci
dalgasi olarak nitelendirilmektedir, ancak Birinci Diinya Savasi'nin patlak vermesi,
ardindan yasanan 1929 Biiyiik Ekonomik Buhran1 ve daha sonra Ikinci Diinya
Savasi'nin ¢ikmasi kiiresellesme siirecini yavaslatmistir. 1970 sonrast donem ise
kiiresellesmenin yeniden canlandigi donemdir, bu nedenle séz konusu doénem
kiiresellegsmenin ikinci dalgast olarak adlandirilmaktadir. Bu c¢alismanin amaci da,
diinya ticaret hacmi, ticaret agiklig1, dogrudan yabanci yatirim, finansal biitiinlesme,
uluslararasi go¢ ve ulasim ve iletisim maliyetleri gibi gostergeler ¢ergevesindeiiriin,
sermaye ve isgiicii piyasalarmin daha bitiinlesik hale gelip gelmediklerini
aragtirmak ve modern donem ile g¢agdas donemi bu gostergeler baglaminda
karsilastirarak, ¢cagdas donemin ayirt edici 6zelliklerini tespit etmektir.

Anahtar Kelimeler: Kiiresellesme, Diinya Ticaret Hacmi, Ticaret Agikligi,
Dogrudan Yabanci Yatirim, Uluslararas: Gog, Ulasim ve Iletisim Maliyetleri.

Abstract: The signs of the globalization process are traced back to
older times, although the concept of "globalization™ started to take place in
literature by the second half of the twentieth century. In this direction, the
phenomenon of globalization is generally discussed at four phases: pre-
history era covers the period between B. C. 10000 and B. C. 3500; pre-
modern era covers the period between B. C. 3500 and A. D. 1500; modern
era covers the period between from 1500 to 1970- and contemporary era
implies the period from 1970 to present. However the period from 1870 to
1914 is characterized as the first wave of globalization, but this process has

* Dr. Ogretim Uyesi , Aksaray Universitesi Spor Bilimleri Fakiiltesi Spor Yéneticiligi
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undermined by the outbreak of the First World War, 1929 Great Depression
and the outbreak of the Second World War. The period after 1970 is the
revival of globalization, therefore this period is called as the second wave of
globalization. The aim of this study is to investigate whether product, capital
and labor markets have became integrated in terms of such indicators as
world trade volume, trade openness, foreign direct investment, financial
integration, international migration and costs of transportation and
communication, and to identify the distinctive features of contemporary era.

Keywords: Globalization, World Trade Volume, Trade Openness,
Foreign Direct Investment, International Migration, Costs of Transportation
and Communication.

1. Giris

Kiiresellesme iktisadi, politik, tarihsel, sosyolojik, cografi ve ideolojik
boyutlart bulunan tartismali bir kavramdir ve ilk ortaya ¢iktigi 1960°lh
yillardan itibaren bir siireci, sistemi ve donemi tanimlamak iizere
kullanilmaktadir.Ancak bu kullanimlarda kiiresellesme kavrami farkli
baglamlarda ele alinmakta ve literatiirde bir anlam karmasasina neden
olmaktadir. Ornegin Giddens (1990, s. 64) kiiresellesmeyi “diinya
genelindeki toplumsal iliskilerin yogunlagmasi” olarak tanimlarken;
Robertson’a (1992, s. 8) gore kiiresellesme “bir kavram olarak hem
diinyanin ufalmasini, hem de diinya bilincinin bir biitiin olarak
yogunlagsmasini” ifade etmektedir. Kiiresellesmeyi bir siire¢ olarak ele alan
Waters (2001, s. 5) ise kiiresellesmeyi “ekonomik, politik, toplumsal ve
kiiltiirel diizenlemeler iizerindeki cografi siirlarin kaldirilmasi ve insanlarin
bunun bilincine gittikce daha fazla varmasi ve buna gore hareket etmesi”
olarak tanmimlamaktadir.

Bu tanimlarda farkli noktalara vurgu yapilsa da, kiiresellesmenin
diinyay1 daha biitiinlesik bir hale getiren bir siireci ifade ettigi goriilmektedir.
Bu bakimdan kiiresellesme oncelikle siiregelmekte olan bir duruma isaret
etmektedir, dolayisiyla kiiresellesme kavrami duragan degil, dinamik bir
kavramdir. Dolayisiyla kiiresellesme kavrami, Steger’in de (2013, s. 25)
vurguladigi iizere, i¢inde bulundugumuz toplumsal durumu kiiresellige
doniistiiren toplumsal siirecleri ifade etmek iizere kullanilmalidir; diger bir
ifadeyle kiiresellesme insanlar arasindaki karsilikli iliskilerde ve temaslarda
meydana gelen degisimleri/doniistimleri ifade etmektedir.
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Bu ¢ergevede kiiresellesmenin tarihgesi konusunda da literatiirde farkli
gorlisler bulunmaktadir. Bu goriis farkliliginin sebebi, kiiresellesme
gostergeleri olarak farkli olay ve gelismelerin ele alinmasidir. Bu goriis
farkliliklarima ragmen, kiiresellesme siirecinin genel olarak dort donem
iizerinde ele alindig1 sdylenebilir: tarihdéncesi donenyani MO 10000 ile MO
3500 aras1 dénem; modern éncesi dénem, yani MO 3500 ile MS 1500 arasi
dénem; modern dénem,yani 1500 ile 1970 aras1 donem; ve ¢agdas donem,
yanil970'ten sonraki donem. Bununla birlikte, 1870-1914 arasi donem
kiiresellesmenin birinci dalgasi olarak nitelendirilmektedir, ancak Birinci
Diinya Savasi'nin patlak vermesi, ardindan yasanan 1929 Biiyilk Ekonomik
Buhram1 ve daha sonra Ikinci Diinya Savasinin ¢ikmasi kiiresellesme
stirecini yavaglatmigtir. 1970 sonrasi donem ise kiiresellesmenin yeniden
canlandig1 donemdir, bu nedenle s6z konusu donem kiiresellesmenin ikinci
dalgas1 olarak adlandirilmaktadir.

Bu baglamda, bu ¢alismanin amaci, kiiresellesmenin tarihsel seyrine
yalnizca modern dénem ve cagdas donem oOzelinde deginmek ve diinya
ticaret hacmi, ticaret acikligi, dogrudan yabanci yatirim, finansal
biitiinlesme, uluslararasi go¢ ve ulasim ve iletisim maliyetleri gibi
gostergeler ¢ercevesinde, s6z konusu iki donemi karsilagtirarak,
kiiresellesmenin yeni bir olgu olup olmadig1 sorusuna yanit aramaktir.

2. Kiiresellesme Donemleri

Kiiresellesmenin yeni bir olgu olup olmadigt sorusu, hem
kiiresellesmenin ne zaman ortaya ¢iktig1 sorusuyla, hem de bu olgunun ilk
olarak ortaya c¢iktiginin kabul edildigi tarihten gilinlimiize dek yasanan
gelismelerden hangisinin/hangilerinin kiiresellesmenin niteligini degistirdigi
konusuyla yakindan baglantilidir. Bu nedenle oncelikle kiiresellesmenin
tarihgesini  genel olarak ele almak gerekmektedir. Literatiirde
kiiresellesmenin ortaya ¢ikisiyla ilgili farkli goriisler bulunmaktadir. Bu
cer¢evede bazi arastirmacilar (6rnegin Jaspers, 1953; Steger, 2013)
kiiresellesmenin kokenlerini tarih Oncesi doneme dek gotiiriirken, bazi
aragtirmacilar (Ornegin Wallerstein, 1974; Amin, 1993; Frank, 1998)
kiiresellesmeyi 1500°1i  yillarda  meydana  gelen  gelismelere
dayandirmaktadir. Bazi aragtirmacilar Sanayi Devrimi’nin ardindan yasanan
stirecin kiiresellesme olgusunu ortaya ¢ikardigi savunurken (Marx ve Engels,
1848/1976; Polanyi, 1944), baz1 arastirmacilar ise (6rnegin Friedman, 1999)
Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra ger¢ek anlamda bir kiiresellesmeden sdz
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edilebilecegini iddia etmektedirler. Bu c¢alismada ise, kiiresellesmenin
dinamik bir kavram olmasi 1s1ginda, kiiresellesme siirecindeki yalnizca iki
dénem fizerinde durulacaktir: modern dénem,yani 1500 ile 1970 arasi
dénem; ve ¢agdas donem, yanil970'ten sonraki donem.

2. 1. Modern Donem (1500 — 1970)

Literatiirde modern déonem olarak nitelendirilen bu dénem, diisiinsel,
bilimsel, politik, cografi ve teknolojik agidan muazzam doniisiimlere taniklik
etmistir. Bu cercevede, bilhassa Sanayi Devrimi’nin gerceklestigi donem
olan on dokuzuncu yiizyil olmak iizere bu dénem insanlik tarihindeki en
onemli doniim noktalarindan birisi olarak degerlendirilmektedir (Marx ve
Engels, 1848; Polanyi, 1944).

Bu donemin 6n plana ¢ikan ozelligi bilhassa Avrupa’da yasanan
toplumsal gelismeler olmustur. Bu dénemde Avrupa’da metropol
merkezlerin ve bunlarla iligkili tiiccar sinifin ortaya ¢ikmasi kiiresellesme
siirecine yeni bir ivme kazandirmis ve Ispanya, Portekiz, Hollanda, Fransa
ve Ingiltere gibi monarsik iilkeler diinya ticaretinde agirlik kazanmustir. Yeni
cografi bolgelerin kesfedilmesi de bolgelerarasi ticaretin yogunlagmasina hiz
kazandirmistir. 1648 yilinda modern, bagimsiz ve sinirlart belli olan ulus-
devletler ortaya ¢ikmis ve ulus-devletler arasindaki karsilikli bagimliliklar
hem say1 hem de yogunluk olarak artig gostermistir (Steger, 2013, s. 51-52).

Ayrica hem Ronesans ve Reform hareketleriyle, hem de modern
bilimin gelismeye baglamasiyla baglantili kiiltiirel degisiklikler ve teknolojik
ilerlemeler sonucunda demiryollari, gemicilik ve hava tasimaciligl
alanlarinda yasanan maliyet disiisleri de iilkeler arasindaki etkilesimi
hizlandirmistir. Bu c¢ercevede, 1850 ile 1914 yillar1 arasinda uluslararasi
ticarette hatir1 sayilir bir artis meydana gelmistir (Went, 2001, s. 27) ve bu
donemde diinya liretimi reel olarak %2.7, ihracat ise %3.5 oraninda artis
gostermistir. Ornegin bu donemde mal ticaretinin GSMH’ye oran1 % 12’lere
yaklagsmustir’ (Steger, 2013, s. 55).

2. 2. Cagdas Donem (1970’ten Giiniimiize)

1970’1i yillarla birlikte diinya ¢apindaki karsilikli bagimliliklarin ve
kiiresel miibadelelerin rotaya c¢ikmasi, genislemesi ve ivme kazanmasi

"Bu dénemin bir diger 6zelligi de daha énce esi benzeri gériilmemis bir niifus patlamasina
tamklik etmis olmasidir. Diinya niifusu Isa’min dogumunda yaklasik 300 milyon iken,
1750°de 760 milyona ve 1970 yilinda 3.7 milyara ulasmstir (Steger, 2013, s. 56).
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kiiresellesmeye yeni bir boyut kazandirmistir. Bununla birlikte, 1870-1914
aras1 donem kiiresellesmenin birinci dalgasi olarak nitelendirilmektedir,
ancak Birinci Diinya Savasi'min patlak vermesi, ardindan yasanan 1929
Biiyiik Ekonomik Buhrani ve daha sonra Ikinci Diinya Savasi'nin ¢ikmasi
kiiresellesme siirecini yavaslatmis ve kiiresel ticaret hacminde kayda deger
bir azalis meydana gelmistir. 1970 sonrasi donem ise kiiresellesmenin
yeniden canlandig1r donemdir, bu nedenle kiiresel ticaret hacminde muazzam
artiglarin  kaydedildigi bu donem kiiresellesmenin ikinci dalgasi olarak
adlandirilmaktadir.

Bilhassa yirminci ylizyilin ilk yarisinda yasanan teknolojik ve bilimsel
devrimler, finans akimlarini ve bilgi transferlerini hizlandirmis ve diinyanin
daha biitiinlesik hale gelmesini saglamistir (Grinin ve Korotayev, 2013, s.
24). Pekiyi soz konusu donemde degisen sey nedir? Diger bir ifadeyle bu
donemi, modern dénemden ayiran temel Ozellikler hangileridir? Bu soru
calismamizin temel sorusuyla yakindan ilintilidir.

3. Modern Dinem ile Cagdas Donem Arasindaki Temel
Farkhliklar

Literatirde modern dénem ile ¢agdas donem arasindaki farklar
ekonomik, politik, ideolojik, kiiltiirel vb. boyutlar c¢ergevesinde ele
almmaktadir. Bu calismada ise sadece ekonomik boyut dikkate alinacak ve
diinya piyasalarinin daha kiiresel bir hale gelip gelmedigi arastirilacaktir.
Bilindigi gibi kiiresellesmenin en onemli ekonomik vaatlerinden birisi
“kiiresel pazar”dir. Bu gercevede, diinyanin daha biitlinlesik bir yapiya
kavusup kavusmadigi sorusuna yanit verebilmek amaciyla {iriin piyasalar
Ozelinde diinya ticaret hacmi, ticaret acikligi ve dogrudan yabanci
yatirim;sermaye piyasalari 6zelinde finansal biitiinlesme; veisgiicii piyasalari
0zelinde de uluslararas1 go¢ ve ulasim ve iletisim maliyetleri gibi gostergeler
incelenecektir.

3. 1. Uriin Piyasalan

Bu caligmada, iiriin piyasalarmin biitiinlesik hale gelip gelmedigi,
diinya ticaret hacmi, ticaret acikligi ve dogrudan yabanci yatinm akimlar
gibi gostergeler ¢ergevesinde dl¢iilmektedir.

3. 1. 1. Diinya Ticaret Hacmi

Giinimiiz diinyasinda tercihli ticaret anlagmalarinin yayginlagmasi,
ulus-iistii sirketlerin ekonomideki paymin artmasi ve bu sirketlerin {iretim
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maliyetlerini diislirebilmek ve boylelikle kar marjlarm artirabilmek
amactyla tiretim siireglerinin bir kismin1 ya da tamamini bilhassa isgiicii
maliyetlerinin diisiik oldugu tilkelere ve bolgelere kaydirmalari neticesinde,
diinya ticaret hacminde muazzam artislar meydana gelmektedir. Bu
dogrultuda diinya GSMH’si 1960 yillarda yaklasik 1.4 trilyon $ iken, 2017
yilinda 80.6 trilyon $’a ulagmustir.

Grafik 1. Diinya GSMH’si (Trilyon $) (Cari Fiyatlarla) (1960-2017)
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Kaynak:https://data.worldbank.org/indicator/NY.GDP.MKTP.CD (Erigim Tarihi:
04.06.2018).

Iki donem arasindaki farki gozler oniine seren bir diger gosterge de,
uluslararasi biitiinlesmenin en yaygin olarak kullanilan 6l¢iitii olan ticaret
hacminin GSMH’ye oramidir.Bir iilkenin ticaretinin yani ihracat ve
ithalatinin toplaminin, o iilkenin GSMH’sine oranmi ifade eden Ag¢iklik
Endeksi’ne (Openness Index) gore, diinya genelinde iilkelerin ihracat ve
ithalatlarinin toplami 1800’14 yillarin baslarinda kiiresel GSMH’nin %
10’unun altindayken, giiniimiizde yaklagik % 60’ma ulagmistir.

Grafik 2. Diinya Ticaretinin GSMH’ye Orani (%) (1960-2015)
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Kaynak:https://data.worldbank.org/indicator/ne.trd.gnfs.zs (Erisim Tarihi: 04.06.2018).
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Yukaridaki grafik, diinya ticaretinin yirminci ylizyilin ikinci
yarisindan gilinlimiize kadarki degisimimi go6zler Oniine sermektedir. On
dokuzuncu yiizy1l boyunca % 10’un istiine ¢ikmayan kiiresel ticaret hacmi,
meydana gelen teknolojik gelismeler neticesinde yirminci ylizyilla birlikte
artisa gecmis ve 1970’li yillarda % yaklasik % 25’e ulagmistir. Bu artigin
1980’11 yillardan itibaren hiz kazandig1 ve 2015 yil itibariyle % 57’yi astig1
gorlilmektedir. Diinya Bankasi veri tabanindan elde edilen bilgiler de, 1980
sonrasinda ticaretin GSMH’ye orani olarak 6l¢iilen ticaret agikliginin kiiresel
Olgekte arttigina isaret etmektedir.

Grafik 3.Ticaret Agikligi (Ticaretin GSMH’ye Orani)(1980)
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Kaynak: Diinya Bankas1 Veri Tabani (Erisim Tarihi: 01.06.2018).

Grafik 3 ve Grafik 4, 1980 ve 2016 yillar1 i¢in kiiresel dlgekte ticaret
acikligim gostermektedir. Skalaya gore, bolgeler ticaret acikligina gore az
olandan ¢ok olana dogru 6lgeklendirilmis ve % 60 ve lizerinde olan bolgeler
koyu mavi ve lacivert ile isaretlenmistir.

Grafik 4.Ticaret Agikligi (Ticaretin GSMH’ye Orani)(2016)
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Kaynak: Diinya Bankas1 Veri Taban1 (Erisim Tarihi: 01.06.2018).
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S6z konusu grafiklerden goriildiigii lizere, basta Orta ve Latin
Amerika, Giineydogu Asya olmak iizere ABD, Avrupa ve Afrika dahil
diinyanin hemen her yerinde ticaret agikliginda 1980 sonrasi dénemde bir
artis egilimi s6z konusudur. Bu dénemdeki ticaret acikligi artis hizi, Ortiz-
Ospina ve Roser’in de (2018) belirttigi gibi, Birinci Diinya Savasi oncesi
donemdekinden daha hizlidir.

Kiiresel 6lcekte ticaret agikliginin artmasinin yani iilkeler ve bolgeler
bazinda ticaretin artmasinin arkasindaki temel sebeplerden biri, ulus-iistii
sirketlerin  kiiresel ekonomideki rollerinin giiclenmesidir. Ulus-iistii
sirketlerin 6n plana ¢ikan 6zelligi, iirettikleri {iriinlerin yalnizca yerel degil
ayn1 zamanda kiiresel tasarimini, iiretimini ve dagitimini planlayip, organize
etmeye caligmalaridir (Went, 2001, s. 25). Bu gercevede giliniimiizde en
onemli ekonomik kuruluslardan biri haline gelen ulus-iistii sirketlerin sayisi
1970 yilinda 7000 iken, 2016 yil1 itibariyle 60.000’e ulagmistir ve diinya
genelinde yiizbinlerce kisiye istihdam saglamaktadir —6rnegin 2015 yilinda
General Motors biinyesinde 708.000, Siemens biinyesinde 486.000 ve Ford
biinyesinde464.000 kisi istihdam edilmistir- (Kordos ve Vojtovic, 2016, s.
152).

Bu ¢ergevede The Guardian’in aktardigina gore, diinyanin en biiyiik
100 ekonomisinden 31 tanesi ulus-devlet, 69 tanesi ise ulus-iistii sirketlerdir
(https://www.thequardian.com/business/2016/sep/12/global-justice-now-study-multinational-

businesses-walmart-apple-shell). European Commission’a (2016) gore ulus-iistii

sirketler uluslararasi ticaretin yarisindan fazlasini kontrol etmektedir.
3. 1. 2. Dogrudan Yabanci Yatirim

Modern donem ile cagdas donem arasindaki temel ekonomik
farklardan bir digeri dogrudan yabanci yatirim akimlaridir. Bir Onceki
baglikta deginildigi {izere ulus-iistii sirketlerin kiiresel ekonomi igindeki
paylarinin artmasi, dogrudan yabanci yatirimlarin da hiz kazanmasinin
sebeplerinden Dbirisidir. Sermaye piyasalarinda yasanan gelismeler de
dogrudan yabanci yatirnmlarin artmasina katkida bulunmustur.

Grafik 5. Dogrudan Yabanci Yatirimlar, Net Girisler (GSMH’NIN %’si)
(1970-2016)


https://www.theguardian.com/business/2016/sep/12/global-justice-now-study-multinational-businesses-walmart-apple-shell
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Kaynak: https://data.worldbank.org/indicator/BX.KLT.DINV.WD.GD.ZS (Erisim Tarihi:
05.06.2018).

Yukaridaki grafik dogrudan yabanci yatirimlarin kiiresel Olcekte
onemli dlgiide arttigii gostermektedir. Ornegin 1970 yilinda kiiresel lgekte
dogrudan yabanci yatirim net girislerinin diinya GSMH’sine oranmi yaklagik
% 0.5 iken, 2016 yilinda % 3 olarak gerceklesmistir. Diger bir ifadeyle s6z
konusu donemde dogrudan yabanci yatirnmlarin GSMH igindeki pay1
yaklasik 6 katina ulagmistir.

3. 2. Sermaye Piyasalari

Sermaye piyasalarinin daha biitiinlesik bir hale gelip gelmedikleri
finansal biitiinlesme gostergesi araciligiyla olgiilebilir. Bu dogrultuda dis
varliklar ve dig borglarin diinya GSMH’si igindeki paylarinin dénem
igerisinde nasil degistikleri incelenecektir.

3. 2. 1. Finansal Biitiinlesme

Kiiresellesmenin  niteliginin 1970 sonrasi donemde degisip
degismedigini degerlendirebilmemiz i¢in bakilmasi gereken bir diger oOlciit
de, sermaye ve isgiiciiniin hareketliligidir. Bu ¢ercevede, oncelikle
sermayehareketliligini ele alalim. Finansal biitiinlesme, bir ekonomideki
sermaye piyasalariin diinyanin geri kalanindaki piyasalarla daha biitlinlesik
hale gelmesini ifade etmektedir (Brouwer, 2005). Bu yoniiyle finansal
biitiinlesme kavrami, kiiresellesmenin 6nemli unsurlarindan biri olan
uluslararas1 sermaye piyasalarinin ayrilmaz bir parcasidir (Stavarek,
Repkova ve Gajdosova, 2011). Finansal biitiinlesme literatiirde farkli
yontemlerle dlciilse de, genellikle iilkelerin dis varliklari ile dig borglar dlgiit
alinmaktadir (Lane ve Milesi-Ferretti, 2017).

Grafik 6. Kiiresel Dis Varliklar (Diinya GSMH’sinin %’si)


https://data.worldbank.org/indicator/BX.KLT.DINV.WD.GD.ZS
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Kaynak: Lane ve Milesi-Ferretti, 2017, s. 33.

Bu ger¢evede 6 ve 7 no’lu grafikler, son yirmi yillik donemde dis
varliklarmm diinya GSMH’sine oranmin yaklasik 3 kat artarak % 200’lere
yaklastigin1 gostermektedir. Bu durumda iilkeler arasindaki finansal
iligkilerin yogunlagtigina ve finansal biitiinlesmenin arttigina isaret
etmektedir.

Grafik 7. Kiiresel Dis Borglar (Diinya GSMH’sinin %’si)
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Kaynak: Lane ve Milesi-Ferretti, 2017, s. 33.

Diger yandan finansal varliklarin ve borglarin diinya GSMH’sine
oraninin % 200’lere ulagsmasi, yani diinya tiretiminin iki kat1 kadar finansal
varlik olmasi, sermaye piyasalarinin giiniimiizde ulastii boyutu goézler
oniline sermektedir.

3. 3. Isgiicii Piyasalan

Kiiresel olcekte isgiicii piyasalarinin durumunu degerlendirebilmek
amaciyla, uluslararas1 go¢ hareketliligi incelenecektir. Ancak bu noktada
“isgiicli hareketliligi” ile “gd¢” kavramlar arasindaki farki vurgulamamiz
gerekmektedir.Isgiicii hareketliligi yabanci iilkelerdeki isgiicii piyasalarina
erisim anlamima gelirken, go¢ olgusu daha genis hak ve vatandaglik
taleplerini ima etmektedir. Bu kavramsal farki kabul ederek, isgiicii
hareketliliginin gostergelerinden birisinin uluslararas1 gé¢ oldugu kabul
edilmis ve bu ¢ergevede bir inceleme yapilmistir.
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Isgiicii hareketliliginin 6niindeki engellerin, sermaye ve fiiriin
hareketliligine kiyasla daha fazla oldugu soOylenebilir. Bolgesel
biitiinlesmeler bir yandan sermaye ve iirlin hareketliligini tesvik ederken, bir
yandan da isgiicii hareketliliginin 6niinde engel teskil etmektedir. Bununla
birlikte, uluslararasi gogmen sayist 1970 sonras1 donemde biiyiik Olciide artis
gostermistir. Ornegin uluslararasi gé¢men sayis1 1970 yilinda yaklasik 80
milyon iken, 2015 yilinda {i¢ katina ¢ikarak yaklasik 243 milyona erigmistir.
Ancak uluslararast gogmen sayisinda kaydedilen bu artis biraz yanilticidir,
zira niifus artig oran1 da hesaba katildiginda gé¢menlerin sayisinin diinya
niifusuna oranindaki artisin séz konusu donemde ¢ok da biiyiik olmadig:
goriilmektedir. Ornegin 1970 yilinda uluslararas1 gd¢men sayisinin diinya
niifusuna oran1 % 2.1 iken, bu oran 2015 yilinda 3.3 olarak gerceklesmistir.
Bu durum da, kiiresel olgekte isgiicii hareketliliginin sermaye ve {irlin
hareketliligine kiyasla daha sinirli kaldigina isaret etmektedir.

Grafik 8.Uluslararast Toplam Gogmen Sayisi (1965-2015)
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Kaynak: https://data.worldbank.org/indicator/SM.POP.TOTL ?end=2017&start=1962 (Erigim
Tarihi: 08.06.2018).

Dolayisiyla 1970 sonrast donemde finansal biitiinlesme hiz
kazanirken, uluslararas1 isgiicli hareketliliginde kayda deger bir artig
yasanmadigi goriilmektedir. Bu sebepleri arasinda, isgiicii hareketliligini
yoneten -diinya ticaretini yoneten Diinya Ticaret Orgiiti (DTO) gibi-
uluslararas1 kuruluglarin olmamasi veya ulusal hiikiimetlerin gdgmenlere
yonelik benimsedigi koruyucu politikalar gdsterilebilir.

Grafik 9. Ulagim ve lletisim Maliyetleri (1920-2010)


https://data.worldbank.org/indicator/SM.POP.TOTL?end=2017&start=1962
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Kaynak: https://transportgeography.org/?page_id=271 (Erisim Tarihi: 11.06.2018).

Ustelik soz konusu déonemde ulasim ve iletisim maliyetlerinde kayda
deger diisiisler meydana gelmesine ragmen isgiicii hareketliligi siirh
kalmistir. Yukaridaki grafikten de goriildiigii iizere, bilhassa Ikinci Diinya
Savasi’nin ardindan ulasim ve iletisim maliyetlerinde yasanan bu muazzam
diisiisler, lirlin ve sermaye piyasalarini daha bitiinlesik hale getirirken,
benzer bir etki isgiicii hareketlili§i {izerinde —en azindan ayni oranda-
gbzlemlenmemistir.

4. Sonu¢

Kiiresellesme iktisat literatiiriindeki en tartismali kavramlardan
birisidir. Kiiresellesmenin gerek etkileri gerekse tarihgesi acisindan farkli
goriisler bulunsa da, glinlimiizde ele aldigimiz sekliyle kiiresellesmenin on
altinc1 yiizyilda gergeklesen kesif ve buluslarin etkisiyle ortaya cikip
gelistigini sOyleyebiliriz. Bu ¢alismada modern dénem olarak adlandirilan
s0z konusu donemde, iilkeler ve kitalar arasindaki iiriin ve iggiicii ticareti
yeni bir boyut kazanmis ve dolayisiyla diinya ekonomileri arasindaki
kargilikli iligki yogunlagsmaya baslamistir. Ancak kiiresellesmenin birinci
dalgasi olarak nitelendirilen bu siire¢ 6nce Birinci Diinya Savasi, daha sonra
1929 Biiyiik Buhrani ve ardindan da ikinci Diinya Savas1 nedeniyle kesintiye
ugramis ve uluslararasi biitiinlesme hiz kaybetmistir. lkinci Diinya
Savasi’ndan sonra ise kiiresellesme yeniden ivmelenmis ve bu dénem
kiiresellesmenin ikinci dalgasi olarak adlandirilmistir.

Pekiyi kiiresellesmenin ikinci dalgasinin ayirt edici  6zellikleri
nelerdir? Ya da diger bir ifadeyle modern donemdeki kiiresellesme ile
cagdas donemdeki kiiresellesme siiregleri arasinda ne tiir benzerlik ve
farkliliklar bulunmaktadir. Bu ¢alismada, bu sorular1 yanitlamak amaciyla
iirin piyasalari, sermaye piyasalar1 ve isgilicii piyasalar1 ele alinmig ve bu
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inceleme diinya ticaret hacmi, dogrudan yabanci yatirim, finansal
biitiinlesme ve uluslararas1 go¢ gibi temel gostergeler cercevesinde
incelenmistir.

Bu cergevede oncelikle diinya ticaret hacmi ve dogrudan yabanci
yatirim akimlar1 incelemis ve kiiresel dlgekte ticaret acikliginin yani tilkeler
arasindaki karsilikli {irlin ticaretinin arttigi gozlemlenmistir. Sermaye
piyasalart acisindan ise, finansal biitiinlesmenin yaygin olarak kullanilan
Olciitlerinden birisi olan dig varliklarin ve bor¢larin durumu incelenmis ve
bilhassa son yirmi yillik siirecte, teknolojide yasanan gelismelere paralel
olarak, finansal etkilesimin olduk¢a arttifi ve sermaye piyasalarinin
giiniimiiz diinyasinda énemli bir paya sahip oldugu goriilmiistiir. Son olarak
uluslararas1 gogmen sayisi ve bu sayinin diinya niifusuna orani ¢ergevesinde
yapilan iggiicli hareketliligi incelemesi, teknolojide yasanan gelismelerin ve
ulasim ve iletisim maliyetlerindeki diisiislerin, isgiicii piyasalari iiriin ve
sermaye piyasalar1 kadar etkilemedigini gozler oniine sermistir.

Bu dogrultuda 1970 sonrasi donemin yani ¢agdas donemin 6n plana
¢ikan Ozellikleri olarak;

e Liiresel ticaretin yogunlagmasi,

e diinya ticaret hacminin artmasi,

e dogrudan yabanci yatirimlarin diinya GSMH’si igindeki payimin
artmasi,

e dis varliklarin ve dig bor¢larin diinya GSMH’si i¢indeki payimin
artmast ve dolayisiyla finansal biitiinlesmenin ileri diizeylere
erismesi,

o teknolojide meydana gelen ilerlemelerin bir neticesi olarak ulagim
ve iletisim maliyetlerinin 6nemli oranda azalmas1 sayilabilir.

Bu cergevede, s6z konusu donemde iriin piyasalart ve sermaye
piyasalart daha bitiinlesik bir hale gelirken, kiiresellesme isgiicli
hareketliligini yeterince saglayamamis ve isgiicii piyasalarmin {iiriin ve
sermaye  piyasalar1 kadar bitlinlesik bir yapiya kavugmasini
saglayamamigtir.
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NEOKLASIK IKTISADIN “INSAN” KAVRAYISI: HOMO-
ACONOMICUS®

THE "HUMAN BEING" CONCEPTION OF NEOCLASSICAL
ECONOMICS: HOMO-ZCONOMICUS

Hiisnii BILIR™*

Oz: Neoklasik iktisatta insamin rasyonel oldugu, kisisel-gikar1 pesinde
kostugu ve faydasini/karini maksimize etmeye calistigi varsayilmakta ve bu insan
kavrayist "homo-aconomicus" olarak adlandirilmaktadir. Homo-ceconomicus dissal
olarak belirlenen tercihlere sahiptir, sonug-odaklhidir ve toplumsal etkilesimleri,
yalnizca nihai tiiketimini ve refahini etkiledigi 6l¢iide dikkate almaktadir. Ayrica
homo-ceconomicus modelinde belirsizlik ve risk s6z konusu degildir. Bu insan
kavrayisinin en net gorildiigi isimler kuskusuz LéonWalras ve William
StanleyJevons'tir. Neoklasik iktisadin kuruculari arasinda degerlendirilen Walras ve
Jevons iktisadi mekanik bir sekilde ele almis ve insanin da faydalarin1 maksimize
etmeyi amacglayan ve bu dogrultuda "haz ve elem hesaplamasi" yapan rasyonel
eyleyenler olduklarini varsaymislardir. Bu ¢alismanin amaci da, neoklasik iktisadin
insan kavrayigi olanhomo-economicus’uele almak ve Walras ve Jevons baglaminda
bu insan kavrayigini ortaya koymaktir.

Anahtar Kelimeler: Neoklasik Iktisat, LéonWalras, William StanleyJevons,
Homo-&conomicus.

Abstract: Neoclassical economics assumes that human being sarerational,
seek his/her self-interestand aim to maximise his/her utility/profit, and this
conception of human being is called as "homo-economicus". Homo-economicus
has exogenous preferences, he/she is outcome-orientedand considers the social
interactions as long as they affect his/her final consumption and welfare. Besides
there is no such thing as uncertainty and risk in this model. This conception of
human being is seen most obviously in LéonWalras and William Stanley Jevons's
analyses. Walras and Jevons who are evaluate damong the founders of neoclassical
economics discussed economics mechanically and assumed that humans were
rational agents aim ingto maximise his/her utility and making "pleasure and pain
calculation” in this direction. Theaim of this study is to address the human being
conception of neoclassical economics — homo — @conomicus — and to reveal this
human being conception in the context of Walras and Jevons.

* Bu calisma, “Noroiktisat: Neoklasik Iktisadin Yenilenen Yiizii mii, Elestirel Bir Yaklasim
mi1?” baglikli doktora tezinden tiiretilmistir.

™ Dr. Ogretim Uyesi, Aksaray Universitesi Spor Bilimleri Fakiiltesi Spor Yéneticiligi
Boliimii, husnubilir@aksaray.edu.tr
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1. Giris

Glintimiizde iktisat disiplinindeki hakim 6greti olan neoklasik iktisat,
(serbest) piyasa temelli bir iktisadi analiz sunmakta ve bu analizde piyasa,
bireylerin faaliyetleri arasinda esgiidiim saglayan bir denge mekanizmasi
islevi gormektedir.

Piyasa temelli bu analizin odak noktasinmi ise yalnizca kisisel-gikari
pesinde kosan ve fayda maksimizasyonunu amaclayan “birey”
olusturmaktadir. Bu “birey” ailesini ve toplumsal yasam dikkate almadan
sadece kisisel-¢ikar1 pesinde kosarak faydasin1 maksimize etmeye calismakta
ve bu ama¢ dogrultusunda yapmis oldugu segimlerin neticelerini kendisini
etkiledigi dl¢iide dikkate almaktadir. Dolayisiyla insan toplumsal, tarihsel,
politik ve kiiltiirel baglamdan kopuk bir sekilde ele alan bu kavrayista insan
temsili bir “birey”’e doniismektedir. Bu insan kavrayisi literatiirde "homo-
@conomicus" yani “iktisadi insan” olarak nitelendirilmektedir.

Bu kavrayisin ortaya cikmasinda etkili olan diislinlirlerden ikisi
LéonWalras ve William StanleyJevons’tir. Neoklasik iktisadin kuruculari
arasinda degerlendirilen Walras ve Jevons iktisadi mekanik bir sekilde ele
almis ve insanlarin, faydalarim maksimize etmeyi amacglayan ve bu
dogrultuda "haz ve elem hesaplamasi” yapan rasyonel eyleyenler olduklarini
varsaymislardir. Bu calismanin amaci, neoklasik iktisadin insan kavrayisini
simgeleyen homo-economicus’uWalras ve Jevons’ingalismalar1 6zelinde ele
almaktir. Bu dogrultuda 6ncelikle homo-economicus’unkavramsal arka plani
tizerinde durulacak, daha sonra Walras ve Jevons Ozelinde bu
anlayisintezahiirlerine deginilecektir.

2. Homo-Zconomicus’un Kavramsal Arka Plam

Neoklasik iktisat anlayiginda piyasalarin  merkezi bir roli
bulunmaktadir, zira piyasada olusan arz ve talep, kit kaynaklar ile sinirsiz
isteklerin karsilanmasi1 amaciyla fiyatlarin es-anli olarak ayarlanmasini
saglamaktadir. Hollis ve Nell’in(1975, s. 2016) belirttigi gibi, farkli miktarda
miilkiyet sahibi olan ¢ok sayida tiiketicinin ve her tiirlii iirlin ve hizmeti
iireten ¢ok sayida iireticinin oldugu bu analizde, tiiketici tercihleri bir fayda
fonksiyonuyla tanimlanirken, {reticilerin teknik imkéanlar1 ise {retim
fonksiyonuyla tanimlanmaktadir. Tiiketiciler gelir kisitlar1 altinda faydalarini
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maksimize etmek amaciyla nihai iirlinleri satin almakta ve tiretim faktorlerini
satmaktadirlar. Firmalar ise bu tiretim faktorlerini satin almakta ve karlarini
maksimize edecek sekilde {iiretim miktarini belirleyerek nihai riinler
satmaktadirlar. Dolayisiyla iiriinler déngiisel bir ¢cevrim igindedir: Ureticiler
nihai iriinleri tiiketicilere satmakta ve bdylece yine tiiketicilerden iiretim
faktorleri satin alarak nihai {rlinler itiretmektedirler. Tiiketiciler ise liretim
faktorii hizmetlerini satarak, faydalar1 dogrultusunda nihai iriin satin
almaktadirlar. Bu silirecte rekabet tiim piyasalarda arz ve talebin
esitlenmesini saglamakta ve asir1 kar ortadan kalkmaktadir. Kisacasi,
marjinal fayda ve marjinal maliyet nihai {riin piyasasinda dengeyi
belirlerken, marjinal faydasizlik (disutility) ve marjinal verim de faktdr
piyasasinda dengeyi belirlemektedir.

Dolayisiyla denge neoklasik iktisatta piyasa sistemi araciligiyla yani
“arz ve talep yasalari”nca ulasilan/ulasilmasi gereken bir ideal durumdur.
Dengeye yonelme siirecindeki en miihim ilkelerden biri ise, bireylerin
optimizasyona yonelik davrandiklaridir ki optimizasyona yonelik davranis,
bireylerin gelirlerini, satin aldiklar1 tiim metalarin marjinal faydalar1 esit
olacak sekilde boliistiirmeleri anlamima gelmektedir. Bu cergevede her
bireyin goniillii bir sekilde miibadelede bulundugu piyasada yapilan her tiirlii
islem bireylere karsilikli fayda saglamaktadir.

Bu ilkenin tamamlayicilar1 ise, optimum bir noktanin olusmasini
saglayan marjinal fayda “yasalar1’”dir ve buyasalar literatiirde Birinci ve
Ikinci Gossen Yasast olarak adlandirilmaktadir. Bugercevede, Birinci
Gossen Yasast, “bir hazzin miktarmin (yogunlugunun), aynm keyfi
(enjoyment) kesintisiz bir bicimde karsilamaya devam ettik¢e, nihayetinde
tatmine ulasana dek devamliazaldigi”ni (Gossen, 1854/1983, s. 6) ifade
etmektedir.Yani “azalan marjinal fayda yasasi” olarak da adlandirilan bu
yasaya gore, bir iiriinden elde edilen fayda, bu {iriiniin tiiketimi artikca
siirekli azalmaktadir. Ikinci Gossen Yasasi ise “farkli hazlarin mutlak
miktarlar1 farkli olsa da, bir bireyin en fazla hazzi elde edebilmek icin, her
bir hazzin miktarin1 (yogunlugunu) tiim hazlar i¢in aymi olacak sekilde
ayarlamas1 gerektigi’ni ifade etmektedir (Gossen, 1854/1983, s. 14). Yani
“es-marjinal fayda yasas1” olarak da adlandirilan bu yasaya gore, bir
tiiketicinin satin alacagi mallardan her birine yapacagi harcamanin sonuncu
lirasindan elde edecegi faydanin, mallarin her biri itibariyle esit olmasi
gerekmektedir.

Neoklasik iktisatta, bu dogrultuda, “fayda” temelli bireysel analizden
piyasa analizine ulagilmaktadir. Yani bireysel talep egrilerinin toplanmasiyla
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piyasa talep egrisi; bireysel arz egrilerinin toplanmasiyla da piyasa arz egrisi
elde edilmektedir. Piyasa arz ve talebi arasindaki etkilesim neticesinde de,
iirlinlin denge fiyat1 belirlenmektedir. Dolayisiyla bireylerin maksimizasyon
odakli davranislarinin, neoklasik teorinin toziinii olusturdugu sdylenebilir
(Carlson, 1997).

Bu dogrultuda neoklasik iktisatta analiz ‘“birey” iizerine inga
edilmektedir ve neoklasik iktisadin temel varsayimlarindan biri metodolojik
bireyciliktir. Metodolojik bireycilik, kisaca, bireylerin énemine ve onlarin
amagli davranisina vurgu yapilmasini ifade etmektedir.Diger bir ifadeyle,
metodolojik bireycilige gore, her sey bireylerden veya bireyler toplamindan
olustugu icin, analize bireylerin incelenmesinden baglanmalidir (Bunge,
2000). Bu temelde, neoklasik iktisatta birey, en yaygin unsur olmasinin yani
sira analizin temel birimi ve hareket noktasidir da. Bireysel eyleyen, yapisal
faktorlerden daha fazla 6nem tasimakta ve kurumsal faktorler, bireysel
eylemin sonucu olarak veya model igerisinde agiklanamayan digsal bir
degisken olarak ele alinmaktadir (Fine ve Milonakis, 2009/2014, s. 281).

Metodolojik bireyciligin en O6nemli tamamlayicist “rasyonalite”
varsayimi  olmustur, bu bakimdan, neoklasik iktisadin  temel
varsayimlarindan bir digeri de rasyonalitedir (Hodgson, 1988, s.
74).Neoklasik iktisat¢ilarin rasyonalite kavrayigina gore bir insan, segimleri
birbiriyle tutarli oldugu Olciide rasyoneldir. Diger bir ifadeyle, neoklasik
iktisatta eyleyenler araglarii amagclari dogrultusunda etkin bir bigcimde
kullandiklar1 Sl¢iide rasyoneldirler; yani aragsal rasyonalite s6z konusudur.
Bu baglamda, temel kavrami nedensel bag yani arag-amag bagi olan aragsal
rasyonalite, amaglara ulasmanin en etkin yoludur (Bilir, 2017, s. 27).

Dolayisiyla metodolojik bireycilik ve rasyonalite varsayimlarinin
birlikte ele alinmasindan ¢ikan sonug, neoklasik iktisatta tiim bireylerin
genellikle fayda adi verilenseyi maksimize ettikleridir: “(Neoklasik)
iktisadin birinci ilkesi, her eyleyenin sadece kisisel-¢ikar1 dogrultusunda
hareket etmesidir” (Edgeworth, 1881, s. 16). Yani Kjosavik’in (2003)
belirttigigibi, her bireysel eyleyen Kkisisel-cikar pesinde kosmakta ve
beklenen faydasimimaksimize etmeye caligmaktadir. Bu cergevede, birey
faydasini, firma ise karmimaksimize edecek sekilde hareket etmektedir
(McCormick, 1997; Sugden, 1991).

Bu baglamda, Weintraub’un da (2013) belirttigi gibi, neoklasik
iktisadin su ii¢ varsayim iizerine insa edildigi sdylenebilir: 1) Insanlar,
degerle 6zdeslestirilebilen ve iligkilendirilebilen ¢iktilar karsisinda rasyonel
tercihlerde bulunmaktadir; 2) bireyler faydalarmi firmalar ise karlarini
maksimize etmektedir; ve 3) insanlar tam bilgi temelinde birbirlerinden
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bagimsiz bir sekilde hareket etmektedirler. Benzer sekilde Colander’a (2000,
S. 134-135) gore de neoklasik iktisadin temel Ozellikleri arasinda
metodolojik bireyciligi kabul etmesi, faydaci anlayisin merkezi bir role sahip
olmasi, marjinal degis-tokusa odaklanmasi ve ileri-goriislii rasyonalite
varsayiminda bulunmasi yer almaktadir.

Bu bakimdan tam bilgi temelinde fayda/kar maksimizasyonu pesinde
kosan birey temelli analiz ile birlikte bu kavrayigsneoklasik iktisadin temel
varsayimlardan birisi haline gelmistir: homo-economicus.

Homo-economicuskavraminin ilk olarak kim tarafindan kullanildig:
iktisat literatlirlindeki tartigmali konulardan biri olsa da —Ornegin,
O’Boyle’un (2007, s. 322) aktardig1 {izere, bu kavramin ilk olarak John K.
Ingram’ind History of PoliticalEconomy (Ekonomi Politigin Tarihi) (1888),
MaffeoPantaleoni’ninPrincipiidiEconomiaPura(Piir ~ Iktisadin  Ilkeleri)
(1889) veya VilfredoPareto’nunManual of PoliticalEconomy (Ekonomi
Politik El Kitabi) (1906) baslikli eserinde kullanildigi iddia edilmektedir-
kavramin niivelerinin Adam Smith’in An Inquiryintothe Nature andCauses
of theWealth of Nations (Uluslarin Zenginliginin Dogasi ve Nedenleri
Uzerine Bir Irdeleme) (1776) baslikli eserinde atildig1 sdylenebilir. Ancak
kavramin ilk olarak Mill’inOn the Definition of PoliticalEconomy; and on
theMethod of InvestigationProperto it (Ekonomi Politigin Tamimi ve Buna
Uygun Arastirma Yontemi Uzerine) (1836) baslikli eserinde analitik olarak
ele alinms ve Principles of PoliticalEconomy (Ekonomi Politigin Ilkeleri)
(1848) baslikli eserinde de nihaive tam haline ulasmustir ® (Rodriguez-
Sickert, 2009, s. 1, Elahi, 2015, s. 33). Ayrica bu kavramin onsekizinci
yiizyilin diger Aydinlamaci filozof veiktisatgilarinin yazilarinda da

Aydmlanma felsefesinin bir simgesi olarak kullanildig1 goriilmektedir
(Tesler,2009).

Neoklasik iktisadin bu soyut iktisadi insan fikri Benthamci hedonizm,
faydacilik ve rasyonalitekavramlarina dayanmakta ve Bentham’in “toplum
birkurgudur” ve “bireyin kisisel-gikar1 disinda ‘toplumsal’ bakis agisi diye
bir seyyoktur” fikrinden yola ¢ikmaktadir (Hosseini, 1990). Bu bakimdan,
Boldeman’m (2007, s. 214-215) belirttigi gibi, yalnizca iktisadi giidiilerle
tanimlanan idealize edilmis bir yaratik —iktisadi giiclerin faaliyette
bulundugu ve ayni zamanda tam anlamiyla rasyonel kalan atomistik bir
bilardo topu, kararlar veren bir makine- elde etmeye yonelik indirgemeci bir
girisimdir ve bu “ideal” tipe, gercek insanmin pek ¢ok etik, dini, digerkam vb.

8 Ancak Mill’in higbir yazisinda bu kavramin dogrudan kullanilmadig: belirtilmelidir (Persky,
1995, s. 222).
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gilidiisiiniin tasfiye edilmesiyle ulasilmistir.Diger bir ifadeyle, neoklasik
iktisat birbirinden bagimsiz bireylerden olusan bir toplum kurgulamakta ve
her bireyin kisisel maddi ¢ikar1 pesinde kostugunu ve rasyoneloldugunu
varsaymaktadir (Wiles, 1979-1980).

Bu baglamda, toplumsal evren de,bagimsiz Kararlar veren ve her biri
tamamen yalitilmis bir bicimde faaliyet gosterenotonom bireylerden
olugmaktadir (Solo, 1975).Boldeman’a (2007, s. 231) gore de, tipki
Newtoncu mekanikte oldugu gibi, neoklasikiktisadin atomize varliklar1 da
(entities) tamamen bagimsizdir ve hicbir hareketozgilirligii tanimayacak
sekilde onlar1 etkileyen giiclere tamamen Ongdriilebilirbicimde yanit
vermektedirler.

Dolayistyla homo-economicusister tiiketici ister {iretici olarak temel
islevi se¢cim yapmak olan bir iktisadi eyleyen modelidir (Elahi, 2015, s. 31).
Rasyonel oldugu, kisisel-¢ikar1 pesinde kostugu ve
faydasini/kariimaksimize etmeye ¢alistigi varsayilan homo-economicus
(Elahi, 2014; Rankin,2011) digsal olarak veri olan ve belirlenen tercihler
temelinde bir se¢im durumuylakarst karsiyadir. Bu tercihler iiretilen,
tilkketilen ve miibadele edilen iiriinlere vehizmetlere uygulanmaktadir. Bu
secim siirecinde kisisel-¢ikaripesinde kosmakta ve yalnizca bireysel (veya
biraz daha genis olarakhanehalkina ait) iriinler, ¢alisma ve bos zaman
kiimesi ile ilgilenmektedir;dolayisiyla homo-economicus sonug-odaklidir ve
toplumsal etkilesimleri, yalnizcanihai tiiketimini ve refahini etkiledigi 6l¢iide
dikkate almaktadir. Ayrica bir zamantercihine sahiptir ve bu zaman tercihi,
kendi refahi ile gelecek nesillerin refahiniyansitacak sekilde, tiikketimini
zamanlar arasinda dagitarak sabitlemesine izinvermektedir (Gintis, 2000).

Ancak homo-economicusun sabit zevkler temelinde Kkararlarimi
verdigidiinyada zaman ve uzaym sadece kavramsal kategoriler oldugu
vurgulanmalidir.Dolayisiyla bu diinyada bir degisim yoktur, belirsizlik ve
risk s6z konusu degildir;bu da yeni bilgilere dayanarak yapilan segimlerin
aninda ve maliyetsiz olmasinaimkan tanimaktadir. Diger bir ifadeyle,
oncelikli olarak tam ve kesin bilgi ve Ongoriivarsayimi yapilmakta ve
dolayisiyla belirsizlik s6z konusu olmamaktadir; bu nedenle bireylerin tercih
yapisi tamamlandiginda segimler siirekli, gecisli vedigbiikeydir (Alter,
1982).

Nelson’un da (1995) belirttigi gibi, bu soyut iktisadi bireyin de
cocukluguveya yasliligi yoktur, hi¢ kimseye bagimli degildir ve kendisi
disinda kimseye karsisorumlulugu yoktur; cevresinden etkilenmemektedir;
cevre, rasyonalitesinisergiledigi pasif bir maddedir sadece. Iktisadi birey
toplumdan etkilenmedentoplumla etkilesime ge¢mektedir ve bu etkilesim,
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tek iletisim  seklinin  fiyatlar  olduguideal piyasa aracilifiyla
gergeklesmektedir. Dolayisiyla, Insel’in (2012, s. 122)vurguladig iizere,
iktisadi birey metanin karsilifi olan degeri elden ¢ikartinca,toplumsal
iligkisini tiiketmektedir ve degisimde bulunan iki tarafin toplumsallig1 da
boylelikle sona ermektedir. Yeniden iliskide bulunmalari, yani aralarinda
birtoplumsallik yaratmalart iki tarafin ¢ikarlarinin uyusmasi rastlantisina
terkedilmistir; yani toplumsal iligkinin yeniden iiretimi, iktisadi alan igin
rastlantisaldir.

Kisacasi, bdyle bir diinyada, faydasini maksimize etmek amaciyla
kararlar alan ve se¢imler yapan homo-economicus, bagimsiz olarak hareket
eden(atomist), bencil ve limitte fayda ve maliyet hesab1 yapan rasyonel bir
bireydir (Eren, 2011, s. 17; Frantz, 2005, s. 1).

3. Walras’in Analizinde Homo-Zconomicus

Walrasneoklasik iktisadin kurucularindan birisidir (Jensen, 1977).
Genel Denge Teorisi ile 6zdeslestirilen Walras iktisadi analizini kusursuz
bicimde isleyen piyasalara dayandirmis ve tiim piyasalarin esanli olarak
dengeye yoneldigini varsaymustir. Boylelikle Walras tiim iktisadi faaliyetleri,
ayn1 miibadele yasalarinca yonetilen ve maksimum psikolojik tatmin pesinde
kosmayla harekete gecirilen bir miibadele fenomeni olarak tahayytil etmistir
(Jaffeé, 1980).

Bu baglamda, Walras i¢in toplumsal yasam bir miibadeleler dizisi
seklinde ve diinya da, ardisik alis ve satiglarin gergeklestigi bir piyasa
seklinde tezahiir etmektedir. Bu nedenle, iktisat bilimi, miibadele edilebilen
seylere yani toplumsal zenginlikle ilgili seylere istinaden miibadele
fenomenini ele almaktadir (Jolink, 1996, s. 69).Bu noktada Walras, genel
denge analizi yapmasinin dogal bir sonucu olarak,ekonominin boliimleri
veya iktisadi fenomenler arasinda karsilikli bir iligki ve bagimlilik oldugunu
belirtmektedir. ~ Ornegin,  tiiketicilerin,  miitesebbislerin, iscilerin,
kapitalistlerin ve toprak sahiplerinin davraniglar1 birbirine baglidir (Walker,
2005, s. 22).

Tiim iktisadi sistem baglaminda bir karsilikli iligkiler seti oldugunu
kabul eden Walras’a gore piyasalarin kendiliginden dengeye yonelmesini
saglayan temel unsur piyasada faaliyet gosteren tiim bireylerin —ister tiiketici
olsun, ister tretici, isterse miitesebbis- faydalarmi/karlarini maksimize
etmeyi amaglamalaridir. Diger bir ifadeyle, bu analizdeki temel 6zneler ise
bireysel tiikketicilerdir. Van Daal’inStudies in
AppliedEconomics’in(Uygulamali Iktisat Calismalar) (1898/2005, s. xxiii-
xxiv) Onsoziinde belirttigi gibi, serbest rekabet rejimi altinda genel iktisadi
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denge teorisindeki baskin unsur fayda maksimizasyonudur. Walras tiiketici
cephesinde bu durumu su s6zlerle izah etmektedir:

“Her bireysel tiiketici, tiiketmek istedigi yiyecek, giyecek, mobilya vb.
hizmet ve iirlin birimlerinin sayisin1 hesaplar. Daha sonra istek tatmininin
siddetini sadece sz edilen hizmet veya iiriiniin benzer birimleriyle degil,
bunun yam sira farkhi tlirdeki hizmet ve iiriinlerin farkli birimleriyle de
kiyaslar. Bir fiyat duyuruldugunda ve ilan edildiginde, miimkiin olan en
yiiksek toplam faydayi elde etmek amaciyla gelirini bu farkli metalar
arasinda nasil boliistiirmesi gerektigini hesaplar. Ve son olarak da, muhtelif
tiriinler ve hizmetlerden belli miktarlarda talep eder” (Walras, 1898/2005, s.
164).

Benzer sekilde “miitesebbisler agisindan hizmet talebi ve tiikketim
mallar1 ve yeni sermaye mallar1 arzi, kir etme ve zarardan kaginma
arzusunca; toprak sahipleri, isciler ve kapitalistler agisindan ise, hizmetlerin
teklif edilmesi ve tiiketim tiriinleri ve yeni sermaye mallari talebi maksimum
tatmin arzusunca yonlendirilmektedir” (Walras, 1874/1954, s. 427).

Gorildiigi tizere Walras’n iktisadi modelinde goze carpan soyutlama
homo-wconomicus’tur, zira bu soyutlama olmazsa Walras i¢in iktisat bilimi
de olmaz. Bu soyutlama realitenin 6nemli bir pargasim yansitmaktadir,
dolayisiyla Walras’a gore kigisel-¢ikar iktisadi baglamda bir davranig
glidiisiidiir “kisisel maddi ¢ikar, bireyin en biiyiik diirtiisii (stimulus) olmay1
siirdiirmektedir” veya “bir insan giidiisii olarak kisisel-¢ikar, insanin tek
giidiisii degildir bahanesiyle tamamen goz ardi edilmemelidir”.

Bu nedenle, Walras’a gore homo-economicus bilimsel bir
zorunluluktur, ¢iinkii begeri fenomenintemel karakteristigi (insan iradesi),
beseri irdelemeleri piir iktisadin kapsaminin disinda birakmaktadir (Walras,
1874/1954, s. 75-79).Bu varsayimda bulunanWalras, bilimin rasyonalitesini
oOlgiilemeyenden vetartilamayandan koparmistir. Boylelikle duygular bilimin
sinirlarinin digindabirakildiktan sonra da, iktisadi bilgi hesaba indirgenmis
ve eylem sebebikaginilmaz olarak, salt kisisel-¢ikarda somutlagmistir.
Dolayisiyla “rasyonel davranis, Walras’in analizinin temel postulatlarindan
biri haline gelmistir” (Sarfati, 2011, s. 118-119).

Iste Walras’m temel amac1 da, bilgi sahibi, kisisel-¢ikarin1 gdzeten ve
rasyonel bireyler arasindaki goniilli miibadelelerin, iiretim ve boliisim
organizasyonuna nasil yol acacagimi gdstermektir (Screpanti ve Zamagni,
2005, s. 183). Walras’a gore reel insan davranisinin 6nemli vechesi,
bireylerin isteklerin maksimum tatmini veya maksimum efektif fayda
pesinde kosmalaridir ve pek ¢ok durumda, reel iktisadi eyleyenler rasyonel
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olarak hesaplama yapmakta ve bunu nasil yapacaklarini tam olarak
bilmektedirler (Walker, 2006, s. 133).Bu analizde tiim iktisadi eyleyenlerin
kisisel bilgi ve tercihleri, tellalin aldig1 kararlar ¢ercevesinde olugmaktadir
(Bowles ve Gintis, 2000). Bireylerin isteklerini tatmin etmek {izere
piyasalara girerek miibadelede bulundugu ve temel amacin da, isteklerin
tatmin edilmesi oldugu bu sistemde, iktisadi eyleyenlerin yani hanehalklari
ve firmalarin iktisadi davraniglart analiz edilmektedir (Nicola, 2000, s. 9).

Dolayisiyla kusursuz bicimde isleyen piyasalarin esanli olarak
dengeye yoneldikleri bir iktisadi analiz sunan Walras i¢in bu analizin
olmazsa olmaz unsuru fayda/kdr maksimizasyonu yapan bireylerdir. Piir
iktisat teorisi gercevesinde bireylerin yegane amaglarmin
faydalarmi/kérlarint maksimize etmek oldugunu belirten Walras bdylelikle
homo-wconomicus kavrayisinin neoklasik iktisatta on plana g¢ikmasinda
etkili olmustur.

4.Jevons’in Analizinde Homo-Zconomicus

Homo-economicus kavrayisinin 6nem kazanmasinda etkili olan ve
neoklasik iktisadin kuruculari arasinda yer alan diger isim Jevons’tir (Jensen,
1977; Zafirovski, 1999). iktisadi mekanik bir sekilde ele alan Jevons, insani
bir “haz ve elem hesaplayicis1” olarak kavrayip, iktisadin ana meselesini veri
istekler baglaminda toplam faydanin maksimize edilmesi olarak
tanimlamistir. Diger bir ifadeyle, Jevons’in analizi acik bicimde hedonist
psikolojiye dayanmaktadir; yani, bireylerin hazzi maksimize, elemi ise
minimize edecek sekilde davrandiklar diisiiniilmektedir:“Bu ¢alismanin
konusuna gelecek olursak, buradasunulan teori fayda ve Kkisisel-gikar
mekanigi olarak tanimlanabilir” (Jevons, 1879, s. 23, italikler Jevons’aaittir).

Bu noktadan hareketle Jevons, iktisadi matematiksel bir bilimolarak
tanimlamis ve Bentham’in faydaci felsefesi 1s18inda, tim haz ve
elemlerin“fayda”ya, tim arzularin da faydayr maksimize etme arzusuna
indirgenebileceginibelirtmistir (Sugden, 1991). Asagidaki alinti Jevons’in
analizindeki Benthamc1 bakis agisini gozler oniine sermektedir:

“Burada izinden gidilen teori, tamamen haz ve eleminhesaplanmasina
dayanmaktadir ve Iktisat’in amaci da, haz elde ederek, bir bakima da elemi
en aza indirerek (at thelowestcost of pain) mutlulugu maksimize etmektir
(...) Neyin dogru neyin yanlis oldugu konusundaki Ol¢iit olarak insan
mutlulugunu uygun bulan ahlakg¢ilarim Faydaci teorisini tereddiitsiiz kabul
ediyorum. Ancak bu teoride, kullanilan terimlere en genis kapsamli yorumu
getirmekten bizi alikoyan bir sey oldugunu asla hissetmedim. Faydaci teoriyi
en kesin haliyle Jeremy Bentham ortaya koymustur. Bentham’a gore, bizi
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ilgilendiren veya bizim i¢in 6nemli olan her sey, haz ve elemin sebebi
olmalidir ve terimler yeterince genis anlamda kullanildiginda, haz ve elem,
eylemde bulunmamiza yol agan tiim gii¢leri kapsamaktadir. Bu giicler, acik
veya zimni olarak, hesaplama meselesidir ve tiim ahlak bilimlerinde ele
alinmas1 gereken nihai biiyiikliikleri bi¢imlendirirler. Bentham’in bu
konudaki soézlerinin izah edilmesi ve busozlere nitelik kazandirilmasi
gerekebilir ancak bu sozler olduk¢a onemlidir ve ihmal edilemeyecek pek
cok hakikatle doludur. ‘Doga, insan1 iki biiylik egemen giiciin kontrolii altina
yerlestirmistir’ der (Bentham) ‘elem ve haz’” (Jevons, 1879, s. 25-26).

Bu baglamda iktisadin meselesi de bireysel hazz1 -faydayi- maksimize
etmektir: “Haz ve elem, siiphesiz ki, iktisat hesaplamasininnihai nesneleridir.
Iktisadin meselesi, isteklerimizi en az cabayla en yiiksekderecede tatmin
etmektir -azami miktarda arzu edileni, asgari zararla yani arzuedilmeyenle
elde etmek-, diger bir ifadeyle hazzi maksimize etmektir” (Jevons, 1879, s.
40).

Jevons igin iktisat hesaplamasinin temel amaci da iste bu fayday:
veyahazzi maksimize etmektir: “Haz ve elem siiphesiz ki Iktisat
Hesaplamas1’nin nihai amacidir. Tktisadin sorunu, en az ¢abayla isteklerimizi
en yiliksek derecede tatmin etmek —arzulanmayan seyin en disiik miktar
pahasina, arzulanan seyden en yiliksek miktarda temin etmek-, diger bir
ifadeyle, hazzi maksimize etmektir” (Jevons, 1879, s. 40, italikler Jevons’a
aittir).

Dolayisiyla Jevons’in fayda ve kisisel-¢ikarmekaniginde, iktisadi
eyleyenler —ister tiiketici, isterse is¢i roliinde, isterse de baska bir rolde
olsun- fayda maksimizasyonu yapan fonksiyonlar seklinde tahayyiil
edilmektedir (Maas, 2005, s. 1). Bu gergevede Jevons i¢in iktisadi sorun,
“belli bir popiilasyonun, veri muhtelif ihtiyaclar ve {iretim giicleri altinda,
belli miktarda toprak ve gerekli diger maddi kaynaklara sahipken, emeklerini
tiretimin faydasini maksimize edecek sekilde kullanma bigimidir” (Jevons,
1879, s. 289).

Kisacasi iktisadi fayda ve kisisel-cikarmekanigi olarak ele alan insan
davramisim1 da fayda maksimizasyonuna indirgeyen Jevons, Walras ile
paralel bicimde homo-economicusvarsayimini  yerlesmesinde  etkili
olmustur.

5. Sonug¢

Neoklasik iktisat kusursuz bi¢imde isleyen piyasalarin kendiliginden
dengeye yoneldigi bir diinya kurgulamaktadir. Bu kurgudaki olmazsa olmaz
unsur ise, her bireyin kisisel-¢ikar1 pesinde kosmasi ve faydasini/karmi
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maksimize etmeye c¢aligmasidir, zira bdylelikle piyasalar tiim bireylerin
faydalarini/karlarint maksimize edecek ve toplumsal fayda da maksimize
olacaktir.

Bu dogrultuda neoklasik iktisat¢ilar tarihsel, kiiltiirel, sinifsal ve
politik unsurlar iktisadi analizden yalitmis ve yalnizca piyasadaki miibadele
araciligiyla toplumsal iliskiler kuran bir “birey” teorisi ingsa etmislerdir.
Higbir politik, sinifsal, kiiltiirel, ailevi bagi olmayan bu bireyin yegane amaci
karini/faydasint maksimize etmektir. Yalnizca kisisel-gikar1 pesinde kosan
ve faydasini maksimize etmeyi amaglayan bu birey kavrayist homo-
ceconomicus olarak adlandirilmaktadir.

Homo-economicus,sahip oldugu bilgi temelinderasyonel davranan,
kisisel-cikar1 pesinde kosan ve bdylelikle kisisel faydasini veya karim
maksimize etmeye calisan bir bireydir. Bu siirecte sadece iktisadi giidiilerle
hareket etmekte ve toplumsal, kiiltiirel, politik ve cevresel unsurlardan
etkilenmemektedir; diger bir ifadeyle homo-eeconomicus sonug-odaklidir ve
toplumsal etkilesimleri, yalnizcanihai tiiketimini ve refahinm etkiledigi 6lgiide
dikkate almaktadir. Kisacasi belirsizlik ve riskin s6z konusu olmadigi ve
dolayisiyla yeni bilgilere dayanarak yapilanse¢imlerin aninda ve maliyetsiz
oldugu bir diinyada homo-economicus, bagimsiz olarak hareket
eden(atomist), bencil ve limitte fayda ve maliyet hesab1 yapan rasyonel bir
bireydir

Bu insan kavrayisinin Walras ve Jevons’in analizlerinde net bigimde
goriildiigii soylenebilir. Ornegin iktisadin fiziko-matematiksel bir bilim
olmasi gerektigini savunan Walras, insan davramigini ve kararlarini,
matematiksel ifade ve formiillerin rahatlikla uygulanabildigi piyasa
mekanizmas1 ve miibadele siireciyle baglantili olarak ele almistir. Bu
dogrultuda Walras, insan davranisini piyasa miibadelesine indirgemis ve
kiiltiirel, tarihsel ve toplumsal unsurlart ve duygu, sezgi, i¢giidii, aliskanlik,
digerkamlik gibi psikolojik faktorleri bir kenara birakarak, bunun “bilimsel”
bir zorunluluk oldugunu vurgulamistir. Bu baglamda, insan davranisinin ve
iktisadi kararlarin yalnizca mekanik vechesini ele alan Walras’m, insam
atomik anlamda ele aldig1 ve insanlar arasindaki karsilikli iligkileri de
molekiillerin hareketlerine benzer bigimde kavradigi sOylenebilir. Bu
baglamda, bir toplumun {iiyesi olan “insan”mn aksine, soyut bir “birey”
kurgusu insa eden ve insan davranmisinin ve iktisadi kararlarin yalnizca
mekanik vechesini ele alan Walras, insan1 atomik anlamda ele almistir.

Benzer sekilde Jevons da insanlarin yalnizca kendigereksinimleri veya
kisisel-¢ikarlar1 dogrultusunda hareket ettikleri seklinde diisliniilmeleri
gerektigini vurgulamis ve iktisadin amacim “fayda ve kisisel-gikar
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~ 199,

mekanigi”ni inga etmek olarak tamimlayarak, insan eylemini ve davranigin
mekanik bir temelde tahayyiil etmistir.Bu tahayyiiliiniin temel tas1 olarak da,
“insanin esas olarak bencil oldugunu yani her seyi hazzi (keyfi) elde etmek
ve elemden kaginmak amaciyla yaptigin1” varsaymistir. Diger bir ifadeyle,
Jevons, ilkesel olarak, rasyonel (veya onun adlandirdigi sekliyle “bilge”)
insanlarin, iktisadi bir karar verirken haz ve elem hesab1 yaptiklarim
diistinmekte ve fayda ilkesinin iktisadi kararlarda belirleyici oldugunu
savunmaktadir. Jevons’in haz ve elemi matematiksel olarak ifade etmesi,
“insan keyfinin yasalar1”ni insanin fizyolojisi —giidiiler yerine dogal giicler-
tizerinden bir g¢erceveye oturtmustur. Jevons fayda ve kisisel-gikar
mekaniginin evrensel gecerlilige sahip oldugunu kabul etmis ve boylelikle
teorisini “insan faydasinin ve Kkisisel-gikarin mekanigi” seklinde tasvir
ederek, insan1 bir otomat olarak tahayyiil etmistir.
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FIRMALAR ARASI TiCARI ALACAK KREDISINI ACIKLAYAN
' TEORILER:
BORSA ISTANBUL’DA BIR UYGULAMA

THEORIES EXPLAINING INTERFIRM TRADE CREDITS:
AN INVESTIGATION IN BORSA ISTANBUL

Arzu SAHIN™

Oz: Firmalar aras1 bir kredi verme araci olan ticari alacak kredisi satic1 ve
aliciya ¢esitli faydalar sunmaktadir ve literatiir bu faydalar1 temel alarak ticari alacak
kredisini agiklayan bir takim teoriler sunmustur. Bu teorilerin Tiirk reel sektorii i¢cin
gegerliliginin yeterince incelenmedigi goriilmiis olup bu sebeple bu ¢alismada, ticari
kredi teorileri hakkinda bilgi verilmesi ve bu teorilerden iigiiniin ayni sektordeki
halka acik sirketler orneklemi iizerinde test edilmesi amaglanmistir. Bu amacla
BIST’te listelenen gida, icecek ve tiitiin sektorii firmalar1 arasindan belirlen 23
firmanin 2016 yilina ait verileri ile olusturan degiskenler araciligi ile ticari kredi
diizeyini etkileyen satici dzellikleri incelenmistir. Analiz bulgularina gore, nispeten
daha geng, alacaklar1 i¢in teminat almayan, kisa vadeli borglanma orani daha yiiksek
olan ve kredili satislarindan daha yiiksek getiri elde eden firmalar, daha fazla ticari
kredi vermektedir. Bu sonuglar, analiz edilen firmalarin, ticari kredi davranisi
acisindan kalite gostergesi ve fiyat ayrimeiligi teorisine uygun davrandigini ortaya
koymaktadir.

Anahtar Kelimeler: ticari kredi, kredili satig teorileri, liriin kalitesi teorisi,

finansal aracilik teorisi, fiyat ayrimciligi teorisi
Jel Kodu: G30, G32.

Abstract: Interfirm trade credit that is a lending instrument between firms
offers various benefits to the seller and buyer and the literature has presented a
number of theories explaining trade credit based on these benefits. It was realized
that the validity of these theories for the Turkish real sector has not been examined
sufficiently and therefore in this study, it is aimed to give information about the
trade credit theories and to test three of these theories on a sample of publicly held
companies in the same sector. For this purpose, the characteristics of the seller,
which affects the level of trade credit, have been investigated through the variables
constructed by the data of the 23 firms determined among the food, beverage and
tobacco sector companies listed in BIST. According to the findings of the analysis,
firms that are being relatively younger, not receiving collateral for their accounts
receivables, having a higher short-term borrowing rate and achieving a higher return
on credit sales, extend more trade credits. These results reveal that the firms

“Adana Bilim ve Teknoloji Universitesi, Isletme Fakiiltesi, Uluslararas1 Ticaret ve Finans
Boliimii, asahin@adanabtu.edu.tr, orcid.org/0000-0002-9944-1791
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analysed behave in consistent with the theory of quality indicator and price
discrimination theory in terms of trade credit behaviour.

Keywords: trade credit, credit sales theories, product quality theory,
financial intermediation theory, price discrimination theory

1.Giris

Alict agisindan ticari borglar yoluyla bir finansman kaynagi olan ticari
krediler satic1 agisindan ticari alacaklara (accountsreceivables) yapilan bir
yatinnmdir (Long, Malitz&Ravid, 1993, s. 117). Bankalarin aracilig1 olmadan
sirketler arasinda verilen krediler ticari kredi (tradecredit) olarak
tanimlanirken bankalar tarafindan firmalara saglanan geleneksel finansman
araglari, ticaret finansmani (tradefinance) (Auboin&Engemann, 2014, s. 716)
veya isletme kredisi (corporatecredit) (Mian& Smith, 1992) adim
almaktadir. Ticari kredi aym1 zamanda firmalar arasi ticari kredi
(interfirmmercantilecredit)  (Meltzer, 1960), firmalar aras1 kredi
(interfirmcredit) (Ng, Smith & Smith, 1999), tedarik¢i finansmani
(vendorfinancing) (Brennan, Maksimovic&Zechner, 1988) ve kredili satis
(creditsales) (Kong, Zhou, Lai, Zhang&Zhou, 2016) olarak da ifade
edilmektedir. Bu calismada alacak senetleri; ticari alacak, ticari alacak
kredisi veya ticari kredi seklinde ifade edilmistir.

Ticari alacak kredisi, maliyeti acik¢a belirtilmeyen ancak {iriinlerin
liste fiyatina (Schwartz, 1974, s. 656) veya nakit iskontolu kredi kosulu ile
kredi kosullarinayerlestirilen gizli maliyeti bulunan bir kredidir. Nakit
iskontodan vazgecen alic1 yiiksek efektif faiz oranina (Ng vd., 1999, s. 1113)
ve yiksek ticari kredi finansman maliyetine maruz kalabilir
(Borde&McCarty, 1998, s. 412). Barindirdign gizli maliyetine ragmen
sirketlerin, finansal kurumlar kadar uzman olmadiklar1 kredi verme siirecine
dahil olma nedenlerini agiklayan bir takim goriisler 6ne siiriilmiistiir. Bu
calismada ticari alacak kredisi tahsisindeki temel giidiileri agiklayan teoriler
bes kategoride (ikinci bolim ile detaylandirilmistir) sunulmus ve bu
kategorilere dahil edilmeyen bazi agiklamalar diger olarak siniflandirilmistir.

Tiirkiye verileri ile ticari alacak kredisi kullanim diizeyinin ve
kosullarmin firmalar ve sektorler arasinda degisiminin hangi teoriyi
destekledigi yoniinde yeterli calismanin yapilmadigi goriilmiistiir. Bu
caligsmada, ticari alacak kredisini agiklayan teoriler hakkinda bilgi verilmig
ve bu teorilerden ii¢ii BIST gida, igecek ve tiitiin sektdriinde faaliyet
gosteren 23 firma iizerinde test edilmistir.

2.Ticari Alacak Kredisi Teorileri ve Literatiir Gecmisi

Bu boliimde firmalar arasinda verilen ticari alacak kredisini agiklayan
teoriler bes kategoride sunulmus ve bu kategorilere dahil edilmeyen bazi
aciklamalar diger olarak siniflandirilmigtir. Tablo 1, ticari kredi teorilerine
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ait c¢ikarimlar1 olan 13 makale ve incelenen diger caligmalarin Ozetini

icermektedir.

Tablo 1.incelenen makalelerin 6zeti

Desteklenen

Yazarlar Uygulama Kapsam Teoriler
Scwartz (1974) Model* Finansal Aracilik
Ferris (1981) Model Islem Maliyeti
Emery (1984) Model Finansal Aracilik
. Finansal Aracilik
Brick ve Fung (1984) Model Diger (vergi)
Faaliyet Esnekligi
Emery (1987) Model Finansal Aracilik
Smith (1987) Model Kalite Gostergesi
Brennan vd. (1988) Model Fiyat ayrimciligi
. Kalite Gostergesi
Long vd. (1993) ABD, 3999 firma,1985-1987 FaaliyetEsnekligi
Petersen ve Rajan (1997) ABD, 3404 firma,1987 F?nansal Aramh}(
Fiyat Ayrimciligt
Ng vd. (1999) ABD, 950 firma, anket Kalite Gostergesi
Meltzer (1960) Uygulama Diger (makro)
Brencling ve Lipsey (1963) Model+75firma,1950-1959 Diger (makro)
Laffer (1970) Model+ABD, 1946-1966 Diger (makro)

Mao ve Sarndal (1974)

Model

Mian ve Smith (1992)

ABD, 600 firma, 1982

Borde ve McCarty (1998)

Model

Coskun ve Kok (2011)

Tirkiye,74 firma,1991-2005

Samiloglu ve Akgiin (2016)

Tiirkiye,120firma,2003-2012

Yiicel vd. (2007)

Tiirkiye, 67 firma, 2005

Sabuncu ve Cakir (2015)

Tiirkiye, 36 firma, 2013

Yilmaz ve Arslan (2016)

Tirkiye,67 firma,2013-2014

Bayraktaroglu vd. (2012)

58 firma, anket

Akin vd. (2015)

55 firma, anket

Kok ve Aksu (2013)

Model

Comert (2011)

Teori

Not. *Model, hipotetik model olusturan ¢aligmalar1 ifade etmektedir.

2.1. islem Maliyeti

Islem maliyeti teorisi firmalar arasinda ticari kredilerin kullanim
nedenini, alict ve saticinin ticari islemlerinin maliyetini diislirmesi olarak
aciklamaktadir. Bu teoriye gore ticari krediler, 6deme vadesi belirsizligini
azaltarak ve faturalarin toplu 6denmesine olanak vererek maliyet tasarrufu
sagladigi  icin  tercih  edilmektedir  (Schwartz, 1974;  Ferris,
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1981;Petersen&Rajan, 1997). Islem maliyeti teorisi, islem teorisi
(transactiontheory) veya islem giidiisii (transaction motive) olarak da ifade
edilmektedir.

2.2..Finansal Aracihk

Schwartz (1974), islem gilidisiisiin bir aydan uzun vadeli ticari
krediler ile vadelerin firmalar ve sektdrler arasindaki degisimleri igin yeterli
bir aciklama saglamadigi goriisiinden hareketle (Schwartz, 1974, s. 643)
ticari kredi finansman giidiisii ile agiklamigtir. Finansal aracilik giidiisii (veya
finansman giidiisti) ile sermaye pazarina girisi nispeten daha kolay olan
yiiksek biiyime ve karlilik oranlarina ¢oktan ulagmis koklii (eski) firmalar,
iiretim giicii ve biiylime potansiyeli olup sermaye erisimi zayif olan
firmalarin finansmanina aracilik etmeye yonelmektedir (Schwartz, 1974, s.
652). Emery (1984) nakit rezervlerin yiliksek getiri arayigina ticari kredilerin
cevap verdigi yoniiyle Schwartz (1974)’mm goriislinii  desteklemektedir.
Firmalarin likit degerlerini menkul kiymetlerden daha yiiksek getiri ile ve
diger finansal kurumlardan daha diigiik maliyetle alicilara ticari kredi yoluyla
aktararak finansal aracilik iglevini iistlenmeleri nedeniyle Emery (1984) bu
goriisiinii finansal aracilik giidiisii (purefinancialintermediary motive) olarak
ifade etmektedir (Emery, 1984, s. 273). Likit varliklara odaklanmasindan
dolayr Emery (1984)’nin gorisi likidite teorisi olarak da anilmaktadir.
Petersen ve Rajan (1997), 3404 kiiciik firma verisi ile ticari kredi veren ve
alan taraflarin 6zelliklerini inceledigi ¢alismasinda, finansal agidan saglikli
ve krediye erisimi daha fazla olan tedarikgilerin kiigiik ancak biiyiime
potansiyeli olan firmalarin finansmanina aracilik ettigini gostermistir.

Tedarik¢inin hem triin hem kredi saglayicisi olma 6zelligi (Mian&
Smith, 1992, s. 172) ona miisterisinin kredi degerliligini anlama, krediyi
izleme ve geri 6demeye zorlama yetenegi (Petersen&Rajan, 1997, s. 663)
konusunda diger bor¢ verenler {izerinde istiinliik saglamaktadir. Satici satig
stirecinin bir pargasi olarak aliciy1 diizenli ziyaret ederek (Mian& Smith,
1992, s. 172) alicinin finansal durumu hakkinda bilgi edindigi i¢in bilgi
edinme maliyeti bankalara gore daha disiiktiir (Ng vd., 1999, s. 1113).

2.3. Faaliyet Esnekligi

Ticari krediyi faaliyet esnekligi goriisti ile agiklayan Emery (1987)
talep diistiiglinde ticari kredi vadesi esnetilerek alicinin efektif fiyatinin
diisiiriilmesi yoluyla nominal fiyat diizeyinin korunacagini ve talep artisinda
ise ticari kredi vadesinin kisaltilabilecegini 6nermektedir (Longvd, 1993, s.
118). Talep dalgalanmalarma fiyat veya iiretim seviyesi degisimi ile cevap
vermek hem alict hem de satici acisindan maliyetli oldugundan dolay1
alternatif tepki, ticari kredi vermektir. Bu yontem ile talep agig1 ve fazlasi
durumunda kredi standartlari esnetilip sikilastirilarak ticari alacaklarin
dalgalanmasina izin verilir. Ticari alacak politikasin1 degistirmenin bir
maliyeti olsa da hizli uygulanmasi ve talep dalgalanmasindan kaynaklanan
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soklardan faaliyetleri arindirmasi, faaliyet yonetiminde esneklige izin
vermektedir. Bu oOzelligi ile Emery goriisiinii faaliyet esnekligi
(pureoperatingflexibility) teorisi olarak ifade etmistir (Emery, 1984, s. 272).
Bu teori ayn1 zamanda faaliyet teorisi veya finansal tepki teorisi olarak da
ifade edilmektedir. tizerindedir. Long vd. (1993), 1987 yilinda 3999 firma ile
faaliyet esnekligi teorisini destekleyen bulgular elde etmis olup talebi
degisken olan firmalarin sabit talebi olan firmalara gore daha ¢ok kredi
verdigi sonucuna varmistir.

2.4. Fiyat Ayrimcihig

Tedarik¢inin diger kreditorlere gore finansal aracilik etmede maliyet
avantaji olmasa dahi ticari kredi bir fiyat ayrimeciligi araci olarak
kullanilabilir. Yiiksek kar marj1 ile calisan firmalar kredi kalitesi yiiksek
miisterilerine aym1 fiyat1 uygularken, kredi pazarmma erisimi zor, fiyata
duyarli ve kredibilitesi diisiik miisteri grubuna daha diisiik fiyat ile satig
yapmak ister. Ancak liste fiyatlar1 genellikle alicinin kredi kalitesine gore
degismez veya bazen yasalar fiyat ayrimciligi yapmayr engeller. Bu
durumda ticari kredi kosullar ile diisiik kredi kaliteli firmalarin efektif fiyati
diisiiriilebilir (Petersen&Rajan, 1997, s. 664). Petersen ve Rajan (1997)
finansal aracilik teorisini teyit eden analizinde ayn1 zamanda fiyat
ayrimciligi teorisini destekleyen bulgular da elde etmistir. Tedarikgiler
kiiciik ve dzellikle sorunlu firmalara ticari kredi vermede, fiyat ayrimciligi
yapma firsat1 verdigi i¢cin daha avantajlidir ve ticari kredi saticinin karini
artirmaktadir (Petersen&Rajan, 1997, s. 669). Brennan vd. (1988) tedarikgi
finansmaninin nakit ve kredili alim yapan miisteriler arasinda fiyat ayrimi
yapmay1 miimkiin kilarak saticiya avantaj sagladigini olusturdugu model ile
gostermistir.

Aliciyla iliskisine 6zel, geri doniilemez (kurtarilamaz) yatirimlar, alict
basarisiz oldugunda veya ticari iligkisini sonlandirdiginda satici igin kayip
(batik) bir degerdir. (Smith, 1987, s. 865). Alicisina geri doniilemez bir
yatirim yapan satici, ancak alicinin faaliyetini devam ettirmesi halinde getiri
saglayabilir ve bu amagla alicinin faaliyetlerini, efektif fiyati diisliren ticari
kredi ile destekleme karari alabilir. Tekrar eden is potansiyeli nedeniyle
ticari kredi saglayan saticinin bu iliskideki zimni hakki bir finansal kurumun
isletme kredisiyle dogan hakkindan daha fazladir. Bu goriis ayn1 zamanda
aliciya 6zel kurtarilamaz yatirim yapanlarin daha fazla ticari kredi vermesini
de agiklamaktadir (Ngvd, 1999, s. 1113-1115).

2.5. Kalite Gostergesi

Ticari kredi veren tedarik¢i, riskli miisterinin temerriidii seklindeki
ahlaki tehlike riskine maruz kalir. Diger yandan nakit alim yapan alicilar
tedarik¢inin diisiik kalitede tiriin sunmasi agisindan ters ahlaki tehlike riski
ile kars1 kargiyadir (Ngvd, 1999, s. 1111-1112). Smith (1987) ticari kredinin,
alicinin kredi kalitesi ve saticinin iiriin kalitesine iligkin asimetrik bilgiyi
azalttigi gorlsiine dayanarak bir model gelistirmistir. Literatiirde farkli
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sekillerde ifade edilebilen bu goriis bu c¢aligmada kalite (itibar veya
reputasyon) gostergesi teorisi® olarak ifade edilmistir.

2.5.1. Kredi Kalitesi

Smith (1987) modelinde ikili (iki 6deme alternatifi arasinda segim
yapilabilen) ticari kredi kosulu, alicinin geri 6dememe riskini ortaya ¢ikaran
gbzlem aracidir. Ikili kosulda iskonto siiresi icinde indirimli nakit 6deme
veya vade sonunda ddeme arasinda yapilan secim alicinin temerriit riski
hakkinda bilgi verir. Nakit 6deme yapabilen alicilar diger finansal
kurumlardan kredi degerliligine istinaden fon saglayabilenlerdir. Diger
yandan vade sonunda 6demeyi secen alicilar, diger bor¢ verenlerden diisiik
maliyetle bor¢lanamayan ve saticinin onerdigi yiiksek oOrtiilii faiz oranim
kabul eden firmalardir. Nakit 6demeden vazgecerek vadede 6demeyi se¢me,
temerriit riskinin yiiksek oldugunun sinyalini verir. ikili kosulun sundugu
gozlem (screening, sorting) siireci, izleme (monitoring) siirecinin gerekliligi
ve zamanlamasi hakkinda bir uyarandir. Gézlem siirecinde satici, izlemeye
deger buldugu ve izlemeye gerek duymadigi alicilart belirler. Bu karari,
alictya yapilan 6zel kurtarilamaz yatirimlarin degeri belirler. Ortiilii haklarin
yiikksek oldugu (faaliyetine devam etmesi halinde tedarikgiye getiri
saglayacak olan) firmalara uygun ticari kredi kosullari ile verilen kisa siireli
mali destek sayesinde saticilar, gelecek satis ve getirilerini korumaya caligir.
Temerrtit riski yiliksek ve ticari kredi vermenin beklenen getirisi diigiik olan
firmalar i¢in kredi kosullar1 esnetilmez (Smith, 1987). Smith (1987)
modeline gore, gozlem, izleme ve aliciya saglanan mali destek maliyetinden
beklenen kazanglar, finansal kurumlara gére daha yiiksektir. Nakit 6demede
1srar eden satict, ddenmeyen kredi yaninda gelecek donem satislarina yapilan
0zel yatirimlar1 da kaybeder.

2.5.2. Uriin Kalitesi

Smith (1987) tarafindan Gnerilen modele gore ticari kredinin 6nemli
bir amaci da {iriin kalite garantisi saglamak ve iirlinlin satigin1 artirmaktir.
Firmanin {iriin kalitesi hakkinda bilgi asimetrisi oldugu ve itibar olusturacak
alternatif araglar bulunmadigi zaman ticari kredi, yliksek ve diisiik kaliteli
irlin/liretici ayrimini1 yapan bir arag¢ olarak hizmet etmektedir (Long vd.,
1993, s. 118). Smith (1987)’in modelinde diisiik miktarda kurtarilamaz
yatirim yapilan alicilara sunulan nakit 6deme veya net vade arasinda se¢im,

® Kalite gostergesi teorisi Long vd. (1993) calismasinda pazarlama temelli teoriler, Ng vd.
(1999)’in galismasinda reputasyon temelli yaklagimlar arasinda yer alirken Borde ve McCarty
(1998) tarafindan bilgi teorisi olarak ifade edilmistir.
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saticinin Uirlin kalitesinin itibarina baglidir. Nakit 6deme, saticinin sézlesme
kosullarin1 garanti etmeye yetecek itibar sermayesi (reputationalcapital)
bulundugunun veya firsatgilik yapma ihtimalinin diisiik oldugunun
gostergesidir. Net vadeler ise saticilarin itibar1 veya iiriin kalitesinin alicilar
tarafindan teyit edilmesi gerektiginde uygulanmaktadir (Smith, 1987, s.
869). Genellikle yerlesmis bir kalite itibar1 olan biiyiik firmalarin ticari kredi
verme ihtiyact daha azdir. Kiigiik firmalar, kalite itibar1 olusturana kadar
tiriin kalitesini garanti etmek i¢in daha c¢ok ticari kredi vererek alicinin
ddemeden 6nce kaliteyi degerlendirebilmesine imkan verir. Uriin 6zellikleri
acisindan bakilirsa, iiretim siireci ve kalitesinin teyit siiresi uzun olan kaliteli
triinler ticari kredi verme ve alma davranmigimmi etkilemektedir (Long vd.,
1993, s. 121-122).

Smith (1987) tarafindan 6nerilen iiriin kalite goriisiine odaklanan Long
vd. (1993), ABD imalat firmalar1 (3999) ile ticari kredi politikasi iizerinde
tiriin kalitesi, faaliyet esnekligi ve finansal aracilik teorilerini test etmistir.
Analiz sonuglan faaliyet esnekligi ve iiriin kalitesi teorisi ile uyumludur.
Diisiik varlik devir hizi (uzun iiretim siireci olan) olan daha kiigiik firmalar
ve kaliteyi gozlemek icin daha fazla zamana ihtiya¢ duyulan dayanikli iiriin
iireten firmalar (ileri teknoloji firmalar1), daha fazla ticari kredi vermektedir.
Bu sonug, ticari kredinin iiriin kalitesini teyit amagli verildigini savunan
kalite gostergesi teorisi ile uyumludur. Ng vd. (1999), ABD’de 950 firmaya
uygulanan anket verileri araciligi ile nakit ve kredili 6deme arasinda
seciminin belirleyicilerini ve net vade ile iki asamali kosul se¢iminin
etkenlerini incelemistir. Kalite gostergesi teorisini destekleyen bulgulara
gore ticari kredi, satici iirlin kalitesi ve alici kredi degerliligi ile ilgili bilgi
problemlerine yapisal ¢oziimler getirme aracit olarak tanimlanmaktadir.
Firmalarin kredi politikalarinda alict ve saticinin itibarin1 6lgen degiskenler
onemlidir. Ayrica nakit akimi yiiksek olan saticilar daha kisa iskonto vadesi
ve daha c¢ok nakit 6deme tercih etmektedir ve bu a¢idan finansal aracilik
(likidite yonii ile) teorisi desteklenmemistir. (Ng vd., 1999).

2.6. Diger Aciklamalar

Firmalar arasi ticari kredilerin saglanmasi konusunda vergi etkisini ve
makro degiskenlerin etkisini dikkate alan ¢aligmalar da bulunmaktadir. Brick
ve Fung (1984), verginin stok devir hiz1 ve stok degerleme yontemleri ile
etkilesim halinde vergi zamanlama farkliligina yol agarak nakit ve kredi
secimini etkiledigini gostermistir. Long vd. (1993), yiiksek vergi diliminde
olan firmalarin diisiik vergi diliminde olan firmalara ticari kredi vererek
kazang sagladigin1 6neren Brick ve Fung (1984)’in modelini, ticari kredi
vermeyi uygun bulan firmalarin ticari kredi kullanmanin avantajim
saglayamadig1 yoniinde elestirmistir. Mian ve Smith (1992) taksitli satiglarin
vergi ertelemeye izin verdigini ve saticinin vergilerinin bugiinkii degerini
diistirdiigiinii belirtmistir. Brennan vd. (1988) ise satici kredilerinde vergi
avantaj1 olmadigimi ve vergi tasarrufunun tedarik¢i finansmani igin yeterli bir
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aciklama olmadigini (Brennanvd, 1988, s. 1138) savunmustur. Meltzer
(1960), Brechling ve Lipsey (1963) ve Laffer (1970), ABD’de siki para
politikas1 donemlerinde ticari alacak kredilerin artarak para politikalarinin
etkisini azalttig1 yoniinde bulgular elde etmistir.

2.7. Tiirkiye Uzerine Yapilan Cahsmalar

Tiirk reel sektorii firma verileri ile firmalar arasi ticari kredi verme
nedenlerini teorik ve uygulamali olarak inceleyen yeterli g¢alismanin
bulunmadig tespit edilmistir. Incelenen iki calismanin (Coskun & Kok,
2011; Samiloglu & Akgiin, 2016) yazimi icinde diger calismalara atifta
bulunarak ticari kredi teorilerinden bahsedildigi izlenmistir. Coskun ve Kok
(2011), calismasinin giris boliimiinde Petersen ve Rajan (1997) ¢alismasina
gonderme yaparak fiyat ticari kredi ile farklilasmasi olanaginin karlilikta
artis sagladigini ifade etmistir. Samiloglu ve Akgiin (2016) ise Gill, Biger ve
Mathur (2010, s. 1) calismasina atifta bulunarak firmalara 6deme Oncesi
iirlin kalitesini degerlendirme firsati verdiginden dolay1 ticari kredinin
satiglar1 artirdigini belirtmistir.

Tiirk sirketlerinin risk yonetim politikalarini inceleyen bes ¢aligmanin
ticiinde (Yiicel, Mandac1 & Kurt, 2007; Sabuncu & Cakir, 2015; Yilmaz &
Arslan, 2016) BIST 100 endeksinden segilen sirketlerin bir finansal risk
olarak kredi riski yOnetimine ait bilgileri mali tablo ve dipnotlarinda
raporlama durumunu degerlendirilmistir. iki calismada ise (Bayraktaroglu,
Sar1 & Heybeli, 2012; Akin, Onat, Eser &Dalgar, 2015) yerel firmalara
anket uygulanarak elde edilen bilgiler 1s1g81nda kredi risk yonetimine iliskin
degerlendirmeler yapilmistir. Ayrica Kok ve Aksu (2013), kredili satis
politikasinda kredi degerliliginin belirlenmesi i¢in analitik ag siireci
yaklagimini 6nermis i¢in bir model 6nererek olusturduklari modelin tahmin
giiciinii bir firma iizerinde test etmistir. Comert (2011), alacak yoOnetimi
stireci ve firmalar i¢in 6nemini Uluslararas1 Muhasebe Standartlarin1 (UFRS)
da dikkate alarak teorik olarak degerlendirmistir.

3.Veri Seti ve Bulgular

Bu boliimde ¢alismada kullanilan veri setinin olusturulma siireci, veri
setinin Ozet istatistikleri, korelasyon iligkisi ve yatay kesit regresyon analizi
sonuglarina yer verilmistir.

3.1. Veri Seti

Borsa Istanbul’da listelenen gida, igecek ve tiitiin sektdriinde faaliyet
gosteren 28 firmadan yakin izleme pazari disinda kalan 23 firma lizerinde
ticari alacaklarin olusumuna yonelik teorilerden iiriin kalitesi, finansal
aracilik ve fiyat ayrimcilig teorileri test edilmistir. Bu teorileri test etmek
iizere literatlirde kullanilan ticari kredi diizeyi, firma biiyiikliigl, firmanin
kurulus yil1, kisa siireli borg seviyesi, kredili satis getirisi degiskenleri ile bu
calismada eklenen teminat degiskenleri yatay kesit regresyonlar ile analiz
edilmistir. Analizde kullanmilan degiskenler 23 firmanin Kamu Aydinlatma
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Platformu araciligs ile ulasilan 2016 yil finansal tablolar ve dipnotlarindan®™
derlenmistir. Bagimli degisken ve bagimsiz degiskenlerde kullanilan ticari
alacak, firmalarin grup iliskisi icinde olmadig diger taraf (iliskili olmayan
taraf) ticari alacaklarini ifade etmektedir.

2005 yilinda yiiriirliige giren Uluslararast Muhasebe Standartlar1 7 ile
isletmeler, finansal araclar nedeniyle maruz kaldiklar riskleri ve bu risklerin
yonetim sekillerine iliskin bilgileri paylasmakla yilikiimlidiir. UFRS
kapsaminda ticari alacaklar da finansal ara¢ (finansal varlik) olarak kabul
edilmekte ve finansal raporlarin, ticari alacak kredi riski (geri 6denme riski),
kredi kalitesi (miisteri giivenilirligi, kredibilitesi) ve vadesi gecen alacak yasi
(yaslandirma analizi) bilgilerini icermesi gerekmektedir (Cémert, 2011, s.
90-104). Bu calismada bazi firmalarin kredi riski tablosu raporlamamasi,
raporlanan kredi riski tablolarinin ve yaglandirma tablolarinin bir kisminda
iligkili ve diger taraf ayrimi yapilmamasi, yaslandirma tablolarinin belli
standartta hazirlanmamasi, teminat tiiri ve tutarinin anlasilir olmamasi tespit
edilen genel kisitlar arasindadir. Ayrica alicilarin kredi kalitesi ve gecikmeli
krediler hakkinda yeterli agiklamalarin yapildigini soylemek giigtiir.
Ozellikle kredili satis getirisi degiskeninde kullanilan gecikmeli alacak
tutarinin ve ticari alacaklar i¢in aliman teminatlarin tiir ve tutarmin
belirlenmesinde, iliskili ve iligkili olmayan ticari alacak ayrimi yapilamayan
durumlar yani sira ilgili degiskenlerin alt basliklarinda detaylandirilan diger
bir takim kisitlarla karsilasilmistir.

3.1.1. Ticari Kredi Diizeyi

Longvd, (1993) ¢alismasinda oldugu gibi ticari kredi diizeyini (ticari
alacak politikasini) alacak tahsil siiresi temsil etmektedir. Alacak tahsil
siiresi diger taraf ticari alacaklarin satislara oraninin 365 ile carpimi seklinde
(ATS = [Ticari alacak/Satig]*365) hesaplanmistir. Kredi riski tablolarinda
yer alan azami diger taraf ticari alacak riski tutarlar1 dikkate alinmugtir.
Raporlama tarihi itibari ile maruz kalinan azami ticari kredi riski ayni
zamanda bilango ticari alacak bakiyeleridir. 23 firmanin 3’tiinde (ERSU,
PENGD, TUKAS) kredi riski tablosuna yer verilmemis olup bu firmalar i¢in
diger taraflardan olan ticari alacaklar i¢in bilango bakiyeleri kullanilmigtir.

3.1.2. Firma Biiyiikliigii

Firma biiytikltigii kredi saglama kararini etkiler (Ngvd, 1999, s. 1114).
Uriin kalitesi teorisi kii¢iik firmalarin daha ¢ok ticari kredi verdigini, finansal
ve likidite teorisi ise bilylik firmalarin daha ¢ok ticari kredi verdigini

10 Kredili satis getirisi degiskeninde kullanilan gecikmeli alacak ve teminat degiskenine ait
veriler firmalarin 2016 yilsonu dipnotlarinin genellikle kredi riski tablosu, ticari alacak detay1,
yas ¢izelgesi (yaslandirma tablosu) ve alinan teminatlarin yer aldigi kosullu varliklar
boliimlerinde yer alan bilgilerden faydalanilarak derlenmistir.
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savunmaktadir (Longvd, 1993, s. 124). Long vd. (1993) calismasinda oldugu
gibi firmalarin aktif biylikliginin iligkili olmayan taraflar ticari
alacaklardan farkinin logaritmik degeri firma biiyiikliigiinii temsil etmistir.

3.1.3. Kurulus Yih

Koklii ve biiylik saticilarin kaliteli {iriin itibarinin daha yiiksek oldugu
gorlisiinden hareketle Ng vd. (1999), kurulus yili degiskenini iiriin kalitesi
degiskenlerinden biri olarak kullanmistir. Petersen ve Rajan (1997, s. 672)
firma kalitesi ve reputasyon gostergesi olarak faaliyet siiresini (yasi)
analizine dahil etmis ancak saticinin kredibilitesini ve dolayisiyla
finansmana erisim yetenegini artiran yasin finansal aracilik teorisi ile
uyumlu olarak ticari kredilerde bir genislemeye yol agmasini beklemistir. Bu
calismada firmalarin kurulus yili, etkisi incelenen bagimsiz degiskenlerden
biridir.

3.1.4. Kisa Siireli Bor¢ Kullanim

Finansal, vergi ve likidite teoremi sirasi ile biyiik, yiiksek vergi
diliminde olan ve likiditesi yiiksek olan firmalarin ticari kredi saglayicisi
oldugu ve ticari bor¢ kullanmadigin1 varsaymakta ve dolayisi ile kisa siireli
borg ile ticari kredi arasinda negatif iliski beklemektedir. Buna karsilik iiriin
kalite teorisi, kaliteli iirlin lireten firmalarin iiretim, kalite kontrol siireci yani
sira miisteri tarafindan iiriin kalitesinin anlasilmasi i¢in gecen siirenin daha
uzun olmasindan dolay1 uzayan ve maliyeti artan ticari kredilerin ticari borg
ile finanse edilebilecegini varsaymaktadir (Long vd., 1993, s. 121-25). Long
vd. (1993) calismasinda iiriin kalitesinin gostergesi olarak analizine dahil
ettigi kisa siireli bor¢lanma ile ATS arasinda pozitif iliski ongdrmiis ve
analiz sonucu ile bu iliskiyi teyit etmistir. Petersen ve Rajan (1997, s. 674)
toplam ticari borglar ve vadeli alim orani ile ticari alacaklar arasindaki iligki
sonuglarina yer vermistir. Bu ¢alismada da firmalarin kisa vadeli borg
toplaminin aktif biiylikliigline oranmin yiizdesel degeri degiskenlerden
biridir.

3.1.5. Kredili Satis Getirisi

Kar1 yiikksek olan firmalar ticari kredinin fiyat farklilagmasi
avantajindan daha ¢ok faydalanabilir (Petersen&Rajan, 1997;Ng vd., 1999).
Bir bagka ifade ile fiyat ayrimcilig1 teorisi, fiyat ayrimciligt yapma araci
olarak kullanilan ticari kredi miktar1 arttikga firmanin kar marjinin artmasi
gerektigini savunmaktadir (Petersen&Rajan, 1997, s. 672). Petersen ve
Rajan, (1997, s. 675) net kar marjin likidite gostergesi olarak kullanirken
briit kar marjin1 fiyat ayrimeiligi gostergesi olarak analiz etmistir. Kalman ve
Hammer (1966), kredili satig getirisini briit kar ve beklenen kotii alacak
kayiplar1 arasindaki fark olarak tamimlamakta veya Dun &Bradstreetlnc
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(1959), faaliyet kar1 kotii alacaklardan beklenen kayiplari asan firmalarin
kredili satis yapmasi gerektigini onermektedir (Aktaran, Mao ve Sarndal,
1974, s. 395). Satis sonrasinda tahsil edilemeyen alacaklari ifade eden
gecikmeli alacak (kotii alacak) maliyeti ticari kredi maliyetinin bir pargasidir
(Kong vd., 2016, s. 363-364). Kotii alacaklar, sirketlerin nakit akisini,
karliligmmi ve rekabet giiciinii zayiflatabilir (Zainudin&Regupathi, 2010, s.
85). Bu agidan gecikmeli alacak maliyeti, ticari kredi tahsisinde kritik bir
konudur (Mao ve Sarndal, 1974, s. 395). Akin vd. (2015) galismasina gére
KOBI’lerin rekabet giiciinii koruyabilen kredili satislarin en énemli sorunu
tahsilat gecikmeleridir.

Bu sebeplerden dolay1r bu calismada briit karin, toplam gecikmeli
alacaklar1 asan tutar1 kredili satig getirisi degiskeni olarak analiz edilmistir.
Gecikmeli alacak tutari, kredi riski tablosu ve yas ¢izelgesinin (yaslandirma
tablosu) birlikte incelenmesi ile belirlenmistir.  Oncelikle kredi risk
tablolarinda, kredi riskinin vadesi ge¢mis degeri boliimlerine bakilmistir.
Ancak kredi riski tablosu bulunmayan (ERSU, PENGD, TUKAS), kredi
riski tablolarinda bu boéliimii bos birakan (BANVT, TKURU, ULUUN) veya
kredi riski tablosunda iligkili taraf ve iligkili olmayan taraf ayrimi
yapilmayan (CCOLA, VANGD) firmalar i¢in varsa ticari alacak yaslandirma
tablolar1 incelenmis yoksa siipheli alacak karsilig1 tutarlart dikkate alinmustir.

3.1.6. Teminat

Tirkiye’de kredi risk yonetimi araci olarak teminat almanin tercih
edilen bir yontem oldugunu halka ag¢ik firmalar (Yiicel vd., 2007; Sabuncu &
Cakir, 2015) ve daha kiigiik 6l¢ekli firmalar (Bayraktaroglu vd., 2012; Akin
vd., 2015) icin gosteren ¢aligmalar bulunmaktadir. Kok ve Aksu (2013)
BiST’ekote ambalaj ve kagit sektdriinde faaliyet gdsteren bir firmanin kredi
risk birimince yapilan degerlendirmede, kredi degerliligi diisiik olan firmalar
icin pesin ¢aligma veya teminath calisilmasi karari verildigini belirmistir
(Kok & Aksu, 2013, s. 171).

Ticari alacaklarin tahsil edilememesi firmalar1 nakit sikisiklig1 icine
diistirebilmektedir. Teminat (karsilik) uygulamasi bir yandan alacaklarin
tahsilat olasiligin1 arttirarak temerriit kayiplarimi onleyen ve bdylece
firmalara nakit akimmi diizenleme olanagi veren bir ticari kredi riski
yonetim aracidir. Diger yandan teminat veremeyen veya vermek istemeyen
misterileri uzaklastirarak vadeli satislar1 diisiirme ihtimali olan siki bir
alacak yonetim politikas1 yontemidir. Ticari kredi teorilerinden kalite
gostergesi teorisi agisindan degerlendirildiginde teminat, saticinin yiiksek
iriin kalitesinin ve alicinin diisiik kredi kalitesinin gostergesi olarak
diisiiniilebilir. Uriin kalite itibar1 yiiksek olan firmalar yeni ticari kredi verme
veya ticari krediyi devam ettirmenin bir kosulu olarak alacaklarini giivence
altina alacak bir teminat talep edebilirler. Ayrica kalitesini kanitlamis koklii
ve nispeten biiylk firmalarin sagladigi ticari krediler i¢in teminat kosulu
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uygulama egilimi daha yiiksek olabilir. Diger yandan teminat vermeyi kabul
eden alic1 firmalar kredi kalitesi daha diisiik olan firmalar olabilir. Kredi
degerliligi diisiik olan alicilara nakit 6deme yerine teminat kosulu ile ticari
kredi verildigi ancak vadelerin nispeten kisa tutuldugu diisiiniilebilir. Sadece
satict Ozelliklerine ait degiskenleri iceren bu c¢aligmada teminat alabilen
saticilarin iriin kalite itibarinin yiiksek oldugu varsayilmistir.

Teminat tutar1 ve teminat tipinin tim firmalar i¢in analize uygun bir
degisken olarak belirlenmesi diger degiskenlere gore daha giic olmustur.
Dipnotlarin kredi risk tablosu, ticari alacak detayi, yas ¢izelgesi, kosullu
varliklar, alinan teminatlar ve alinan depozito ve teminat tutarlar1 boliimleri
incelenerek kredi riskinin teminatli kismi ve teminat tiirii belirlenmeye
calisilmistir. Ancak teminat sekli ve tutar1 belirlenirken yasanilan
giicliklerden™  dolayr  teminat  degiskeni igin yapay degisken
olusturulmustur. Kredi risk tablosunda iligkili olmayan taraflardan olan kredi
riskinin teminat ile giivence altina alman kisminda tutar bilgisi olan ve en az
bir teminat tiirlinii kullandig1 tespit edilen firmalar 1 degerini alan
firmalardir. Her iki kosulu da saglayan 9 firma ve istisna olan ancak yine de
1 degeri alan 3 firma (CCOLA, PENGD ve AVOD) bulunmaktadir. 12 firma
teminat alan niteliginde olup diger firmalar gerek kredi riskinin teminath
kisminda tutar belirtmeme gerek teminat tiiriinden birinin ticari alacaklarla
iligkili oldugunu agiklamama durumundan dolay1 teminatsiz olarak kabul
edilmistir.

3. 2. Bulgular

Analiz degiskenlerinin agiklamasin1 ve Ozet istatistiklerini igeren
Tablo 2’de goriildiigii gibi analizin bagimli degiskeni olan, alacak tahsil
siiresi ortalamast 46,5 dir. Firmalar aymi sektérden olmasma karsilik
ATS’nin 32,5 standart sapma ile degiskenlik gosterdigi goriilmektedir. Kisa
vadeli bor¢ kullanim orani ortalamasi % 38,1 olup bu verinin de degiskenligi
yiiksektir.

Tablo 2. Degiskenlere ait agiklama ve Gzet istatistikler

Degigken Kisaltma Agiklama Ort. g;g Min  Max
Alacak Tahsil (diger taraf alacak /
Siiresi* ATS hasilat)*365 465 325 38 1293

“Kredi riski teminat durumunu belirlerken yasanilan giigliikler; kredi riskinin teminatli
kisminin teminat tiirii ve tutar1 bilgisinin raporlanmamasi veya eksik sayida teminat tiiriine ait
teminat tutarinin raporlanmasi, sadece teminatin tiiriiniin belirtilip tutarin hi¢ raporlanmamasi,
kredi riskinin teminatli kismi bulunmadigr belirtildigi halde ticari alacaklara iligkin alinan
teminatlarin bulunmasi, teminatin sadece gecikmeli alacaklar1 kapsiyor olmasi, alinan teminat
icin iligkili ve iligkili olmayan taraf ayrimmin yapilamamasi ve hatta alinan teminat mektubu
ve ipoteklerin ticari alacaklara iligkin olduguna dair net bir agiklama yapilmamis olmasi
seklindedir.
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Firma BUYA log (varlik - diger

Biiyiikliigii taraf ticari alacak) 85 08 66 104

Kurulus Y1l YL log (sirketin kurulug

3,3 00 329 33
yili)

yapay degisken

Teminat TEM (teminat varsa 1)

0,5 0,5 0 1

Kredili Satig (briit kar - gecikmis

Getirisi BKGS alacak) / satig*100 169 163 -172 553
Kisa Vadeli (kisa vadeli borg /
Bore KVB aktif)*100 381 21,7 6,0 101,0

Not. *Ticari kredi diizeyi veya ticari kredi politikasini alacak tahsil siiresi temsil etmektedir.
Analize dahil edilen 23 firma; ALYAG, AEFES, AVOD, BANVT, CCOLA, ERSU, KENT,
KERVT, KNFRT, KRSTL, MERKO, OYLUM, PENGD, PETUN, PINSU, PNSUT,
TATGD, TKURU, TUKAS, TBORG, ULUUN, ULKER, VANGD seklindedir.

Bagimsiz degiskenler arasindaki korelasyon iligkisini belirlemek
amactyla olusturulan Tablo 3’e gore firmalarin hacmi (BUYA) degiskeni ile
YL, TEM ve BKGS degiskenlerinin kismi korelasyon iligkisi istatistiki
olarak Onemli diizeydedir. Bu iligski biiyiik firmalar ile eski, alacaklarini
teminat ile giivence altina alan, gecikmeli alacagini asan briit kar tutarlar
yiiksek olan firmalar arasinda baglanti oldugunu gostermektedir. BUYA
degiskeninin diger 3 bagimsiz degisken ile yiiksek korelasyon iligkisi iginde
olmasi analizde coklu dogrusal baglanti sorununa yol acabilecegi icin
biiyiikliik degiskeni regresyon analizi disinda tutulmustur.

Tablo 3. Korelasyon tablosu

ATS BUYA YL TEM BKGS KVB | VIF
ATS 1,00
BUYA -0,32 1,00 1,00
YL 0,24 -0,52* 1,00 1,12
TEM -0,20 0,58* -0,32 1,00 1,32
BKGS 0,36 0,46*  -0,38 0,40 1,00 1,48
KVB 0,27 -0,10 0,04 0,08 -0,07 1,00 | 1,97
VIF 1,48 1,20 1,15 1,01 1,00 1,00
Not. *, %5 6nemdiizeyindekorelasyoniligkisininvarligiigdstermektedir. VIF,

varyansbiiyiitmefaktoriidiir.

Saticinin {irtin kalite itibarmi 6lgen degiskenler faaliyet siiresi, teminat
ve kisa vadeli bor¢ kullanma degiskenleridir. Faaliyet siiresi ve kisa vadeli
bor¢ diizeyi aymi zamanda finansal aracilik teorisinin gecerliligini de
Olgmektedir. Gecikmeli alacak sonrasi briit karlilik degiskeni ile fiyat
ayrimciligr teorisi test edilmistir. En kiiclik kareler tahmincisi (EKK)
istatistiklerini igeren Tablo 4’e¢ gore direngli ve direngli olmayan standart
hatalara gore istatistiki olarak anlamli olan kurulus yili, teminat ve kisa
stireli bor¢ kullanma degiskenleri iiriin kalitesi teorisinin gecerli oldugunu
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gosterirken, kredili satig getirisi degiskeni fiyat ayrimcilii teorisini
desteklemektedir. Arastirma sonuclar1 iiriin kalitesi teorisini destekleme
yonil ile Smith (1987), Ng vd. (1999) ve Long vd. (1993) calisma sonuglari
ile benzerlik gostermektedir. Fiyat ayrimeciligi teorisini destekleyen briit
karlilik degiskenine iliskin bulgular Petersen ve Rajan (1997) calisma
bulgulari ile benzer yondedir.

Tablo 4. Tahminci test istatistikleri

ATS (bagimli degisken) Katsay1 t Robust t
YL 3.267,1 2,02* 2,57**
TEM -24,6 -2,08* -2,51**
BKGS 1,4 3,62*** 2,63**
KVB 0,5 2,03* 2,07*
Gozlem Sayis1 23 23
prob> F 0,009 0,007
R2 0,509 0,509
prop (BP/CW) 0,096*

prop (White) 0,131

Mean VIF 1,200

Not. Tablo 4, 23 firmanm 2016 yili yatay kesit verilerine uygulanan EKK tahmincisinin
katsayr tahminleri, t istatistikleri, direngli standart hatalarin t istatistiklerini ve 6n test
istatistiklerini raporlamaktadir. *,** ve *** siras1 ile %10, %5 ve %] istatistiki 6nem
diizeylerini ifade etmektedir. Degisen varyans problem icin BP/CW testive White
testiistatistikleri, ¢coklu dogrusal baglanti sorunu igin ortalama VIF degeri sunulmustur.
Bagimli degisken ticari alacak tahsil siiresi (ATS) iken bagimsiz degiskenler; kurulus yili
(YL), alacaklar i¢in teminat alma durumunu gosteren yapay degisken (TEM), briit satislarin
gecikmis alacaklardan farkini alan kredili satis getirisi (BKGS) ve kisa vadeli borglarmn aktif
icindeki pay1 (KVB)’dur.

Kurulus yili ile ATS arasindaki pozitif iliski kurulus yili bugiine
yaklastikca (faaliyet siiresi kisaldik¢a) ticari kredi verme diizeyinin arttigini
gostermektedir. Firmanin yas degiskenine iliskin analiz bulgular1 faaliyet
stiresini analiz eden Petersen ve Rajan (1997) ve Ng vd. (1999) sonuglari ile
ortiismektedir. Teminat degiskeni ile alacak tahsil siiresi arasindaki negatif
anlamli iligki, ticari alacaklari i¢in teminat almayan firmalarin daha fazla
ticari kredi tahsis ettigini gostermektedir. Teminat almayan firmalar nispeten
kiiciik (tablo 3’de teminat ve firma biylikliigii arasinda pozitif iliski
bulunmaktadir) ve heniiz teminat alacak kadar reputasyonu gii¢lii olmayan
firmalar oldugu i¢in miisterilerine daha fazla ticari kredi verme ihtiyaci
icindedir. KVB ve ATS arasindaki pozitif anlamli iligki kisa vadeli
bor¢lanmas: yiiksek olan firmalarin daha fazla ticari kredi verdigini
gostermektedir. Benzer iliskiyi Long vd. (1993) iiriin kalitesi gostergesi
acisindan Petersen ve Rajan (1997) ise finansal aracilik teorisi agisindan
degerlendirse de bu caligmada kalite gOstergesi teorisi degiskeni olarak
yorumlanmustir. Bu agidan kaliteli iirlin liretme siireci bir yandan alacak
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kredisini diger yandan kisa vadeli bor¢ kullanimini artirmaktadir. Kredili
satis getirisi ile alacak tahsil siiresi arasinda %5 ve %] diizeyinde anlamh
iligki oldugunu gosteren analiz bugusu, gecikmeli alacaklar diisiildiikten
sonra briit karliliklar1 daha yiiksek olan firmalarin miisterilerine daha ¢ok
ticari kredi destegi verdigini ortaya koyarak fiyat ayrimciligi teorisini
desteklemektedir. Bu sonu¢ saticinin briit kar1 ile birlikte ticari kredinin
arttig1 bulgusunu elde eden Petersen ve Rajan (1997) analiz sonucu ile
uyumludur.
4.Sonug¢

Ticari alacak kredisi konusunda yapilan ¢aligmalar, finansal kurumlara
gore ¢esitli acilardan avantajli olan saticilarin ticari kredi vererek uzun
vadeli satiglarm1  ve getirilerini artirma c¢abasi i¢inde oldugunu
gostermektedir. Finansal agidan giiclii saticilar bilgi edinme ve geri 6demeye
zorlama gibi Onemli avantajlari1 kullanarak alicilarina ticari kredi
vermektedir. Ticari alacak kredilerinde korunmasi gereken kurtarilamaz
yatirimlarin varligi da saticilart ticari kredi vermeye iten bir diger kritik
nedendir. Kurtarilamaz yatirimlar, geri 6deme riskinin tespit edilmesini
saticilar i¢in finansal kurumlara gére daha Onemli hale getirmektedir.
Onemli diizeyde kurtarilamaz yatirimin bulunmasi halinde ticari kredi, mali
destek saglanmasi gereken miisterileri belirleme ve bu miisterilere daha
esnek ticari kredi kosullari uygulama araci olarak da kullanilmaktadir.
Bunlara ilave olarak piyasada firiin kalitesinin itibarin1 olusturmak ve
satiglarin1  arttirmak isteyen firmalar da alicilarina kalitenin kontrol
edilmesini saglayan vadeli satis yapmaktadir. Literatiirde bu agiklamalari
temel alan cesitli teoriler liretilerek gegerlilikleri diger iilke piyasalarinda
arastirilmstir.

Ticari alacak kredisinin olusum ve firmalar-sektoreler arasinda
degisim nedenlerinin Tiirk reel sektdrii agisindan yeterince incelenmedigi
gozlenmigtir. Bu ¢alismada ticari alacak kredisi teorilerinin temel
caligmalarinin 6zetleri sunularak bu teorilerden iicii BIST ekote olan ayni
sektore ait 23 firma iizerinde 2016 yili verileri kullanilarak test edilmistir.
Ticari alacak kredisi diizeyi, alacak tahsil siiresi ile temsil edilen bagimh
degiskendir. Ticari kredi saglayan saticilarin kurulus yili, kisa vadeli borg
kullanma diizeyi ve teminat alma durumu, kalite gostergesi ve finansal
aracilik teorilerinin bagimsiz degiskenleridir. Kredili satig getirisi ise fiyat
ayrimcilig1 teorisinin testi i¢in kullanilan bagimsiz degiskendir. Yatay kesit
verilere uygulanan EKK yontemi ile elde edilen bulgular, 6rneklemin ticari
kredi verme davramisinin kalite gostergesi teorisi ve fiyat ayrimciligi
teorisine uygun oldugunu gostermistir. Kisa siire faaliyette bulunan ve ticari
alacaklar igin teminat almayan saticilar {irlin kalitesini garanti etme araci
olarak daha fazla ticari kredi vermektedir. Ayrica kisa vadeli bor¢ kullanim
yiliksek olup nispeten daha kaliteli iriin Urettigi diisiinilen ve gecikmeli
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alacak tutarlarinin tizerinde briit karliligi olan firmalar da ticari alacak
seviyesi daha yiiksek olan firmalardir.

Bu calismada veri setinin olusturulmas: asamasinda kredi riski
bilgisinin halka ag¢ik firmalar arasinda raporlama farkliligindan kaynaklanan
bir takim sinirlamalarla karsilasilmistir. Raporlama standardinin saglanmasi
ve Ozellikle kredi riski i¢in alinan teminat tiirii ve tutarimin daha acik ifade
edilmesi yatirimcilar ve ¢esitli kullanicilar tarafindan kredi riskliliginin daha
dogru analiz edilmesinde faydali olacaktir. Bu ¢aligmanin daha fazla firma
ve gozlem icerecek sekilde genisletilmesi ve alict ve sektor ozelliklerinin
eklenmesi Tiirk firmalar1 arasinda ticari kredi politikasina daha iyi bir
aciklama saglayabilecektir.
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SAGLIK PERSONELININ iS/AILE CATISMALARININ RUH
SAGLIGINA ETKIiSi: DUYGUSAL ZEKANIN ARACILIK ROLU"

Kiibra SAGLAM**& Mahmut AKIN***

Oz: Bireyler islerinde ve ailelerinde farkli roller iistlenerek yasamlarini
stirdiirtirler. Gerek is ve aile yasaminin bireylere yiikledigi rollerin fazlaligi, gerekse
bireylerin tiim bu rolleri yerine getirmek i¢in yeterli zaman, enerji ve kaynaga sahip
olamamasi, is/aile catismalarinin yasanmasina neden olmaktadir. Bu caligmanin
temel amaci, ig/aile ¢atigmalarinin ruh saglig iizerindeki olasi olumsuz etkilerinin
belirlenmesi ve duygusal zekanin bu olumsuz etkileri azaltmada etkin bir araci olup
olmadiginin tespit edilmesidir.

Arastirma Ankara ilinde bulunan hastanelerde gerceklestirilmistir. Saglik
personelinin is/aile ¢atigmalarini, ruh sagliklarini ve duygusal zekalarini 6lgmeye
yonelik olarak, gecerliligi ve giivenilirligi kanitlanmis olgekler aracihigr ile elde
edilen veriler istatistik paket programiyla regresyon, korelasyon, t testi, anova ve
aracilik analizlerine tabi tutulmustur. Elde edilen sonuglara gore, is/aile ¢atigmalari
ile ruh sagh@ arasinda negatif yonlii anlamli bir iliski bulunmustur. Is/aile
catismalariin ruh sagligini olumsuz yonde etkiledigi goriilmiistiir. Duygusal zeka
ile ig/aile ¢atigmalar1 arasinda anlamli ve negatif yonlii, duygusal zeka ile ruh saglig
arasinda anlamli ve pozitif yonlii bir iligki tespit edilmistir. Duygusal zekanin ruh
sagligmi olumlu, ig/aile catismalarini olumsuz yonde etkiledigi belirlenmistir.
Ayrica duygusal zekanin, is/aile ¢atigmasi ile ruh sagligi arasinda tam aracilik roliine
sahip oldugu anlasilmistir. Arastirma sonucunda is/aile c¢atigmalarinin ruh sagligi
iizerindeki olumsuz etkilerinin azaltilmasi veya ortadan kaldirilmasi i¢in duygusal
zekénin dnemli bir araci oldugu belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Is/Aile Catismasi, Rol Catismasi, Ruh Saghgi,
Duygusal Zeka.

1. Giris

Bireyin hayatinin bilyiik kismin1 olusturan is ve aile yagaminin, bireye
yiikledigi bir¢ok rol bulunmaktadir. s ve aile yasam alanlarindaki bu rollerin
birbiriyle uyumlu olmamasi veya aymi anda gerceklestirilmek zorunda
olmasi gibi nedenlerden dolay1 is/aile catigmalari ortaya ¢ikmaktadir.
Ozellikle geleneksel, cinsiyete dayali toplum yapisimin degiserek kadinlarin
is yasaminda daha fazla yer almasi rol dagilimini degistirmis, kadinlar is
yasamyla ilgili, erkekler de aile yagamiyla ilgili yeni roller iistlenmeye
baglamistir. Ayn1 anda hem is hem aile yasaminin gereklerini yerine

“Bu caligma Bozok Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii’nde Kiibra Saglam tarafindan
hazirlanarak 2017 yilinda Kabul edilen ayn1 baglikli yiiksek lisans tezinden iiretilmistir.
“Ogr. Gor. Bozok Universitesi Sefaatli Meslek Yiiksek Okulu.

"Dog. Dr. Bozok Universitesi, [iBF Isletme Béliimii
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getirmeye c¢aligan birey stres ve endise gibi olumsuz duygular yasamaktadir.
Farkli yasam alanlar arasinda gidip gelen birey, bu yasam alanlar1 arasinda
uyum, denge ve tatmin sagladigi takdirde ruhsal olarak saglikli olacak, aksi
takdirde ruh saglig1 bozulacaktir (Bostanci, 2005, s. 32).

Ruh saghig ile ilgili sorunlar, yalniz bireyi degil toplumun tiimiinii
etkiledigi gibi saglik ve sosyal hizmet alimindaki maliyetleri de
arttirmaktadir. Ruh saghig ile ilgili yasanan sorunlar toplumda giivenligin
bozulmasina ve sug isleme oranlarinin artmasina, bireyin isini kaybetmesine,
dolayli olarak iiretimin azalmasina, erken dliimlere, toplumdan dislanma gibi
olumsuz sonuglara neden olmaktadir. Bu yiizden ruhsal rahatsizliklarin
onlenmesi, gerek iilkenin gelecegi acisindan gerekse bireylerin kaliteli bir
yasam siirmesi ag¢isindan dnemlidir (Giiltekin, 2010, s. 586).

Bu calismada,gece ndbetlerinin bulundugu, is yogunlugu ve stresin
yiikksek oldugu saglik sektoriindeki c¢alisanlarin, is/aile catismasi yasayip
yasamadiklari,  yasiyorlarsa bu  durumunruh = sagliklarimi  nasil
etkiledigidegerlendirilmistir. Ayrica is/aile catismalarinin ruh saghigi
iizerindeki etkisindeduygusal zekanin aracilik roliiniin bulunup bulunmadig:
da incelenmistir.

2. Kavramsal Cerceve

Bu kisimda arastirmanin konu basliklart olan, is/aile catismasi,
duygusal zeka ve ruh sagligi kavramlar1 hakkinda bilgi verilecektir.

2.1. Is/Aile Catismasi

Is aile catismasi, bireyin aile ve is yasaminda sahip oldugu rollerin
zaman, duygu, davranis gibi unsurlar kapsaminda dengeli bir sekilde yerine
getirilememesinden kaynaklanan bir gerilim durumudur (Toraman, 2009,
s.14). Is diinyasinda varhigini siirdiiren yogun rekabet ortaminda,
calisanlardan daha fazla mesai ve daha fazla emek beklenmektedir.
Caliganlar ise artan is taleplerini yerine getirmek i¢in ¢abalarken aileleri ile
daha fazla zaman gegirmek istemektedir. Ancak bazen Orgiitlerin
yoneticileri, ¢alisanlarin is yasami disinda baska yasam alanlar1 oldugu
gercegini gormezden gelebilmektedir. Bu yaklasim karsisinda ise
calisanlarin i aile catigmast yasamasi kaginilmaz hale gelmektedir
(Cetinkaya, 2011, s.77).

Giiniimiizde is yasami ile ilgili beklentilerin giderek artmasi is aile
catigmalarinin yoniiniin is yasamindan aile yasamina dogru olmasina neden
olmustur. Bu durum, is aile veya aile is ¢atismalarinin baskin yoniiniin is
oldugunu géstermektedir (Ocal, 2008, s.6).
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Is/aile catismalarinin  yasanmasina neden olan pek c¢ok faktdr
bulunmaktadir. Bunlar; bireyin kigiselfaktorler, is yasamiyla ve aile
yasamuyla ilgili faktorler olarak ayrilmaktadir (Cetinkaya, 2011, s. 89).
Kisisel faktorler bireyin kisilik yapisi, cinsiyeti ve yasi ile ilgilidir.

Farkli arastirma sonuglari bulunmakla birlikte c¢alisan kadinlarin,
calisan erkeklere gore evle ilgili gorevler konusunda oncelikli sorumluluga
sahip olmalari, daha siddetli seviyelerde catisma yasamalarina neden
olmaktadir. Bu dogrultuda is-aile catismasi kadinlarda daha yiiksek seviyede
gorlilmektedir (Toraman, 2009, s. 26).

Is yasaminda, calisma saatlerinin fazla olmasi, iskoliklik, orgiit
kiiltiird, is yolculuklari, isin sagladig1 gelir diizeyi ¢atismalara sebep olabilir
(Cetinkaya, 2011, s. 97). Thomas ve Ganster (1995) tarafindan yapilan bir
calismaya gore is-aile catismalari ile igyerindeki esnek ¢alisma saatleri ve
yonetici destegi arasinda negatif yonlii bir iliski bulunmustur. Buna gore
isyerindeki yonetici destegi ve esnek caligma saatleri ¢alisanlarin is ve aile
yasamlarimi  yonetebilmesini  kolaylastirarak is aile  ¢atigmalari
azaltmaktadir (Coskuner, 2013, 5.43).

Is ve aile yasamlarinin bireyin is performans: iizerindeki etkisine
yonelik yapilan ¢aligmalara gore ig-aile gatigmalari ile performans arasinda
bir iligki bulunmazken aile-is ¢atigmalar1 ile performans arasinda negatif
yonlii iliski oldugu goriilmiistiir. Buna gore aile-is catismalar1 arttikca
bireyin isyerindeki performansi diismektedir (Aktas ve Giirkan, 2015, s.141).
Evlilik, bakima muhtag aile biiyiigii, cocuklarin bakim sorunu, aile i¢i krizler
ve bogsanmalar ise bireyin aile-is ¢atismasi yasamasina neden olabilecek aile
yagsamiyla ilgili faktorlerdir (Adiller, 2011, s. 11).

Is/aile catigmalar1 zaman, duygusal gerilim ve davranis esasli olmak
iizere gesitli sekillerde ortaya ¢ikabilmektedir. Zaman temelli ¢atigmalar, ig
ve aile yasam alanlarina ait rollerin ayn1 anda yerine getirilmesi gerektigi
durumlarda ortaya ¢ikmaktadir. Duygusal gerilim esasli catigmalar
psikolojik kokenlidir (Ozdevecioglu ve Doruk, 2009, s.73). Bireyin bir role
ait yerine getirmesi gereken davranis sonucu yasadigi stres, mutsuzluk, kaygi
gibi duygu durumlarinin diger rollerini yerine getirmesini engellemesi veya
olumsuz etkilemesidir (Adiller, 2011, s.9). Bireyin igerisinde bulundugu
yasam alanlariin bireyden bekledigi farkli rol ve davraniglar vardir. Bu
davraniglarin birbiriyle uyumsuz olmast sonucu davranig esasl catigmalar
ortaya ¢ikmaktadir. Bireyin aile yasaminda sergiledigi davranmis kaliplarini is
yasaminda sergilemesi veya ig yagaminda sergiledigi davranis kaliplarini aile
yasaminda sergilemesi sorunlar yasamasina ve catisma ¢ikmasina sebep
olmaktadir (Ozdevecioglu ve Doruk, 2009, s. 73).
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Is/aile catigmalariyla ilgili ¢ok sayida arastirma yapilmis olup,
bunlardan bir kism1 agagida verilecektir.

Anafarta ve Kuruiiziim (2012) yaptiklar1 calismada, Antalya’da imalat
ve hizmet sektoriinde calisanlarin is/aile catismalar1 ile demografik
Ozellikleri arasinda anlamli birfark olup olmadigimi belirlemeyi
amaglamiglardir. Calisma sonucunda, ig/aile c¢atigmalarinin cinsiyete gore
farklilasmadigr goriilmiistiir. Ayrica is/aile catismasi ile egitim diizeyi
arasinda anlamli bir fark bulunmus olup, egitim diizeyi arttikca is/aile
catismasmin azaldigi goriilmiistiir. Is/aile ¢atigmasi ile medeni durum
arasinda anlamli bir fark bulunmus olup evli olanlarin ig/aile catigmalari
daha yiiksek ¢ikmustir. Is yerinde gegirilen siirenin artmasimin, cocuk sahibi
olmanin ve yagh ebeveyne sahip olmanin da is/aile catigsmalarmi artirdigi
gorilmiistiir.

Voydanoff un yapmis oldugu bir aragtirmaya gore eslerden birinin
tcretli bir iste calistyor olmasi kadin ve erkek icin farkli sekilde
algilanmaktadir. Kadinlar i¢in esin tcretli bir iste g¢aligmasi g¢atigma
yasanmasina neden olmazken erkekler icin esin {icretli bir iste calismasi
catisma nedeni olabilmektedir. Ciinkii kadinin c¢alismas: erkek i¢in ev
yasamuiyla ilgili sorumluluklarinda artis yaratmaktadir (Oziinlii, 2012, s.58).

Karahan ve Bener (2005) tarafindan yapilan arastirmaya gore evli
hemsirelerin % 90.9° u ig/aile catismas1 yasamaktadir.

Anafarta (2010) tarafindan 226 saglik calisani iizerinde yapilan bir
arastirmada, doktor ve hemsirelerden olusan saglik calisanlarinin is/aile,
aile/is catismalar1 ve is tatmini arasindaki iliski incelenmistir. Arastirma
sonucuna gore saglik galiganlarinin aile/is ¢atismalarindan daha ¢ok is/aile
catigmalart yasadig1 goriilmiistiir. Ayrica, is/aile catismalarinin is tatminini
olumsuz yonde etkiledigi sonucuna ulasilmistir.

Erdamar ve Demirel (2016) tarafindan yapilan c¢aligmada
Ogretmenlerin ig/aile c¢atigmalari ile is tatmini arasinda anlamli ve negatif
yonli iliski oldugu gorilmiistiir.

Kamu c¢alisanlart {izerinde Kahya ve Kesen (2014) tarafindan
yapilan aragtirmada algilanan orgiitsel destegin is/aile ¢atigmalarini negatif
yonde etkiledigi belirlenmistir.

2.2. Ruh Saghg

Diinya Saglik Orgiitii'ne gore ruh saghg, “kisilerin kendilerini veya
yeteneklerini  gergeklestirdikleri, hayatin normal stresleriyle basa
cikabildikleri, verimli ve sonuglar yararli olacak sekilde calistiklart ve



267

toplumlartyla katkili bir birliktelik i¢inde olabildikleri durumdur.” (who.int
2018)

Diinyada her dort kisiden biri hayatt boyunca en az bir kez veya
daha fazla ruh saglhigi sorunu yasamaktadir. Bireyin yasama devam
edebilmesine engel olan veya bazi yetilerini kaybetmesine neden olan on
hastaliktan besini ruhsal hastaliklar olusturmaktadir (Gtiltekin, 2010, s. 592).

Ruhsal hastaliklar, bireyin karsilastigi durum ve sartlara normalin
disinda tepki gostermesi ve duygu, diisiince ve davraniglarinda aykirilik
olarak ifade edilebilir. Birey kendine zarar verme asamasina gelecek kadar
aci1 ¢ekebilir (Kog ve Polat, 2006, s. 4).

Ruh saglig: ile ilgili sorunlar yalmz bireyi degil toplumun tiimiinii
etkiledigi gibi saglik ve sosyal hizmet alimindaki maliyetleri de
arttirmaktadir. Ruh saglig: ile ilgili yasanan sorunlar toplumda giivenligin
bozulmasina ve sug isleme oranlarinin artmasina, bireyin isini kaybetmesine
dolayli olarak iiretimin azalmasina, erken 6liimlere, toplumdan diglanma gibi
olumsuz sonuglara neden olmaktadir. Saglik, ekonomik ve sosyal anlamda
olusan bu maliyetleri ortadan kaldirmak isteyen tilkeler ruh saghig: ile ilgili
politikalar olusturmakta bu politikalar1 olustururken de ruh sagliginin
bozulmasini Onleyici ve ruh saghgim iyilestirici kararlar almaktadir
(Giltekin, 2010, s.586).

Ruh sagligi sorunlarinda 6nemli olan ruhsal hastaligin ortaya
¢ikmadan O6nce Onleminin alinmasidir. Bunun i¢in koruyucu ruh sagligi
politikalar1 ve psikolojik dayaniklilik kavramlari karsimiza c¢ikmaktadir.
Koruyucu ruh sagligi politikalarmin temel amaci ruhsal hastaligin ortaya
¢ikmasini Onlemek, siiresini kisaltmak ve var olan hastaligin olumsuz
etkilerini en aza indirmektir. Bu amagclart yerine getirebilmek igin
uygulamaya konulan koruyucu ruh sagligi politikalar1 ile oncelikle risk
faktorleri ortadan kaldirilmaya calisilir (Akarcay, 2013, s. 4). Psikolojik
saglamlik bireyin karsilagtigi herhangi bir olumsuz durum karsisinda
gosterebilecegi uyum veya dayanma giicii olarak ifade edilebilir (Karairmak,
2006, s. 130). Cam ve Biiyiikbayram (2015) tarafindan yapilan bir ¢alismada
hemsgirelerin duygusal zeka becerileri ile psikolojik dayanikliliklar1 arasinda
anlamli ve pozitif yonliiiligki ortaya konmustur.

Aydin (2010) yapmus oldugu arastirmada ruhsal hastaliklarin arttig1 ergenlik
doneminde, yasanan ruh sagligi sorunlari ile miicadele edebilecek en etkili
stresle basa ¢ikma stratejisinin ¢evreyle etkin temas kurmak oldugunu ortaya
koymustur.

2.3. Duygusal Zeka
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Mayer ve Salovey’ e gore duygusal zeka, oncelikle bireyin kendisinin

daha sonra digerlerinin duygularim izleyerek ayrim yapmasi ve bu siirecte
edinmis oldugu bilgiyi, diisiince ve davraniglarini yonlendirmek {izere
kullanabilmesidir (Ozdevecioglu, Ak, Karaca ve Istahli, 2014, s.6).
Duygusal zeka, seving, iiziintii, korku veya nefret gibi duygularin farkina
varma ve akil ile duygular birbirinden ayirt edebilme kabiliyetine sahip
olma olarak da ifade edilebilir (Edizler, 2010, 5.2971).

Duygusal zekanin unsurlari, “6z biling, 6z denetim, 6z motivasyon,

empati ve iliskileri ytiriitebilmek” olarak siralanabilir(Goleman, 1999, s.61).

Oz biling: Bireyin kendi duygularmin farkinda olmasidir (Téremen
ve Cankaya, 2008, s.35). Karsilasilan durum ve olaylar kargisinda ne
hissettigini bilmek, duygularinin farkinda olmak duygusal zekanin
temelini olusturan en onemli unsurlarindan biridir (Tugrul, 1999,
s.15).

Duygular1 idare Edebilmek (Oz Denetim): Bireyin oncelikle
kendi duygularini daha sonra digerlerinin duygularini kontrol ederek
kisiler arasi iligkilerde karsilastig1 zorluklar1 agabilme kabiliyetidir.
Sogukkanli davranmak, kendini sakinlestirebilmek ve rahat olmak
ornek olarak gosterilebilir (Ozdevecioglu, Ak, Karaca ve Istahls,
2014, s.6).

Kendini Harekete Gecirmek (Oz Motivasyon): Motivasyon,
bireyin kendi duygu ve istekleri dogrultusunda belirli bir amaci
yerine getirebilmek i¢in harekete gegmesidir (Somuncuoglu, 2005,
s.277). Bireyin kendini motive edebilmesi i¢in duygularini tanimasi

ve bir amag etrafinda toplayarak kontrol edebilmesi gerekir. (Tugrul,
1999, s.15).

Empati (Baskalarimin Duygularim1 Anlayabilme): Bireyin diger
kisilerle iletisim kurdugunda digerlerinin duygularin1 anlayabilme
kabiliyeti olarak ifade edilebilir (Bilyiikbayram ve Giirkan, 2014,
s.42). Empati yetenegi gelismis insanlar, bagkalarinin ne hissettigini,
neye ihtiyag duydugunu ve kendisinden ne bekledigini bilme
konusunda,empati yetenegi gelismemis insanlara gore daha
basarilidir (Avsar ve Kasikei, 2010, s.2).

Mliskileri Yiiriitebilmek: iliskileri yiiriitebilmek bireyin sosyal
becerileri ile ilgilidir. Sosyal beceri ise bireyin kisiler arasi etkili
iletisim kurabilme ve bunu ydnetebilme kabiliyetidir. Duygusal
zekasi yliksek bireyler hem kendi duygularini hem de karsidakinin
duygularin1 anlama Kkabiliyetine sahip oldugu igin kigiler arasi
olumlu iligkiler kurabilmektedir (Dogan ve Demirel, 2007, s.217).
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Ozellikle hastalarla dogrudan temas kuran doktor, hemsire ve hasta
bakici gibi saglik personelinin kendi duygularini tanima ve kontrol edebilme,
digerlerinin duygularini anlayabilme, kendini motive edebilme ve hastalarla
iyi iligkiler kurabilme gibi duygusal zekd becerilerinin gelismis olmasi
gerekmektedir (Onay ve Ugur, 2011, s.25). Bunun en dnemli nedeni ise
saglik personelinin hastalarla dogrudan iletisim kurmasi ve saglik hizmetinin
ekip caligmasiyla sunulmasidir (Yilmaz ve Ozkan, 2011, s.41).

Duygusal zeka ile ilgili olarak farkli arastirmalar yapilmistir. Bu
arastirmalarin bir kismi asagida verilecektir.

Dicle (2006) tarafindan yapilan aragtirmaya gore bireyin duygusal
zeka diizeyi arttikca sosyal becerileri artmakta iken Deniz ve Yilmaz’a gore
ayn1 zamanda stresle baga ¢ikma becerileri de artmaktadir (Asici, 2018, s.25-
26).

Atilla (2012) tarafindan duygusal zekd ile hasta memnuniyeti
arasindaki iligkinin ol¢iilmeye calisildign bir arastirmaya gore duygusal
zekanin alt boyutlar1 olarak belirtilen kendi duygularmi degerlendirme,
bagkalarmin duygularim1  degerlendirme, duygularin kullanilmas1 ve
diizenlenmesi unsurlar1 ile hasta memnuniyeti arasinda anlamli ve pozitif
yonlii iligkiler bulunmustur.

Aslan ve Ozata (2008) tarafindan duygusal zeka ile tiikenmislik
arasindaki iligkiyi 6lgmeye yonelik yapilan bir arastirmada iki degisken
arasinda anlamli ve negatif yonlii bir iliski bulunmustur.

Kirsehir’ de kamu calisanlari iizerinde Ozdevecioglu, Akin, Karaca ve
Istahli (2014) tarafindan yapilan bir calisma da duygusal zekanin, kotii
niyetli yonetim algilamasinin g¢alisanlarin performansi iizerindeki olumsuz
etkisini ortadan kaldirdig1 veya azalttig1 belirlenmistir.

Senyuva ve arkadaslar1 (2014) tarafindan hemsirelik bolimii
Ogrencileri lizerinde yapilan bir aragtirmaya gore hemsirelik boliimii
ogrencilerinin duygusal zeka diizeyi ile 6z merhamet diizeyi arasinda pozitif
yonli anlamli iligki bulunmustur.

3. Yontem

3.1. Arastirma Modeli ve Hipotezler

Bu arastirmanin amaci, saglik personelininis / aile  c¢atismalar
ileduygusal zeka ve ruh sagliklar1 arasinda anlamli iliski ve etkilerin bulunup
bulunmadiginin, ayrica is/aile c¢atismalarinin ruh sagligina etkisinde
duygusal zekanin anlamli bir aracilik rolii olup olmadiginin belirlenmesidir.
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Bu amaglar dogrultusunda arastirmanin hipotezleri su sekilde
belirlenmistir.

Hy. Is/aile ¢atigmasi ile ruh sagh@ arasinda anlamli ve negatif yonlii
bir iligki vardir.

H,. Is/aile catismasi ile duygusal zekd arasinda anlamli ve negatif
yonlii bir iligki vardir.

Hs. Duygusal zeka ile ruh sagligi arasinda anlaml ve pozitif yonlii bir
iliski vardir.

H,. ls/aile ¢atismasinin ruh saghigna anlamli ve negatif yonlii bir
etkisi vardir.

Hs. Duygusal zekanin ruh sagligina anlamli ve pozitif yonlii bir etkisi
vardir.

He. Duygusal zekanin is/aile gatigmalari {izerinde anlamli ve negatif
yonlii bir etkisi vardir.

H7:Duygusal zekanin, ig/aile c¢atismasimin ruh sagligma etkisinde
anlamli bir aracilik rolii vardir.

Buraya kadar ifade edilen kuramsal gerceve kapsaminda olusturulan
arastirma modeli Sekil 1°de gosterilmistir.

Sekil 1. Arastirma Modeli

3.2. Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evreni Ankara’ da faaliyet gosteren dort saglik
kurumudur. Bu kurumlarinda, toplam saglik c¢alisan1 sayis1 820’dir. Bu
kapsamda ulagilmasi1 gereken ornek biiyilikligli 244°diir. (Kurtulus, 1998,
$.236). Dort saglik kurumundakolayda érnekleme yontemiyle 300 anket ve
zarf dagitilmistir. Katilimcilarin kimliklerinin gizliliginin saglanmasi ve
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dogru veri elde edilebilmesini i¢in doldurulmus anketlerin zarfa konulmasi
ve anket kutusunda toplanmasi saglanmistir. Dagitilan anketlerden 241
tanesi doldurularak teslim edilmistir. 241 anketten 15 tanesi ciddi
doldurulmamis olmasi ve/veya ¢eliskili cevaplar tasimasi sebebiyle gegersiz
sayillmigtir. Dolayistyla istatistik analizler 226 anketten elde edilen verilerle
yapilmustir.

3.3. Veri Toplama Araclar1 ve Olcekler

Arastirmanin konusu hakkinda yapilan yazin arastirmasi sonucunda
ileri stiriilen hipotezlerin gecerliliklerini degerlendirmek amaciyla hazirlanan
anket formunda toplam 49 madde bulunmaktadir. Anket formu, is/aile
catigsmasi, ruh sagligi ve duygusal zeka olmak iizere dort Olgekten ve
demografik bilgiler iceren sorulardan olusmaktadir.

Is/aile catismasi diizeyini Olgmek iizere Netenmeyer, Boles ve
McMurrian tarafindan gelistirilen ve Efeoglu tarafindan Tiirkgeye
uyarlanmis olan is/aile c¢atismasi olgegi kullamilmustir. Olgek, c¢atisma
durumunu belirlemeye yonelik 7 maddelik yargi ciimlelerinden
olusmaktadir. (Oziinlii, 2012, 5.67).

Saglik personelinin duygusal zeka diizeylerini 6l¢mek iizere Wong ve
Law tarafindan gelistirilen duygusal zekd 6l¢egi kullanilmigtir. Duygusal
zeka olgeginin her biri dort madde olmak ilizere dort boyuttan olugmaktadir.
Birinci boyut; kendi duygularini degerlendirme boyutudur. Bireyin kendi
duygularmin farkinda olmasi, kendini tanimasim ifade eder. Ikinci boyut;
bagkalarin duygularini degerlendirme boyutudur. Bu konuda yetenegi olan
bireyler baskalarmin duygularim kolaylikla anlayabilirler. Ugiincii boyut;
duygularin  kullanilmas1 boyutudur. Bireyin duygularini olumlu yo6nde
kullanabilmesi ile ilgilidir. Dordiincii boyut ise duygularin diizenlenmesi
boyutudur. Bireyin duygularin1 yo6netebilmesi, kontrol edebilmesi ile
ilgilidir. Farkli niteliklerde ¢ok sayida duygusal zeka olg¢egi bulunmasina
karsin bu o0l¢egin kisa ve anlasilir olmasi tercih edilmesini saglamistir
(Atilla, 2012, s.88).

Calisanlarin =~ ruh sagligini  6lgmek {izere Warwick ve Edinburg
Universitelerinde ~ gelistirilen TheWarwick-Edinburgh MentalWellBeing
Olgegi kullanilmistir.Mental iyi olus 6lgegi 6znel iyi olus ve psikolojik iyi
olus olmak tizere iki boyuttan olusmaktadir. Birinci boyut 6znel iyi olus,
bireyin olumlu duygulari olumsuz duygulara gore daha cok yasamasi,
yasamdan yiiksek tatmin saglamasidir. ikinci boyut psikolojik iyi olus ise
bireyin kendisiyle barisik olmasi, diger insanlarla iletisim halinde ayni
zamanda diger insanlardan bagimsiz olmasi, bir amag¢ dogrultusunda
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kendisini gelistirmesidir. Olcek Tiirkge’ye 2015 yilinda Keldal tarafindan
cevrilmistir. 14 maddeden olusmaktadir. Her bir madde 7 basamaklidir.
(Keldal, 2015, s.104).

3.4. Giivenilirlik Analizi ve Sonuclari

Arastirma da kullamlan Is/aile catismasi oOlceginin alfa degeri
giivenilirlik analizi sonucu 0,889 bulunmustur. Is/aile ¢atismasini 6lgmek
iizere kullanilan 6lgek yiiksek derece giivenilirlige sahiptir.

Arastirma da bagiml degisken olarak kullamlan Mental Iyi Olus
(ruh sagligl) Olgeginin alfa degeri 0,892 bulunmustur. Buna gore ruh
saghgimi olgmek igin kullamlan olgek yiiksek derece de giivenilirlige
sahiptir.

Duygusal zeka olgeginin alfa degeri ise 0,888 bulunmustur. Buna
gore duygusal zeka dl¢egi de yliksek derecede glivenilirlige sahiptir.

3.5. Demografik Ozelliklere iliskin Bulgular

Aragtirmaya katilanlarin cinsiyet, medeni hal, yas, egitim, esin
caligmasi, cocuk sayisi, bakilan aile biiyligiine sahip olma, statii ve gece
nobetinde calisma durumlarina gore demografik oOzellikleri Tablo 1’ de
gosterilmistir.

Tablo 1. Demografik Ozellikler

Demografik Ozellik Frekans (f) %
Cinsiyet

Kadin 163 72,1
Erkek 61 27,0
Cevapsiz 2 0,9
Toplam 226 100

Medeni Durum

Evli 124 54,9

Evli Degil 102 45,1

Toplam 226 100




Esin Calismasi

Calisiyor 105 46,5
Calismiyor 19 8,4
Emekli 7 3,1
Yar1 Zamanli Calisiyor | 2 0,9
Cevapsiz 93 41,2
Toplam 226 100
Cocuk Sayisi

0 75 33,2
1 50 22,1
2 52 23,0
3 ve lizeri 7 3,1
Cevapsiz 42 18,6
Toplam 226 100
Bakilan Aile Biiyiigii

Var 39 17,3
Yok 161 71,2
Cevapsiz 26 11,5
Toplam 226 100
Yas

24 ve alt1 56 24.8
25-34 69 30,5
35-44 33 14,6
45-54 23 10,2
55 ve lizeri 3 1,3
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Cevapsiz 42 18,6
Toplam 226 100
Egitim

Lise 88 38,9
Onlisans 54 23,9
Lisans 59 26,1
Lisanstistii 25 11,1
Toplam 226 100
Statii

Doktor 22 9,7
Hemgire 95 42,0
Asistan 12 53
Acil Tip Teknisyeni 15 6,6
Psikolog 4 1,8
Diger 75 33,2
Cevapsiz 3 1,3
Toplam 226 100
Nobet

Evet 112 49,6
Hayir 108 47,8
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Cevapsiz 6 2,7

Toplam 226 100

3.6. Arastirma Degiskenlerinin Ortalama ve Standart Sapma
Degerleri

Katilimcilarin =~ sorulara vermis olduklar1 cevaplarin  ortalama
degerleri, standart sapmalari, minimum ve maksimum degerleri asagidaki
Tablo 2’ de gosterilmistir.

Tablo 2: Olgek Bazinda Sorulara Verilen Cevaplarla Ilgili Tanmimlayici
[statistikler

DEGISKEN | N Ortalama | Standart| En En
Sapma | Kiiciik Biiyiik

Is-Aile 228 | 3,52 1,387 1,00 7,00

Catismasi

Ruh Saghg 228 | 5,53 1,016 1,29 7,00

Duygusal 228 | 5,67 0,855 1,38 7,00

Zeka

Katilimcilarin vermis olduklar1 cevaplar dogrultusunda elde edilen
ortalamalara bakildiginda en yiiksek ortalamanin duygusal zekdya (5,67) ait
oldugu goriilmektedir. Katilimeilarin ruh saghg ile ilgili sorulara verdigi
cevaplarin ortalamasi da (5,53) yiiksektir. Is/aile ¢atismas1 diizeyinin (3,52)
ise ortalama bir deger tagidig goriilmektedir.

3.7. Hipotezlerin Test Edilmesi

Arastirmanin ilk {i¢ hipotezinin test edilmesi igin korelasyon analizi
kullanilmustir.

H,. Is/aile ¢atigmasi ile ruh saghig: arasinda anlamli ve negatif yonlii bir iligki
vardir.
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H,.Is/aile catismasi ile duygusal zeka arasinda anlamli ve negatif yonlii bir
iligki vardir.
Hs. Duygusal zeka ile ruh saglig1 arasinda anlamli ve pozitif yonlii bir iliski
vardir.

Analizde elde edilen sonuglar Tablo 2’ de gosterilmistir:

Is/Aile Ruh Duygusal
Catismasi Saghg Zeka

Is/Aile Catismas1 | 1

Ruh Saghg -0,209 ™ 1

Duygusal zeka -0,205 0,605 1

Tablo 3: Is/Aile Catismalari, Duygusal Zeka ve Ruh Saghigi Degiskenleri
Arasindaki Tliskiler

“Degiskenler arasi korelasyonlar p<0,01 diizeyinde anlamlidur.

Yukaridaki tabloya gore is/aile c¢atismalart ile ruh sagligi
arasinda(r=-0,209) negatif yonlii cok zayif bir iligki bulunmaktadir.
Katilimcilarin is/aile g¢atigmalarinin artmasi ruh saghigini azaltmaktadir.
Diger yoniiyle kisinin ruh sagliginin yerinde olmasi da ig/aile catismalarini
azaltmaktadir. Korelasyon analizi sonucunda H; hipotezi kabul edilmistir.

Is/aile catismalar ile duygusal zeka arasindaki iliski incelendiginde
(r=-0,205) negatif yonlii ¢ok zay1f bir iliski oldugu goriilmektedir. Duygusal
zekas1 yiksek bireyler is/aile catismasini duygusal zekasi diigiik bireylere
gore daha az yasamaktadir. Buna gore H; hipotezi kabul edilmistir.

Duygusal zeka ile ruh sagligi arasindaki iliskiye bakacak olursak
degiskenler arasinda (r=0,605) pozitif yonlii orta derecede giiglii bir iligkinin
oldugu goriilmektedir. Buna gore bireyin duygusal zekasinin yiliksek olmasi
ruh saghigmin da yiikselmesini saglamaktadir. Boylece Hshipotezi kabul
edilmistir.

Arastirma modelinde yer alan diger hipotezleri test etmek i¢in
regresyon analizi yapilmigtir. S6z konusu hipotezler agagida gosterilmistir:

H,. Is/aile catismasimin ruh sagligina anlamli bir etkisi vardir.
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Hs. Duygusal zekénin ruh sagligina anlaml bir etkisi vardir.
He. Duygusal zekanin is/aile ¢atismalar tizerinde anlamli bir etkisi vardir.

Tablo 4: Is/Aile Catismalarinin Ruh Saghg Uzerindeki Etkisi

Standartlastirilmig Standartlastirilmis
Katsayilar Katsayilar Anlam
t L
B Standart | Beta Diizeyi
Hata (p)
Sabit 6,070 0,170 35,726 | 0,000
Is/Aile | -0,143 0,045 -0,209 -3,202 | 0,002
Catis.
Bagimh Degisken Ruh Saglig F 10,251
R? 0,044 P 0,002

Regresyon analizi sonucuna ig/aile ¢atigsmalariin ruh sagligi tizerinde
anlamli (B=-0,209, p=0,002<0,050) ve olumsuz etkisi oldugu tespit
edilmistir.

Buna gore is/aile ¢atigmalarinin artmasi bireyin ruh sagligini olumsuz
yonde etkilemektedir. R’=0,04 degerine gore, ruh sagligim olumsuz
etkileyen faktorlerin % 4’{inii is/aile catigmalari olusturmaktadir.H, hipotezi
kabul edilmigtir.

Tablo 5: Duygusal Zekanin Ruh Sagligina Etkisi
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Standartlastirilms Standartlastirilmis
Katsayilar Katsayilar
Anlam
Standart | Beta ¢ Diizeyi
B Hata (p)
Sabit 1,307 0,378 3,460 0,001
Duygusal 0,745 0,066 0,605 11,371 | 0,000
Zeka
Bagimh Ruh Saglig F 129,29
Degisken
R® 0,366 P 0,000

Regresyon analizine gore duygusal zekanin ruh sagligi iizerinde
anlamli ve (B=0,605, p=0,000<0,050) olumlu bir etkisi bulunmaktadir. Bu
sonuca gore duygusal zekd ruh saghigmin %36,6’sim1 agiklamaktadir
(R=0,366). HsHipotezi kabul edilmistir.

Tablo 6: Duygusal Zekanin Is/Aile Catismasina Etkisi

Standartlastirilmig Standartlastirilmig
Katsayilar Katsayilar
Anlam
Diizevi
Standart t (pl)lzeyl
B Hata Beta
Sabit 5,645 0,678 8,328 0,000
Duygusal -0,369 | 0,118 -0,205 -3,140 | 0,002
Zeka
Bagimh Is/aile 9,859
Degisken Catigmalari F
R 0,042 P 0,002

Duygusal zekanin is/aile ¢atigsmalar1 iizerindeki etkisini belirlemeye
yonelik yapilan regresyon analizine gore duygusal zeka is/aile ¢atismalarimi
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etkilemektedir.
catigmalarim%

negatif yonde ve anlamli bir sekilde
p=0,002<0,050). Duygusal zekd is/aile
etkilemektedir. Hs Hipotezi kabul edilmistir.

(B=-0,205,
4oraninda

Arastirma modelinde yer alan son hipotezi test edebilmek i¢in Bar-On
Kenny Araciik Analizi yapilmistir. Analiz sonuglar1 Tablo 7’ de
gosterilmistir.

H;:Duygusal zekanin, is/aile ¢atigmasinin ruh sagligina etkisinde anlamli bir
aracilik rolii vardir.

Aracilik analizi yapabilmek i¢in Oncelikle gerekli kosullarin saglanip
saglanmadigi kontrol edilmistir.Bagimsiz degisken is/aile ¢atigmalarin
bagimli degisken ruh sagligimi etkiledigi, (B= -0,209) tespit edilmistir.
(R?=0,044, p<0,05). Bu sonu¢ dogrultusunda aracilik analizinin birinci
kosulu saglanmis bulunmaktadir. Ikinci kosul bagimsiz degisken is/aile
catigmalarinin aract degisken duygusal zeka iizerinde anlamli bir etkisinin
bulunmasidir. Yapilan regresyon analizinde is/aile catismalarinin duygusal
zeka iizerinde anlamli bir etkisinin bulundugu belirlenmistir (R*=0,042,
p<0,05).

Araci degiskenin bagimli degisken {izerindeki etkisinin bulunmasi
aracilik analizinin TUgiincli kosulunu olusturmaktadir. Araci degisken
duygusal zekanin bagimli degisken ruh sagligimi anlamli bir sekilde
etkilediginin goriilmesi {izerine aracilik analizinin {g¢lincii  kosulu
saglanmistir. Gerekli kosullarin saglandigi goriildiikten sonra,ruh sagligi,
is/aile catismalar1 ve duygusal zeka degiskenleri ile ayni anda regresyon
analizine tabi tutulmustur. Elde edilen sonuca goére araci degisken olan
duygusal zeka devreye girdiginde is/aile ¢atismasinin ruh sagligi tizerindeki
anlamli etkisi ortadan kalkmustir (R%-0,374, p>0,05).

Beta | R’ Anlamlilik
Kosullar | Bagimh Bagimsiz (p)
Degisken Degiskenler
Ruh Sagligi Is/Aile -0,209 | 0,044 0,002
1. Kosul Catigmalart
Duygusal zeka | Is/Aile -0,205 | 0,042 0,002
2. Kosul Catismalari
3. Kosul | Ruh Sagligi Duygusal zeka 0,605 0,366 0,000
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Ruh Saghgi | is/Aile -0,089 [0,374 0,103
Catigsmalar1
4. Kosul Duygusal zekd | 0,587 0,000

Tablo 7: is/Aile Catismalarinin Ruh Sagligina Etkisinde Duygusal Zekanin
Aracilik Roli

Aracilik analizi sonucunda duygusal zekénin ig/aile catigsmalariin ruh
sagligina olan etkisinde tam aracilik roliine sahip oldugu goriilmiistiir.

Elde edilen bu sonucun dogrulanabilmesi i¢in sobel testi yapilmustir.
Sobel testi Beta degerindeki azalmanin anlamliligini test etmektedir. Sobel z
degeri= 3,44, standart hata= 2,3192, p=0,0005<0,01 olarak bulunmustur.
Ulasilan sonuglar Beta degerindeki azalmanin anlamli oldugunu
gostermektedir. Sobel testi ile duygusal zekanin tam aracilik etkisi
dogrulanmistir.

Ulagilan sonuglara gore is/aile catigmalarinin bireyin ruh saghigi
tizerindeki olumsuz etkisini azaltmak veya ortadan kaldirmak i¢in duygusal
zekanin 6nemli bir araci oldugu belirlenmistir.

4. Sonug¢

Bu c¢alisma, temel olarak, is/aile catigmalarinin ruh sagligi
iizerindeki olasi olumsuz etkilerinin ve duygusal zekanin bu olumsuz etkileri
azaltmada etkin bir araci olup olmadigmin belirlenmesine yonelik olarak
gercgeklestirilmistir.

Bu kapsamda oOncelikle yazin taramasi yapilarak is/aile ¢atigmasi,
duygusal zeka ve ruh sagligi hakkinda bilgi verilmis ve bu konular1 igeren
aragtirmalarin bulgular ifade edilmistir.

Caligmanin devaminda saha galigmasiAnkara’da faaliyet gosteren dort
saglik  kurumunda  gergeklestirilmistir.  Bu  kurumlarda  calisan
personelin,is/aile catigmalari, ruh saglhigi ve duygusal zekd diizeyleri bir
anket formu araciligi ile belirlenmistir.

Elde edilen veri seti iizerinde yapilan analizlerde, is/aile ¢atismasinin,
hem ruh saghigi ile hem de duygusal zeka ile anlamli ve negatif yonlii
iligkisinin bulundugu goriilmiistiir. Duygusal zekdnin ise ruh sagligi ile
anlamli1 ve pozitif yonde iliskisinin bulundugu belirlenmistir.

Ayrica ig/aile ¢atigmalarinin ruh sagligini anlamli ve negatif yonde,
duygusal zekanin is/aile ¢atigmalarini anlamli ve negatif yonde, duygusal
zekanin ruh sagligini anlamli ve pozitif yonde etkiledigi goriilmiistiir.
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Arastirmanin 6nemli bulgularindan birisi de duygusal zekanin is/aile
catigmalarinin ruh saghg iizerindeki etkisinde tam aracilik roliine sahip
olmasidir. Bu bulgu, is/aile catismalariminruh sagligi tizerindeki olumsuz
sonuclarinin ortadan kaldirilabilmesi i¢in duygusal zekadnin ¢ok 6nemli bir
role sahip oldugu gostermektedir. Bu sonuctan hareketle yoneticilere,
kurumlarindakiis/aile c¢atigmalarinin olumsuz etkilerini azaltabilmek igin
duygusal zekas1 yliksekisgiiclinli ise almalari, mevcut isgiiciine de duygusal
zeka egitimi vermeleri onerilebilir.

fgili yazinda is/aile catismalar1 ve duygusal zeka ile ilgili yapilmis
cok sayida galigma bulunmaktadir. Ancak is/aile ¢atigmalarinin ruh sagligina
etkisinin Ol¢iildigli aract degisken olarak duygusal zekanin kullanildigi ve
saglik sektoriinde uygulama iceren bir ¢alismaya rastlanmamistir.
Dolayisiyla bu c¢aligmada elde edilmis olan bulgular yazina katki
saglayabilir.

Bu arastirmanin en o6nemli kisiti sinirli bir &rneklem sayisina
ulasilabilmis olmasidir. Elde edilen sonuglarin genellenebilmesi icin
sonuclarin farkli arastirmalarla dogrulanmasi gerekir.

Is/aile catismasi, ruh saglhigi ve duygusal zekd konularini igeren bir
caligma yapmak isteyen aragtirmacilarin stresli ve yogun calisma kosullart
bulunan emniyet teskilati mensuplarim1 veya infaz koruma memurlarini
iceren bir arastirma yapmalari anlamli sonuglarin elde edilmesini
saglayabilir,
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