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SURDURULEBILIR LUKS: SISTEMATIK BiR LITERATUR TARAMASI

Sustainable Luxury: A Systematic Literature Review

Ars. Gor. Dr. Neslisah OZDEMIR
ORCID ID: 0000-0003-2380-6149
1Kastamonu Universitesi, iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Isletme Boliimij,
ntaner@kastamonu.edu.tr

OZET

Bu arastirmanin amaci, siirdiriilebilir lilkse yonelik mevcut literatiiriin sistematik olarak
incelenmesi, bu kavrama yonelik arastirmalarin nerede ve nasil yirutildigiinin
degerlendirilmesi ile arastirma akisinin belirlenmesidir. Bu amag¢ dogrultusunda, Web of Science
ve Scopus veri tabanlarinda Isletme alaninda siirdiiriilebilir liiks ile ilgili hakem denetimli
makalelere iliskin sistematik bir literatiir taramasi yapilmistir.  Arastirma sonucunda,
stirdiiriilebilir liiks lizerine makalelerin sayisinda yillar icinde artis oldugu goriilmiistiir. Bu
calismalarda, cesitli metodolojilerin kullanildig1 tespit edilmistir. Bunun yami sira, farkh
sektorlerde ve lilkelerde siirdiiriilebilir litks kavraminin incelendigi goriilmiistiir. Siirdiiriilebilir
lilkse yonelik ele alinan makaleler firmalarin kurumsal sosyal sorumluluk/ siirdiriilebilirlik
faaliyetleri, tiiketiciler ve liiks tiriin/marka iletisimi olmak tlizere li¢ kategori altinda toplanmistir.
Gerceklestirilen literatiir taramasi ile bu alandaki egilimler ortaya konulmakta ve gelecek
calismalara 151k tutulmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Siirdiiriilebilir Liiks, Sistematik Literatiir Taramasi, Web of Science, Scopus.

ABSTRACT

The purpose of this study is to systematically review the existing literature on sustainable luxury,
to evaluate where and how research is carried out, and to determine the research stream. For this
purpose, a systematic literature review of published peer-reviewed articles on sustainable luxury
was conducted in the field of business in Web of Science and Scopus databases. The results show
that the number of articles on sustainable luxury has increased over the years. In these studies,
various methodologies were used. In addition, it has been observed that sustainable luxury has
been investigated in terms of different sectors and countries. The articles on sustainable luxury is
assorted under three categories: corporate social responsibility/sustainability activities of firms,
consumers and luxury product/brand communication. In that sense, this study provides a crucial
contribution to sustainable luxury literature in terms of revealing the trends in this field and
guiding future studies.

Key Words: Sustainable Luxury, Systematic Literature Review, Web of Science, Scopus.

GIRIS
Son yillarda, tiiketicilerin siirdiiriilebilir yonelime giderek daha fazla meyilli olmasi nedeniyle liiks

alaninda bir paradigma kaymasi yasandigi ifade edilmektedir (Bendell ve Kleanthous, 2007: 8).
http://isbescongress.com/
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Liks alicilar cevreye zarar vermeyen yiiksek kaliteli iirlinler aradigi i¢in liikks endiistrisi
surdiiriilebilirlige dogru ilerlemektedir (Beckham ve Voyer, 2014). Tiiketiciler hem statiilerine
hem de toplumun refahina yonelik kaygilar1 nedeniyle yesil {iriinler satin alabildiklerinden,
strdiiriilebilirlik liikks mallarin tiiketiminde giderek bir statii gostergesini temsil etmeye
baslamistir (Griskevicius, Tybur ve Van den Bergh, 2010). Liiks tiiketiciler sosyal ve g¢evresel
konularla giderek daha fazla ilgilenmekte ve kullandiklar1 markalarin daha iyi bir diinya icin
kaygilarini ve arzularini yansitmasini beklemektedir. Bir diger acindan, tiiketiciler liiks marka
yoneticilerinden liikks mallarin etik yonlerini ele almalarini c¢evresel ve sosyal sorumluluk
sorularina ikna edici cevaplar vermelerini beklemektedir (Hennigs, Wiedmann, Klarmann ve
Behrens, 2013). Dolayisiyla, firmalar faaliyetlerinde sosyal sorumlu bir yonelim benimseme
konusunda artan bir baskiyla karsi karsiya kalmistir (Panigyrakis, Panopoulos ve Koronaki,
2020). Liks tlketicileri “ayricalikli azinlik” tan “mutlu cogunluk”’a dogru kaydikca cevresel
konulara olan ilgilerinin ve farkindaliklarinin birlikte arttifi ve sonug¢ olarak, siirdiiriilebilir
liikksiin markalar i¢in kilit bir konu haline geldigi gortilmektedir (Amatulli, De Angelis ve Donato,
2021). Sirdiiriilebilirlik liiks sektorii icin yaygin bir konu haline geldiginden; marka
yoneticilerinin, akademisyenlerin ve politika yapicilarin iizerinde 6nemle durdugu bir konu
olmustur. Bu ¢ercevede, bu arastirmada stirdiiriilebilir liiks kavraminin incelenmesi, bu kavrama
yonelik arastirmalarin nerede ve nasil yuritildiiginiin degerlendirilmesi; bu kavrama yonelik
arastirmalarin akisinin belirlenmesi amag¢lanmaktadir.

LITERATUR ANALIZi

Siirdiirtlebilir likks kavraminin akademik platformda 2010 yilindan itibaren dikkat ¢cekmeye
basladig1 ve stirdiiriilebilir liikse yonelik tartismalarin arttig ifade edilmektedir (Kunz, May ve
Schmidt, 2020). Surdiirilebilirlik kavrami, temelde ekoloji ve ekolojik sistemlerin
fonksiyonlarini, siireglerini ve iiretkenliklerini gelecekte de devam ettirebilme yeteneklerini
belirtmektedir (Yavuz, 2010). Ayni1 zamanda, siirdiiriilebilirlik bugiiniin ihtiyaglarini, gelecek
nesillerin kendi ihtiyaglarini karsilama kabiliyetlerinden 6diin vermeden karsilama olarak ifade
edilmektedir (UN Documents, 1987: 41). Liiks kavramui ise, literatiirde “gereginden fazla”, “yogun
bir sekilde bireysel bilesene sahip”, “fuzuli” durum olarak tanimlanmaktadir. Aragstirmacilarin en
prestijli markalar belirtirken likks kavramimi kullandiklar1 goériilmektedir. Geleneksel olarak,
baskalarini etkilemek icin satin alma arzusu, liikks markalari satin almanin ana nedeni olarak kabul
edilmektedir (Jain, 2019). Liiks irlnler baskalarina stati, glic ve zenginlik sinyali vermenin
yaninda ayni zamanda tiiketicilere benzersiz deneyimler ve olumlu duygular sunabilmekte, yasam
tarzlarina uyum saglayabilmekte ve 6zgiinliik isteklerini yerine getirebilmektedir (Amatulli vd.,
2020). Liks triinlerin tiketimi geleneksel olarak israf ve gosterisle iliskilendirilirken;
strdiiriilebilir tirtinlerin tiikketimi 6l¢iliiliik ve etik anlamlar tasidigindan, siirdiiriilebilirlik ve liiks
kavramlarinin yakin zamana kadar birbirine tezat kavramlar olarak degerlendirildigi ifade
edilmektedir (Talukdar ve Yu, 2020). Bununla birlikte, son yillarda, liiks tiiketiciler sosyal ve
cevresel konularla giderek daha fazla ilgilenmektedir (Athwal vd., 2019). Kapferer (2010) liiksiin
zaten surdiiriilebilir 6zelliklere sahip oldugunu 6ne siirmekte ve liiksii kalic1 deger isi/zamansiz
ve dayanikli olarak nitelendirmektedir. Bu cergevede, tiiketici perspektifinden siirdiiriilebilir liiks,
bir kisinin temel ihtiyaglarini karsilayan ve gelecek nesillerin ihtiyaglarini olumsuz ydnde
etkilemeden yasam kalitesini iyilestiren liiks mal ve hizmetleri tiiketmesini ifade etmektedir
(Batat, 2020). Siirdiiriilebilir liikks tiriinler; nadir, deneyimsel, 6zgiin ve tiiketicilerin baskalarina
fayda saglayan kaliteli deneyime sahip olma arzusunun bir yansimasi olarak belirtilmekte
(Talukdar ve Yu, 2020) ve tiiketicileri siirdiirtilebilir liikks iirtinler tercih etmeye yonelten giidiiler
merak uyandirmaktadir (Jain, 2019).

http://isbescongress.com/
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Firma perspektifinden stirdiiriilebilir liiks, liiks firmalarin tiiketicilerin kalite ve zevk isteklerini
karsilayan ancak ¢evre ve toplum tlizerinde sinirli olumsuz etkisi olan mallar liretme yetenegidir
(Amatulli, De Angelis, Pino ve Jain, 2021). Liiks firmalar triinlerinin pazarlama stirecini
ambalajlama acisindan daha c¢evre dostu hale getirilebilmekte veya iiretim siirecini, enerji ve su
tiiketimini azaltarak daha gevreci bir sekilde diizenleyebilmektedir. Ayni zamanda, deri alternatifi
olarak yenilikgi siirdiiriilebilir ham maddeler kullanarak yeni yesil tiriinler gelistirebilmekte veya
geri donlisiim veya ileri doniisiim iiretim siirecleri yoluyla kullanilan malzemelerin tekrardan
kullanilmas1 saglanabilmektedir (Adigiizel ve Donato, 2021). Sirdiriilebilirlik, cagdas is
diinyasinda temel bir unsur haline geldiginden pek cok firma kurumsal sosyal sorumluluk (KSS)
faaliyetlerini yeniden gozden gecirmektedir. KSS bir firmanin iyi bir vatandas olarak hareket
ederken karlilik i¢in ¢aba gosterme taahhiidii, calisanlarinin ve ailelerinin, bdlge halkinin ve bir
biitlin olarak toplumun yasanabilirligini gelistirmesi anlamina gelmektedir (Kunz, May ve
Schmidt, 2020). KSS ile firmalar hem ticari faaliyetlerinde hem de paydaslarla iliskilerinde sosyal
ve cevresel hususlar1 dikkate almaktadir (Panigyrakis vd., 2020).

Firmalarin ve tiiketicilerin siirdiiriilebilirlik konularina artan ilgisine paralel olarak, bilimsel
arastirmalar siirdiirtlebilir liikks markalasma ve tiiketim konusuna yogunlasmaktadir. Bununla
birlikte, ilgili literatiir incelendiginde, siirdiirtilebilir liikks hakkinda derinlemesine bir anlayis
kazanmaya yonelik yapilan ¢alismalarin sinirli oldugu goriilmektedir (6rn: Athwal vd., 2019; Kunz
vd., 2020). Siirduriilebilir liikse yonelik bu artan arastirma ilgisini takip etmek i¢cin Athwal ve
arkadaslari (2019) siirdiiriilebilir liiksii ele alan ilk literatiir incelemesini ortaya koymustur. Sozii
edilen galismada siirdiirtlebilir liikks sadece pazarlama perspektifinden ele alinmistir. Bunu
izleyen bir diger ¢calismada, Kunz ve arkadaslar (2020) siirdiiriilebilir liiksii isletme alanindaki
farkli disiplinler acisindan ele almis ve siirdiirtlebilir liikkse yonelik calismalarin mevcut
durumunu belirlemeye calismistir. Bu arastirmada ise onceki calismalardan farkl olarak
sistematik tarama silirecinde metodolojik unsurlar daha kapsaml bir sekilde ele alinmaktadir.
Bunun yani sira, makaleler odak (focus) noktasi agisindan siniflandirilmaktadir. Ayni zamanda,
calismalarin yiirtitildigi tlkeler belirlenmeye calisilmaktadir. Bu ¢gergevede, siirdiiriilebilir liiks
alanindaki ¢calismalar degerlendirilmekte ve gelecek calismalara 6neriler sunulmaktadir.

TASARIM VE YONTEM

Bu arastirma, Web of Science (WoS) ve Scopus veri tabanlarindaki makaleleri sistematik literatiir
taramasi ile analiz eden tanimlayici nitelikli bir arastirmadir. Sistematik literatiir taramasi ek
avantajlar saglayan 6zel bir literatiir taramasi tiiriidiir. Séyle ki, ilgili arastirmay belirlemek ve
elestirel olarak degerlendirmek; incelemeye dahil edilen calismalardan veri toplamak ve analiz
etmek icin sistematik ve a¢ik yontemler kullanan, acik¢a formiile edilmis bir sorunun gézden
gecirilmesi olarak ifade edilmektedir. Sistematik incelemeler, kapsamli, seffaf ve tekrarlanabilir
olmalari ile karakterize edilmektedir (Siddaway, Wood ve Hedges, 2019). Boylece konu ile ilgili
mevcut durumu analiz ederek, o alandaki gelecek calismalara yon verdigi belirtilmektedir
(Yildirim ve Cerit, 2020). Bu arastirmada, sistematik literatiir taramasi yapabilmek icin Tranfield,
Denyer ve Smart (2003) tarafindan One siiriilen planlama, ytiriitme ve raporlama olmak tizere 3
asamadan olusan arastirma siireci benimsenmistir. Planlama siirecinde tarama yapilacak veri
tabanlar1 belirlenmistir. Veri tabani olarak Web of Science (WoS) ve Scopus secilmesi uygun
goriilmistir. Soyle ki, WoS akademik platformda kalite odakli lider bir veri tabani olarak kabul
edilmektedir ve yalnizca International Scientific Indexing (ISI) tarafindan indekslenen secici
dergileri icermektedir (Centobelli, Cerchione ve Mittal, 2021). Scopus’un hakemli dergilerin yer
aldig1 kapsaml bir veri tabani oldugu; arastirmalari izlemek, analiz etmek ve gorsellestirmek icin
akilli araclara sahip oldugu ifade edilmektedir (Bhimani, Mention ve Barlatier, 2019).

http://isbescongress.com/



International Sustainable Business and Economic Strategies Congress (10-11 Aralik 2021)

(Uluslararas: Stirdiiriilebilir Isletmecilik ve Ekonomi Stratejileri Kongresi) 10-11 December 2021

Uygulama asamasinda WoS ve Scopus veri tabanlarinda “sustainable luxury (siirdiiriilebilir liks)”,
“green luxury”( yesil liks), “eco-luxury” (eko-liiks), “environmentally friendly luxury” (¢evre
dostu liiks), “corporate social responsibility and luxury” (kurumsal sosyal sorumluluk ve liiks),
“ethical luxury” (etik liiks) ve “socially responsible luxury” (sosyal sorumlu liiks) kavramlari
kullanilarak tarama yapilmistir. S6zii edilen bu kavramlarin literatiirde siirdiirtilebilir liiks yerine
kullanilabilen kavramlar oldugu belirlenmistir (Athwal vd., 2019; Kunz vd., 2020). Belirlenen bu
kavramlar, makalenin bashginda, 6zetinde ve anahtar kelimelerinde aranmistir. Tarama Ingilizce
makaleler ile sinirlandirilmis; kitap incelemeleri, kitap boliimleri ve bildiriler degerlendirme
disinda birakilmistir. Tarama sonucunda WoS (52 makale) ve Scopus (60 makale) veri
tabanlarinda belirlenen kriterlere uygun olarak toplam 112 makale tespit edilmistir. Bunlardan
48 tanesinin her iki veri tabaninda da yer aldig1 belirlenmistir. 11 tanesi isletme dis1 alanlarda
oldugundan; 1 tanesinin dili ingilizce olmadigindan degerlendirme dis1 birakilmis ve nihai olarak
52 makale veri setini olusturmustur. Sistematik taramay1 kolaylastirmasi icin Excelde bir protkol
formu hazirlanmis ve arastirmada bulunan makaleler toplanarak bir veri tabani olusturacak
sekilde saklanmistir. S6zl edilen form, makale bashgi, yazar adi, yayin yili, yaymlandigi dergi,
arastirma tasarimi, sektor, orneklem, veri toplama yontemi, analiz teknikleri ve arastirma
bulgular1 kriterleri cercevesinde doldurulmustur. Bu asamadan sonra, elde edilen bulgular
dogrultusunda raporlama asamasina geg¢ilmistir.

BULGULAR VE TARTISMA

Siirdiirtlebilir liiks ile ilgili makalelerin sayisinda artisin 2016 yilindan sonra gerceklestigi
gorilmektedir (Sekil 1). En ¢ok yayin yapilan y1l 2021 olarak belirlenmistir. Dergilerin dagilimi
incelendiginde ise Journal of Business Ethics (5 makale), Journal of Brand Management (4 makale)
ve Sustainability (4) dergilerindeki makale sayisinin diger dergilerden fazla oldugu tespit
edilmistir (Tablo 1).

25
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Sekil 1. Yillara Gore Makalelerin Dagilimi1

Analiz edilen makalelere yonelik bulgular Tablo 2’de o6zetlenmektedir. Calisma tiirleri
kavramsal/tarama ile uygulamali (ampirik) kategorisi altinda degerlendirilmis; uygulamal
calismalarin (46 makale) agirlikta oldugu tespit edilmistir. Bunun yani sira, uygulamal calismalar
kendi icinde nitel (kalitatif), nicel (kantitatif) ve karma olmak iizere 3 kategoride siniflandirilmis

1 Yayin y1l1 2022 olan 1 makale sekil iizerinde sunulmamustir.
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ve 32 makalenin nicel, 11 makalenin nitel ve 3 makalenin karma arastirma tasarimina sahip
oldugu tespit edilmistir. Stirdiiriilebilir liikse yonelik makalelerin arastirma odagi incelendiginde,
uygulamali/tanimlayici mekanizmaya (25 makale) sahip olan makalelerin agirlikta oldugu
gorilmektedir. Veri toplama yontemleri incelendiginde bazi ¢alismalarda birden fazla yontemin
kullandig1 belirlenmistir. Buna goére, 17 makalede anket yontemiyle veri toplandig1 ve bunu 14
makale ile deneyin izledigi tespit edilmistir. 18 makalede 6rneklem biiyiikliigiintin 100 ile 499
arasinda; 15 makalede 500 ve iizeri; 13 makalede ise 100’den kiiciik oldugu goriilmektedir. Analiz
teknikleri incelendiginde, baz1 c¢alismalarda birden fazla analiz tekniginin kullanildig:
belirlenmistir. Buna gore, diger analiz teknikleri (anova, regresyon, korelasyon) kategorisinde 22
makalenin yer aldig1 ve bunu 16 makale ile igerik analizinin ve 10 makale ile yapisal esitlik
modelinin izledigi tespit edilmistir.

Tablo 1. Dergilere Gore Incelenen Makale Sayisi

Dergi Ad1 Makale Sayisi
Business Research 1
Family and Consumer Sciences Research Journal
International Journal of Management Reviews
International Journal of Market Research
International Journal of Social Economics
International Marketing Review
Journal of Consumer Behaviour
Journal of Design, Business and Society
Journal of International Consumer Marketing
Journal of Marketing
Journal of Marketing Communications
Psychology and Marketing
Quality - Access to Success
Social Responsibility Journal
Society and Business Review
Technology Analysis and Strategic Management
Tourism Management
Business Strategy and the Environment
Fashion, Style and Popular Culture
Journal of Business Research
Journal of Consumer Marketing
Journal of Fashion Marketing and Management
Journal of Retailing and Consumer Services
Journal of Services Marketing
Marketing Intelligence and Planning
Journal of Cleaner Production
Australasian Marketing Journal
Journal of Brand Management
Sustainability
Journal of Business Ethics
Toplam

VIE D WWNNNNNNNNRRRPRRRRERRERRRERRE R RB R}
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Calisma yapilan tlkeler incelendiginde Amerika’'nin (13 makale) en biiylik paya sahip oldugu
goriilmektedir. Sektor/iiriin agisindan ¢alismalar degerlendirildiginde liiks sektoriinii genel
olarak ele alan calismalarin (17 makale) agirlikli oldugu tespit edilmistir. Bununla birlikte, spesifik
liiks markalarin ele alindig1 ¢alismalar oldugu gériilmektedir. Ayrica, moda/aksesuar, otomobil,
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miicevher, gida ve otel siirdiiriilebilir liksiin ele alindig1 sektorler/liriinler arasinda yer
almaktadir (Tablo 2).

Tablo 2. Analiz Edilen Makalelere Genel Bir Bakis

Parametreler Alt Kategoriler N %
Kavramsal/Tarama 6 13,2
- Uygulama-Nitel 11 20,7
Gahsma Tird Uygulama-Nicel 32 60,3
Uygulama-Karma 3 5,6
Kavramsal/Kavram gelistirme 3 5,76
Kavramsal/Tanimlayici mekanizma 2 3,84
Kavramsal/Gelecek Arastirma 1 1,92
Arastirma odagi Uygulamali (Kalitatif calisma) 12 23
/Kavram gelistirme
Uygulamali/ Bagimli Degisken 9 17,3
Uygulamali/Tanimlayici mekanizma 25 48
Goriisme/0dak Grup 11 23,4
Veri Toplama Anket 17 36,1
Yontemi Deney 14 29,7
Diger (Dokiiman, G6zlem) 5 10,6
Orneklem <100 13 28,2
Biiyiikliigii 100-499 18 39,1
>500 15 32,6
Yapisal Esitlik Modeli 10 20,8
Analiz Teknikleri i(;erik Analizi 16 33,3
Diger (Anova, regresyon, korelasyon) 22 45,8
Cin 6 13
Amerika 13 28,2
Fransa 7 6,5
Almanya 3 6,5
Veri Toplanan Ulke  italya 3 6,5
UK 6 13
Diger  (Avusturalya,  Azerbaycan, 8 17,3
Japonya, Portekiz, Yunanistan, Tunus,
Hindistan)
Moda/Aksesuar 10 21,7
Otomobil 4 8,6
e Miicevher 3 6,5
Sektor/Urin Diger (gida, otel) 3 6,5
Spesifik marka 9 19,5
Genel liiks 17 37

llgi alanlarina gore makaleler kategorize edildiginde firmalarin KSS/stirdiiriilebilirlik faaliyetleri,
tiiketiciler ve liiks tiriin/ marka iletisimi olmak lizere ii¢ kategori belirlenmistir (Tablo 3).
Firmalarin KSS/strdiiriilebilirlik faaliyetleri olarak belirlenen kategoride firmalarin
stirdiiriilebilirlik uygulamalarn ile bu uygulamalarin tiiketici algilarina ve satin alma kararina
etkisini ele alan calismalar yer almaktadir. Lerma ve arkadaslar1 (2017) firmalarin pazar
konumlarini ve hedef kitlelerini korurken miicevher lretimi i¢in altinin yerini alabilecek yeni ve
cevre dostu malzemelerin neler olabilecegini arastirmaktadir. Bir diger ¢alisma (Batat, 2020) yeni
bir hizmet sektori olan liiks gastronomi sektoriinde seflerin siirdiiriilebilirligi tanimlama ve
uygulama bi¢imine odaklanmaktadir. Wells ve arkadaslar1 (2021) LVMH ve Kering firmalarinm
stirdiiriilebilirlik standartlarina uyup uymama agisindan incelemekte; siirdiirtilebilir liikkse artan
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ilgiye ragmen, liikks markalarin siirdiiriilebilirlik hakkinda resmi olarak nasil rapor verdigini
elestirel  bir  bakis acisiyla  ele  almaktadir.  Firmalarin  kurumsal  sosyal
sorumluluk/siirdiiriilebilirlik faaliyetleri kategorisinde ele alinan bir diger alan bu faaliyetlerin
tiiketici algilarina ve satin alma kararina etkisidir. Hepner, Chandon ve Bakardzhieva (2021)
global liikks marka misterileri ile yiiriittikleri ¢alismalarinda siirdiriilebilirlik odakl liiks
alicilarin, siirdiirtilebilirlik faaliyetlerinde bulunan litks markalardan daha fazlasini satin almaya
istekli oldugunu, bu markalari tavsiye ettiklerini ve daha fazla 6demeye hazir olduklarini ortaya
koymustur. Bir diger calisma (Lee Park vd., 2021) moda sektoriinde faaliyet gosteren firmalarin
envanter yakma durumlarinin tiiketici glivenini azalttifini ve liikks markalardan kaginma
davranisinda bulunmalarina neden oldugunu gostermektedir. Bununla birlikte, Diallo ve
arkadaslar1 (2021) liks markalarin KSS eylemlerinin genel olarak ve her bir marka igin
miisterilerin yiiksek fiyat 6deme istekliligini olumsuz etkiledigini gostermektedir. Schill ve
Godefroit-Winkel (2021) KSS, liikks ve hizmet kalitesi boyutlarinin tiiketici duygular: tizerindeki
etkisini inceleyen bir model sunmaktadir.

Surdirilebilir liks alanindaki ¢alismalara yonelik belirlenen bir diger kategori tiiketicilerdir.
Tiiketici kategorisinde, tiiketicilerin 6zelliklerinin siirdiriilebilir liikse yonelik tutuma ve satin
alma kararina etkisi ile stirdiirtilebilirlik ve liikks arasindaki algilanan uyum olmak tizere iki alt
kategori yer almaktadir. Mevcut literatiir, tiiketicilerin strdiiriilebilir liiksle ilgili tutumlan ve
satin alma kararlar acisindan farklilik gosterdigine dair kanitlar sunmaktadir.

Tablo 3. Makale ilgi Alanina Gére Belirlenen Kategoriler

Siirdiirilebilirlik/KSS Lerma vd. (2017); Frater & Hawley (2018);
. Uygulamalari Batat (2020); Wells vd. (2021)
Firmalarin Siirdiiriilebilirlik /KSS
KSS/stirdiirilebilirlik ) ) tiiketici Panigyrakis vd. (2020); Hepner vd. (2021);
Faaliyetleri uyguiamalarinii tuxetict Diallo vd. (2021); Lee Park vd. (2021); Schill &

algllarina ve satin 'alma Godefroit-Winkel (2021)

kararina etkisi
Zhan & He (2012); Gibson & Seibold (2014); Ki
& Yim (2016); Henninger vd. (2017); Balconi
vd. (2019); Ali vd. (2019); Jain (2019); Aliyev
vd. (2019); Talukdar & Yu (2020); Keech vd.
(2020); Wang vd. (2021); Bartikowski vd.
(2021); Septianto, Seo ve Errmann (2021);
Islam vd. (2021); Kaur, Parida, Ghosh & Lavuri
Tiiketiciler (2021)
Davies, Lee & Ahonkhai (2012); Cervellon
(2013); Kapferer & Michaut-Denizeau (2014);
De Angelis vd. (2017); Arrington (2017);
Moraes vd. (2017); Pinto vd. (2019); Karatzas
vd. (2019); Kapferer & Michaut-Denizeau
(2020); Sun vd. (2021); Batat (2021); Osburg
vd. (2021)
Nunes vd. (2016); Rolling & Sadachar (2018);
Cuomo vd. (2018); Platania vd. (2019); Perez
vd. (2020); Lim vd. (2021); Amatulli De
Angelis, Donato (2021); Amatulli, De Angelis,
Pino & Jain (2021); Amatulli, De Angelis &
Stoppani (2021); Luo vd. (2021); Septianto,
Kemper ve Northey (2021); Muniz & Guzman
(2021); Centobelli vd. (2021); Quach vd. (2022)

Tiiketicilerin 6zelliklerinin
(statii, gtdiiler, ihtiyaclar)
stirdiiriilebilir liikse yonelik
tutuma ve satin alma kararina
etkisi

Suirdiirilebilirlik ve liiks
arasindaki algilanan uyum

Siirdiiriilebilir liks trtin/ marka iletisimi

Ki ve Kim (2016) kisisel sitil arayisini ve sosyal bilinci siirdiirtlebilir litkks satin almay: etkileyen
unsurlar olarak belirlemistir. Jain (2019) siirdiiriilebilir liiks satin alma niyetlerini etkileyen
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faktorleri kiiltiir, kisisel, sosyal ve ekonomik degerler olarak siniflandirmaktadir. Ali ve
arkadaglar1 (2019) BMW miisterileri lizerinde yiiriittiikkleri calismalarinda yesil bir liiks
otomobilin statii motivasyonu ile satin alma niyeti arasindaki pozitif iliskinin materyalizm ve
kiltiirel degerler tarafindan diizenlendigini ortaya koymustur. Henninger ve arkadaslari (2017)
Cinli miisteriler ile yiiriittiikleri calismalarinda liiks moda tiiketimini etkileyen motivasyonlari
inceleyerek siirdiiriilebilirligin karar verme siirecindeki roliinii ortaya koymustur. Aliyev, Wagner
ve Seuring (2019) Almanya ve Azerbaycan’daki otomobil miisterilerinin yesil ve liikks otomobil
satin alma niyetini etkileyen ortak ve karsit motivasyonlarini tespit etmistir.

Tiiketicilere yonelik bir diger arastirma kategorisi tiiketicilerin siirdiiriilebilirlik ve liiks
arasindaki uyumluluk algisini arastirmaktadir. De Angelis, Adigiizel ve Amatulli (2017) liiks
markalarin hem altin hem de yesil olabilecegini ortaya koymustur. Davies, Lee ve Ahonkhai
(2012) tiiketicilerin etik degerleri dikkate alma egiliminin, metalastirilmis satin almalara kiyasla
liikks satin alimlarda 6nemli 6l¢lide daha disiik oldugunu tespit etmistir. Liiks tliketimde etik
sorunlar1 belirleme veya bunlara gére hareket etme egiliminin diistik oldugu ortaya konmustur.
Arrington (2017) tiiketicilerin etik konular1 umursadiklarini belirttikleri ancak satin alimlarda
bunu dikkate almadiklarini 6ne siirmektedir. Kapferer ve Michaut-Denizeau (2020) Y kusaginin
liikks ve siirdirilebilirligin ¢eliskili oldugunu en ¢ok diisiinenler oldugunu tespit etmistir. Sun,
Bellezza ve Paharia (2021) moda sektoriinde yiiriittiikleri calismalarinda tiiketicilerin liks ve
ylksek kaliteli tirtinlerin siirdiiriilebilirligin 6nemli bir boyutu olan daha uzun stire dayanikliliga
sahip oldugunu bildiklerini ama alim yaparken buna dikkat etmediklerini ortaya koymustur.

Siirdiirtlebilir liks alanindaki ¢alismalara yonelik son kategori liiks iirlin/marka iletisimidir.
Rolling ve Sadachar (2018) Y kusagi1 baglaminda, liiks markalarin geri doniistiiriilmis malzemeler
kullandiginin tiiketicilere iletilmesinin markaya yonelik liiks algisin1 degistirmedigini; geri
doniistiirilmiis malzemelerin markanin liikks izlenimine zarar vermedigini tespit etmistir. Bu
nedenle liiks markalarin, statii ve prestij duygusunu korurken cevre dostu iiriinler iiretmeye gecis
yapabilecekleri onerilmektedir. Cuomo ve arkadaslar1 (2018) perakende magaza miisterileri
lizerindeki calismalarinda, markanin iletisim ¢abalarinda tnlii glivenirliginin siirduriilebilir liks
triinlerin satin alma niyetini olumlu yonde etkiledigini ortaya koymustur. Platania, Santisi ve
Morando (2019) moda sektoriinde gerceklestirdikleri calismalarinda ltiks iireticilerinin KSS'lerini
ve stirdiiriilebilirlik faaliyetlerini nasil ilettiklerinin 6nemli oldugunu belirtmekte ve duygularin
eko-liikks trinlerin tiiketimi tizerindeki etkisini analiz etmektedir. Buna gore, liiks firmalarin
tiiketicilerin “kendilerini bu irilinlerde tanimalarina” olanak taniyan stratejiler uygulamasi
gerektigini 6ne siirmektedir. Bir diger calismada (Amatulli, De Angelis, Pino ve Jain, 2021) liiks
trlnlerin iletisim stratejilerinin siirdiriilebilirlik odakli olmasinin satin alma niyetini olumlu
yonde etkiledigini tespit etmistir. Septianto, Kemper ve Northey (2021) stirdiirtilebilir liiks marka
yoneticilerinin, markalaya yonelik olumlu tiiketici tepkilerini artirmak icin etkili iletisim
stratejileri gelistirmeleri gerektigini ortaya koymustur.

SONUC, ONERILER VE KISITLAR

Bu arastirmada, siirdiriilebilir liiks kavramina yonelik sistematik literatiir taramasi
gerceklestirilmistir. Sirdirilebilir lilkse yonelik calismalarda nitel ve nicel arastirma
tasarimlarinin benimsendigi, cesitli veri toplama yontemlerine ve analiz tekniklerine
basvuruldugu dolayisiyla ¢alismalarin metodolojik acidan zengin oldugu belirlenmistir. Moda,
otomobil ve miicevher sektoriinde yiirttiilen ¢calismalar olmakla birlikte, calismalarin biiyiik
¢ogunlugunda belirli sektorler tartisiimamakta; bunun yerine liikks sektérii genel olarak ele
alinmaktadir. Bunun yani sira, veri toplanan iilkelerde cesitlilik goriilmekte 6zellikle Avrupa
tilkeleri ve Amerika baglaminda siirdiiriilebilir liikks kavraminin siklikla incelendigi tespit
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edilmistir. Sistematik literatiir taramasi i¢in belirlenen makaleler ele aldig1 konular itibariyle
firmalarin kurumsal sosyal sorumluluk/stirdiiriilebilirlik faaliyetleri, tiiketiciler ve liks iirtin/
marka iletisimi olmak iizere li¢ kategoride simiflandirilmistir. Firmalarin KSS/strdirilebilirlik
faaliyetleri olarak belirlenen kategoride firmalarin siirdiiriilebilirlik uygulamalar1 ile bu
uygulamalarin tliketici algilarina ve satin alma kararina etkisini ele alan calismalar yer almaktadir.
Tiiketiciler kategorisinde yer alan ¢alismalarda farkli istege, ihtiyaca, giidiilere ve 6zelliklere sahip
olan tiiketicilerin bu farkhliklarinin siirdiirilebilir liikse yonelik tutuma ve satin alma kararina
etkisi arastirllmaktadir. Ayn1 zamanda bu kategoride tiiketicilerin strdiiriilebilirlik ve liiks
arasindaki uyumluluk algisina yonelik ¢alismalar yer almaktadir. Stirdiiriilebilir liiks {irtin/marka
iletisimi kategorisinde yer alan ¢alismalar liiks lireticilerinin KSS ve siirdiiriilebilirlik faaliyetlerini
tliketicilere iletmesinin gerekip gerekmedigini, gercekte neyi iletmeleri gerektigini ve bunu nasil
yapmalari gerektigini arastirmaktadir.

Bu bulgular 1s181nda, gelecek calismalarda siirdiriilebilir liiksiin genel liikks sektoriiniin yaninda
belirli sektorler agisindan incelenmesi 6nerilebilir. Farkli sektérlerde sosyal ve gevresel acidan
strdiriilebilir liikks ile ilgili farkliliklar1 ve benzerlikleri belirlemek icin daha fazla arastirma
yapilmasinin uygun olacag: diisiiniilmektedir. Firmalarin KSS/siirdtriilebilirlik faaliyetleri ile bu
faaliyetlerin tiiketici algilarina ve satin alma kararina etkisini belirlemeye yonelik ¢alismalarin
sayisi artirilabilir. Bunun yani sira, liikks firmalarin siirdiriilebilirlik faaliyetlerine yonelik iletisim
cabalari ve stratejileri daha kapsamli olarak arastirilabilir.

Bu arastirmanin gesitli kisitlar1 bulunmaktadir. Oncelikle bu arastirma kapsaminda ele alinan
makaleler WoS ve Scopus veri tabanindan elde edilen makaleler ile sinirlandirilmistir. Gelecek
¢alismalarda bu makalelerin referanslari da dikkate alinarak veya farkli veri tabanlar1 da
eklenerek incelenen makale sayisi artirilabilir. Bunun yani sira, bu arastirmada stirdiiriilebilir liiks
alanindaki hakemli makaleler incelenmistir. Gelecek ¢alismalarda kitap boltimleri ve bildiriler gibi
diger yayinlar da eklenerek arastirma kapsami genisletilebilir. Makale inceleme kriterlerine temel
alinan teoriler eklenerek taramanin kapsami zenginlestirilebilir.
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OZET

Iklim degisiklikleri, agir tiikketim, izl niifus artis siirdiiriilebilirlik kavraminin 6nemini daha da
artirmistir. En genel haliyle siirdiriilebilirlik, ihtiyaglarimizi karsilarken gelecek nesillerin
ihtiyaclarinm1 karsilamasina engel olmamaktir. Tim diinyanin bu anlamda sorumluluk almasi
gerekmektedir. Bu ¢alismada Avrupa Birligi (AB) iilkeleri ile Tiirkiye’de uygulanan cevresel vergi
ve benzeri yiikiimliliikler degerlendirilerek stirdiiriilebilir iklime katkis1 tartisiimaktadir.
Calismanin ilk kisminda AB {ilkeleri ile Tiirkiye’deki son giincel gelismelerin bahsedilmesinin
ardindan Tirkiye ve AB iilkelerindeki cevresel vergi ve benzeri yiikiimliiliikler ile baz1 AB
tilkelerinde ¢evre vergilerinin yerel yonetim diizeyinde uygulanmasi konularina yer verilmistir.
llerleyen kisimlarda Tiirkiye ile AB’de cevre vergisi gelirlerinin GSYH'daki pay: ile enerji
vergilerinin toplam c¢evre vergileri icindeki pay1 ile cevre korumaya yoénelik yapilan kamu
harcamalari konularina yer verilmistir. Son kisimda ise Cevre Performans indeksi kapsaminda AB
tilkeleri ile Tirkiye'nin karsilastirilmasinin ardindan karbon vergisi uygulayan iilkeler ile
Tiirkiye'nin emisyon miktari karsilastirilmistir.

Anahtar Kelimeler: iklim, Cevre Vergisi, Tiirkiye, AB.

GIRIS

Diinya olusumundan bu yana uzun dénem, orta dénem ve kisa dénem olmak tizere stirekli iklimsel
degisimler gostermistir. Uzun donemli iklimsel degisimlerin nedeni Levha Tektonigidir. 27 milyon
y1l 6nce Hindistan ve Tibet levhalarinin ¢arpismasi sonucu Himalaya daglarinin olusmus, bu
olusum Tibet’e okyanustan gelen yagmur bulutlarini engellemis, tiim bunlarin sonucunda zengin
bir fauna ve floraya sahip olan Tibet ¢6llesmistir. Orta dénemli iklimsel degisimlerin nedeni
diinyanin glnes etrafindaki doniis parametrelerinde goriilen farkliliklardir. Buna 6rnek olarak
1600 ile 1850’li yallar arasi siiren mini buzul donemi verilebilir. Kisa Donemli iklimsel degisimler
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ise Kuzey Atlantik’in onar yillik salinimlari, giines patlamalari, volkan patlamalari, meteoroit
carpmalari ve sera gazi etkisiyle kendini gostermektedir (Cakir, 2013: 449).

Ginimiizdeki iklim degisikliginin en énemli sebebi ise komiir, petrol ve dogalgazin yakilmasi
sonucu atmosfere yayilan sera gazlar1 atmosferin 1s1y1 tutma kapasitesini etkilemesidir. Diinya'nin
ortalama sicakligi Sanayi Devrimi'nin baslangicindan bu yana yaklasik 1.2 derece artirmistir.
Birlesmis Milletler Hiikiimetleraras: iklim Degisikligi Paneli'nin yayimladig: tiim raporlarda Orta
Dogu ve Akdeniz Havzasi'min iklim degisikliZinden daha fazla etkilenecegi ac¢iklanmaktadir
(Kurnaz, 2019).

Cevre koruma, digsalliklarin icsellestirilmesi, enerji etkinligi vb. amaclara ulasmada enerji tirleri
tizerine koyulan satis vergileri, ham petrol ve kdmiir vb. kaynaklarin yurtici tiretimlerinden alinan
paylar, enerji ithalat1 lizerinden alinan vergiler ve enerji sirketlerinin karlar1 tizerinden alinan
gelir vergileri uygulamalarindan yararlanilmaktadir (Aytag, 2011: 395).

Vergilendirme c¢evre kirliligini ¢evresel politika enstriimanlarina gére daha diisiik maliyetle
azaltir. Teknoloji diizenlemesi, minimum verimlilik standartlari, liriin yasaklar1 gibi daha kuralci
politikalara sahip olmasi nedeniyle birim ¢aba ile daha fazla sonug alinir. Vergiler genellikle fiyat
artislarina neden olur. Fiyat artislar: tiiketimi azaltir. Bunun sonucunda da ¢evresel etkiler azalir.
Bu, cevresel vergilerin temel gerekgesidir (EKOIQ, 2019).

Ulkeler vergi sistemlerinde vergi tabanlarini cevresel acidan yeniden ele almal, kirlilik yaratan
liretim ve tliketim faaliyetlerini etkili vergilendirmeli, vergi sistemlerinde yer alan ve fosil yakit
tiiketimini 6zendiren muafiyet ve istisnalari sinirlandirmalidirlar (Yalgin, 2016: 770).

Calismanin dikkat ¢ceken hususlari; AB iilkelerinde tarim alaninda ¢evre vergisi uygulayan tlke
sayisinin az olmasi, ulasim ve enerji alaninda ise tiim birlik tiyesi tilkelerin vergi almasidir. Bu
tilkeler cevre vergilerinin iizerine konduklart mal ve hizmetlerin maliyetini arttirici etkisini
cevreye zararli olmayan faaliyet/proje yaparak gidermeye ¢alismaktadirlar. Bu sayede teknolojik
anlamda da gelisme gostermektedirler. Tiirkiye’de ise cevre vergileri AB {ilkelerindeki
uygulamalarla értiismemektedir. Ornegin motorlu tasitlar bir servet unsuru olarak goriilmekte ve
vergi miktar1 buna gore hesaplanmaktadir. AB’nde ise bir ¢esit yol ve ¢evre vergisi olarak
degerlendirilmekte ve vergi miktar1 yakit tiiketimi, agirlik, silindir hacmi kriterleri CO2 emisyonu
lizerine yogunlagsmaktadir. 2020 yili Cevre Performans indeksi’ne bakildiginda diinya capinda
(180 tlke iginde) Tirkiye 42.6 puanla 99. sirada yer almaktadir. Tiirkiye'nin bu siralamasi cevre
performansi agisindan Avrupa Birligi'nden oldukga geri kaldigini gostermektedir.

AB ILE TURKIYE’'DEKI GUNCEL GELISMELER

2015 yi1linda Avrupa Komisyonu tarafindan Déngiisel Ekonomi Eylem Plan1 hazirlanmistir. Bu
eylem plani AB'nin dongiisel ekonomiye gecisini hizlandirmayi, kiiresel rekabeti artirmaysi,
surdiiriilebilir ekonomik biiytimeyi tesvik etmeyi ve yeni is alanlari ortaya ¢ikarmay1 destekleyen
yontemler icermektedir (TUSIAD, 2021).

AB 2019 yilinin sonunda 2050 yilinda nétr iklime sahip bir kita haline gelmek amaciyla Avrupa
Yesil Mutabakatini ilan etti. Bu karar AB ile ticaret iligkisi yliksek olan tlkeleri olumsuz
etkileyebilir (Geng, 2020: 4). Ileri seviye emisyon azalimi 6énlemleri nedeniyle yogun enerji
tiretiminin AB sinirlari disina ¢ikmasinin (karbon kagagi) ve bunun sonucunda AB ekonomisinin
negatif etkilenmesinin 6nlenmesi icin Sinirda Karbon Vergisi Uygulamasi 01.0.1.2026’dan
itibaren tam olarak yuriirlige girecektir (Bahadir, 2021). Tiirkiye’nin karbon saliniminm belli
oranda diisiirtmekle ilgili bir taahhiit vermesi gerekiyor. Paris iklim Antlasmasimi 2015 yilinda
imzalanmis ancak Biiyiik Millet Meclisinde heniiz onaylanmamistir. Onaylanmadig1 siirece
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ihracatgilarimiz biiyiik sikinti yasayacaklar, demir-celik ve cimento ireticileri yaklasik %22
oranda vergi 6demek zorunda kalacaklardir (BIA Haber Merkezi; Geng, 2020: 4).

Vergi reformlar1 dogru fiyat sinyalleri gondererek ve siirdiiriilebilir davranislar icin iiretici,
kullanic1 ve tiiketicilere yonelik dogru tesvikleri saglayarak iklim soklarina karsi direnci
artirabilirler. Bu baglamda Avrupa Yesil Mutabakati; genis tabanli vergi reformlari, fosil
yakitlara yonelik siibvansiyonlarin kaldirilmasi, vergi yukiiniin isgilicii yerine Kkirlilige
kaydirilmasin saglamaktadir (Yesil Diisiince Dernegi, 2020: 24-25).

Avrupa Yesil Mutabakatina gore su andan itibaren yeni termik santral projelerinin timii iptal
edilmeli, 2030 yili kdmiir santrallerinin tiimii kapatilmalidir. Ancak Tiirkiye hala yeni lisans
vermeye devam etmektedir (Sak, 2021).

2020 yilinda ise Avrupa Yesil Mutabakati kapsaminda iklim-notr hedeflerine hizmet edecek
sekilde yeni Dongiisel Ekonomi Eylem Plani aciklanmigtir. Plan, kullanilan kaynaklarin uzun
siire ekonomide kalmas1 amaciyla, déngiisel tasarim ve iiretime odaklanmaktadir. Uriinler tamir
edilebilecek ve tekrar donistirilebilecek sekilde tasarlanarak hem atik miktar1 hem de
hammadde ihtiyaci azaltilacaktir. Bu sayede hammaddenin ¢ikarilmasi ve kullanilmasi sirasinda
gereken enerji kaybi engellenerek iklim degisikligi ile miicadele edilecektir. Ureticilerin artan
sorumlulugu, tiriin bilgilerini igerecek dijital pasaportlar, geri doniisiim gibi unsurlar énemli rol
oynayacaktir (TUSIAD, 2021).

Kiiresel bir sorun iklim degisikligi kiiresel ¢6ziimlere ihtiya¢c duyar. AB liyesi olmayan tilkelerde
daha az kat1 gevre ve iklim politikalar1 uygulandigindan karbon sizintisi riski ¢ok yiiksektir. AB
merkezli sirketler karbon yogun iiretimlerini bu nedenle yurtdisina tasiyabilirler (Oztiirk, 2021).
Avrupa Reform Merkezi'ne gore, 2019 yilinda bu durumdan en ¢ok etkilenen iilke Rusya, Tiirkiye
(5 milyar avro), Cin ve Ingiltere (her biri yaklagik 3,5 milyar avro)'dir. Sirketler cevreyi kirletme
bedelini 6dememek i¢cin AB iilkelerine gitmek istemeyeceklerdir (ileri, 2021).

AB iklim ve enerji politikas1 kapsaminda 2030 yilina kadar sera gazi emisyonlarini %55 oraninda
azaltmak icin Sinirda Karbon Mekanizmasi, Emisyon Ticaret Sistemi (ETS), yenilenebilir enerji,
enerji verimliligi konularinin yer aldig1 “Fit for 55” paketini yayinlamistir.2 Bu pakette deniz
tasimaciligindan kaynaklanan emisyonlar1i mevcut ETS’ye dahil etmeyi, havacilik faaliyetlerinin
kapsamini genisletmeyi, karayolu tasimaciligl ve binalardan kaynaklanan emisyonlarini ise yeni

bir ETS’de degerlendirmeyi 6nermistir (Escarus Blog).

Bu pakette istihdam vergilerinin yerini yesil vergiler almistir. Bu yonelim istihdam artisina katki
saglar. Istihdam tizerindeki vergi yiikiiniin azaltilmasi ile yaslanan niifus problemi olan iilkelerde,
vergi yuklnin c¢alisanlar tizerinden alip baska gelir gruplarina dogru kaydirmanin norm oldugu
déneme girilmistir. Sonuc itibariyle Atlantik’in iki yakasinda emek ucuzlayacak karbon
emisyonlarindan gelen maliyet artisi ise gelismekte olan tilkelere yansitilacaktir (Sak, 2021).

AB Komisyonu, vergilendirmenin iklim hedefleriyle uyumlu olmasi amaciyla Enerji Vergilendirme
Direktifini revize etmeyi, antlagsmalarda yer alan Avrupa Parlamentosu ve Konseyinin, bu alandaki
onerileri, oybirligi yerine nitelikli cogunluk oyu ile olagan yasama usulii yoluyla kabul etmesine
izin veren hiikiimleri kullanmay teklif etmistir (Yesil Diistince Dernegi, 2020: 8).

2 9,55’e uygun torba yasa teklifi, Avrupa Komisyonu’nun, iiye iilkelerin 2030 y1l1 sonuna kadar en az %55 salim
azaltma hedefine ulasmasini ve 2050 yilina kadar da net-sifir salima ulagsma yolunda ilerlemesini hedefleyen bir
torba yasa teklifidir. 14 Temmuz 2021°de bu torba teklifin 3795 sayfalik ilk yarisi yayinlandi ve ikinci yarisinin
2021 yilinin sonunda yayinlanmasi beklenmektedir (ileri, 2021).
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Iskogya'nin Glasgow kentinde gergeklestirilen iklim Zirvesi (COP26)'nde, 60 iilkenin (Tiirkiye
dahil) ve biitiin olarak AB’nin iklim karnesi aciklanmistir. Zirvede iklim degisikliginin en 6nemli
nedenlerinden olan komir kullanimina son verilmesi icin bir ittifak olusturulmustur. Bu ittifaka
ABD, Cin, Hindistan ve Avustralya (en ¢ok komiir tiiketen iilkeler) katilmamistir (DW, 2021).

Cevre kuruluslar1 Germanwatch ve NewClimate Enstitlisiiniin yayimladigi 2022 yil iklim
endeksinde Tiirkiye 42’nci sirada yer almis, yenilenebilir enerjide yliksek, enerji tiiketimi ve iklim
politikalarinda ise ¢ok diisiik not almistir (DW, 2021). Sanayi 6ncesi doneme oranla diinyadaki
sicaklik artisin1 1,5 santigrat dereceyle sinirlandirma hedefine ulasmada yeterli caba gosteren
hicbir tilkenin bulunamamasi nedeniyle ilk {i¢ sira bos birakilmistir. Ardindan gelen siralarda
Danimarka, Isve¢ ve Norve¢ yer almistir. Almanya 13’iincii sirada yer almistir. Sera gazi salinimi
parametresine gore yapilan ayr1 degerlendirmede Tiirkiye 36. sirada, iklim degisikligine karsi
hiikiimet politikalar1 parametresinde de ¢ok diisiik performans géstermistir. Gegen y1l 58.inci
sirada yer alan Tiirkiye, bu yilki endekste 50. siraya yiikselmistir.

Turkiye’'de iklim degisikligiyle miicadele kapsaminda iklim kanunu ile ETS kurulmasina iliskin
hazirliklar devam etmektedir. Avrupa Yesil Mutabakatina dair eylem plani1 hazirlanmis olup,
Ulusal Iklim Degisikligi Stratejisi ve Eylem Plan1 2053 hedefleri dogrultusunda revize edilmistir.
Bolgesel Iklim Degisikligi Eylem Planlar yayginlastirilmaktadir (Cevre, Sehircilik ve Iklim
Degisikligi Bakanligi, 2021).

28-29 Eylil 2021 tarihlerinde sehirlerarasinda iklim eylemi alaninda is birligi ¢alismalarini
genisletmek ve yerel diizeyde toplumsal dayaniklilik olusturmak amaciyla 4,2 milyon Euro biitceli
Sehir Aglar1 Toplantilar1 belediyelerden 132 temsilcinin katilmiyla gerceklesmistir. AB ve
Tiirkiye tarafindan finanse edilen ve Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (UNDP) ile Cevre ve
Sehircilik Bakanlig: is birligi icinde yiritiilen program Tirkiye'de iklim degisikligine uyum
eylemini gliclendirmeye yoneliktir (UNDP Tiirkiye, 2021).

Tiirkiye'de 2022 yilinin basinda iklim Sdrasi diizenlenecek, bu stra iklim degisikligiyle
miicadelede Tiirkiye’'nin yol haritasini olusturacaktir. Cevre ve Sehircilik Bakanligi ile Tiirkiye
Cevre Ajansi isbirligiyle 2022 yilinda zorunlu depozito uygulamasi getirilecektir. Akilli sehir ve
sifir atik uygulamalari ile enerji verimli ve iklime duyarli yerlesim alanlar1 olusturulmaya devam
edilecektir (Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanhgi, 2021).

TURKIYE'DE CEVRESEL VERGILER

Cevre vergileri, cevre sorunlarini ¢g6zmede etkin mali araglardan biri olup vergi reformlari yoluyla
vergi sistemine dahil edilir. Tiirkiye’de ise bu sekilde uygulanmamaktadir. Tiirk vergi sistemi
icindeki bazi vergiler (Cevre Temizlik Vergisi, Motorlu Tasitlar Vergisi ve Ozel Tiiketim
Vergisi'dir) etkileri bakimindan g¢evresel nitelige sahip olmalar1 nedeniyle cevre vergisi 6zelligi
tasimaktadirlar (Duman ve Sare, 2016: sy).

Tiirkiye’de 2013 yilindan beri iklim degisikligine yonelik mevzuatsal altyapinin gelistirilmesi ve
karbon piyasalarinin olusturulmasi icin teknik destek saglanmasini iceren Karbon Piyasalarina
Hazirlik Ortaklhigi (PMR) projesi yiiriitilmektedir. Projede AB’'ne benzer sekilde karbon ticaretine
imkan veren pilot ETS uygulamasinin test asamalar1 gerceklestirilmis ve taslak yonetmelik
olusturulmustur. Eger emisyonlar Tiirkiye sinirlari igerisinde fiyatlandirilirsa ve Yegsil Mutabakat
ile uyumlu olacak sekilde hareket edilirse, Tiirkiye firmalar1 AB’de ilave bir vergiye tabi
olmayacaktir. Tiirkiye’de AB ile uyumlu bir ETS sistemi kurulmadig1 takdirde ise AB’ye ihracat
yapan Tiirk firmalar1 AB’nin uygulayacagi karbon vergisini 6demekle yiikiimlii olabileceklerdir
(Escarus Blog).
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Tlrkiye’de Cevre Kanunu'nun 3/h maddesinde, ¢evre vergilerine iliskin genel bir hiikiim
bulunmaktadir: “Cevrenin korunmasi, gevre kirliliginin énlenmesi ve giderilmesi i¢cin uyulmasi
zorunlu standartlar ile vergi, harg, katilma payi, yenilenebilir enerji kaynaklarinin ve temiz
teknolojilerin tesviki, emisyon licreti ve kirletme bedeli alinmasi, karbon ticareti gibi piyasaya dayali
mekanizmalar ile ekonomik araglar ve tesvikler kullanilir”.

Cevre vergileri temiz bir cevre hedefine ulasmay1 saglarken, matrah biiyiikliigline gore de vergi
hasilati saglarlar. Bu hasilat kaynak dagilimini bozucu etki yaratan diger vergilerin azaltilmasinda
kullanilarak toplum refahinin artmasini saglayabilir (Akkaya ve Bakkal, 2005: 19).

2019 y1l1 basinda ytriirlige giren Plastik Poset Vergisi mevzuattaki ismiyle Geri Kazanim Katilim
Payinin vergi olup olmadig: tartisiilmaktadir. Cevre Temizlik Vergisi ve Geri Kazanim Katilim
Paylari cevrenin korunmasi ve ¢evre kirliligi ile miicadeleye dogrudan katki saglarken, Motorlu
Tasitlar Vergisi ve Ozel Tiiketim Vergisi dolayh sekillerde ¢evrenin korunmasina katki saglarlar
(Ertekin ve Dam, 2020: 85). Tiirkiye’de ayrica Katma Deger Vergisi, tibbi, endiistriyel ve zararl
atik bertaraflarina uygulanan emisyon harglari, endiistriyel ve evsel su kullanimi ve atiksu
bertaraflarina uygulanan kullanici harglari, kati atik bertarafina yonelik Cevre Temizlik Vergisi
adiyla kullanic1 harci ve son olarak belirli otoyollarda seyahat icin 6denen kullanici harglar: da
cevresel vergiler arasinda yer almaktadir (Citil vd., 2010: 33).Tablo 1'de Tiirkiye’de toplanan
cevresel vergi miktarlar1 2008-2019 yillar1 arasi itibariyle gosterilmektedir.

Tablo 1. Tiirkiye’de Cevresel Vergilerin Gelisimi (Milyon TL)

vil Toplam Enerji Ulastirma Kaynak Kirlilik

Vergileri Vergileri Vergileri Vergileri
2008 34.740 24.570 9.716 349 104
2009 34.112 25.632 8.053 338 89
2010 44.465 32.447 11.478 423 117
2011 50.037 34.470 14.813 586 169
2012 53.555 37.058 15.577 746 173
2013 65.932 46.511 18.475 858 88
2014 69.288 47.085 21.120 987 96
2015 80.054 52.519 26.630 822 83
2016 88.712 57.918 29.762 943 89
2017 100.513 65.341 33.836 1.177 159
2018 91.138 57.721 31.142 1.871 404
2019 96.666 64.050 29.571 2.57 489

Kaynak: TUIK, Cevre Harcama Istatistikleri.

Tablodaki rakamlar, yuvarlamadan dolay: toplami vermeyebilir.

Tablo 1’e gére 2008 y1l1 34.740 Milyon TL olan toplam ¢evresel vergi miktar1 yaklasik 3 kat artarak
2019 y1l1 96.666 Milyon TL'ye ulagmistir.

Tiirkiye’de ¢evre vergileri AB ya da OECD iilkelerindeki uygulamalarla ortiismemektedir. Bu
tilkelerde cevre vergileri, izerine konduklari mal ve hizmetlerin maliyetini arttirarak iiretici ya da
tiiketicileri cevreye zararli olmayan faaliyetlere yonlendirmektedir. Boylece teknolojik acidan
gelisme gostermektedirler. Uyguladiklart cevre vergileri yonlendirme ve denetleme amacini
giiderek mali amaci ikinci plana itmektedir (Toprak, 2006: 157).
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B |
Cevre Temizlik Vergisi

Cevre Temizlik Vergisi, 1994 yilindan itibaren uygulanmaya baslamistir. Verginin konusu
belediye sinirlar1 ve miicavir alanlar icinde bulunan belediyelerin kati atik toplama ile
kanalizasyon hizmetlerinden yararlanan konut, isyeri ve diger sekillerde kullanilan binalardir.
Verginin miikellefi binay1 kullananlar ve bos binalarda ise binanin sahipleridir (Belediye Gelirleri
Kanununda Degisiklik Yapilmas1 Hakkinda Kanun, 1993). Verginin 6denmemesi Cevre Yasasi'nin
genel ilkesi olan "kirleten dder" ilkesine ters diismektedir. S6z konusu iiretici veya tiiketiciler de
yerel yonetimler tarafindan saglanan kati atik ve atik su toplama, icme ve kullanma suyu saglama
hizmetlerinden yararlandiklarina gore bu vergileri de 6demeleri gerekir (Tanrivermis, 1997:
316).

Biiyliksehir belediyelerinde Cevre Temizlik Vergisi diger belediyelere oranla %25 daha fazla
oranda uygulanir. Maliye Bakanliginin Belediye Gelirleri Kanunu Genel Tebligine gore vergi
konutlarda su tiiketim miktar1 esas alinarak hesaplanmaktadir. Bu tutarlar her yil yeniden
degerleme oraninda artirilmaktadir (29.12.2009 tarihli, 27447 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
Maliye Bakanligi'nin 38 No’lu Tebligi).

Motorlu Tasitlar Vergisi

Motorlu Tasitlar Vergisi 1963 yilindan itibaren uygulanmaktadir. Verginin konusu motorlu kara,
motorlu deniz ve motorlu hava tasitlaridir. Otomobil, kamyon, otobiis, minibiis, motosiklet vb.
kara tasitlari; ucak, helikopter gibi hava tasitlari ile yat, tekne gibi deniz tasitlarindan sadece ilgili
sicil biirolarina kayit ve tescil edilmis olanlardan vergi alinirken sicil biirolarina kayit ve tescili
yapilmamis olan tasitlardan vergi alinmamaktadir (Motorlu Tasitlar Vergisi Kanunu, 1963).
Verginin miikellefleri; trafik sicili ile Ulastirma Bakanlig tarafindan tutulan sivil hava tasitlar
sicilinde adlarina motorlu tasit kayit ve tescil edilmis olan gercek ve tiizel kisilerdir (Motorlu
Tasitlar Vergisi Kanunu, 1963).

AB iilkeleriyle karsilastirildiginda Tiirkiye'de motorlu tasitlar bir servet unsuru olarak gorildigi
icin vergi miktar1 buna gore hesaplanmaktadir. Oysaki AB’nde bir gesit yol ve cevre vergisi olarak
degerlendirilmekte ve vergi miktari yakit tiiketimi, agirlik, silindir hacmi kriterleri CO; emisyonu
lizerine yogunlagsmaktadir. Tiirkiye’de ise arag yasi ve motor silindir hacmi gibi kriterler, cevreye
zehirli gaz salinimina neden olan unsurlar olarak degerlendirilmemektedir (Sugézii vd., 2014:
116).

Akaryakat Tiiketim Vergisi

Akaryakit Tiiketim Vergisi 2002 y1linda 06.06.2002 tarih ve 4760 sayili Kanunla kaldirilarak OTV
kapsamina alinmistir.

Tasit Alim Vergisi
6.6.2002 tarih ve 4760 sayih Kanunla kaldirilarak OTV kapsamina alinmigtir.
Katma Deger Vergisi

25.10.1984 tarih ve 3065 sayili Kanun kapsamina giren dogal gaz, petrol ve bunlarin iiriinleri ile
(boru hatlari ile tasimalar1 dahil) diger tiim enerji iirtinleri ve motorlu tasitlarin alim-satimlari
Katma Deger Vergisine tabi bulunmaktadir.

Ozel Tiiketim Vergisi

Ozel Tiiketim Vergisi'nin cevre kirliligini 6nlemedeki katkis1 dolayli sekildedir. Bu katki akaryakit
fiyatinin yiikseltilip tiiketimin azaltilmasi seklindedir. Vergilendirmede tiiketim miktar1 esas
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alinip, yakitin ¢cevreye verdigi zarar hesaba katilmamaktadir. Bu durum ¢evresel amactan ziyade
mali amacin 6nemli oldugunu géstermektedir (Reyhan, 2014: 117).

Bu vergilerden uygulamada daha ¢ok mali amaclardan dolay1 yararlanilmaktadir. Ancak vergideki
degisiklikler tiiketici tercihlerini biiyiik oranda etkilemektedir. Ornegin hurda yerine yeni arac¢
satin alimlarinda Ozel Tiiketim Vergisi indirimi getirildiginde hem ilgili piyasa canlanir hem de
piyasadan hurda araglarin toplanarak cevreye zararlari Onlenir. Fakat Tiirkiye’de vergi
indirimindeki denetimler yeterli degildir. Galeriler hurda araglar1 piyasadan toplayarak, hatirh
miisterilerinin araba satin alimlarinda yeni araglarin Ozel Tiiketim Vergilerinden diismeleri
nedeniyle hurda arabasini iade edenlerle, indirimden yararlanip yeni ara¢ alan sahislar ayni
kisiler olmaliyken farklilasmislardir (Bilgin ve Orkunoglu, 2010: 91-92).

2013 yilinda bitkisel atik yaglarin cevre tahribatini 6nlemesi ve bu yaglarin ekonomiye
kazandirilmasi igin vergi tesviki getirilmis, yurt icinden toplanan yaglardan elde edilen oto
biodizelin, dagiticilar tarafindan motorine karistirilarak satildiginin tespiti halinde biodizelli
motorin icin daha énce édenen Ozel Tiiketim Vergisinin %2’lik kisminin dagiticilara iade
edilmesine karar verilmistir (Hirriyet, 2013).

BAZI AVRUPA BIiRLiGi ULKELERINDE UYGULANAN CEVRESEL VERGI VE BENZERI
YUKUMLULUKLER

1990’1 yillarin basinda AB iilkelerinin “yesil vergi reformu” cercevesinde uygulamaya koydugu
cevre vergilerinin bir parcasi karbon vergileridir. Bu vergilerin 6nemli politik avantajlar1 vardir.
Bu avantajlardan bazilari sunlardir (EEA 1996 ¢alismasindan aktaran Tekin ve Vural, 2004: 329):

e Karbon vergileri kiiresel ortak mallara zarar veren mal ve hizmetlerin yol actig1
maliyetleri bu mal ve hizmetlerin fiyatlarina dahil ederek “kirleten 6der ilkesi” ne uygun bir
bicimde i¢sellestirir.

e  Maliyet etkin olup ekonomik birimleri cevreyi Kirletici faaliyetlerden uzaklagmalar
konusunda 6zendirir.

e Cevreyi kirleten faaliyetlerin maliyet artirmasi sonucu iireticilerin daha ¢evreci
yontemler aramasina neden olur. Ayrica dogrudan kiiresel ortak mallarin finansmaninda
kullanilabilecek gelir kaynaklar1 yaratilmis olur.

Onemli avantajlari olmasina ragmen karbon vergisi simirlh sayida AB iilkesi tarafindan
uygulanmaktadir. Tablo 2’de AB iilkelerinde uygulanan ¢evresel vergiler, harglar ve resimler
gosterilmektedir.
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Tablo 2. AB Ulkelerinde Uygulanan Cevresel Vergiler, Harglar ve Resimler

£ = g 8 i % £ g %% —:E» 5
gE 2 £ E T B £ 2 :F g% Zf
SN, s ° cES 8%
Avusturya v 4 4 v v v v
Belcika 4 v v v v v v
Bulgaristan v v 4 v v v v v v
Hirvatistan Y v 4 4 v v v v v
Kibris 4 v v v v
Cek Cum. v v * v v v v v v v
Danimarka v v v v 4 4 v v v v v
Estonya v v v v v v v v v v
Finlandiya v v v v v v v v v
Fransa vy v v vy vy vy v v v v
Almanya v 4 4 v v v
Yunanistan v v v v v v
Macaristan v v v v v v v
izlanda v v v v v v
Irlanda v v v v v v v
italya v v * v v v v v
Letonya 4 v v 4 4 4 v v v
Litvanya 4 v 4 v v v v v
Litksemburg v v v v
Malta vy v vy v v v v
Hollanda Yy v Yy vy v v v v
Norve(; v v v v v v v v v
Polonya v v v v v v v v
Portekiz v v * 4 v v v v
Romanya v v v v v v v
Slovakya v v v v v v
Slovenya v v v v v v v
ispanya v v v v v v v v
isveg v v v v v v v v v v v
isvigre v v v v v v v
Tiirkiye v v v v v
v v v v v v v v * v

Birlesik Krallik
Kaynak: [EEP, 2014.
*Vergi/harg/resim konulmasi planlaniyor.

Tablo 2’ye gore toplam 11 alandan vergi alinmaktadir. Ulasim ve enerji alanindan tiim birlik iiyesi
tilkeler vergi almaktadir. Fransa ve Litksemburg disindaki tiim birlik liyesi iilkeler iiretim tizerine
cevre vergisi uygulamaktadir. Tabloda dikkat ceken hususlardan bir digeri tarim alaninda ¢evre
vergisi uygulayan iilke sayisinin az olmasidir. S6z konusu iilkeler; Belcika, Cek Cumhuriyeti,
Danimarka, Fransa, Yunanistan, italya, Norveg ve Isvec'tir.

Almanya

Almanya'da federal hiikiimete danismanlik yapan Ekonomik Uzmanlar Konseyi, 2030 yili iklim
koruma hedefine yonelik hazirladiklar1 raporda isinma ve ulasimdan kaynaklanan CO;
salinimlarina “iklim vergisi” getirilmesi onerisinde bulunmuslardir. Buna gore tiiketiciler,
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akaryakita ¢evreyi kirlettigi 6l¢lide, konutlarin 1sitilmasinda salinan karbondioksit oranina gore
ek vergi getirilecektir (DW, 2019).

Finlandiya

1990 yilinda diinyada ilk kez Finlandiya tarafindan her bir ton CO;i¢in 1.2 Avro karbon vergisi
getirilmistir. Verginin amaci enerji tiiketimindeki artis1 yavaslatarak zararli gevresel etkileri
azaltmaktir. Bununla birlikte, benzin, dizel yakiti, dogal gaz ve komiirde farkli bir ek vergi
uygulanmaktaydi. 1995 yili basindan itibaren enerji vergilerinin yapisi degistirilerek birincil
enerji kaynaklarina ve aymi zamanda fosil yakitlarin karbon icerigine gore ek bir vergi
uygulanmistir. Enerji icerigine dayali vergi ahsap, riizgar enerjisi ve atik yakit icin gecgerli degildi.
Vergilerin %40’1 enerji iizerinden, %601 ise karbon dioksit bileseninden olusan fosil yakitlardan
alinmistir. Niikleer giic, hidroelektrik ve ithal elektrige de temel bir vergi uygulanmistir (Hiltunen,
2004:9).

1990’larin sonlarinda Iskandinav elektrik piyasasinin agilmasi ve elektrik borsasindaki gelisim
nedeniyle vergi yapisinin énemli 6lciide degistirilme geregi giindeme geldi. Finlandiya'da vergi
birincil enerji iiretim kaynaklarindan aliniyorken diger iskandinav iilkelerinde tiiketim iizerinden
alinmaktaydi. Bu durum Finlandiya’nin elektrik tiretiminin rekabet giicliniin zayiflamasina neden
oldu. Vergi yapisi da AB dlizenlemelerine aykiri olarak degerlendirildi. Bu nedenle karbon vergisi
elektrik tiiketimi tizerindeki genel bir vergiyle degistirilmistir (Hiltunen, 2004: 9).

Finlandiya’da motorlu tasitlar i¢in ii¢ farkli vergi alinmaktadir. Bunlar; otomobilin satin
alinmasiyla 6denecek bir araba vergisi, yillik bir tasit vergisi ve benzinli araglarin haricinde alinan
yillik bir dizel vergisidir. 1999 yili basindan itibaren sivi veya dogalgaz kullanan ve mevcut en iyi
teknolojinin emisyon gereksinimlerini karsilayan kamyonlar ve otobiisler, motorlu tasit
vergisinden muaf tutulmustur (Hiltunen, 2004: 13).

2011 yilinda Finlandiya’da enerji vergisi; CO, emisyonu ve yerel emisyonlar dikkate alinarak
yeniden yapilandirilmistir. 2012 yilinin Ocak ayinda yurt i¢i ve yurt disinda iiretilen sifir ve ikinci
el araglarin ilk tescillerinde ¢evre vergisi tahsiline baslanmistir (T.C. Gelir Idaresi Baskanlig),
2013: 28-39).

Macaristan

Macaristan’da alinan c¢evre vergileri arasinda cevre koruma iriin vergisi, ekoloji vergisi, enerji
liretici ve dagitici firmalarca 6denmesi gereken Robin Hood Vergisi yer alir. Cevre koruma iiriin
vergisi; belirli yag tirtinleri, kaucuk araba lastigi, sogutma ekipmanlari, buzdolaplari, piller, ticari
amacgh basilmis kagitlar, elektrikli ve elektronik cihazlarin yerli iireticileri ve ithalatcilarinin
0demek zorunda oldugu bir vergidir. Verginin oran1 sogutma ekipmani ve ticari paketlemeler
disinda kilo basina hesaplanir. Ekoloji vergisi ¢evreye birakilan zararli maddeler karsiliginda
isyerlerinden tahsil edilmektedir. Vergi orani s6z konusu maddelerin hava, su ve topraga
birakilmasina gore degisik oranlarda uygulanmaktadir. Robin Hood Vergisi; 2009 yilinda baslayip
2010 y1l sonuna kadar gecerli olmustur. Gaz, petrol, 1sitma ve elektrik iiretimi alaninda faaliyet
gosteren firmalara %8 oraninda uygulanmistir. Elde edilen gelirin merkezi 1sitma yolu ile 1sinan,
eski rejim doneminden kalma ve genellikle diisiik gelirli ailelerin yasadigi bloklarin isitma
maliyetlerini desteklemesi amaglanmistir. Yenilenebilir enerji lireten firmalar ile yillik 50 MW
elektrikten az iiretimi olan firmalar vergiden muaf tutulmustur (Kocaeli Ticaret Odasi, 2020).

Danimarka

Danimarka’da 1977 yilindan beri enerji vergisi uygulanmaktadir. 1985 yilinda petrol fiyatlarinin
diismesiyle birlikte vergi orani oldukca yiikseltilmistir. 1992 yilinda karbon vergisi uygulamaya
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konulmus, 1993 yilinda ¢evre ve enerji vergilerinden GSYIH'nin %3,67’sine denk gelen gelir elde
edilmistir (Krebs vd.nin calismasindan aktaran Degirmendereli, 2000: sy).

Soz konusu vergilerin ekonomiyi olumsuz etkilememesi i¢in 6ncelikle sanayi sektoriine birtakim
muafiyetler taninmistir. 1996 yilindan itibaren enerji vergileri sanayi sektori icin de
uygulanmaya baslanmis olup karbon vergisi acisindan vergi oranlari; diisiik 1s1 islemleri, enerji
yogunlugu diistiik veya yogun islemlere sahip sektorlere gore farklilastirilmis olup 2000 yilina
kadar vergi oranlar stirekli artirllmistir (Krebs vd.nin ¢alismasindan aktaran Degirmendereli,
2000: sy).

Enerji ve ulasimla ilgili vergiler i¢in genel bir prosediir uygulanmaktadir. Cevre unsurlari vergi
yonetiminde Onemli bir maliyet artisina sebep olmamaktadir. Vergi iadesinin 6zel bir
bicimlerinden biri olan vergi gelirinin geri doniisii uygulamasi karbon ve kiikiirtdioksit vergileri
ile enerji tasarruf yatirimlarina iliskin endiistriye tesvik ve indirimli sosyal giivenlik prim 6demesi
ile geri verilmektedir (Kulu, 2001: 51).

Isvec

Isvec’te kiikiirtdioksit vergisi, azot bilesenleri vergisi, araclarin emisyon miktarlarina gore
degisen miktarda alinan bir satis vergisi, sivil havacilikta i¢ hatlardaki uguslarda ugak tiplerine
gore farklilastirilmis azot oksit ve karbon vergisi alinmistie (Bilgin ve Orkunoglu, 2010: 87). 1997
yilinda s6z konusu vergiler AB hiikiimlerine uymamasi gerekcesiyle kaldirilmistir. Enerji ve cevre
vergileri uygulanirken genel vergi yiikiiniin artmamasina, getirilen yeni vergiler ile artacak vergi
yukiiniin 6zellikle istihdam iizerindeki yiiklerin (vergi, zorunlu kesintiler vb.) diisiiriilmesi
suretiyle esitlenmesine (gelir notrligii) calisiimistir. Gelir vergisi tarifesinde %85 olan en yliksek
vergi oran1 %50’ye diislirilmiis, sermaye kazanclari vergisi de %30’a indirilmistir. Kiikiirtdioksit
vergisi, hava kirliligi icin aldiklari tedbir neticesinde emisyon miktarini azaltan isletmelere aynen
iade edilmektedir. Bu tedbirler yeni getirilen vergilerin benimsenmesini daha kolay hale
getirmistir. Vergilerin konusu cevre kirliligi yaratan faaliyetlere daha ¢ok yonelmistir (Hoffmann
vd.nin ¢alismasindan aktaran Degirmendereli, 2000: sy).

Isve¢’te melez araglarin CO; emisyonlar1 120g/km’nin altindaki araglari satin alan kendi halkina
1000 Euro indirim uygulanmakta olup isletmelere %40 vergi iadesi yapilmaktadir (Gubandru,
2009 cahismasindan aktaran Bilgin ve Orkunoglu- 2010: 88). [svec’in sanayi, tarim, ormancilik ve
balikcilik alani enerji vergisine tabi degildir. S6z konusu alanlar diisiik oranli karbon vergi
seviyeleri acisindan biiytk destek almaktadir (Bye ve Bruvoll, 2008: 14).

Cevre vergilerinin GSYIH igindeki pay1 1993 yilinda %3,1 iken 2004 yilinda bu oran %2,9'a
diismiistir. S6z konusu azalma ¢evre vergilerinin yalnizca marjinal bir rol oynadigini ve iddial
yesil vergi reformlarimin heniiz uygulanmadigini ortaya koymaktadir. Ote yandan enerji ile ilgili
cevre vergileri, toplam cevresel vergi gelirlerinin %88'ini olusturmaktadir (Albrecht, 2006: 89).

Devlet tarafindan 2017 yilinin Mart ay1 icinde hazirlanan kanun tasarisina goére karbon
emisyonunu sebep gostererek ticari ucuslarda yolculara uygulanmak iizere ekstra havalimani
vergisi uygulamasina gecilecegi belirtilmistir. Bu vergi AB iilkeleri i¢in kisi bas1 8.5 Avro, Tiirkiye
icin 29.5 Avro olarak belirlenmistir. Uygulama 2018 yilindan itibaren hayata gecirilecektir. Ancak

s6z konusu uygulamanin havayolu sirketlerine milyonlarca Avro ek yiik getirecektir (Hiirriyet:
2017).

Devlet tarafindan karbon vergisinde birtakim degisiklikler yapilmasi Ongorilmistiir.
Uygulanmakta olan karbon vergisine AB ETS tarafindan kapsanmayan 1sinma i¢in kullanilan tiim
fosil ve motor yakitlari dahildir. Ancak AB, ETS disi tesisler ile tarim ve ormancilik sektorleri fosil
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1sinma yakitlarini kullanmalari i¢in vergi indirimi uygulamaktadir. S6z konusu vergi indirim 2016
tarihinde kaldirilacaktir. Burada amag politikalarin kirleten dder ilkesine daha uygun olmasini
saglamak, maliyet etkin bir ara¢ elde etmek ve vergilendirme sistemindeki seffafligi arttirmaktir
(Kossoy vd. 2015: 46).

Norveg

Norvec, karbon vergisini ilk olarak mineral yakitlarda daha sonra komiir ve kolal iceceklerde
uygulamistir. 2000 yilinda benzine, agir yakitlara ve komiire uygulanan karbon vergisi oraninin
ylkseltilmesiyle saglanan vergi gelirleri nedeniyle gelir vergisinde indirim uygulamasina
gecilmistir. Ayrica enerji tasarrufu saglayan yatirimlar ve yeniden kullanilabilir enerji
kaynaklarina bir takim vergisel ayricaliklar taninmistir (Kulu, 2001: 51). Norveg¢’te devletin enerji
ileilgili vergileri toplam vergilerin %28’ine tekabiil eder. Bu pay diger herhangi bir AB tilkesindeki
payin 5 katidir (Bye and Bruvoll, 2008: 10).

2015 yilinda devlet, dogal gaz i¢cin 41 ABD$/tCO>, sivilastirilmis petrol gazi icin 50 ABD$/tCO.’yi
karbon vergisi oranlarinda cesitli degisiklikler 6nermistir. Oranlarin yiikseltilmesi dogal gaz ve
swvilastirllmis petrol gazina bir karayolu vergisinin getirilmesindeki gecikmeyle baglantihidir.
Burada amag¢ biyogaz kullaniminin artmasimi saglamaktir. Dogal gaz ve sivilastirilmis petrol
gazindaki hidrojen gazinin pay1 da karbon vergisinden muaf tutulmustur. Norveg, iklim
degisikligiyle miicadele icin ulusal katki beyanini 2030 yili itibariyle 1990 seviyelerinin en az %40
altinda belirlemistir (Kossoy ve digerleri, 2015: 45-46).

CEVRE VERGILERININ BAZI AVRUPA BiRLiGi ULKELERINDE YEREL YONETIM DUZEYINDE
UYGULANMASI

Fransa, Irlanda, italya ve Slovak Cumhuriyeti’nde ¢cevre vergileri kapsaminda baz kirlilik vergileri
yerel yonetim diizeyinde uygulanmaktadir. Fransa’da uygulanan mesken ¢oplerini tasima vergisi
oranini yerel yonetimler, verginin matrahini ise merkezi yonetim belirler. Vergi indirimi ise
merkezi yonetim ile yerel yonetimler tarafindan diizenlenirken, tahsilatini merkezi ydnetim yapip
gelirin tamamini yerel yonetimlere aktarmaktadir. Verginin konusu binalar iizerinden alinan
emlak vergisine temel olusturan net gelirdir. Verginin mikellefi ise ¢dp hizmetlerinden
yararlanan bina sahipleri veya kullanicilaridir (Orgun ve Gilindtiz, 2013: 70-71).

irlanda’da atik gémme vergisinin oranini, matrahini ve indirimlerini merkezi yénetim belirler.
Verginin tahsilati yerel yonetimlere ait olup gelir yerel yonetimler ile ¢evre fonu arasinda
paylasilir. Verginin konusunu atik saha tesislerinde ¢oplerin yok edilmesi olusturur. Verginin
miikellefleri ise atik lisansina sahip olanlar, ilgili lisansa bagvuruda bulunanlar ve yetkisi olmayan
atik sahanin sahipleri veya burada atik yok etme faaliyetinde bulunanlardir (Giindiiz ve Agun,
2013:71).

italya’da Kkirlilik vergisi kapsaminda dért farkli vergi uygulanmaktadir. Bunlardan ilki olan
belediye ¢op ve hizmetler vergisidir. Verginin orani ve vergi indirimine yonelik diizenlemeleri
yerel yonetimler yapmaktayken vergi matrahini belirleme ve vergi tahsilati merkezi yonetimin
yetkisindedir. Vergi gelirinin tamami yerel yonetimlere aktarilir. Verginin miikellefi, kentsel atik
yaratabilecek her tiirlii tasinmaz ve acik alanlari elinde bulunduran veya kullananlardir. Verginin
konusunu bu alanlarin yiizél¢iimii ile ¢épiin miktar: ve 6zelligi olusturur. Ikinci vergi olan bélgesel
atik dokme vergisinin oranini bdlgesel yonetimler belirlerken matrahini merkezi yonetim
belirleyip vergi indirimlerini de diizenler. Verginin geliri bolgesel ve yerel yonetimler arasinda
paylasilir. Verginin konusunu kati1 atigin dokiilmesi olustururken, miikellefi hizmeti sunanlardir.
Diger liglincli vergi eyalet cevre koruma vergisidir. Oranini belirleme merkezi yonetim ve yerel
yonetimlere, matrahini ve vergi indirimlerini diizenleme merkezi yonetime aittir. Verginin geliri
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yerel yonetimlere kalmaktadir. Verginin miikellefi, binalara sahip olan veya kullanan kisiler olup
verginin konusu ise binalardan kaynaklanan kentsel kat1 atiklardir. Son vergi olan kentsel kati atik
yok etme vergisinin matrahi merkezi yonetim tarafindan, oranin belirlenmesi, indirimin
diizenlenmesi, tahsilatinin yapilmasi yerel yonetim tarafindan yapilmaktadir. Vergi gelirinin
tamami da yerel yonetimlerindir. Verginin miikellefi, binalara ve a¢ik olmayan alanlara sahip olan
veya kullanan kisiler olup verginin konusunu ise binalarin yiizoélgtimii ile zehirli ve zararh atik
tiretilen alanlar olusturur (Giindiiz ve Agun, 2013: 71-72).

Slovak Cumhuriyeti’'nde belediye ve kii¢iik insaat atiklar1 vergisi uygulanmakta olup verginin
oranini ve matrahini yerel yonetimler belirler, tahsilatin1 yapar, indirimleri diizenler ve gelirin
tamami kendilerine kalir. Verginin miikellefleri belediye sinirlari icinde kalici veya gecici olarak
ikamet edenler ile ticari faaliyette bulunan tiizel kisiler olup, verginin konusunu belediye sinirlari
icerisinde olusan atik ve kii¢ilik insaat atiklar1 olusturur (Glindiiz ve Agun, 2013: 72).

TURKIYE ILE AB’DE CEVRE VERGISI GELIRLERININ GSYH'DAKiI PAYI ILE ENERJi
VERGILERININ TOPLAM CEVRE VERGILERI ICINDEKI PAYI

Bir lilkede ¢evre dostu enerji politikas1 hedeflerine ulasmada etkili bir ara¢ olan enerji vergileri
ile politika hedefleri arasinda baglanti kurabilmek amaciyla etkili gostergelere ihtiya¢ duyulur.
Ornegin cevresel digsalliklar icin CO, salimmi parametresinden yararlamlmasi gerekir. Enerji
etkinligini saglamak icin uygulanan bir politika araci olarak enerji vergileri arasindaki etkilesim;
enerji vergileri agisindan kullanilan farkli gdstergeler yardimi ile incelenmektedir (EC, 2010’dan
aktaran Aytacg, 2011: 399). Bu gostergeler toplam c¢evre vergisi gelirlerinin GSYH'daki pay1 ve
enerji vergilerinin toplam cevre vergileri icindeki pay1 seklinde sirasiyla Tablo 3 ve Tablo 4’te
gosterilmistir.

Tablo 3. Toplam Cevre Vergisi Gelirlerinin*GSYH’daki Pay1 (%)

Zaman - T - T - - T - - T T - T A~ (-
Ulke Q Q Q ﬁ Q Q < Q 8 Q Q
ﬁ?baréi; Ulkes2020KEniIpT 2.35 2.37 241 2.45 247 2.47 245 247 2.42 2.41
Avrupa Birligi (28 iilke) 229 | 236 | 238 | 241 244 | 246 | 246 | 244 245 | 241 2.4
Euro Bélgesi (19 iilke) 222 229 | 229 | 236 | 241 | 244 244 241 243 24 2.38
Belgika 2.3 236 | 245 | 257 252 | 252 254 | 255 269 | 2.72 2.7
Bulgaristan 328 | 284 276 | 269 | 27 2.93 282 | 315 292 | 289 294
Cekya 226 | 231 228 | 234 | 223 | 213 209 | 207 | 211 | 207 | 217
Danimarka 417 399 | 402  4.02 397 | 414 4 397 391 | 3.72 3.63
Almanya 217 | 226 215 | 218 | 212 | 206 199 1.92 186 | 183 1.79
Estonya 2.3 2.93 2.9 27 271 | 255 264 | 271 297 | 286 | 272
irlanda 23 226 | 245 | 246 | 239 | 247 | 238 1.88 187 | 175 156
Yunanistan 205 | 208 264 | 291 328 | 3.65 371 | 381 377 | 397  3.69
ispanya 164 | 162 1.65 159 | 1.58 1.92 1.87 1.93 1.87 1.84 1.84
Fransa 184 | 187 1.89 1.92 196  2.03 203 | 216 | 224 231 2.38
Hirvatistan 285 | 2.8 303 | 268 256 | 286 | 318 | 337 349 | 352 3.59
italya 256 | 278 278 3.3 346 | 343 357 | 339 346 | 329 327
Kibris 3.02 278 | 275 | 275 258 | 272 3.06 | 292 281 | 2.82 2.79
Letonya 208 | 2.65 298 | 299 299 | 317 334 | 352 362 | 351 337
Litvanya 163 | 2.02 1.83 169 | 164 | 168 | 173 1.85 1.92 191 1.99
Liiksemburg 259 | 252 239 | 236 | 236 | 217 1.97 1.84 17 1.68 171
Macaristan 274 | 27 273 | 2.62 2.6 2.5 248 | 252 259 | 25 235
Malta 326 | 316 289 309 287 | 269 282 279 267 | 267 26
Hollanda 344 | 347 349 | 341 324 | 326 331 | 332 335 | 334 | 334
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Avusturya 2.35 2.36 2.34 2.42 2.41 2.38 2389) 2.38 2.35 2.39 2.3
Polonya 2.64 2.51 2.72 2.63 2.59 2.41 2.57 2.65 2.71 2.68 2.72
Portekiz 2.5 2.44 2.43 2.32 2819 23 2047 2.42 2.58 2.58 2.58
Romanya 1.7 1.79 2.11 1.95 2 2.06 2.38 2.51 2.42 1.96 2.07
Slovenya 2.95 3.48 3.61 3.45 3.83 3.92 3.86 3.88 3.87 3.73 857
Slovakya 2.06 1.97 2.08 2.35 2.27 2.43 2.44 2.41 2.51 2.54 2.49
Finlandiya 2.59 2.52 2.67 3 2.96 291 2.88 2.89 3.08 2.96 2.92
Isveg 2.65 2.76 2.67 2.44 2.4 2.33 2.18 2.16 2.22 2.12 2.08
Birlesik Krallik 2.24 2.39 2.46 2.43 241 242 241 241 2.39 2.36 2.34
[zlanda 1.08 1.2 1.45 1.44 1.47 1.38 1.35 1.31 1.22 1.29 1.27
Lihtenstayn ; 3 ; 3 g 0.76 0.82 0.82 0.82 0.82 g
Norveg 2.6 2.63 2.65 2.49 2.34 2.33 2.32 2.35 2.41 2.3 2.2
Isvigre 1.66 1.72 1.75 1.7 1.7 1.66 1.66 1.68 1.7 1.73 1.74
Sirbistan 2.34 2.8 2.81 2.8 2.71 292 3.36 3.63 3.86 3.82 :
Tiirkiye 3.45 3.37 3.79 3.53 3.35 3.59 3.34 3.38 3.36 3.19 2.39

Kaynak: Eurostat, Energy Statistics.
: mevcut degil

* Cevre vergileri kategorisi icerisinde enerji vergileri, tasimacilik vergileri, kirlilik vergileri ve
kaynak vergileri dahildir.

Tablo 3’e gore cevre vergilerinin hasila icindeki pay: iilkeden iilkeye degisiklik gostermektedir.
2014 yilinda Danimarka’da bu pay %4 iken, Almanya’da %1,99 olarak ger¢eklesmistir. AB-28'de
cevre vergilerinden elde edilen gelirin GSYIH icindeki payinda 2008-2018 yillar1 arasindaki
seviyesinde belirgin bir artis ve/veya azalis dikkat cekmemektedir. 2008 yil1 %2,29 olan oran
2018 yilinda %2,41 olarak gerceklesmistir. 2018 y1l1 cevre vergilerinden elde edilen gelirin GSYH
icindeki payinin yiiksek ytizdesine sahip tlkeler sirasiyla Yunanistan, Danimarka, Hirvatistan,
Letonya, Hollanda ve italya’dir. Bu iilkelerin basarili cevre vergisi reformlar1 gerceklestirdiklerini
soylemek miimkiindtr.

Tablo 4'te AB’de enerji vergilerinin toplam ¢evre vergilerinin icindeki payr % olarak
gosterilmigtir.

Tablo 4. Enerji Vergilerinin Toplam Cevre Vergileri icindeki Pay1 (%)

Zaman
Ulke 3 3 = s S 9 3 =t g 5 3
Q Q N Q Q N N Q Q Q N
AB (27 Ulke-2020'den
e 7422 7603 7652 7687 7732 7772 7774 7750 7772 | 77.67  77.66
Avrupa Birligi (28 tilke) 7423 | 7588 | 7612 7627 @ 7653 7687 7689 7679 7711 @ 7717 | 77.19
Euro Bolgesi (19 iilke) 7431 7599 7633 7666 7719 7774 77.80 77.62 7782 7776 @ 77.64
Belgika 6231 6181 | 6403 6479 6598 @ 6606 6776 = 6840 = 7074 = 7150 = 70.99
Bulgaristan 8675 87.84 8813 8872 89.07 8842 8745 8887 8675 8758 8749
Gekya 9231 9284 9266 = 92.94 9286 @ 9272 | 9257 @ 9256 = 9293 | 9307  93.62
Danimarka 5127 5805 5881 59.84 60.18 5828 5806 5553 5544 5376 5387
Almanya® 8396 8514 8458 8398 8383 8368 8370 8305 8283 8300 8283
Estonya 8374 8558 8780 8712 8831 8686 87.00 8728 8792 8803 8798
irlanda 5215 5894 | 6142 6403 6320 6126 @ 60.55 6118 6122 6221 6193
Yunanistan 6118 6329 7451 7618 7899  80.64 8025 79.69 7912 @ 79.89 7841
Ispanya 7950 8117 | 8161 8179 8133 8222 8325 8352 8273 8279 8272
Fransa 7701 7794 7914 7852 7794 7905 79.25 8121 8248 8316 8348
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Hirvatistan 62.44 6867 | 71.61 | 6807 @ 6826 = 7157 @ 7273 7491 7543 | 74.65 | 77.02
Italya 77.10 7894 | 79.08 8024 8139 8156 8242 8106 8112 8052 @ 80.14
Kibris 53.08 = 58.69 | 6587 | 7039 7228 7773 | 77.67 7774 7791 | 7800 | 7847
Letonya 86.86  89.53  86.05 8236 8295 8297 8418 8442 8517 8516  85.02
Litvanya 9336 | 9454 9610 9421 9413 | 9156 9158 = 90.08 @ 90.55  90.65  89.95
Litksemburg 9318 = 9215 9262 9336 9321 9247 9229 9119 9128 9186 9250
Macaristan 73.68 | 76.88 | 79.24 | 7864 7547 @ 7615 @ 7659 @ 7564 7643 | 7546 | 75.42
Malta 4314 4466 4864 50.81 5277 5230 @ 53.64 5159 5233 50.83 5027
Hollanda 5122 5371 @ 53.83 5398 @ 5484 5841 5675 5578 5625 | 55.58  56.08
Avusturya 66.60 6575 6633 66.68 6563 6593 63.00 6359 6303 6263 61.62
Polonya 8234 8246  84.08 84.60 8576 & 8822 @ 86.07 8548 8632 8686  87.32
Portekiz 73.03 7528 7283 7442 7684 7534 7321 7332 7329 7206 7210
Romanya 79.18 = 84.87 | 8433 | 8734 8633 8618 @ 8875 89.77 90.02 | 9271 | 93.15
Slovenya 78.67 = 84.02 | 84.40 8392 8545 8434 8421 8421 84.80 84.83 @ 84.19
Slovakya 85.13 | 8494 8656 8793 8801 @ 8725 8720 8777 8792 @ 8828 8830
Finlandiya 6394 67.64 6425 66.07 6736 6677 @ 67.16 6811 67.85 6655 66.66
Isveg 80.27 = 80.73 = 81.40 81.26 81.32 | 8023 7939 7824 7865 7773 7651
Birlesik Krallik 7431 | 7502 | 7390 7273 7217 7213 @ 7246 7348 73.84 @ 7434 | 7450
Izlanda 86.78 = 8853 9049 8856 89.06 89.08 8811 @ 87.68 8312 8393  83.39
Lihtenstayn 4777 = 48.09 = 49.72  49.02 4674 @ 4575 4775 4686 4571  44.88 :

Norveg 52.51 | 5351 | 51.92 | 51.03 4930 5208 5450 5577 5585 | 58.00 | 61.14
Isvigre 56.84 57.61 5816 5664 5686 5781 5821 5838 5947 @ 5837 @ 5971
Sirbistan 8696 8869 8887 89.28 8886 | 91.17 9209 9248 = 9278 | 9239 :

Tiirkiye 71.66 = 76.09 = 7387 6994 7041 7157 @ 69.03 6636 66.06 6588 @ 64.95

Kaynak: Eurostat, Energy Statistics’ten faydalanilarak diizenlenmistir.
: mevcut degil
*1990 yilina kadar Federal Almanya Cumhuriyeti Eski Bolgesi

Tablo 4’e gore AB-28’de enerji vergilerinin toplam ¢evre vergileri icindeki yiizdesi 2008 yilindan
itibaren ¢ok fazla artis gostermeyip, 2008 yili %74,23 olan deger 2018 yilinda 77,18 olarak
gerceklemistir. 2018 yilinda birlik iiyesi iilkelerde enerji vergilerinin toplam cevre vergileri
icindeki pay1 %85’in uzerinde gerceklesen iilkeler sirasiyla, Cekya, Romanya, Liiksemburg,
Litvanya, Estonya, Bulgaristan, Polonya, ve Letonya’dir.

AVRUPA BIiRLiGi VE TURKIYE'DE CEVREYi KORUMAYA YONELIK OLARAK YAPILAN KAMU
HARCAMALARI

Cevre koruma harcamalar1 dogrudan kirliligi 6nleme, azaltma ve ortadan kaldirma ile ilgili yapilan
harcamalari kapsar. AB’de ¢evre koruma harcamalari, gevre koruma hizmetleri saglayicisi tiiriine
gore analiz edilmektedir. S6z konusu harcamalar; kamu sektori, sanayi sektortii, ¢cop toplama gibi
cevresel hizmetlerde uzmanlasmis kamu ve 6zel sektor ortak girisimleri ve son olarak 6zel
sektoriin tek basina yaptigi harcamalardan olusur (Eurostat Statistics Explained. 2015)-

Eurostat, ¢cevre koruma harcamalari ve gelirleri tizerine OECD ile ortak bir anket yoluyla ¢evre
koruma harcama verilerini toplamaktadir. Cevresel koruma harcamalari toplam yatirimlari ve
toplam cari harcamalari igeren bir gostergedir. Cari harcama, dahili cari harcamanin yani sira
¢evre koruma hizmetleri icin har¢lar ve diger 6demelerin toplamidir. Kamu sektorii icin ¢evre
koruma harcamalari, diger sektorlere Odenen siibvansiyonlari ve yatirim hibelerini de
icermektedir. 2000 yilinda Eurostat, “CEPA 2000” olarak adlandirilan siniflandirma yontemini
benimsemistir. Bu siniflandirma yénteminde ¢evre koruma faaliyetleri dokuz ana baslk altinda
toplanmaktadir. Bunlar; dis ortam havasinin ve iklimin korunmasi, atik su aritma, atik yénetimi,
toprak, yeralti suyu ve ylizey sularinin korunmasi ve iyilestirilmesi, giiriilti ve titresimin azaltimi,
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biyolojik cesitliligin ve peyzajin korunmasi, radyasyona karsi korunma, arastirma ve gelistirme ve
diger cevresel koruma faaliyetlerinden olusur. Diisiik ¢evre koruma harcamalari, bir lilkenin
cevreyi etkili bir sekilde korumadig1 anlamina gelmemelidir (Eurostat Statistics Explained. 2015

Avrupa cevre ekonomik hesaplar1 hakkindaki 691/2011 sayili Tizik, cevresel koruma harcama
hesaplar1 da dahil olmak tizere gesitli cevresel hesap sistemlerinin gelistirilmesi icin bir ¢erceve
sunmaktadir (Eurostat Statistics Explained. 2015). Cevresel hesap sistemi, ekonomi ile g¢evre
arasindaki etkilesimi agiklayabilmek icin ¢evrenin durumu ve gelisimi hakkinda makro seviyede
bilgi lireterek ve ekonomik hesaplardaki 6lciimleme islevlerini ¢evresel degerlere uygulayan
istatistiksel sistemdir. Amaci ¢esitli ekonomik faaliyetlerin cevreye olan etkisini belirlemek,
cevresel ve ekonomik verileri ayn1 kavramsal ¢at1 altinda birlestirmektir (TUIK, 2009: 38).

Tablo 5, AB’de merkezi hiikiimet tarafindan yapilan ¢evre koruma harcamalarinin miktarini
gostermektedir. Harcamalar, Hiikiimetin Fonksiyonlarinin Siniflandirilmasi (COFOG)’a gore
yapimistir. COFOG, OECD tarafindan hazirlanip yayinlanmakta olup temel siniflandirma
niteligindedir (T.C. Maliye Bakanligi Muhasebat Genel Miidiirliigii- 2015 1. diizeyde siniflama: ¢cevre
koruma olmak iizere bu siiflamanin alt agihimi 2. diizeyde siniflama olarak gecmektedir. 2. diizey
siniflama: atik yonetimi, atik su yonetimi, kirlilik azaltma, biyolojik cesitliligin ve peyzajin
korunmasi, Ar-Ge ve ¢evre koruma faaliyetlerini kapsamaktadir (OECD, 2011). Tablo 5'te 2011-
2020 wyillar arast AB'nin ulusal ¢evre koruma harcamalarinin GSYH’daki pay1 ylzde olarak
gosterilmektedir.
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Tablo 5. Ulusal Cevre Koruma Harcamalarinin GSYH’daki Pay1 (%)

Zaman S S S S S S S 3 S S
Ulke o o & = & N 3 & ] S
ﬁiBba;enZ; ilke (2020°den |, 2 2 2 1.9 1.9 2 2 | s | 19 2
AB - 28 tilke (2013-2020) 1.9 1.9 1.9 1.9 1.9 1.9 1.9 1.9 s 1.9
Euro bolgesi 19 iilke

(2015’ten itibaren)

Belgika 33 31 3 3.2 3.2

Bulgaristan 2.6 2.1 1.4 1.5 1.3

Cekya 2.8 2.7 2.7 2.7 2.7

Danimarka 2.2 2.2 2.2 2.1 2.2 2.1 2.1 2
?ll{’gf";};laesk?b%?gezi) kadar |, 2.1 2.1 2.2 2.1 21 2.1 22 | ep
Estonya 2.6 2.8 23 223 2.4

irlanda 1.3 1.2 1.2 1.1 0.8 0.7 0.7 0.6

Yunanistan 1.4 1.4 1.2 1.2 1.2 p
Ispanya 1.7 1.6 1.6 1.6 1.6 1.5 1.6 1.6 1.5
Fransa 2 2 2 2 1.9 1.9 19 19

Hirvatistan 2.4 2.4 2.4 2.4 2.3

[talya 1.7 1.8 1.7 1.6 1.7 1.8 1.8 1.8

Kibris 1.9 2 1.9 1.6 1.8 1.6 1.4 1.4

Letonya 1.9 3.1 2.2 2 1.7 1.8 1.7 1.7

Litvanya 2 1.7 1.5 1.4 1.3 1.5 1.3 1.4

Liitksemburg 0.7 0.7 0.8 0.9 0.9 0.9 1 1

Macaristan 2.3 2.5 1.8 1.9 1.7

Malta 1.5 1.6 2 1.3 1.3 1.3

Hollanda 2.6 2.7 2.7 2.5 2.5 2.5

Avusturya 3.1 3 3.2 3.2 3.2

Polonya 1.8 1.9 1.7 1.8 19 2 19 19 p
Portekiz : : 1.4 1.4 1.2 1.4 1.4

Romanya 1.4 1.5 1.5 1 1.4 0.8 0.8 p
Slovenya 2.6 2.7 2.4 2.6 2.2 2.1 2.1 2

Slovakya 1.9 2 1.9 19 2.3 19 19 1.7 p
Finlandiya 1.7 1.8 1.8 1.7 1.6

isveg 2 1.9 1.8 1.8 1.8 1.9 2 2.1

[zlanda 1.6 1.5 1.5 1.6 1.7 1.8
Lihtenstayn : : :

Norveg 1.3 1.3 1.5 1.5 1.5 1.5 1.6
isvigre 1.7 1.7 1.8 1.7 1.7 1.8 1.8 1.7 1.7
Birlegik Krallik 1.2 1.2 1.3 1.3 1.4 1.3 1.3

Karadag

Kuzey Makedonya

Arnavutluk

Sirbistan

Tirkiye 1.2 1.2 1.1 1 11 1 0.9

Kaynak: Eurostat, Energy Statistics.

: mevcut degil ep: tahmini, gegici, e: tahmini, p:

http://isbescongress.com/

gecici, s: Eurostat tahmini

29




International Sustainable Business and Economic Strategies Congress (10-11 Aralik 2021)

(Uluslararas: Stirdiiriilebilir Isletmecilik ve Ekonomi Stratejileri Kongresi) 10-11 December 2021

Tablo 5’e gore 2011 yilindan 2019 yilina kadar yapilan kamu sektérii cevre koruma
harcamalarinin GSYH’daki paymin arttigi iilkeler Almanya, Italya, Liikksemburg, Avusturya,
Polonya, Portekiz, isvec, izlanda, Lihtenstayn ve Norvec'tir.

Grafik 1’de sekiz kurumun (CSB, TOB, DSi, MGM, OGM, ETKB, UAYB, TUBITAK) performans
programlarinda yer alan 2019 ve 2020 yili biitce ve harcamalari karsilastirmaktadir. Cizimden
gorildigi gibi, 2019 harcamalar1 MGM hari¢ tiim kurumlarda 2019 biitcelerinin altinda kalmistir.
2020 yili biitcelerinin gelisimi ise 2021 yili performans programlari yayimlandiginda
gortlebilecektir (Yentiirk, 2020: 137).

Milyar
't

,,ﬂ—ﬂ|H| ””_.-.:,HHIHl
T T T T T T T T T
S8 TOB DSI, DSI, MGM  OGM, OGM, UAYB TUBITAK ETKB
HES HES DS DS
dip diy

1

2019 Bige 2019 Harcama 2020 Buge

Grafik 1: Cevre Koruma ve Iklim Degisikligi Biitce ya da Harcamalari
Kaynak: Yentiirk, 2020: 137.

Tiirkiye'nin 2019 yilinda analitik biitce siniflandirmasinda yer alan ¢evre koruma hizmetleri
agisindan bakildiginda merkezi yénetim kurumlan icinden sadece ¢SB, TOB ve DSi'nin toplam
851 milyon TL ¢evre koruma harcamasi beyan etmislerdir. Beyan edilen bu harcamanin ¢ok eksik
olmasinin nedenlerinden ilki ¢cevre koruma tanimi icinde olmasina ragmen baska alt basliklara
konulan harcamalarin olmasi, digeri temiz ulasim, yenilenebilir enerji, orman koruma gibi iklim
degisikligi ile ilgili baz1 harcamalarin analitik biit¢e siniflandirmasinin ¢evre koruma disinda farklh
kalemlerin de yer aliyor olmasidir (Yentiirk, 2020: 137).
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Tablo 6. Tiirkiye’de Cevre Koruma Harcama Istatistikleri (TL)

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Toplam 21110986 662 24262138313 25301923 514 27 402 904 608 34175 399 186 37 921 641 420 38289 699 717 41688821273
Dis ortam havasini ve iklimi koruma | 338 615 571 339601975 341655419 363499519 571057 686 760 672 561 1139067 476 1007 493 948
Atiksu yonetimi 8059 944 629 9327028830 9397918 290 10351 165 560 11932 206 452 13 467 386 877 14 511 622 459 13073 692 615

Atik yonetimi

10 625 497 439

12221 309 287

12 671 763 866

13 054 120 220

16 937 123 625

17 964 875 179

17 892 305 860

22 687 814 156

Toprak, yeralti ve ylizey sularinin

korunmast ve kalitesinin | 565 581 845 630732310 723835 013 935 608 339 1155 637 382 1381201847 1276291 998() 1336707 355
iyilestirilmesi

Giiriiltii ve vibrasyonun azaltilmas1 | 11 814 821 11852 664 12 418 350 12719 730 15 363 891 15990 352 15657 595 20 237 780
E(l)};?ll;xll;mceSItllllgln Ve PEYZaIN | 998 441 649 1033521763 1299 789 178 1624200671 2179 895 445 2609921078 1816897 932 1804 429 757
Radyasyona karsi koruma 4968213 5157120 5182 424 5960 876 7883 559 7891579 8234 486 14190 115
Ar-Ge 83577 115 101 439 828 124096 557 162 222 903 205 762 668 247 214 165 216 225 337 206 281 968
Diger cevre koruma harcamalari’ | 522 545 381 591 494 537 725264 418 893 406 790 1170 468 479 1466 487 782 1413396 574 1537973 579

Kaynak: TUIK, Cevre Koruma Harcama Istatistikleri, 2020

* Genel cevre yonetimi, cevre koruma icin egitim faaliyetleri, harcamalar1 boliinemeyen faaliyetler ve baska yerde belirtilmemis faaliyetler kapsanir.
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Tablo 6’da ¢evrenin korunmasina doniik harcamalar konulari itibariyle gésterilmektedir. Yapilan
harcamalarin ¢gogunlugu atik yonetimi ve atik su yonetimi icindir. 2013 y1linda 21.110.986.662 TL
olan harcama miktari, 2020 yi1linda neredeyse 2 kat1 41.688.821.273 TL'ye yiikselmistir.

Genel yonetimin iklim Krizi ile ilgili harcamalar1 sadece ilgili kurumlarin stratejik plan ve
performans tablolarindan incelenebilmektedir. Cevre ve Sehircilik Bakanligi'nin (11 Milyon TL)
ve Gida, Tarim ve Hayvancilik Bakanligi’'nin (2 Milyon TL) stratejik planinda iklim krizi ile
miicadeleye yonelik yok denecek kadar diisiik kamu kaynagi ayirdigi goriilmektedir (Yentiirk,
2019).

AB ULKELERI ILE TURKIYE'NIN CEVRE PERFORMANS INDEKSIi KAPSAMINDA
KARSILASTIRILMASI

Uluslararasi raporlarda AB'nin 1990 yilindan itibaren cevre kirliligi konusunda belirgin bir
iyilesme sagladigl ortaya konulmustur. Bu iyilesmeyi kiiresel diizeyde hazirlanan Cevresel
Performans Indeksinde goéstermek yerinde olacaktir. Bu Indekse ile iilkelerin ¢evre sorunlarina
yonelik politikalarinin basarilan dl¢iilmektedir. ilk kez Yale Universitesi tarafindan yayinlanan
indeks 2006 yilindan itibaren iki y1lda bir yaymlanmaktadir (Yal¢in ve Gok, 2015: 85).

Cevresel Performans indeksinden énce Yale Cevre Hukuku ve Politikas1 Merkezi ile Uluslararasi
Yer Bilimleri Bilgi Ag1 Merkezi ortakliginda Diinya Ekonomik Forumu ve Avrupa Komisyonu Ortak
Arastirma Merkezi'nin isbirligi ile Cevre Siirdiirtilebilirlik indeksi ¢alismalar1 da yapilmistir
(Savas, 2012: 135).

Tablo 7’de AB iilkeleri ile Tiirkiye'nin Cevre Performans Indeksi’ndeki konumlar
gosterilmektedir.

Tablo 7. 2020 EPI Kapsaminda Tiirkiye ve AB Ulkelerinin Karsilastirilmasi

S - 180 Ulke Cevre Performans Cevre Performansindaki 10 Yillik
ira No Ulke ‘. - . . .
Icindeki Puani Degisim Yiizdesi

1 Danimarka 1 82.5 4.6

2 Liksemburg 2 82.3 7.3

3 Fransa 5 80 5.8

4 Avusturya 6 79.6 5.4

5 Finlandiya 7 78.9 6

6 isvec 8 78.7 5.3

7 Norveg 9 77.7 7.6

8 Almanya 10 77.2 1.2

9 Hollanda 11 75.3 1.5

10 ispanya 14 74.3 8.6

11 Belcika 15 73.3 2.1

12 irlanda 16 72.8 2.9

13 Slovenya 18 72 4.6

14 Cek Cumhuriyeti 20 71 4

15 italya 20 71 1.1

16 Malta 23 70.7 11.6

17 Yunanistan 25 69.1 3.4

18 Slovakya 26 68.3 3.9

19 Portekiz 27 67 4

20 Estonya 30 65.3 4.3

21 Romanya 32 64.7 8.1

22 Macaristan 33 63.7 3.3

23 Litvanya 35 62.9 5.2

24 Letonya 36 61.6 5
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25 Polonya 37 60.9 1.1
26 Bulgaristan 41 57 4.2
27 Tiirkiye 99 42.6 2.1

Kaynak: Kaynak: EPI, 2020.

Tablo 7’ye gére 2020 yili Cevre Performans indeksi'ne bakildiginda diinya capinda (180 iilke
icinde) Danimarka, Liksemburg ve Fransa cevresel etkinlik gostergeleri agisindan en yiiksek
performansi gosteren li¢ tilkedir. En diisiik cevre performansina sahip iilke ise 41. sirada yer alan
Belgika’dir. Ote yandan AB’deki iilkelerin 10 yillik c¢evresel performanslarindaki iyilesmenin
degisim oranina bakildiginda Malta (%11.6), ispanya (%8.6), Romanya (%8.1) ve Norvec (%7.6)
en yliksek oranlara sahip tilkelerdir. Bu veriler bu iilkelerin cevre performanslarini artirdiklarini
dogal olarak ¢evre harcamalarini da arttirdiklarini géstermektedir. Tiirkiye ise 42.6 puanla 99.
sirada yer almaktadir. Tiirkiye'nin bu siralamasi ¢cevre performansi agisindan Avrupa Birligi'nden
oldukga geri kaldigini gostermektedir.

KARBON VERGIiSi UYGULAYAN ULKELER iLE TURKIiYE'NIN EMiISYON MIiKTARININ
KARSILASTIRILMASI

Karbon vergisinin uygulandig1 iilkelerde fireticiler faaliyetleri dolayisiyla sebep olduklar1 sera
gazl emisyonlarinin ve cevreye verdikleri zararin tazminati olarak belirlenen vergi miktarini
o0demekle yiikiimliidiirler. Karbon vergisi, ETS’den farkl olarak devletin karbon fiyatini ve
piyasadaki emisyonlarin miktarini belirledigi bir sistemdir (Escarus Blog).

Grafik 2. 1990 ve 2017 Yillari itibariyle Karbon Vergisi Uygulayan Ulkelerin ve Tiirkiye’nin
Emisyon Miktar1
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Kaynak: Bali ve Yayli, 2019: 308.
Grafik 2'ye gore 1990 yilindan 2017 yilina kadar karbon vergisi uygulayan Isvicre, Danimarka,
Isvec, Polonya, Almanya gibi AB iiyesi iilkelerde karbon emisyonu azalma egilimi gdstermis,
Hindistan gibi gelismekte olan iilkede ise karbon vergisi uygulanmasina ragmen artis
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gostermistir. Gelismekte olan tlilkelerdeki ucuz iiretim gelismis tilkelerin mal talebinde gelismekte
olan iilkeleri tercih etmesine neden olmaktadir. S6z konusu talebi karsilamak i¢in yapilan tiretim
ise Hindistan’da karbon emisyonunu artiran nedenlerden biri olabilir. Dolayisiyla iilkelerin
karbon emisyon seyrini degerlendirirken karbon vergisinin yani sira iilkelerin demografik yapisi,
kisi basina milli gelir seviyeleri, Ar-Ge ve teknolojik alt yap1 konusunda yeterlilikleri gibi pek ¢ok
faktor de goz onlinde bulundurulmalidir (Bali ve Yayli, 2019: 308).

SONUC

AB ile Tiirkiye’de uygulanan cevresel vergi ve benzeri yikiimliliiklerin degerlendirilerek
slirdiiriilebilir iklime katkisinin tartisildifi bu calismada AB iilkelerindeki uygulamalarla
Tiirkiye’deki uygulamalarin értiismedigi goériilmiistiir. Ornegin Tiirkiye’de motorlu tasitlar bir
servet unsuru olarak goriilmekte ve vergi miktari buna gore hesaplanmaktadir. AB’de ise cevre
vergileri, lizerine konduklar1 mal ve hizmetlerin maliyetini arttirdiklar1 icin iiretici ya da
tiiketiciler cevreye zararli olmayan faaliyetlere yonlenmektedirler. Vergilerin mali amaci ikinci
plandadir.

AB, iklim degisikligiyle miicadele hedefleri kapsaminda ETS kurulmasini istemis bu sistemi
kullanmayan {ilkelere sinirda karbon vergisi mekanizmasinin uygulanacagini bildirmistir.
Tiirkiye, Paris iklim Antlasmasini onaylamazsa ihracatgilar yiiksek oranda vergi 6demek zorunda
kalacaklardir.

Hindistan gibi gelismekte olan bir tilkede karbon vergisi uygulanmasina ragmen karbon emisyonu
artis gostermistir. Bu lilkelerdeki ucuz iiretim gelismis tllkelerin mal talebinde bulunmasina
neden olmakta, s6z konusu talebi karsilamak icin yapilan tretim karbon emisyonunu
artirmaktadir. Dolayisiyla karbon vergisinin yani sira iilkelerin niifusu vb. pek cok faktorii birlikte
degerlendirilmelidir.

2020 y1ili Cevre Performans Indeksi’ne gére AB’de Danimarka, Liiksemburg ve Fransa gevresel
etkinlik gostergeleri acisindan en yliksek performansi gosteren tig iilkedir. En diisiik iilke ise 41.
sirada yer alan Belgika’dir. Tiirkiye ise 42.6 puanla 99. sira ile AB’nin oldukca gerisinde kalmistir.
Cevre kuruluslari Germanwatch ve NewClimate Enstitiisi’'niin yayimladigi 2022 yili iklim
endeksinde Tiirkiye 42'nci sirada yer almistir. Higbir tilkenin bulunamamasi nedeniyle ilk ii¢ sira
bos birakildig1 diinya siralamasinda Danimarka, isve¢ ve Norvec ardindan gelen siralamada ilk
kisimda, Almanya 13’lincii sirada yer almistir. Sera gazi salinimi parametresine gore yapilan ayri
degerlendirmede Turkiye 36. sirada, iklim degisikligine karsi hiikiimet politikalar
parametresinde de ¢ok diisiik performans gostermistir. Gegen yil 58.inci sirada yer alan Tiirkiye,
bu yilki endekste 50. siraya yiikselmistir.

2018 yili cevre vergilerinden elde edilen gelirin GSYIH icindeki payr degerlendirildiginde
Yunanistan, Danimarka, Hirvatistan, Letonya, Hollanda ve Italya’nin yiiksek yiizdeye sahip
olduklar gorilmustiir. Tiirkiye’de oranlar 2017 yilina kadar yliksek seyretmis, 2018 yili diisiis
gostermistir. 2018 yilina kadar iyi bir vergi reformu gergeklestirdigini soylemek miimkiindiir.

AB’de 2011-2019 yillar1 arasi kamu sektorii cevre koruma harcamalarinin GSYH’daki payinin
arttigi tilkeler sirasiyla Almanya, italya, Likksemburg, Avusturya, Polonya, Portekiz, isveg, izlanda,
Lihtenstayn ve Norvec'tir. Tiirkiye’de sekiz kurumun performans programlarinda yer alan 2019
ve 2020 yilhi biitge ve harcamalar karsilastirildiginda 2019 harcamalar1 MGM hari¢ tiim
kurumlarda 2019 biitgelerinin altinda kalmistir.
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OZET

Manipiilasyon finansal piyasalarda giiveni yok eden borsaya yeni giren tecriibesiz kiiciik
yatirimcilarin istismar edilmesine ve borsadan uzaklasmasina neden olan Sermaye Piyasasi
Kanunu'na gore cezai miieyyide gerektiren ve etikle bagdasmayan bir eylemdir. Ne yazik ki
finansal piyasalarda manipiilasyon eylemi yasanmakta ve bu eylem tamamen yok
edilememektedir. Sonug itibariyle piyasalarin gelismesinin 6niinde ciddi bir engel teskil
etmektedir. Bu c¢alismada manipiilasyon konusu agiklanmakta, 2021 yili igerisinde Borsa
Istanbul’da tespit edilen manipiilasyon davramislarina yer verilmekte, manipiilasyonun borsa ve
yatirimcilara etkisi anlatilmakta ve konunun Onemine dikkat c¢ekilmeye calisiimaktadir.
Manipiilasyon sorununun ¢o6ziimi icin hukuki onlemlerin gerekli olmasi ile birlikte yeterli
olmadig1 ortadadir. O zaman manipiilasyona karsi piyasa ile ilgili olan tiim kesimlerin birlikte
miicadele etmesi, 6zellikle tecriibesiz yatirimcilarin manipiilator tuzagina diismemeleri icin cok
dikkatli olmalar1 ve danismanlarinin SPK lisansh ve giivenilir olmalar1 gerekmektedir. Ayrica
yatirimcilarin kisa siireli kazang pesinde kosmayip sermaye piyasasinin gereklerine uygun olarak
uzun vadeli distinmeleri, gerekirse manipiilatérlere karsi aralarinda isbirligi yapmalari
manipiilatoérlerin giiciint azaltabilir.

Anahtar Kelimeler: Manipiilasyon, Borsanin Gelisimi, Borsa Yatirimcisi

ABSTRACT

Manipulation is an unethical act that requires a criminal sanction according to the Capital Markets
Law, which destroys trustin financial markets and causes inexperienced small investors who have
just entered the stock market to be abused and turned away from the stock market. Unfortunately,
there is manipulation action in financial markets and this action cannot be completely eliminated.
As aresult, it poses a serious obstacle to the development of markets. In this study, the subject of
manipulation is discussed, the manipulation behaviors detected in Borsa Istanbul in 2021 are
included, the effect of manipulation on the stock market and investors is explained, and it is tried
to draw attention to the importance of the issue. It is obvious that legal measures are necessary
but not sufficient for the solution of the manipulation problem. Then, all parties involved in the
market should fight together against manipulation, especially inexperienced investors should be
very careful not to fall into the trap of manipulators, and their advisors should be CMB licensed
and reliable. In addition, investors do not pursue short-term gains, but think long-term in
accordance with the requirements of the capital market, and if necessary, cooperate with each
other against manipulators, which may reduce the power of manipulators.

Keywords: Manipulation, Development of the Stock Exchange, Stock Investor
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e ——
GIRIS

Ulkenin kalkinmasi ve refahi icin reel kesimin gelismesi, reel kesimin gelismesi icin de bu kesime
0z sermaye destegi saglayacak olan borsalarin gelismesi kritik 6nem tasimaktadir. Bunun anlami
sirketlere uzun vadeli kaynak saglayan sermaye piyasalarinin heniiz istenilen biiyiiklige
ulasmamis olmasidir. Tiirk finans sistemine bu ag¢idan bakildiginda bankacilik sisteminin
neredeyse finansal sistemin tamamina hakim oldugu goériilmektedir. 2020 yili itibariyle
bankaciligin finansal sistem icindeki pay1 %87,5’tir. Banka disi finansal kesimin yani sermaye
piyasasinin agirhigi ise sadece %12,5’lik bir oran teskil etmektedir (BDDK, 2020: 15). Gelismis
ekonomilerde sermaye piyasasinin yani banka disi finansal kesimin agirliginin daha fazla oldugu
gorilmekte ve bu konu 6zellikle sirketlere uzun vadeli ve 6z kaynak seklinde finansman destegi
saglanmasi agisindan 6nem tasimaktadir.

Sermaye piyasasinin 6nemli bir kurumu olan borsalarin gelismesinin 6niinde cesitli engeller
bulunmaktadir. Kisi basina milli gelirin yetersizligi, tasarruflarin yetersizligi, bireysel
yatirimcilarin borsaya girerek sirketlere ortak olma bilincinin gelismemis olmasi gibi nedenlerin
yaninda bir de manipiilasyon olarak tabir edilen piyasa hastalig1 da borsanin gelismesini 6nemli
Olctide olumsuz yonde etkilemektedir. Manipiilasyon Sermaye Piyasasi Kanunu’'nda ‘piyasa
dolandiriciligl’ olarak yer almakta ve cezai miieyyide gerektiren bir eylem olarak kabul
edilmektedir. Kisaca manipiilasyon borsada yapay fiyat ve islem hacmi hareketleri olusturarak
diger yatinnmcilar1 yanlis yonlendirmek suretiyle haksiz kazang saglama islemidir. Manipiilasyon
yapanlar borsaya yeni giren tecriibesiz yatirimcilar1 hedef alarak onlar1 tuzaga diistirmek
suretiyle paralarini alabilmektedirler. Sonugta kirilan giivenden dolay1 yatirimcilar borsadan
uzaklasmakta ve biiyiime gerceklesememektedir.

ARASTIRMANIN AMACI VE YONTEMIi

Bu c¢alismanin konusu ve amaci manipiilasyon konusunun teorik olarak agiklanmasi, Borsa
Istanbul ve cesitli dis borsalarda yasanan manipiilasyonlara érnekler verilmesi, manipiilasyonun
finansal sisteme verdigi olasi zararlarin ortaya konulmasi, finansal yatirimcilarin manipiilatorler
karsisindaki davranislarinin ne olmasi gerektigi ve manipiilasyonun etkilerinin azaltilabilmesi
icin uygulanabilir 6neriler gelistirilmesidir.

Bu arastirma ozellikle literatiir taramasina dayali olarak yiiriitillen teorik ve derleme bir
calismadir. Sermaye piyasalarinin 6nemi nedeniyle manipiilasyon konusuna vurgu yapilarak tiim
ilgili kesimlerin dikkatini ¢cekmeyi ve herkesin bu problemin ¢6ziimiine giicii oraninda katki
saglamasi istenmektedir. Baz1 sorunlar kendiliginden ya da birilerinin ¢ézmesini bekleyerek
¢6zlime kavusturulamaz. Manipilasyon da bu anlamda ciddi bir sorundur ve ¢6zlimi tiim ilgili
kesimlerin elini tasin altina koymasi gerekmektedir. Manipiilatorler iyi niyetli degildir, piyasadaki
normal kurallarin disinda hareket etmektedirler ve iyi niyetli tecriibesiz yatirimcilar bunlarin
kurbani olmaktadirlar. Sonugta istismar edilen yatirimcilar meydani yine manipiilatére birakarak
sistemden ayrilmaktadir. Bunun yerine iyi niyetli yatirnmcilarin bilin¢li hareket etmeleri ve
orgilitlenmeleriyle ve de borsada ¢cogalmalariyla manipiilatorlerin giicii kirilabilir.

LITERATUR OZETi

Borsada manipiilasyon ile ilgili ulusal ve uluslararasi diizeyde cesitli arastirmalar yapilmistir. Bu
¢alismalarin bir kismi manipiilasyonu teorik olarak aciklayip cesitli 6nerilerde bulunurken 6nemli
bir kismi ise ampirik ¢calismalardan meydana gelmektedir.
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Chambers (2004) ¢alismasinda Istanbul Menkul Kiymetler Borsas’'nda (IMKB) manipiilasyon
ihtimali olan alti1 6rnek olay1 incelemis ve calismasinin sonucunda manipiilasyonu onleyici
onerilerde bulunmaktadir.

Huang vd. (2005) calismalarinda iizerinde manipiilasyon yapilan senetlerin borsanin kalitesine
etkisini arastirmislar ve bu amacla Ocak 1991-Haziran 2005 arasinda Tayvan Borsasinda
meydana gelen 60 manipiilasyon olayini incelemisler, sonu¢ olarak manipiilasyonun o6zellikle
kiiciik pay senetlerinde yapildigini, pazarin derinligi ve kalitesine olumsuz etki ettigi sonucuna
varmislardir.

Pakistan Kara¢i Borsasinda manipiilasyon ile ilgili bir arastirma Khwaja ve Mian (2005)
tarafindan yapilmis, calisma 21 Aralik 1998 - 31 Agustos 2001 donemini kapsamis ve borsada
kendi adina islem yapan brokerlarin fiyatlarda yapay degisime sebep olarak baskalar1 adina
vekaleten islem yapanlardan %50 ile %90 arasinda daha fazla getiri elde ettiklerini tespit
etmislerdir.

ABD’de 1990 Ocak Ay ile 2001 Ekim Ayin1 kapsayan donemde 142 adet manipiilasyon vakasini
inceleyen Aggarwal ile Wu (2006) arastirmalarinin sonucunda likiditesi zayif olan sirketlerin
manipiilasyona en ¢ok maruz kalan sirketler oldugunu manipiilasyon etkisi ile de bu hisselerin
fiyat oynakliginin, getiri ve likiditesinin arttifini maniptilasyon nedeniyle yiikselen fiyatlarin
manipiilasyon sonunda tekrar hizla diistiigiinii ortaya ¢ikarmislardir.

BIST 30 Endeksinde islem goren hisselerin 2005 yili dénemine ait islem verilerine dayanarak
yapilan arastirmalarinda Akyol ve Michayluk (2007) manipiilasyon incelemesi yapmislardir.
Arastirmacilarin elde ettigi sonuclar her iki seansta da normaliistii yiiksek getiriler oldugunu
ortaya koymus, ikinci seansta ise getiri biiylikliigiiniin 6nceki seansin iki kat1 kadar oldugu
gorilmiis bunu da manipiilasyon ihtimaline baglamislardir.

Kapanis fiyati iizerinde ¢alisma yapan Kii¢iikkocaoglu (2008) 4 Ocak 2000-29 Mart 2002 arasinda
23 pay senedi IMKB'yi incelemis ve pay senetlerinin biiyiik bir cogunlugu icin anlamsiz ve zayif
olmasina ragmen biiylik yatirimcilarin pay senedi kapanis fiyatlarina etkisinin miimkiin oldugu
belirtilmistir.

Kamish ve Girginer (2010), birlikte yaptiklar1 calismada 1996-2005 déneminde IMKB’de yasanan
234 manipiilasyon olayi lizerinde 21 oran igerisinden Aktif Karlilig1 ve Hisse Basina Defter Degeri
oranlarinin manipiilasyonun belirlenmesinde etkin oldugu sonucuna varmislardir.

Yiice (2012) ¢alismasinda manipiilasyon sucundan kaynaklanan hukuki sorumluluklar {izerinde
durmaktadir. Sermaye piyasasinda menkul kiymetin degeri ile fiyati ¢ogu zaman ortiismez.
Fiyatin degerin altinda ya da iistiinde olusmasini etkileyen faktorler vardir. Bu faktorlerden birisi
de manipiilasyondur. Calismada manipiilasyon kavrami ayrintili olarak teorik bir sekilde ele
alinmaktadir.

Huang ve Chang’in arastirmasina benzer bir arastirma da Imisiker ve Tag (2013) tarafindan
yapilmistir. Ad1 gecenler tarafindan 1998-2006 déneminde IMKB’de manipiilasyon olaylar
lizerine yapilan bir ¢calismada en ¢ok manipiilasyon denemeleri yapilan firmalarin kiigtik ve halka
aciklik orani diisiik firmalarin hisseleri oldugu sonucuna ulasmislardir. Daha 6nce manipiilasyona
ugramis pay senetlerinin tekrar manipiile edilme olasilifinin da yiliksek oldugunu ortaya
cikarmigstir.

Sensoy (2013) literatiirden derleme yontemiyle yaptig1 calismasinda manipiilasyon konusunu
cesitli boyutlariyla agiklamakta, hukuki dayanaklarina yer vermekte ve Tiirk Sermaye piyasasi
Hukukunda Manipiilasyon suguna iliskin diizenlemeleri ele almaktadir.
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Huang ve Cheng (2015) ise yine Tayvan Borsasinda yaptiklar1 benzer bir calismada 118 islem
bazli manipiilasyon olayini ele almislar ve yine benzer sekilde manipiilasyona maruz kalan
sirketlerin 0zellikle derinlikten ve genislikten yoksun, kurumsal yonetim olarak zayif firmalar
oldugu sonucunu elde etmislerdir.

Kadioglu (2015) ise yaptif1 arastirmada agirlikli olarak Yeni Sermaye Piyasasi Kanunu olarak
bilinen 6362 sayil1 SPK’da maniptilasyonunun nasil yer aldigini incelemistir. Yeni SPK’nin getirdigi
yeniliklere vurgu yapmistir. Yeni SPK manipiilasyonu piyasa dolandiriciligi olarak ifade etmistir.

Caliskan (2015), yaptif1 calismada Borsa istanbul’da (BIST) islem yasagl uygulanan borsa
yatirimcilarinin 2001-2013 yillar1 arasinda faaliyette bulundugu sektorleri incelemis, en yogun
manipiilasyona konu olan sektorlerin %19,5 ile gida sektorii ve %18,75 ile de tekstil sektorii
oldugunu arastirmasinda ortaya ¢ikarmistir. Caliskan’in calismasina gére borsa kotunda olmayan
sirketlerde de %17 oraninda manipiilatif islemler s6z konusudur.

Sinan (2016) da ¢alismasinda manipiilasyon sugunu ¢esitli boyutlariyla ele almis, manipiilasyon
tiirlerini ve manipulasynun sug olarak diizenlenme gerekgeleri tizerinde durmus, manipiilasyon
yani piyasa dolandiriciligi sugunun Tiirk Sermaye Piyasasi Mevzuatinda ele alinisi ile ilgili olarak
diizenlenis doktrinindeki goriisleri degerlendirmistir.

Gemici vd. (2017), 2001-2014 yillar1 arasinda BiST’te yaganan 273 manipiilasyon olayini ¢oklu
lojistik regresyon analizi ile incelemislerdir. Manipiilasyon 6ncesi, manipiilasyon dénemi ve
manipiilasyon sonrasi dénemler itibariyle pay senedinin giinliik getirisi, fiyatlardaki oynaklik, pay
senetleri devir hizi ve islem hacmi degiskenlerinin pay senedi lizerinde yapilan manipiilasyona
etkisi arastirilmis ve degiskenlerin tamami anlamli bulunmustur.

Yavuzarslan (2021) literatiir taramasi seklinde yaptigi nitel arastirmasinda finansal
manipiilasyonlarla ilgili olarak birbirinin yerine kullanilan kavramlarin teorik kanitlara
dayanarak simiflandirmasini yapmstir. Oncelikli finansal bilgi manipiilasyonunun nedenleri ve
sonuglari ile ele alinmasi sonra da finansal bilgi suiistimalini (maniptilasyon) iki baslk altinda
incelemistir: Yaratici muhasebe uygulamalari ve hileli finansal raporlama. Son olarak da finansal
manipiilasyon tekniklerine érnekler vermistir.

MANIPULASYON

“Manipiilasyon kelime olarak, Fransizca kokenli bir terim olup, ‘yonlendirme’, ‘secme, ekleme ve
¢ikarma yoluyla bilgileri degistirme’, ‘varliklar1 yapici, agiklayici ve yararh bir bicimde kullanma’
anlamlarina gelmektedir. Manipiilasyon teriminin Tiirk¢e’de karsiligi olarak Tiirk Dil Kurumu
(TDK) tarafindan kullanilan ifade ise ‘yonlendirme’dir” (Aktas, 2012: 2-3). Manipiilasyonun
finansal piyasalardaki tanimi ise “piyasanin serbest arz ve talep kosullar1 altinda olusacak fiyatin
altinda veya lstiinde bir fiyat olusturma ve menkul kiymeti bu fiyattan islem gérmeye zorlama
girisimi” seklinde yapilabilir. Eyleme manipiilatif 6zellik kazandiran unsur onun 6zellikle yasadisi
olmasindan ¢ok fiyatin yapay olarak yonlendirilmek istenmesidir (Chambers, 2004: 63). Bir baska
tanima gore manipiilasyon, “sermaye piyasalarinda alim satima konu finansal varliklarin fiyat
olusumuna gercek ve kabul edilebilir bir nedene dayanmaksizin etkide bulunulmas;i,
manipulatoriin kendi amag ve istekleri dogrultusunda menfaat saglamak ve diger yatirnrmcilarin
yanlis yOnlendirilmesini amaglayan davranis ve islemler biitiniidiir” (Sensoy, 2013: 378).
“Manipiilasyon, yeni adiyla piyasa dolandiricilifi, en temel anlami ile hileli yontemlerle fiyatlar
ve piyasayl istenen sekilde degistirmek, piyasay1 dogal seyrinden ve gerceginden saptirmaktir. Bir
baska ifade ile maniptlasyon, piyasada bulunan bir varligin gercek arz ve taleple olusan piyasa
fiyatlarini kasith olarak gercek fiyatindan saptirmak, yapay, yaniltic1 ve tg¢linci kisileri aldatici
fiyat veya piyasa olusturmaktir” (Sancak, 2012: 157).

http://isbescongress.com/

42



International Sustainable Business and Economic Strategies Congress (10-11 Aralik 2021)

(Uluslararas: Stirdiiriilebilir Isletmecilik ve Ekonomi Stratejileri Kongresi) 10-11 December 2021

‘Manipiilasyon’ kavrami Sermaye Piyasasi Hukukuna gore, “yapay (suni) islemle pazari etkilemek,
akilcl veya hileli yollardan hisse senedi fiyatlarini kontrol etmek, yikama satis yontemi veya
uydurma emirlerle menkul degerlerin fiyatlarinin artmasina ya da diismesine sebep olmak,
ajiotaj, borsada hile, alim-satim yaparak piyasanin daha canli gériinmesini saglayarak fiyatlar
etkilemek, piyasa canlilifi havasini yaratmak, digerlerini ticarete tesvik etmek ve piyasayi
etkilemek amaciyla yapay olarak menkul kiymet alim ve satimi yapmak” seklinde
tanimlanmaktadir (Sakin, 2016: 39).

Manipiilasyonun, 6zellikle yatirimcilarin finansal okuryazarlik ve tecriibesinin yetersiz oldugu,
piyasalarda yeterli derinlik ve genisligin bulunmadigi, arz ve talebin genellikle sinirli diizeyde
oldugu kurallarin yeterince islemedigi piyasalarda gerceklesme ihtimali yliksektir.
Manipiilasyonda piyasalarin dogal ve arz talebe gore isleyisine miidahale edilmekte, dogal isleyis
bozulmakta ve manipiilatorlerin istegi dogrultusunda yukar1 asagi ya da yatay yonde fiyat
hareketleri ile yapay fiyatlar olusturularak hile ile diger yatirimcilarin parasinin alinmasini
hedeflemektedir. Manipiilasyon borsada normal isleyis kurallarinin disinda olup bu eylemi
isleyenler ispatlandigi takdirde oyun disi birakilmakta, hapis ve para cezasina ¢arptirilmaktadir.

Manipiilasyon eski Sermaye Piyasasi Kanununda piyasa bozucu eylem olarak ifade edilirken Yeni
Sermaye Piyasasi Kanununda ‘Piyasa Dolandiriciligl’ olarak yer almistir. Yeni Sermaye Piyasasi
Kanununun ilgili maddelerinde piyasa dolandiriciligi sugunu isleyenlere verilecek olan cezalar
belirlenmistir.

S6z konusu maddelerde Piyasa Dolandiriciligi kapsamina giren eylemler ve bu eylemlerin karsiligi
olan cezalar su sekilde aciklanmaktadir: “Sermaye piyasasi araclarinin fiyatlarina, fiyat
degisimlerine, arz ve taleplerine iliskin olarak yanlis veya yaniltici izlenim uyandirmak amaciyla
alim veya satim yapanlar, emir verenler, emir iptal edenler, emir degistirenler veya hesap
hareketleri gergeklestirenler li¢ yildan bes yila kadar hapis ve bes bin giinden on bin giine kadar
adli para cezasi ile cezalandirilirlar. Ancak, bu suctan dolay: verilecek olan adli para cezasinin
miktari, sugun islenmesi ile elde edilen menfaatten az olamaz” (6362 Sayili SPK, Madde 107-1).
“Sermaye piyasasi araglarinin fiyatlarini, degerlerini veya yatirimcilarin kararlarini etkilemek
amaciyla yalan, yanlis veya yaniltici bilgi veren, soylenti ¢ikaran, haber veren, yorum yapan veya
rapor hazirlayan ya da bunlar1 yayan ve bu suretle menfaat saglayanlar ii¢ yildan bes yila kadar
hapis ve bes bin giine kadar adli para cezasi ile cezalandirilirlar” (6362 Sayili SPK Madde 107-2).

Buraya kadar yapilan agiklamalarin igeriginden de c¢ikarilabilecegi gibi manipiilasyon unsurlari
asagida yer almaktadir: (Caliskan, 2015: 382).

1. “Arz ve talebin bir sekilde olusmasin etkilemek ve fiyatlara miidahalede bulunmak,

2. Insanlar kandirmak suretiyle bir menkul kiymette islem yapmalarini saglamak,

3. Menkul kiymetin fiyatin1 yapay bir seviyede tutmaya yonelik davranislar, olarak
siralanmaktadir”.

“Piyasalar iizerindeki olumsuz etkileri nedeniyle, piyasa dolandiricihigina iliskin olarak ceza
hukukunda yer alan dolandiricilik hiikiimlerinin ayri bir su¢ olarak diizenleme yapilmasi ve bu
konuda belirli islem tiirlerine yasaklamalar getirilmesi ihtiyact dogmustur. Sermaye piyasalarinin
yasal diizenlemeye kavusturuldugu hukuk sistemlerinde, finansal piyasalarda manipiilasyon
yapilmasina iliskin yasaklamalar getirilmekte ve manipiilasyon yapan kisilere kars1 hem parasal
hem de hiirriyeti baglayici cezalar uygulanmaktadir” (Caliskan, 2015: 382).

Manipiilasyonun esas itibariyle ¢ farkh tiirii vardir. Manipiilatorler duruma goére bu
yontemlerden birisini ya da birkagini uygulayabilmektedirler. Bu yontemler;
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.
1. “Bilgi bazli manipiilasyon

2. Islem bazl manipiilasyon ve

3. Davranis bazli manipiilasyondur”.

Bilgi Bazl1 Manipiilasyon: Manipiilasyonun bu tiiriinde ger¢ek dis1 bilgi, yorum ya da
haberler yaymak suretiyle yatirimcilarin kararlari etkilenerek onlarin yanlis yatirim
kararlar1 vermelerini saglayarak bu islemlerden yiliksek miktarda kar elde edilmesi
amagclanmaktadir. Bu mesnetsiz, yalan ve yanlis bilgiler kitle iletisim arag¢lariyla kolayca
topluma yapilabilmektedir (Kadioglu, 2015: 75). S6z konusu menkul kiymetin degerini
etkilemek amaciyla yayilan bilgi belirtilen menkul kiymetin temsil ettigi sirketin degerini
etkileyebilecek nitelige sahip olmalidir. Manipiilatériin amaci diger yatirimcilar1 kendi
istedigi istikamette yatirim karari vermelerinin saglanmasidir. Bu sekilde yatirimciy1 kendi
¢ikarlar1 dogrultusunda yonlendirebilen manipiilator yliksek kazang saglayabilmektedir
(Bostanci ve Kadioglu, 2011). Manipiilatorler bir sirketin hisselerini 6nce satin alirlar ve
sonra da bu hisselerin ytikselecegi yoniinde bilgi yayarlar, bu tuzaga diisen yatirimcilar da
bu hisseyi satin aldiklarinda hisse yiikselir ve manipiilator bu islemden 6nemli 6l¢iide para
kazanir.

Islem Bazlh Manipiilasyon: “Bilgiye dayali manipiilasyonun yani sira yapay islemlere
dayali manipiilasyon ikinci manipiilasyon tiiriinii olusturmaktadir. Yapay islemlerin 6zelligi
piyasaya bir hisse senedinin arz ve talep durumu ile ilgili yaniltic1 izlenim verilmesidir”
(Seyman, 2010: 15). Bu yontemde piyasaya asilsiz bilgi yayilmasi s6z konusu degildir. Amag
sadece alim ve satim yontemiyle piyasay1 manipiile etme s6z konusudur. Ornegin: Derinligi,
genisligi ve likiditesi diisiik olan bir hisse senedinde organize bicimde ya da kendine ait cok
saylda hesabi kullanarak ya da ayni isi ortaklasa yapanlar ile birlikte alim ya da satim
yapilarak hisse senedinin piyasasinda hareketlilik oldugu ve fiyatin yiikselecegi izlenimi
olusturulur. Bu sekilde diger yatirimcilarin dikkati cekilir ve hisseyi almalar saglanir.
Istedikleri fiyata yiikseldiginde ise manipiilatorler hisseyi satarak cikis yaparlar, boylece
ylksek para kazanmis olurlar.

Davranis Bazli Manipiilasyon: “Manipiilasyonun bu tiirii hisse senedinin gercek ya da
tahmin edilebilir degerini degistirme amaciyla yapilan davranislar biitiiniidiir’ (Chambers,
2004: 63). Maniptlatorler bu yontemde hisseyi satin aldiktan sonra ytiksek fiyatlardan satis
teklifi verirler, bu durumu goren kiiciik yatirimcilar fiyatlarin yiikseldigini diisiiniirler ve
boylece herhangi bir islem yapmadan hisselerin yiikselmesini saglarlar. Fiyatlar
yilikseldiginde satislarim1 gergeklestirirler ve sonra fiyatlar tekrar diiser. Bu yontemde
manipiilatorlerin bir baska amaci da borsada islem goéren bir sirketin hisselerinin
¢ogunlugunu ele gecirmek olabilir.

Davranis bazhi manipiilasyonun baska tiirleri de vardir. Ornegin, bir sirket calisammin ¢ahstig:
sirketin hisselerini kisisel cikar icin kullanmasi ya da araci kurumlarin miisteri emirlerini
gerceklestirmeyerek kendi ¢ikarlar icin kullanmalar1 da bu tiir manipiilasyona 6rnek olarak
verilebilir. Sirket ortaklarinin kendi sirketinin hisselerini piyasaya paralel olarak fiyatlar
diisiirmek amaciyla a¢iga satmalar1 daha sonra da fiyatlar diistiikten sonra bu hisseleri diisiikten
toplamalari da bu tiir manipiilasyona 6rnektir. Daha az vergi vermek ya da sirketin piyasa degerini
yliksek gostermek amaciyla sirketin mali tablolarinin makyajlanmasi da hareket bazh
manipiilasyon olarak degerlendirilmektedir.
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I ———
MANIPULASYONU ONLEMEK iCiN YAPILANLAR

Borsa istanbul’da manipiilasyonu 6énlemek icin cesitli ¢calismalar yapilmaktadir. En 6nemli
uygulama Sermaye Piyasasi Kanunu'ndaki diizenlemelerdir. Ayrica Borsa Istanbul
manipiilasyonla ilgili olarak Borsa istanbul, Vadeli Islemler Borsasi ve Piyasa Gézetim ve Denetim
Dairesi tarafindan izlenmektedir. Bunlarin disinda hisse senetleri gruplara ayrilarak her grubun
manipiile edilme riski belirlenmistir. Bu uygulama da manipiilatérle miicadele etmek icin 6nemli
katkilar saglayabilir. Bu 6nlemler asagidaki kisaca aciklanmaktadir;

1. “Maniptilasyonun oOniine gecilmesi i¢in atilan 6nemli adimlardan biri de sermaye
piyasasinin tiim katmanlara yayilmasi olmustur. Daha dnceki sistemde manipiilatif islemlere
yonelik gézetim faaliyetlerini ‘Borsa Istanbul ve VOB’ yiiriitiirken, SPK ise bu kurumlarin gézetim
ve denetimini gerceklestiriyordu. 2009 yili sonunda SPK nezdinde kurulan ‘Piyasa Gozetim ve
Denetim Dairesi’ piyasalarin gozetim ve denetim fonksiyonunu ayni cati altinda toplamaktadir.
Ancak ‘Borsa Istanbul ve VOB’daki birimlerin gorevleri de devam etmektedir. Boylece farkl
kurumlardaki gozetim ile capraz gozetim imkanm olusmaktadir” (Ercan, 2011: 1, Caliskan,
2015:386).

2. “SPK’nin ayni1 y1l hisse senetleri icin A, B, C gruplari olmak tizere hisse senetlerini 3 farkl
siniflandirmaya tabi tutmasi da manipiilasyonla miicadelede 6nemli bir adim atilmasim
saglamistir. A grubu derinligi yiiksek ve manipiilasyonun gii¢ oldugu hisseleri, B grubu
manipiilasyon olasiliginin yiiksek oldugu daha diisiik derinlikli hisseleri, C grubu ise goz alt
pazarinda bulunan veya c¢ok diisiik piyasa degeri ve dolasimdaki hisse sayisina sahip ve
manipiilasyona ¢ok acik olan hisse senetlerini icermektedir. Bu 6nlemlerin piyasaya girmesi 2010
yilinda maniptlatif islemlerde belirgin bir diisiisii de beraberinde getirmistir” (Caliskan, 2015:
386).

BORSADA YATIRIM, SPEKULASYON VE MANiPULASYON KAVRAMLARI

Borsa denilince akla ilk olarak genellikle hisse senetlerine yatirim gelmektedir. Hisse senetlerine
yatirim hissesi alinan sirkete ortak olunmasini ifade eder. Dolayisiyla bu yatirimin siirekli olmasi
gerekir. Ancak giiniimiizde bir¢ok yatirimci hisse senetlerini uzun stireli yatirim araci olarak degil
de fiyat inis cikislarindan kisa siirede yiiksek para kazanma arac olarak gormektedir. Unlii
yatirnmci Warren Buffet bu konuda soéyle demektedir: “Ben bir firmanin hisselerini satin
aldigimda en az 5 y1l boyunca sirketin kapisina kilit vurdugunu diisiintiriim ve o kadar beklerim.”
Yine biiyiik tinlii hisse senedi yatirimcilarindan biri olan Benjamin Graham (2018) ise yatirimciy1
soyle tamimlamaktadir. “Saglam bir mantik {izerine insa edilmis ve eksiksiz bir finansal analiz
yapan ve sonucunda anaparanin giivenliginden 6diin vermeden makul bir getiri 6ngéren kisidir”.
Bu ifadelerden anlasilacagi gibi yatirim iyi niyetli olarak birikimlerini hisse senetlerine yatirmak
suretiyle kazang bekleyen kisidir. Esas itibariyle borsa yatirimcisinin 6ziinde orta ve uzun vadeli
yatirimci olmasi gerekir. Eger giinliik al-sat islemlerine agirlik verilirse yatirimci spekiilatore
benzeyen davranislar gosteriyor demektir.

Spekiilasyon ise, kisisel 6ngoriilere dayanilarak fiyatinda ylikselme beklenen finansal aracin satin
alinmas1 ve disme beklenenin de satilmasi ile aradaki farktan kar etme faaliyeti olarak
aciklanabilir. Spekiilasyon islemleri borsada yapilabilecegi gibi borsa disindaki piyasalarda da
yapilabilir. Spekiilatorlerin piyasaya bir katkisi islem hacminin artirilmasina katki saglayarak
piyasalarin gelisimine katkida bulunmalaridir. Ayrica spekilatorlerin riskleri iistlenmesi
nedeniyle diger yatirnmcilarin kismen riskten korunmasi s6z konudur. Cinki spekiilatorler
fiyatlarin dip yaptig1 zamanlarda alim, tepe yaptigl1 zamanlarda da satim yapmak suretiyle fiyat
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istikrarina katkida bulunurlar. Ancak manipiilatér yapay islemlerle fiyatlar1 istedigi gibi
ylkseltmeyi ya da diisiirmeyi amaclamaktadir.

Spekiilasyon arz ve talep dengesini saglama ve asir1 ylikselen fiyatlarin diismesine asir1 diisen
fiyatlarin yiikselmesine katki yapmak suretiyle bir taraftan olumlu olarak ekonomide islev
gormekle birlikte istikrar bozucu bir eylem olarak goriilmekte ve iktisadi islemlere konu olan tiim
varliklarda g6zlemlenebilir.

Yatirima ve spekiilator birbirinden iki noktada ayrilmaktadir. Bunlardan birincisi spekiilatoriin
piyasa dalgalanmalarindan fayda saglamaya calisan kisi olmasidir. Yatirimci ise orta ve uzun
vadeli olarak amacina ulasmaya calisir. Yatirimc1 ve spekiilatorii ayirmaya yarayan bir baska
faktor risk algisindaki farklhiliktir. Yatirimecilar yatirim i¢in uzun vadeli yiiksek getiri beklentisi ve
diisiik riske sahip sirketleri tercih ederken spekiilatorler kisa vadeli ve yiiksek getiri potansiyeli
tasiyan yliksek riskli sirketleri tercih ederler. Bu nedenle kiiciik yatirimcilarin spekiilasyon tiirii
islemlerden kaginmalar1 uygun davranis olmaktadir.

Yatirimci ve spekiilator finansal piyasada ayni amaca yasal davranis sinirlarint asmadan ulasmaya
calismakta olup yontem, strateji ve risk bakimindan farklilik gésterirken, manipiilatér amacini
gerceklestirmek icin iyi niyetli olmayan hileli yontemler kullanmakla digerlerinden ayrilmaktadir.

TURKIYE'DE YASANMIS MANiPULASYON ORNEKLERI

Yapilan bir arastirmaya gore (Kadioglu, 2015: 77) 2004-2013 yillar1 arasinda borsa ile ilgili
yapilan su¢ duyurularinin %61.8’'ini manipiilasyon suglart olusturmaktadir. 594 sug
duyurusunun 367’si manipiilasyon ile ilgilidir. SPK Baskami Ali Fuat Taskesenlioglu'nun
belirttigine gore, 2020 yili igerisinde manipiilasyon ve bilgi suistimali kapsaminda 104 gergek ya
da tiizel kisiye 80 599 99 TL idari para cezasi ayrica sosyal medya Uzerinden gerceklestirilen
islemlerin incelenmesiyle de 8 921 384 TL idari para cezasi uygulanmistir. Ayrica 42 kisi hakkinda
belli bir siire islem yapma yasagi getirilmistir.

Yine bir vatandasin manipiilasyon nedeniyle zarara ugradigini iddia ederek sikayette bulunmasi
lizerine s6z konusu sirket ile ilgili incelemeler yapilarak borsa islemleri 6 ay boyunca
durdurulmustur.

Manipiilatorler baskalari adina agilmis hesaplari kullanarak ya da degisik yontemlerle kendilerini
gizlemektedirler. Maniptlatorlerin uyguladigi bir baska yontem ise kendilerini gizlemek icin
Suriyelilerin adina aldig1 hatlarla islem yapmalaridir. Bu hatlara patates hat ismi verilmistir.

Bilici Yatirim Holding ile birlikte bes tane daha sirket hisseleri ile maniptilasyon yapan bir ekip
Adana merkezli operasyon sonrasi yakalanmis ve yapilan yargilama sonucunda ¢ok sayida kisi
hapis cezasi almistir.

2011 yilinda yasanan 100 Milyonluk keriz silkeleme vurgununda teknik direktorler (futbol), is
adamlari, brokerlerin da bulundugu 35 kisi gozaltina aliniyor ve varliklarina el konulmustur.

Son yillarda ise BIST nezdinde 6zellikle sosyal medya aracihifiyla islem bazhi manipiilasyon
ornekleri sikca goriilmektedir. Bu tiirde islem yapan bazi {inlii manipiilatérlerin isimleri medyaya
da yansimistir.

Eski SPK Bagkani Prof. Dr. Mehmet Stikrii Tekbas, borsada manipiilasyon oldugunu, bunu herkesin
bildigini ama devletin incelemelerden bir sonu¢ alamadigini itiraf etmistir. Bunun sonucunda da
yatirimcinin borsadan kagtigini ifade etmistir.
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]
2021 YILINDA BORSA iSTANBUL’'DA YASANAN MANIPULASYON VAKALARI

2021 yili icerisinde Borsa Istanbul’da yasanmis olan manipiilasyonlar SPK Biilteninde eylemi
gerceklestiren kisilerin isimleri ve Merkezi Kayit Kurulusunda kayitl sicil numaralari ile birlikte
yaymlanmistir. Tablo 1’de bu olaylar siralanmis, Kisilerin isimleri ve sicil numaralari
kullanilmamistir. Bu y1l icerisinde 16 manipiilasyon tespit edilmis ve eylemlere karisan kisilere
para cezalar verilmis ve islem yasag1 getirilmistir. Muhtemelen davalar heniiz sonuglanmadigi
icin aldiklar kesin cezalar heniiz belli degildir ama en azindan ihtiyaten islem yasagi getirilmistir.
Ancak burada belirtilmesi gereken bir nokta vardir. Bu kisilere her ne kadar islem yasagi
getirilmis olsa da baska kisilerin ismini kullanarak actiklar1 hesaplarla yine borsada islemlerine
devam etmeleri miimkiin olabilir.

Tablo 1. 2021 Yilinda Borsa Istanbul’da Yasanan Manipiilasyonlar ve Verilen Cezalar

Teblig No ve Manipiilasyon . Eyleme
Tarihi Yapilan Hisseler Sug Verilen Ceza Karisanlar
1 Sarvay Matbaacﬂl.k . Manipiilasyon fiiline 6 Ay islem 15 Kl..$1 (Isimler
6.1.2021 Kagiteilik Kirtasiyecilik dair makul siiphe Asad1 Biiltende
o Ticaret ve Sanayi A.S. up yasag mevcuttur)
. Manipalatifiglemler 4 )3 997 571,
4 Prizma Pres (Prizma Pay senedinin ile 38.308 TL
Matbaacilik Yayincilik arz ve talebi hakkinda o 5 kisi
7.1.2021 . . . arasinda idari
ve Sanayi A.S. yaniltici izlenim
para cezasl
uyandirmasi
Twitter lizerinden
8 Jantsa Jant Sanayi ve yatirimcilari etkilemek 6 ay islem 7 kisi
12.2.2021 Ticaret A.S. amaciyla yaniltict yasagl 3
nitelikte paylasimlar
10 Albaraka Tiirk Katihm isﬁgd},oizle(ld)aierlﬂﬂ(lgle“ 6 ay islem 3 kisi
22.2.2021 Bankas1 A.S. » eCig yasagl ?
stiphe
16 Izmir Firca Sanayi ve is};i(d}“oiﬁegld)aierl;lafll;llllen 6 ay islem 1 kisi
3132021  TicaretAS. > edig yasag 3
sliiphe
intema Insaat ve ey
18 Tesisat Malzeme .SPK 1,07 (1) (.iekl fiilleri 6 ay islem 3 Tiizel 3
isledigine dair makul o .
5.4.2021 Yatirim ve Pazarlama i yasagl gercek kisi
AS. stphe
5.5.2021 Kiralama A.S. » eCig yasagl ?
stiphe
27 Dogusan Boru Sanayii isﬁé(d}“oizleqj)a?rerlg;llzlllllen 6 ay islem 8 kisi
1.62021  ve Ticaret AS. > edis yasagl 3
sliiphe
33 Adel Kalemcilik ve .SPK 1,07 (1) (.iekl fiilleri 6 ay islem .
. isledigine dair makul o 3 kisi
2.7.2021 Sanayi A.S. . yasagl
sliphe
34 Sinpas Gayrimenkul ?};gd?“()izl(gqj)ai«erl::llﬂlen 6 ay islem 32 gercek 1
2.7.2021 Yatirim Ortaklig1 A.S. :iipheg yasagl tiizel kisi
13.82021  Ticaret AS. > edlg yasagl gereex X1

sliiphe
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SPK 107 (2) deki fiilleri

45 Oylum Sinai Yatirimlar | o . 6 ay islem o
1592021 AS. 1§"led1g1ne dair makul yasag 8 gercek kisi
sliphe
>0 Tiirk Prysmian Kablo iSl:l)gdi“OiZle(zd)a?rerl:afllglllllerl 6 ay islem 12 gercek Kkisi
1.10.2021  ve Sistemleri ASS. :ijph eg yasag gergexxis
55 Basvkent Doga.lgaz .SPK 1f)7 (2) gekl fiilleri 6 ay islem N
8.11.2021 Dagitim Gayrimenkul isledigine dair makul ASaB1 8 gercek kisi
T Yatirim Ortaklig1 A.S. sliphe yasag
10.11.2021  Mamulleri Sanayi A.S. ;ph eg yasag gergex Xis
60 Dogan Burda Dergi .SPK 1f)7 (2) (.iekl fiilleri 6 ay islem N
Yayincilik ve isledigine dair makul o 24 gercek kisi
1.12.2021 . yasagl
Pazarlama A.S. sliphe

Tablo Sermaye Piyasasi Kurulu Biilteninden alinan verilerle yazar tarafindan olusturulmustur.
DUNYADAN MANIPULASYON ORNEKLERI

1. Osmanl borsasi déneminde Istanbul’dan Giiney Afrika’ya giden bir banka miidiiriiniin telgrafla
altin madeni buldugu ve bunu isletmek i¢in istanbul’da sirket kurdugu yéniinde gercek dis1 haber
yayarak piyasay1 yaniltmasi ve yiiksek miktarda menfaat temin etmesi o donemlerde gerceklesen
bilgi bazli manipiilasyon érneklerindendir (Senel, 2021).

2. Amerika Sermaye Piyasas1 Kurulu'nun 1987 ve 1997 yillar1 arasinda bilgi bazli manipiilasyon
ornegi olarak aldatici mali tablo hazirlamak nedeniyle haklarinda islem yaptig1 yaklasik 300 sirket
bulunmaktadir. Bu sirketlerden bazilar1 Lucent, Xerox, Rite Aid, Waste Management, Micro
Strategy, Knowledge Ware, Raytheon, Enron ve Sunbeam gibi sirketlerdir (Senel, 2021).

3. ABD Borsalarinda esi benzeri gériilmemis bir olay yasanmis. GameStop hisselerini yiikseltmek
icin manipiilasyon yapan yatirimcilar hisseleri %100’den fazla ytikselttikten sonra hisseleri agiga
satarak daha sonra fiyat diistiikten sonra diisiikten almak tiizere islem yaparken, sosyal medya
lizerinden hizla orgiitlenen kiigliik yatirimcilar hisseleri satin almak suretiyle ytikseltmisler ve
manipilatorleri hayal kirikligina ugratmislardir. Bu kii¢lik yatirimcinin manipiilatérlere karsi net
bir  galibiyetidir =~ ve  Tirkiye'deki  kiicik  yatirnmcilara da  d6rnek  olabilir
(https://www.amerikaninsesi.com/a/borsada-gamestop-uzerinden-buyuk-kucuk-yatirimci-
savasi/5755658.html, E.T. 10.11.2021).

MANIPULASYONUN YATIRIMCI UZERINDEKI ETKILERI

Borsadaki yatirimci sayisini iilke niifusuna oranladigimizda borsada yatirim hesabi olan bireysel
yatirimcl sayisinin niifusa orani %2,8 kisi olarak hesaplanmistir. Bunu 3 olarak alsak her 100
vatandastan 3’iiniin borsaya yatirim yaptig1 goriiliir. Ancak bu oran oldukga diisiiktiir. Ornegin
Amerika’da borsada islem yapan Amerikali sayisinin niifusa orant %52’dir. Bu acgidan
degerlendirildiginde Borsadaki yatirimci sayisinin olduk¢a diisiik oldugu net bir sekilde
goriilmektedir. Turk yatirimcisinin borsaya gelmemesinin ¢ok cesitli nedenleri vardir. Bu
calismada sadece manipiilasyon kaynakli sorunlara vurgu yapildigindan diger nedenlere genis
olarak deginilmemistir. Borsada manipiilasyon hissinin olmasi bile yatirimcinin borsadan
kacmasi icin yeterli bir nedendir. Borsaya giren yatirimcilarin da aslinda incelenirse uzun vadeli
olarak borsada kalmayr diisiinmedigi hisse senetlerinin elde tutulma siirelerinden
anlasilmaktadir. Hisse senetlerinin elde tutulma stiresi son zamanlarda 18 giine kadar diismiisttr.
Manipiilasyon olgusu bireysel yatirnmcilar izerinde baslica asagidaki etkileri gostermektedir.
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1. Bireysel yatirimcilarin borsaya manipiilatérlere karst 06ncelikle paralarini
kaybetmektedirler,

2. Buda bireysel yatirimcilarin borsaya karsi giiveninin kaybolmasina neden olmaktadir,

3. Manipiilatorler olaylar1 zaten kendileri stiriikledigi icin bilgi a¢isindan daha bastan
avantajlidir, Esit bilgiye sahip olmama durumu (Asimetrik enformasyon),

4. Sonug bireysel yatirnmcinin borsadan uzaklasmasi ve meydani az sayida bireysel
yatirimci ile maniptlatorlere birakmasidir.

HiSSE SENEDI YATIRIMCILARININ SAYISI VE PORTFOY DAGILIMI

Tablo 2. Portfoy Dilimi Araligina Gore Hisse Senedi Yatirimcilari

Portfoy Dilimi (TL) Portfoy Degeri Portfoy Dilimi Yatirimci
(Milyon TL) % Pay1 Sayisi
0-1 0 0 87.660
2-100 11 0 468.485
101-1.000 161 0 357.738
1.001-5.000 945 0 372.051
5.001-10.000 1.423 0,2 195.293
10.001-20.000 3.092 0,5 213.470
20.001-50.000 9.272 1,4 284.322
50.001-100.000 12.997 2 182.801
100.001-250.000 25.174 3,8 161.949
250.001-500.000 21.856 3,3 62.923
500.001-1.000.000 21.608 3,2 32.264
1.000.000-+ 568.170 85 27.610
TOPLAM 664.710 100 2.446.566

Tablodaki veriler merkezi kayit kurulusu web sayfasindan alinan verilerle yazar tarafindan
olusturulmustur.

Tablo 2 incelendiginde Borsa istanbul’da islem géren hisselere yapilan yatirnmlarin %97,3’{iniin
yatirimcilarin %181 tarafindan gerceklestirildigi gorilmektedir. Yatirimcilarin %82’sinin
borsadaki agirligi ise %3’lin altindadir. Borsanin %85’nin de sadece 27.610 kisinin kontroliinde
oldugu ifade edilebilir. Biiyiik ihtimalle borsay1 yapay yonlendiren manipiilatérler de bu grup
icerisindedir.

MANIPULASYONUN FINANSAL PiYASALARA (BORSAYA) ETKiSi

Manipiilasyonun oldugu bir yerde finansal arac fiyatlarinin dogal arz ve talebe gore olusmasi
beklenemez. Dolayisiyla piyasalarda dengeler bozulur. Yiikselmesi gereken yiikselmez, diismesi
gereken diismez ya da benzeri bir siirii piyasa bozucu olaylar s6z konusu olur. Maniptilasyonun
varlig1 ya da olma ihtimali piyasalara olan gliveni sarsar ve iyi niyetli tasarruf sahiplerinin borsaya
gelmesini engeller. Borsalarin gelismesi icin bu kiiciik yatirimcilara biiyiik ihtiya¢ vardir. Ciinkii
onlarin tasarruflar birikerek biiyiik tutarlar halinde 6z sermaye olarak sirketler kesimine akar ve
sirketler bu sekilde biiyiime firsati bulur. Finansal yapilar1 da olumlu y6nde diizelerek gii¢lenir.
Manipiilatorlerin kendileri icin top ¢evirdikleri ve oyun haline getirdikleri bir borsada kii¢iik
yatirimci durmaz, duranlar da bir sekilde manipiilatoérlerin kurbani olabilir. Borsanin gelismesi
icin sermayenin tabana yayilmasi ve borsadaki yatirimci sayisinin artirilmasi hedeflenmektedir.
Bunun gerceklesmesi i¢in kiiciik yatirimcinin borsaya gelmesi gerekir ancak manipiilasyonun
etkili oldugu piyasalara kii¢iik yatirimcinin gelmesi beklenemez. Amerika’da halkin %52’sinin
sermaye piyasasindaki sirketlerde ortakligi oldugu belirtilmektedir (Unver ve Yaz, 2015: 72-73).
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Tirkiye’de ise borsada hissesi olan vatandaslarin sayisi ve niifusa orani Amerika’daki ile kiyas bile
edilemeyecek kadar kiigliktiir. 2021 (6) itibariyle Merkezi Kayit Kurulusu’'nun giincel verileri
dikkate alindiginda Borsa Istanbul’da bireysel yatirimci sayis1 2.435.858dir. Tiirkiye’nin niifusu
en son sayima gore 84.340.000 olarak dikkate alindiginda borsa yatirimci sayisinin niifusa orani
%2,8 kisidir. Aslinda biiylime potansiyeli olan bir borsamiz ve oraya girmek isteyen kiigiik
yatirimc1 vardir. Fakat yapisal sartlar1 yatirnmciyr koruyacak sekilde degildir. Ayrica kiiciik
yatirimcimizin finansal piyasalarda yatirim konularinda daha fazla egitime ihtiyac1 vardir.
Finansal yatirimlarda rasyonel davranislari gosterebilecek kadar finansal okuryazarlik diizeyinin
ylukselmesi gerekmektedir.

SONUC VE ONERILER

1. Sermaye piyasasinda yapilan manipiilasyonlar, yatirimcilari, sirketlerin degerini, sermaye
piyasasinin gelisimini ve dolayisiyla iilke ekonomisini olumsuz etkilemektedir.

2. Menkul kiymet piyasalarinin en 6nemli islevi olan fon saglama ve likidite 6zelligi manipiilasyon
nedeniyle bozulmakta ve piyasalarda fiyat olusumu dogal olarak arz ve talep sartlarindan
uzaklasmaktadir.

3. Manipiilasyon ve benzeri sermaye piyasasi suglarinin onlenebilmesi icin alanlarinda uzman
ihtisas mahkemesinin kurulmasi yararl olabilir.

4. Yatirimcilarin finansal okuryazarlik diizeyinin yiikseltilmesi.

5. Borsa ile ilgili egitim verilmesi, yatirnmcilarin da kaynag1 belli olmayan bilgilere itibar
etmemeleri, SPK lisanslh yatirim danismanlarindan destek almaly,

6. Yatirim yapacag sirket iyi tanimalar,

7. Borsa’da al-sat (trading) yaparak hizli para kazanma pesinde olmamalari, giinliik islemlerden
kacinarak orta ve uzun vadeli islemler yapmalari,

8. Manipiilasyona konu olabilecek derinligi olmayan hisse senetlerinden uzak durmalari,

9. Yatirimcilarin daha énce piyasa dolandiriciligina konu olmus sirketlere cok dikkat etmeleri
gerekmektedir (Bu sirketler ve araglar SPK biiltenleriyle kamuoyuna duyurulmaktadir,

10. Yatirimcilari hisse yatirimlar: konusunda telkin ve yatirim tavsiyelerini ihtiyatla karsilamalar:
ve bu tavsiyelerin belirli bir grup tarafindan gerceklestirilen piyasa dolandirma islemleriyle ilgili
olup olmadigini degerlendirmeleri gerekir,

11. Agizdan agiza yayilan TUYO denilen bilgilere itibar edilmemelidir,

12. Bir finansal varlik i¢in yliksek getiri vaad ediliyorsa bunun gerekeeleri ve dayanaklari saglam
kaynaktan alinarak degerlendirilmeli ve dikkatli olunmahdir,
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OZET

Muhasebe, isletme ile ilgili deger hareketlerini 6nce kaydeden siire¢ sonunda elde edilen verileri
isletme ici ve dis1 bilgi kullanicilarinin yararlanmasina sunan bir bilim dali ve bilgi sistemidir.
Muhasebe bu gorevini yerine getirirken, sosyal sorumluluk kavramina uygun hareket etmek
zorundadir. Kisacasi, herhangi bir paydasin c¢ikarlarini 6zellikle korumak giidiisiiyle hareket
etmez. Toplumu olusturan biitiin taraflarin ¢ikarlarinin goézetilmesi ilkesinden hareketle bilgi
liretiminde gergege uygun, seffaf, tarafsiz ve diiriist davranmak durumundadir. Yakin zamana
kadar, isletme yonetimleri basta olmak ilizere ortaklar, calisanlar vd. en temel amag olarak kar
etmeye odaklanmiglardir. Ancak bu sayede amaclarina ulasabileceklerine inanmislardir.
Isletmeler kisa vadede daha yiiksek tutarlarda kar elde etmek amaciyla her tiirlii girisimlerde
bulunmus ve uygunsuz bir¢ok yola basvurmustur. Daha ¢ok satarak kar elde etmek i¢cin daha fazla
lretim yapmak, lretim faktorlerinin, dogal kaynaklarin ve ¢evrenin sorumsuzca kullanimi
sonucunu dogurmustur.

Giintimiizde insanoglu ekolojik sistemi olusturan canli ve cansiz varliklar arasindaki biitiinliik ve
etkilesimin en biiyiik tehdidi haline gelmistir. Ekolojik sistemin bir parcasi olan c¢evreden
yararlanarak ihtiyaclarini karsilama konusunda dogayi tahrip eden insanoglu, teknolojik
gelismelerin sundugu olanaklar: da kullanarak adeta ¢evre iizerinde bir tistiinliik kurma ¢abasina
girismistir. Insanoglu ekonomik sistemin bir parcasi olmaktan ¢ikip, sahiplik i¢giidiisiiyle hareket
etmeye baslamistir. Dogay1 ve dogal kaynaklar1 serbest-sahipsiz mal olarak gorerek ekosisteme
verdigi tahribati her gecen giin daha da artirmistir. Ancak hizla artan ¢cevre sorunlari, gcevresel ve
dogal kaynaklarin aslinda sinirli ve tiikenebilir kaynaklar oldugunun fark edilmesine ve
anlasilmasina katki saglamistir. Bu siirecte en temel isletmecilik prensibi olan isletmenin sonsuz
bir yasam siiresine sahip olmasi ve faaliyetlerin siirdiriilebilirligi konusu goéz ardi edilmistir.
Insanligin ihtiyacim karsilayacak mal ve hizmetleri iiretmek icin kurulan isletmeler, insanhigin
icinde yasadigl dogay1 yok etme noktasina getirerek canli yasami tehdit eder hale getirmistir.
Temel iktisat kurami kapsaminda, Uretim eylemine katilan iiretim faktorleri tiretimden
kendilerine diisen payz; kar, ticret, rant, faiz vb. adlarla alirken tiretimin olmazsa olmazi olan ¢evre
ve dogaya pay verilmemektedir. Bu durum faydasindan yararlanilan dogal kaynaklarin
yenilenmesi icin yeterince bir fon olusturulamamasi sonucunu dogurmustur. Bu sonug¢ dogal
cevrenin ve i¢cindeki kaynaklarin bozulmasina, tiikenmesine, dogadaki yasam doéngiisiiniin basta
insanlar ve biitiin canlilar i¢in gittikce bozulmasina neden olmustur.

Cevre sorunlarinin biitiin insanlig ilgilendirdigi ve ancak kiiresel bir bakis acisiyla, ilgili biitiin
katilm1 ve katkilariyla ¢oziilebilecegi disiincesine ulasilmistir. Geleneksel muhasebe anlayisi,
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maliyetleri finansal bakis acisi ile degerlendirmekte, liretim ve tiiketimin sosyal maliyetlerini
dikkate almamaktadir. Buna karsilik ¢evre muhasebesi, sosyal sorumluluk ilkesini tam ve genis
anlamiyla dikkate almaktadir. Cevre maliyetlerinin daha ayrintili olarak takip edilmesine ve bu
maliyetlerin mali tablolarda ¢evresel maliyet olarak raporlanmasina imkan saglamaktadir. Yesil
muhasebe, cevresel kaynaklar1 ve bunlardaki degisiklikleri g6z 6niinde bulunduran ve iilkenin
slirdiiriilebilir kalkinmasi ve biiylimesi icin politikalar gelistirmek {izere bilgi liretmeye yardimci
olmaktadir. Cevre muhasebesi (yesil muhasebe), tiiketim ve {iretim faaliyetlerinin ardindan dogal
kaynaklarda meydana gelen yipranma ve azalislar belirleyerek isletmelerin mali tablolarinda
cevresel maliyet olarak sunulmasini hedeflemektedir. Cevreyi ve dogal kaynaklar: korumanin bir
maliyeti oldugunun bilinmesi gerekir. isletmeler, daha kurulus asamasinda iken cevreye verecegi
zararin tazmininin yani sira tiketecekleri dogal kayaklarin bedelini de mali tablolarinda
gostermelidirler. Bu ¢alismada, siirdiiriilebilirlik ve stirdiiriilebilirlik raporlari hakkinda teorik
olarak bilgilere yer verilecektir.

Anahtar Kelimeler: Siirdiirilebilirlik, Stirdiirtilebilirlik Raporlari, Finansal Raporlama.
ABSTRACT

Accounting is a branch of science and information system that records value movements related
to the enterprise first and presents the data obtained at the end of the process to the benefit of
internal and external business information users. In carrying out this task, accounting must act in
accordance with the concept of social responsibility. In short, it does not act with the intention of
specifically protecting the interests of any stakeholder. Proceeding from the principle of
observance of the interests of all parties constituting the society, it is necessary to act truthfully,
transparently, impartially and honestly in the production of information. Until recently, business
management was mainly composed of partners, employees, et al. they are focused on making a
profit as the most basic goal. Only in this way did they believe that they could achieve their goals.
Enterprises have made all kinds of attempts to obtain higher amounts of profit in the short term
and resorted to many inappropriate ways. Producing more to make a profit by selling more has
resulted in irresponsible use of production factors, natural resources and the environment.

Today, mankind has become the greatest threat to dec integrity and interaction between living
and inanimate beings that make up the ecological system. Mankind, which destroys nature in
order to meet its needs by taking advantage of the environment, which is part of the ecological
system, has tried to establish an advantage over the environment by using the opportunities
offered by technological developments. Mankind has ceased to be a part of the economic system
and has begun to act on the instinct of ownership. Considering nature and natural resources as
freehold goods, it has increased the damage it causes to the ecosystem every day. However,
rapidly increasing environmental problems have contributed to the realization and
understanding that environmental and natural resources are actually limited and exhaustible
resources. In this process, the most basic dec of business administration, the fact that the
enterprise has an infinite life span and the issue of sustainability of activities has been ignored.
Enterprises established to produce goods and services that will meet the needs of humanity have
brought humanity to the point of destroying the nature in which it lives, making it a threat to living
life. According to the basic economic theory, the production factors participating in the production
action include their share of production; profit, wages, rent, interest, etc. the environment and
nature, which are the sine qua non of industrial production by names, are not given a share. This
situation has led to the fact that a sufficient fund cannot be created to replenish the natural
resources used for its benefit. This result has led to the deterioration and depletion of the natural
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environment and the resources in it, and the life cycle in nature has become increasingly
disrupted, especially for humans and all living things.

The idea has been reached that environmental problems concern the whole of humanity and can
only be solved from a global perspective with all the relevant participation and contributions. The
traditional understanding of accounting considers costs from a financial point of view, does not
take into account the social costs of production and consumption. In turn, environmental
accounting fully and broadly takes into account the principle of social responsibility. It allows to
track environmental costs in more detail and to report these costs as environmental costs in the
financial statements. Green accounting helps to produce information that takes into account
environmental resources and changes in them, as well as to develop policies for the sustainable
development and growth of the country. Yesil accounting Environmental accounting (green
accounting) aims to present environmental costs in the financial statements of enterprises by
determining the wear and tear and reductions that occur in natural resources after consumption
and production activities. It should be known that there is a cost to protect the environment and
natural resources. Enterprises should show in their financial statements the compensation for the
damage they will cause to the environment while they are still at the establishment stage, as well
as the cost of the natural skis they will consume. In this study, theoretical information about
sustainability and sustainability reports will be included

Keywords: Sustainability, Sustainability Reports, Financial Reporting.

GIRIS

Diinyada 1950 yillarindan bu yana gerceklesen iklim degisiklikleri, niifus artisi, teknolojinin
gelisimi, hizli kaynak kullanimi ve artan tiiketim sonucu gerceklesen tehditler giliniimiizde
hizlanarak devam etmektedir. Gerekli 6nlemlerin alinabilmesi i¢in toplumun farkli kesimleri
tarafindan farkli ¢oztimler bulunmaya calisilmistir. Ancak teknolojiyle birlikte ¢ok hizl bigimde
gelisen toplumlar her gecen giin cevresel tehditler olusturmaya devam etmistir. Bu tehditler
baslangicta sirketlerin sorumlulugu olarak goriilmemistir. Sirketler sadece paydaslari, miisterileri
ve yatirimcilari icin faaliyetlerini gerceklestirirken, ortaya ¢ikan tehditler isletmeleri etkiledikleri
diger faktorleri de diislinmeye itmistir. Ve en bariz olarak ortaya cikan olumsuz gelismelerin
cevresel 6lciide oldugunu fark ederek ortaya ¢ikan tahribati 6lcebilmek i¢in ¢cevresel maliyetleri
dikkate almalari gerekliligi ortaya ¢ikmistir.

Son yillarda daha ¢ok anlasilan bir unsur olan siirdiiriilebilirlik kavrami isletme yoneticilerinin
isletmenin gelecege dair varliklarini devam ettirmek konusundaki isteklerini sadece finansal
boyutta diisinmemek gerektigi sonucuna ulastirmistir. Giintimiizde sirketler varliklarini devam
ettirebilmek ve gelisebilmek gayesi altinda ortaya c¢ikardiklar1 tahribati olabilecek en diisiik
seviyede tutmaya calismak icin faaliyetlerinin ¢evresel ve sosyal boyutlarin1 da giiclendirmeye
calismaktadirlar. Sirketleri siirdiiriilebilir olma fikrine yakinlastiran faktorler ne yazik ki ¢cogu
zaman maddi kaygilar yoniiyle olsa da bazi sirketlerse giivenilir ve saygin bir kurumsal kimlik
olusturma yoniiyle faaliyetlerine yon vermektedirler. Siirdiiriilebilirlik kavrami finansal, cevresel
ve sosyal boyutlardan olusan bir iicgenin nihai amaci konumundadir. Ve siirdiiriilebilirligin
bahsettigimiz bu li¢ boyutu isletmelerin faaliyetlerinde farkl sekillerde rol oynamaktadir.

SURDURULEBILIRLIK, KURUMSAL SURDURULEBILIRLIK VE SURDURULEBILIR KALKINMA
KAVRAMLARI
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Genel anlamiyla siirdirtlebilirlik ~ bircok  farkli  sekillerde algilanabilmekte ve
tanimlanabilmektedir. Stirdiiriilebilirlik, temelde ekoloji ve ekolojik sistemlerin fonksiyonlarini,
streclerini ve tlretkenligini gelecekte de devam ettirebilme yetenegi olarak algilanmaktadir
(Chapin, Torn ve Tateno, 1996: 1017). Ancak bu kavram gliniimtizde bircok farkl disiplinde de
yer almaktadir. Tarimda, turizmde, mimaride, isletmelerde ve ekonomide sik¢a kullanilan
stirdiiriilebilirlik kavrami, toplumun sosyal, kiltiirel, bilimsel, dogal ve insan kaynaklarinin
tlimiiniin ihtiyath kullanimini saglayan ve buna saygi duyma temelinde sosyal bir bakis yaratan
katilimcr bir siire¢ olarak tamimlanmaktadir (Gladwin, Kennelly ve Krause, 1995: 877).
Siirdiirtlebilirlik bir¢ok disiplinin mantiksal sekilde bir araya gelerek olusturdugu bir kavramdir.

Ekonomi bilimi icinde siirdiiriilebilirlik, refah maksimizasyonu olarak tanimlanmaktadir.
Tiiketimden Kkaynaklanan fayda maksimizasyonu ile refah maksimizasyonunu birlestiren
stirdiiriilebilirlik tanimi “asir1 basitlestirme” olarak elestirilmesinin yaninda, bu tanimlama
gercekte yiyecek, giyecek, saglik, egitim gibi insan refahinin en 6nemli unsurlarini i¢ine alan bir
tanimlamadir ve problemi ¢oéziimlenebilir olarak 6lciilebilir tek yonlii gostergeye indirgeme
avantajina sahiptir (Haris, 2000: 2).

Sosyal yonden siirdiriilebilirlik, bugiinkii insan neslinin ihtiyaclarin1 gelecek kusaklarin
ihtiyaclarini  karsilama imkanlarin1 zedelemeden karsilamak olarak ifade edilebilir (
https://sswm.info/sites/default/files /reference_attachments/UN%20WCED%201987%20Brun
dtland%20Report.pdf). Bircok farkli alanda kullanmilan bu kavramin temel o6zelligi insanin
gelecegini konu almasi ve hangi alanda kullaniliyorsa o alandaki kaynaklarin korunmasina
dayanmasidir (Beyhan ve Uniigiir, 2005: 80).Siirdiiriilebilirligin prensiplerini, gelecek nesiller igin
dogal kaynaklar birakmak, dogal kaynaklari minimum sekilde kullanmak ve korumak, dogal
kaynaklar1 kullanirken diger kullanicilara zarar vermemek, cevresel ve ekonomik acilardan
entegrasyonu saglamak olarak sayabiliriz (Saltaji, 2013: 134).

Surdirilebilirlik kavramindan hareketle kurumsal siirdiiriilebilirlik tim diinyada isletmelerin
kurumsal yonetim ilkeleriyle uyumlu bir sekilde siirdiiriilebilirligi {i¢c boyutuyla birlikte dikkate
alarak uzan vadede riskleri yonetebilmek anlamina da gelmektedir. Sirket siirdiirtilebilirligi, iki
temel 6zelligi icinde barindirir. Birincisi, yeni bir is yapma modeli énerir. ikincisi, sirketlerin
sadece su andaki kendi kazanimlarina degil, gelecege yatirim yapmasini da gerektirir (Tokgdz ve
Once, 2009: 252)

Dyllick ve Hockerts (2002: 132) kurumsal siirdiirtlebilirligi, ekolojik ve sosyal siirdiirtilebilirligin
bir karmasi olarak ifade ederken, kurumlarin kisa vadeli kazanglar yerine, uzun vadeli kazang
amacina yonelmeleri gerektigine de vurgu yapar. Sirket siirdiiriilebilirlik yonetimi, isletmelerin
faaliyetlerini yerine getirirken yol actiklar1 sosyal ve cevresel konulara sirketin stratejik ve kar
odakli cevap verme sekli olarak tanimlanabilir (Salzman, lonescu-Somers ve Steger, 2005: 28).

Bowden ve arkadaslari (2001) bir kurumun sirdiriilebilirliginde karsilasilan sorunlarla
miicadelede, tiim isletme paydaslarinin motivasyonun ve farkindaliginin ¢evresel ve ekonomik
performans kadar 6nemli oldugunu kabul eder ve kurumsal strdiiriilebilirlik engelleri ile
miicadelede, 6grenme ve degisme yetenegine ihtiya¢c duyan orgiitlerin durumlarin1 yeniden
gozden gecirmelerinin gerekliligine isaret eder (Kusat, 2012: 238).

Geleneksel yonetim anlayisindaki isletmelerin siirdiirtilebilirlik anlayislarinin kar1 maksimize
ederek rekabet edebilecegi anlayisindan farkli bir bakis acis1 sunan kurumsal siirdiirtlebilirlik
sadece ekonomik biiyiimeyi degil ayn1 zamanda c¢evresel ve sosyal boyutlariyla topluma karsi
isletmelerin sorumluluklarini yerine getirmesini sart kosmaktadir.
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Kurumsal Sosyal Sorumluluk (KSS) kurumsal siirdiiriilebilirligin bir¢cok 6gesi icinden en 6nemli
tamamlayici parcasidir ve paydas teorisinden hareketle kurumsal sosyal sorumluluk ile birlikte
sturdiiriilebilirlik anlayisina sahip tim isletmeler belirli bir grubun degil tiim paydaslarin
cikarlarini gozetmelidir.

Farkli anlamlara gelebilecek bigimde algilanan ve farkl tanimlari yapilan siirdiiriilebilir kalkinma
kavrami son yillarda ortak bir kabulle, o yillarda Norve¢ Basbakani ve ayni zamanda Birlesmis
Milletler (BM) tarafindan 1983 yilinda kurulan, Diinya Cevre ve Kalkinma Komisyonu'nun
baskanligini da yiriiten Gro Harlem Brutland baskanlifinda hazirlanarak 1987 yilinda,
yayinlanan “Ortak Gelecegimiz” (Brutland Raporu) adli raporda (UN Documents, 1987);
“Bugliniin ihtiyaclarini gelecek nesillerin de kendi ihtiyag¢larini karsilamalarindan 6diin vermeden
karsilamak” seklinde tanimlanmaktadir (Tiras, 2012: 60). Birlesmis Milletlerin siirdiiriilebilirlik
konusunda 2005 yilinda gergeklestirdigi Diinya Zirvesinde strdiiriilebilir kalkinma; ekonomik
kalkinma, sosyal kalkinma ve ¢evrenin korunmasi seklide li¢ baslikta tanimlanarak agiklanmistir.
(United Nations, 2005).

Siirdiiriilebilir kalkinma (SK), gliniimiizde hem ulusal hem evrensel olcekteki cevre koruma
politikalarinin genel kabul goérmis ana kavramidir. Hatta ¢evrenin korunmasindan
bahsedildiginde ilk akla gelen kavram olmasi nedeniyle, onun ¢evre koruma sdzciigiiyle
ozdeslestirildigi bile goriilmektedir (Turgut, 1996: 701).

Kaynaklarin bu giinkii ihtiyaclarnt karsilamasi saglanirken, gelecek kusaklarinda kendi
ihtiyaclarini karsilayabilme imkanini ellerinden almamak gerektigine vurgu yapan SK’ nin diger
hedefleri ise, sosyal dayanismayi saglamak, ekonomik yapabilirligi artirmak ve biyolojik
sorumlulugu yerlestirmektir (Sarikaya ve Zara, 2007: 224).

Siirdiiriilebilirlik Boyutlari

Siirdiirtlebilirlik aslinda ekonomik, cevresel ve sosyal boyutlar lizerinde yogunlasmis bir
kavramdir.

Ekonomik Boyut

En basit anlamda degerlendirecek olursak, insan refahinin siirduriilebilir bicimde artirilmasi i¢in,
sermaye stokunun arttirilmasiyla birlikte verimliliginin de arttirilmasi, en azindan korunmasi
gerekmektedir. Iktisadi acidan, siirdiiriilebilirlik konusuna bu nedenle kaynak dagihiminda
etkinlik, kisith kaynaklarin biiylime iizerindeki etkisi, teknolojik ilerleme ve girdilerin, bir bagka
deyisle sermaye tiirlerinin, ikame edilebilirligi cercevesinde yaklasilmistir (Yeni, 2014: 187).

Sirketler ayni zamanda mal ve hizmet lireterek deger yaratirlar. Bu mal ve hizmetlerin etkinligini
gelistirerek deger yarattmimi artirirlar. Deger yaratma farkli sekillerde olabilmektedir.
Tiketicilerin istedikleri farkli ve yeni tirtinler tiretilerek, girdi maliyetleri azaltilarak veya triin
etkinligi saglanarak deger yaratilabilir (Sarikaya ve Zara, 2007: 227). Kit olan kaynaklarin
kullanimi ile ilgilidir. Ekonomik olarak siirdiiriilebilir bir sistem, mal ve hizmetleri devamlilik
esaslarina gore lretebilen, tarimsal ve endiistriyel liretime zarar veren sektorel dengesizliklerden
sakinan, i¢ ve dis borg¢larin yonetebilir diizeyde siirdiiriilebilirligini saglayan sistemdir (Tiras,
2012: 61).

Cevresel Boyut

Dogal kaynak kisitlari altinda biiyiime ve tiiketimin en list dliizeyde stirdiiriilebilmesine odaklanan
iktisadi strdiiriilebilirligin aksine, ¢cevresel siirdiiriilebilirlik bir ekonominin varliginin 6nkosulu
olan insan yasaminin siirmesi i¢in gerekli yasam destegini saglayan dogal ¢evrenin nitelik ve
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niceligine odaklanmaktadir(Yeni, 2014: 192) Sirketler, kurumsal ¢evre yonetimiyle ekolojik
yapida yarattiklar1 negatif etkileri azaltmaya calismaktadir. Her sirket, iiretim silirecinde ¢evreye
birakilan atiklarda oldugu gibi, az veya ¢ok ¢evresel etkiye sahiptir. Sirketler reaktif veya proaktif
yaklasimlarla ekolojik dengeyi koruma adina yarattiklar1 olumsuz etkileri en aza indirmeye
calisarak cevresel biitiinliik yaratmaktadirlar (Sarikaya ve Zara, 2007: 277).

Cevresel olarak siirdiiriilebilir bir sistem, kaynak temelini sabit tutarak, yenilenebilir kaynak
sistemlerinin ya da cevresel yatirim fonksiyonlarinin istismarindan kacmali ve yenilenemeyen
kaynaklardan yalnizca yatirimlarla yerine yeterince konulmus olanlar1 tiiketmelidir. Bu sistem
ayni zamanda ekonomik kaynak olarak siniflandirilamayan, biyolojik ¢esitlilik, atmosferik denge
ve diger ekosistem unsurlarinin korunmasini da icerir (Tiras, 2012: 61).

Sosyal Boyut

Diinyada 1990’l yillardan baslayarak, yoksulluk gibi sosyoekonomik konularin yani sira sosyal
dislanma, toplumsal cinsiyet esitsizligi, demokrasi, katilimcilik ve toplumun giiclendirilmesi
(siyasal haklar ve giic) gibi konularin tartisilmasi strdiiriilebilirligin bir de sosyal boyutu
oldugunu ortaya ¢ikarmistir (Wise, 2001: 50). insan odaklidir. Sosyal olarak siirdiiriilebilir bir
sistem, egitim ve saglik gibi sosyal hizmetlerin yeterliligi ve esit dagilimi, cinsiyet esitligi, politik
sorumluluk ve katilimi saglayabilen sistemdir (Tiras, 2012: 61)

iktisadi ve cevresel etkenler, benzer insan sermayesi ile dogal ve fiziksel sermaye donanimlarina
sahip llkeler arasindaki ekonomik kalkinma farkliliklarini ve benzer ozellikteki iilkelerin
birbirine benzer politika uygulamalarinda ortaya ¢ikan degisik sonuclar1 agiklamakta yetersiz
kalmaktadir. Siirdiiriilebilir kalkinma zincirinin kayip halkasi, ekonomik biiyiime ve kalkinmay1
saglamak tizere toplumun kendi arasindaki etkilesim ve 6rgiitlenme bicimlerini ifade eden sosyal
sermaye boyutudur (Diinya Bankasi, 1997-1999).

Siuirdiiriilebilirlik Raporlamasi

Kiiresellesme ve dijitallesme esliginde ortaya c¢ikan iletisim ¢aginda insanlarin bilgiye ulasma hizi
degistigi gibi talep ettigi bilginin niteligi de degismistir. Bu degisimin sebebi artan farkindalikla
ortaya ¢ikan bilgi tercihlerinin degisimidir. Bilgi tercihlerinin degisimi yatirimcilar basta olmak
lizere kamuoyuna kadar tiim paydaslarin talep ettikleri bilgilerde finansal olan bilgiler disinda
finansal olmayan bilgilerden olusan ¢evresel ve sosyal bilgilere olan ihtiyaci artirmistir. Bu durum
oncelikle kurumsal siirdiiriilebilirligin ardindan siirdiiriilebilirlik raporlamasinin isletmeler icin
ihtiyactan ziyade zorunluluk haline gelmesine sebep olmustur. Sirduriilebilirlik  raporlari
her ne kadar finansal olmayan bilgilerin 6nemine dikkat ¢cekse de sonugcta finansal bilgilere olan
gliveni de artirarak cesitli risklerin de 6niine gegmektedir. Stirdiiriilebilirlik raporlar: temelde tiim
paydaslara seffaflik saglayarak bir giiven ortami olusturmaktadir. Seffaflik ve beraber ¢ok sik
kullandigimiz hesap verilebilirlik ilkesi siirdiiriilebilirlik raporlamasinin kurumsal y6netim
anlayisi ile biitlincil bir yaklasima ulasmasina destek olur. Ciinki bu iki temel ilke isletmeninin
paydaslari tarafindan oldukca dikkate deger bulunmakta ve bir taraftan da aslinda isletmenin fon
bulmasi konusunda kolaylik saglamaktadir. En 6nemlisi ise seffaf ve hesap verebilir bir anlayisla
hazirlanan bu raporlama sayesinde rekabet yarisinda 6n siralarda kendilerine yer bulacaklardir.

Surdirulebilirlik raporlar1 geleneksel raporlama anlayisindan oldukg¢a farkli bir sekilde
anlasilabilir ve agiktir. Bununla beraber bu raporlamada isletmeler sadece raporlama dénemine
iliskin bilgiler sunmayip gelecek donemlerde atacagi adimlara dair de bilgi paylasimi yaparak
paydaslara hedeflerinden bahsetme olanagi bulur. Siirdiriilebilirlik raporlari bir deger yaratma
arayisl icindedir. Bu degeri kimi zaman paydaslari icin ¢evresel konular da kimi zaman da sosyal
konularda ortaya koydugu yenilikler ve dliizenlemeler ile sunar.
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B L |
Siirdiiriilebilirlik Cevreleri

Kurumsal siirdiiriilebilirlik raporlarinin hazirlanmasinda sirketler icin rehber konumda bulunan
diinya capinda 6ne ¢ikan raporlama cergeveleri bulunmaktadir. Bu cerceveler genellikle, Kiiresel
Raporlama Girisimi (Global Reporting Initiative, GRI) tarafindan sunulan 2018 yilina kadar
kullanilan G4 Kilavuzu ve sonrasinda GRI Standartlar Sersisi, Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler
Sozlesmesi (United Nations (UN) Global Compact) olusumu tarafindan hazirlanan ilerleme
Bildirimi Raporlamasi (Communication on Progress, COP), Uluslararasi Entegre Raporlama
Konseyi (International Integrated Reporting Council, IIRC) tarafindan hazirlanan Entegre
Raporlama (Integrated Reporting, IR) ve Karbon Saydamlik Projesi (Carbon Disclosure Project,
CDP) cercevesinde hazirlanan CDP raporlaridir.

Kiiresel Raporlama Girisimi (Global Reporting Initiative-GRI) ve GRI Standartlar Serisi

Kiiresel Raporlama Girisimi (GRI) biitiin diinyada kapsaml stirdiiriilebilirlik raporlamasi ile ilgili
cercevelerin olusturulmasini saglayan, bilgisayar agi ortaminda faaliyette bulunan bir kurulustur
(Kargin, Araci ve Aktas, 2013:33).

GRI 2000 yilindan itibaren siirdiiriilebilirlik raporlar i¢in kiiresel bir ¢cercevede yayinlanan ilk
ilkeler yayinlamaya baslamistir. Ve bu ilkeler zamanla G2, G3 VE G4 seklinde isimlendirilen
strdiiriilebilirlik raporlamasi ilkelerinin yer aldig1 standartlarin bulundugu rehber kilavuzlar
haline gelmistir. 2016 yi1linda bu kilavuzlardan vazgecilerek GRI Standartlari Serisi adinda giincel
bir uygulama olusturulmus ve 2018 yilindan itibaren uygulamaya konulmaya baslanmistir. Ve bu
standartlar serisi zaman icerisinde giincellenerek yeni gostergelerin eklenmesine olanak
tanimistir.

GRI Standartlar, birbiriyle iligkili ve modiiller halinde hazirlanmis standartlar setidir ve GRI 101,
GRI 102 ve GRI 103 her sektordeki isletmeler tarafindan hazirlanacak siirdiiriilebilirlik raporlari
icin uygulanabilir temel nitelikte standartlar1 icermektedir (Gokten, 2017: 965). GRI
Standartlarina gore yapilacak raporlamada raporun standartlara uyumluluk durumu temel veya
kapsaml sekilde iki secenekte incelenebilir ve buna gore raporda GRI 102 kapsaminda bazi
degisiklikler ortaya ¢ikabilmektedir. Buna ek olarak bu standartlar serisinde yer alan 6zel
standart bildirimleri serisi yer almakta ve bunlar kendi i¢clerinde de alt gostergelerden olusan GRI
200: Ekonomik konular, GRI 300: Cevresel konular ve GRI 400: Sosyal konular seklinde
adlandirilmaktadir.

BM Kiiresel Ilkeler Sézlesmesi (UN Global Compact, UNGC) ve UNGC Ilerleme Bildirimi
Raporlamasi

Kiiresellesmenin hizla artmasiyla birlikte olusturulan Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler
Sozlesmesi, siirdiiriilebilirlige 6nem veren, isletmeleri faaliyetlerinin tiim diinyada aymi
standartlara sahip olmasi konusunda yonlendiren, ¢ok paydash katilimcilarinin oldugu bir sosyal
sorumluluk platformudur. Sozlesme, insan haklari, ¢alisma standartllari, ¢evre, yolsuzluklarla
miicadele ana konularini kapsayan on ilkeden olusmaktadir (UNGC, 2004).

Birlesmis Milletler Kiiresel S6zlesmesi'nin yasal zorunlulugu olan bir sézlesme olmamakla birlikte
seffaflik temelinde goniilliiliige dayahdir. isletmelerin goniilliiliik temelinde, bu s6zlesme ile kabul
edilen ilkeleri kurum kiiltiirlerine dahil etmeleri olduk¢a énemlidir.

llerleme Raporu, bir sirketin Birlesmis Milletler Kiiresel Ilkeler Sozlesmesi prensiplerinin
uygulamasina yonelik calismalar1 hakkinda paydaslarinin bilgilendirilmesi i¢in yayinlanan yillik
beyanlardir. Kiiresel ilkeler Sézlesmesi’nin dogruluk 6nlemlerinin énemli bir parcasi olan
Ilerleme Raporu’nun esas amaci siirdiiriilebilirlik performansina dair bilgilendirmeyi saglayan bir
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arac gorevi gérmektir. Diger taraftan ilerleme Raporlari, paydas diyalogunun saglanmasi ve en iyi
ve gelisen uygulamalarin paylasilmasi icin etkin bir arac¢ olarak kullanilabilir. Halka acik bir belge
olan ilerleme Raporu sirketin seffaflik ve hesap verebilirlie olan taahhiidiiniin énemli bir
gostergesidir (UNGC, https://www.unglobalcompact.org/library/1851)

Uluslararasi Entegre Raporlama Konseyi (International Integrated Reporting Council, IIRC)
ve Entegre Raporlama (Integrated Reporting, IR)

Entegre raporlamaya iliskin kiiresel boyutta calismalarin hiz kazanmasi 2010 yilinda Uluslararasi
Entegre Raporlama Konseyi'nin kurulmasi ile baslamistir. Kiiresel bir koalisyon olan IIRC’'nin
liyeleri arasinda Birlesmis Milletler Kiiresel Ilkeler Sozlesmesi, Kiiresel Raporlama Girisimi,
Diinya Bankasi, Uluslararas1 Muhasebeciler Federasyonu, Diinya Ekonomik Forumu gibi bircok
diizenleyici kurulusun yani sira isletme temsilcileri, akademisyenler, yatirimcilar ve STK'lar
bulunmaktadir (Aras ve Sarioglu 2015: 42).

Giiniimiizde kabul gérmiis zorunlu bir formati olmayan ve bu sayede isletmelerin kendisinin
belirledigi cerceveye gore hazirladig1 entegre raporlar i¢in yayinlanan IIRC Cercevesi diinyada
entegre raporlamanin yayginlasmasina imkan saglamistir. IIRC Cercevesine gére hazirlanan
entegre raporlar, isletmenin, kurumsal yapisi ve dis ¢evre, is modeli, stratejik hedefler, kurumsal
yonetim ve biitiinciil performansi hakkinda kisa, 6z ve seffaf bilgiler iceren raporlardir. IIRC
Cercevesine gore hazirlanan entegre raporun amaci, diger raporlarda (6rnegin kurumsal yonetim
ilkelerine uyum raporlari, finansal raporlar veya siirdiiriilebilirlik raporlari) kullanilan bilgilerin
bir 6zeti olmaktan ¢ok, isletmenin gelecekteki degerini nasil olusturdugu hakkinda sunulan
bilgiler arasinda acik bir baglanti kurmaktir (Sultanoglu ve Akdogan, 2020: 23)

Karbon Saydamlik Projesi (Carbon Disclosure Project, CDP)

iklim degisikligi, Diinya Ekonomik Forumu'nun Kiiresel Risk Raporu’nda 2016 yilindan bu yana
birinci sirada yer alan tehdit unsuru olarak tanimlanmaktadir. Kiiresel iklim degisikliginin temel
nedeni, sera gazi emisyonlarinda insan faaliyetleri sonucu gézlemlenen artistir. Karbon Saydamlhik
Projesi (CDP), sera gazi emisyonlarinin azaltilmasi konusundaki hedeflerine iliskin ilerleme
konularinda, isletmelerin kurumsal yatirimcilar araciligiyla raporlama yapmasini tesvik eden en
yaygin cevresel raporlama platformudur (Sultanoglu ve Ozerhan, 2020: 1)

CDP, 2021 y1liitibariyla, 110 trilyon dolar degerindeki varligi ydoneten 590 yatirimci adina hareket
etmekte ve diinyanin dnde gelen sirketlerine ¢evresel politikalarin1 agiklamalari adina ¢agrida
bulunmaktadir. 2000 yilinda Londra’da baslatilan CDP, diinyanin en yaygin ¢evre raporlama
sistemine sahiptir ve diinyanin en biiyiik kurumsal iklim degisikligi, su, sehir siirdiiriilebilirligi ve
orman - risk datasini elinde bulundurmaktadir. Sirketlerin, yatirimcilarin ve hiikiimetlerin iklim
degisikligi tehdidine karsi 6nlem almalarini saglayacak bilgileri toplamak ve paylasmak amaciyla
baslatilan CDP araciligi ile 9,600 civari kurum sera gazi emisyonlari, iklim degisikligi stratejileri
ve siirdirilebilir su kullanimu ile ilgili verileri kamuoyuna ve yatirimcilara goniilli bir sekilde
aciklamaktadir. Yatirimcilar adina toplanan veriler CDP tarafindan hazirlanan analizler ve
raporlar yardimiyla is, yatirnm ve politika yapim siire¢lerinde kullanilmaktadir (CDP,
https://cdpturkey.sabanciuniv.edu/tr/content/hakk%c4%b1m%c4%b1zda)

SURDURULEBILIRLIK RAPORLAMASININ FINANSAL RAPORLAMAYA KATTIGI DEGER

Isletmelerin siirdiiriilebilirlik raporlar ile isletme ici ve isletme dis1 tiim paydaslara sunacag
bilgilerin yaratacagr deger tartismasiz bir sekilde kabul edilmektedir. Siirdirilebilirlik
raporlamasi cercgevesinde ortaya c¢ikacak seffaf bilgi paylasimi ise isletmelerin finansal
raporlamalarinda ¢ok daha biiylik bir etki yaratarak bilgi asimetrisinin azalmasina ve
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isletmelerden tarafindan yapilmasi muhtemel olan manipiilasyonlarin dniine gecilmesine imkan
saglayacaktir. Finansal raporlamanin sunacagi degeri etkileyen birgok faktérden biri olan
strdiiriilebilirlik raporlamasinin sundugu bilgilerin kapsami bu noktada olduk¢a 6nem arz
etmektedir. Hatta bu konuda finansal raporlamanin kalitesi ile iliskilendirilen siirdiiriilebilirlik
raporlarina dair c¢esitli ¢alismalar mevcuttur. Bu ¢alismalarda da finansal raporlamanin
kalitesinin siirdiiriilebilirlik raporlarinda sunulan bilgilerin kapsamindan etkilendigi ortaya
konmustur.

O halde ortaya ¢ikan sonuca gore isletmelerin yapacagi her tirlii seffaf bilgi paylasiminin yer
alabilecegi 6zellikle sosyal ve cevresel baglamda 6nem arz eden siirdiiriilebilirlik raporlar ile
beraber isletmeler tarafindan hazirlanacak iklim degisikligi raporu (CDP) vb. raporlarin
cesitliliginin ve kapsaminin finansal raporlamaya katacagi deger tiim paydaslar i¢in uzun vadede
biiytlik fayda saglayacaktir.

ARASTIRMANIN AMACI, YONTEMI VE BULGULARI

Bu calisma BIST Likit Banka Endeksinde yer alan bankalarin siirdiirtilebilirlik raporlarinin yillar
itibariyle gelisim ve degisiminin tespitine yonelik olarak gerceklestirilmistir. BIST Likit Banka
Endeksinin ¢alismada kullanilmasinin sebebi stirdiirtilebilirlik raporlari agisindan tilkemizde ilk
raporlama yapan isletmelerin bankalar olmasi ve yine iilkemizde finansal agidan gigli ve
istikrarl isletmeler olmalaridir.

Arastirmanin Amaci

Bu ¢alisma amaci Yildiz Pazar'da islem goren sirketler arasindan segilen, fiili dolasimdaki
paylarinin piyasa degeri ve islem hacmi yiiksek banka paylarinin olusturdugu BIST Likit Banka
Endeksinde yer alan yedi bankanin Siirduriilebilirlik Raporlarinin baslangicindan giintimiize
hangi yillar arasi, hangi endekslere gore raporlandiginin tespit edilerek, ortaya ¢ikan degisimin
ne yonde oldugunu tespit edebilmektir.

Arastirmanin Yontemi

BIST Likit Banka Endeksinde yer alan yedi bankanin kendi internet siteleri tizerinden indirilen
Siirdiirilebilirlik Raporlarinin zaman ve igerik olarak incelenmesidir.

Kod BIST Likit Banka Endeksi Sirketleri
AKBNK AKBANK T.A.S.
GARAN TURKIYE GARANTI BANKASI A.S.
HALKB TURKIYE HALK BANKASI A.S.
ISCTR TURKIYE IS BANKASI A.S.
TSKB TURKIYE SINAI KALKINMA BANKASI A.S.
VAKBN TURKIYE VAKIFLAR BANKASI T.A.O.
YKBNK YAPI VE KREDi BANKASI A.S.
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Tablo 1. Siirdiiriilebilirlik Raporlamasi, Rapor Sayfa Sayis1 ve Raporlama Yapilan Endeks Tiirti

Siirdiiriilebilirlik Raporlamasi, Rapor Sayfa Sayis1 ve Raporlama Yapilan Endeks Tiiri

BIST Likit Banka

. . 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Endeksi Sirketleri
o, . o, 126 s./GRIve |160s./GRIve |154s./GRI 164 s./GRI 138s./GRI | 55s./GRI | 1165s./GRI ..
AKBANK T.A.S. Mevcut Degil | Mevcut Degil Mevcut Degil KIS KIS ve KIS ve KIS ve KIS ve KIS ve KIS Mevcut Degil
TURKIYE GARANTI 22s. /GRI Mevcut Mevcut Mevcut ..
BANKASI AS. Uyumlu 112s. /GRI 112s. /GRI 184 s. /GRI 100s. /GRI 1065s. /GRI |120s. /GRI Degil Degil Degil Mevcut Degil
X[;RKIYE HALK BANKASI Mevcut Degil | Mevcut Degil Mevcut Degil |84 s. /GRI 71s. /GRI 71s. /GRI 27 s. /GRI 57 s. /GRI 47 s. /GRI |94 s. /GRI Mevcut Degil
P — o, . 112s. /GRIve |118s. /GRIve |59s./GRIve | 29s. /GRIve | 51s. /GRIve | Mevcut Mevcut ..
TURKIYE IS BANKASI A.S. | Mevcut Degil | Mevcut Degil 112s. /KIS KIS KIS KIS KIS KIS Degil Degil Mevcut Degil
P : web 50s. 50s. 69s. 69s.
glﬁngaigﬁvmg As, |savfasi/GRI | /GRI(2011- JGRI(2011- | /GRI(2013- | /GRI(2013- | 71s./GRI g":f’ﬁ“t g[:yifut “D’[:YS‘“ “D’[:YS‘“ Mevcut Degil
2 | Uyumlu 2012) 2012) 2014) 2014) g & & &
L 92s. 92s.
TURKIYE VAKIFLAR -, -, -, -, i _ | 57s./GRIve | 40s. /GRIve | 555s. /GRI | Mevcut o
BANKASI TA.O. Mevcut Degil | Mevcut Degil Mevcut Degil | Mevcut Degil | /GRI(2014 /GRI(2014 KIS KIS ve KIS Degil Mevcut Degil
2015) 2015)
X‘;PI VE KREDI BANKASL | o, ¢ 32s. 41s. 100s./GRI | 108s./GRI | 108s./GRI |49s./GRI |45s./GRI |52s./GRI I\D’[:;?‘“ Mevcut Degil

*GRI: Kiiresel Raporlama Endeksine Gore Raporlama *KIS: Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sézlesmesi ilkelerine Gore Raporlama

Tablo 1 ‘de dikkate alindiginda genel olarak 2014 sonrasinda endekste yer alan tiim bankalarin siirdiiriilebilirlik raporlari1 yayimladigi ve 2020
yilindan itibaren endekste yer alan bankalarin hig birinin stirdiiriilebilirlik raporlamasi yapmadigi goriilmektedir. Yine burada dikkat ¢eken iilkemizde
bankalarin siirdiirtilebilirlik konusunda diger sektorlere gore oldukg¢a oncii bir konumda bulunarak 2010 yilindan baslayan bir kurumsal

stirdiiriilebilirlik bilincine sahip oldugudur.
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Tablo 2. Entegre Faaliyet Raporlamasi ve Sayfa Sayisi

Entegre Faaliyet Raporlamasi ve Sayfa Sayisi
BIST Likit Banka Endeksi 2016 2017 2018 2019 2020
Sirketleri
AKBANKT.AS. Mevcut Degil Mevcut Degil Mevcut Degil | Mevcut Degil 109s.
TURKIYE GARANTI <
BANKASI AS. Mevcut Degil 458s. 630s. 534s. 298s.
TURKIYE H:;K BANKASI Mevcut Degil Mevcut Degil Mevcut Degil | Mevcut Degil 79 s.
TURKIYE IS BANKASI ASS. Mevcut Degil Mevcut Degil 122s. 57s. 85s.
TURKIYE SINAI KALKINMA . N
BANKASI AS. 62s. 65s. 486s. 245s. 552s.
TURKIYE VAKIFLAR o o .
BANKASI TA.O. Mevcut Degil Mevcut Degil Mevcut Degil 520s. 274 s.
YAPIVE KIZE;)I BANKASI Mevcut Degil Mevcut Degil Mevcut Degil 124s. 552s.

*Entegre Rapor, Entegre Faaliyet Raporu Degil.

Entegre raporlama sayesinde giiniimiizde isletmeler paydaslarina finansal, finansal olmayan,
sosyal sorumluluk, siirdiiriilebilirlik ve gevresel raporlarin hepsini bir arada sunarak daha
biitiinciil bir yaklasim ile isletmelere kisa, orta ve uzun vadede yapacaklari planlar konusunda yol
gosteren yeni bir raporlama cercevesidir. Diinyada ve ililkemizde gittikce 6nem kazanan bu
raporlama cercevesi 2013 yilinda bir rehber ile Uluslararasi Entegre Raporlama Konseyi (IIRC)
tarafindan sunulmustur. Ulkemizde bu raporlama icin 2013 yilinda ilk harekete gecen
sirketlerden birisi olan Garanti Bankasi entegre faaliyet raporlamasini 2017 yilinda sunmustur.
Tabloda gordiigiimiiz 2016 ve 2017 yillarinda Tiirkiye Sinai Kalkinma Bankasi tarafindan sunulan
raporlar ise Entegre Rapor olarak sunulmustur. Bu baglamda tilkemizde ilk entegre faaliyetlerini
sunan isletmeler agisindan endekste yer alan bankalar 6nem arz etmektedir.
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Tablo 3. CDP (iklim Degisikligi) Raporlamasi ve Sayfa Sayisi

CDP (iklim Degisikligi) Raporlamasi ve Sayfa Sayisi

BIST Likit Banka

. s . 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Endeksi Sirketleri
Mevcut Mevcut Mevcut | Mevcut, | Mevcut, | Mevcut, | Mevcut, | Mevcut, | Mevcut, | Mevcut, | Mevcut,
AKBANKT.A.S. Degil Degil Degil 57s. 44s. 20s. 73s. 78s. 33s. 40s. 325 | Yayimlanmamis
TURKIYE GARANTI | Mevcut, Mevcut, Mevcut, | Mevcut, | Mevcut, | Mevcut, | Mevcut, | Mevcut, | Mevcut, | Mevcut, | Mevcut, Vavimlanmami
BANKASI A.S. 22 s. 17 s. 20 s. 21s. 71s. 82s. 24 s. 87 s. 67 s. 71s. 150s. y 3
TURKIYE HALK Mevcut Mevcut Mevcut | Mevcut, | Mevcut, | Mevcut, | Mevcut, | Mevcut, | Mevcut, | Mevcut, | Mevcut, Yavimlanmami
BANKASI AS. Degil Degil Degil 24s. 46ss. 28s. 53s. 55s. 62s. 91s. 93s. y 3
TURKIYE iS Mevcut Mevcut Mevcut Mevcut | Mevcut | Mevcut | Mevcut | Mevcut | Mevcut | Mevcut, | Mevcut, Meveut. 47 s
BANKAST ASS. Degil Degil Degil Degil Degil Degil Degil Degil Degil 29s. 40s. ’ '
TURKIYE SINAI Mevcut Mevcut Mevcut | Mevcut, | Mevcut, | Mevcut, | Mevcut, | Mevcut, | Mevcut, | Mevcut, | Mevcut,
KALKINMA Degil Degil Degil 545 70s 75 s 80 s 91 65 s 69 s 515, | Meveut60s.
BANKASI AS. eg eg eg . . . . . . . .

TURKIYE VAKIFLAR | Mevcut Mevcut Mevcut Mevcut | Mevcut | Mevcut, | Mevcut, | Mevcut, | Mevcut, | Mevcut, | Mevcut, Meveut. 106 s

BANKASI T.A.O. Degil Degil Degil Degil Degil 64 s. 75s. 78 s. 89s. 105 s. 131s.
YAPI VE KREDI Mevcut Mevcut Mevcut Mevcut | Mevcut | Mevcut | Mevcut, | Mevcut, | Mevcut, | Mevcut, | Mevcut, Meveut. 116
BANKASI A.S. Degil Degil Degil Degil Degil Degil 61s. 71s. 60 s. 76 s. 40 s. ’ '
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2010-2011 willann itibariyle {ilkemizde yapilmaya baslanan CDP raporlamasinin farkh
kategorilerde yapilan degerlendirmeleri mevcuttur.

Bunlar; iklim degisikligi, su, ormanlar, tedarik zincirleri ve sehirlerdir. BIST Likit Banka Endeksi
kapsaminda inceledigimiz bankalarda 2010 yilinda Garanti Bankasi ile baslayan raporlama 2016
yilindan itibaren is Bankasi disinda diger bankalar tarafindan hazirlanarak sunulmustur. 2020
itibariyle endekste yer alan tiim bankalar CDP raporlamasini yaparak sunmaktadir.

2020 yilinda CDP Kiiresel iklim Degisikligi A listesinde yer alan ve A seviyesinde skoru olan
tilkemizdeki tek banka olarak Garanti Bankasi yer almaktadir. Bununla beraber CDP Tiirkiye iklim
Degisikligi Liderleri Listesinde yer alan ve A- seviyesinde raporlama yapan 8 sirketin 3’iiniin
bankacilik sektoriinde faaliyet gostermesi ve bunlardan birinin de inceledigimiz endekste yer alan
Is Bankas1 olmasi olduk¢a dnemlidir. Calismamizda CDP Tedarikgi Iliskileri Derecelendirmesi
kategorisinde yayinlanan raporlar analiz edilmemesine ragmen endekste yer alan Garanti Bankasi
da 2020 yilinda kiiresel capta bu kategoride A skoru elde ederek 6nemli bir basariya imza atmistir.

Genel olarak son yillarda bu raporlarin sayfa sayisinda bir artis oldugu da dikkat cekmekte ancak
azalis gosteren rapor sayfa sayisi da oldugundan bu konuda genel bir degerlendirme yapmak cok
gecerli ve giivenilir olmayacaktir.

SONUC VE ONERILER

20.yy’da ortaya ¢ikan sanayi devrimi ve devaminda gerceklesen gelismelerle finansal raporlama
disinda ortaya cikan ozellikle sosyal ve cevresel etkiler isletmelerin tiim paydaslar icin 6énemli
hale gelmistir. Uzun vadede ancak cevreye ve paydaslarina duyarli isletmelerin
stirdiiriilebilirliklerini devam ettirebilecekleri gergegi, isletmeleri paydas teorisi, kurumsal sosyal
sorumluluk konular1 temelinde hayati 6éneme sahip olan kurumsal strdiiriilebilirlik raporlar
hazirlamaya y6neltmistir.

Isletmelerin faaliyetleri sonucunda ortaya ¢ikan olumlu ve olumsuz gercgeklesen tiim finansal
olmayan olaylarin siirduriilebilirlik raporlar1 ile sunulmasi paydaslara sunulan bilginin
glvenilirligini artiric1 etkiye sebep olmustur. Bu acidan hem isletmelerin hata yapma toleranslar
azaldig1 gibi hem de paydaslarin finansal raporlama acisindan isletmelere duydugu giivende bir
artis gerceklesmistir. Bu durumda bizlere siirdiiriilebilirlik raporlarinin finansal raporlamaya
biiytlik bir katki sagladig1 hatta finansal raporlama kalitesini etkileyen 6nemli bir faktér oldugunu
gostermektedir. Surdiirilebilirlik raporlamasinin isletmelere finansal raporlama konusunda
katacag1 deger disinda stratejik planlama, risk yonetimi, kurumsal itibar yonetimi vb. birgok
konuda da sayisiz fayda saglayacaktir.

Calismamizda lilkemizde faaliyet gosteren ve BIST Likit Banka Endeksinde yer alan yedi bankanin
surdiiriilebilirlik raporlarinin ve CDP raporlarinin 2010 yili itibariyle baslayan stireci incelenirken
entegre raporlamanin ise 2016 yil itibariyle ortaya ¢ikmasi ve raporlama yapmaya basladiklari
tarihler agisindan tilkemizde 6nciti konumunda yer almalari biiyiik 6nem arz etmektedir. Endekte
yer alan isletmelerin %85’inden fazlasi 2013 yili itibariyle siirdiiriilebilirlik raporlamasi,
%70’inden fazlas1 2015 y1li itibariyle CDP raporlamasi yaptig: tespit edilmistir. Glintimiizde yeni
yeni anlasilmaya ve kullanilmaya baslayan entegre raporlamanin ise endeksteki sirketlerin
%70’inden fazlasi tarafindan 2019 yili itibariyle hazirlandig1 goriilmektedir.

Glinlimiizde, tim bu verilerden hareketle isletmelerin entegre bir raporlama formatinda
sunumunun hem siirdiiriilebilirlik raporlamasi hem de finansal raporlama acgisindan oldukca
onemli ve sirket degerini artirici bir raporlama bigimi oldugu fark ederek siirduriilebilir bir deger
yaratma amaciyla faaliyetleri siirdiirmeleri gerekmektedir.
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OZET

Diinyanin temel giindem konularindan biri olan stirdiiriilebilirlik kavrami gerek akademik alanda
gerekse 0zel sektor calismalarinda 6nemi giderek artan bir konu haline gelmistir. Konu ile ilgili
olarak pek ¢ok alanda faaliyet gosteren bir¢ok drgiit, toplumsal ve ¢evresel baglamda ¢alismalar
yapmakta, bu c¢alismalara {niversiteler de destek vererek farkindalik olusturdugu
gozlemlenmektedir.

Bu baglamda, Yesil Universiteler Siralamasi olarak ele alinan GreenMetric, iiniversitelerin
strdiiriilebilirlik programlarinin ve {iniversiteler tarafindan olusturulan siirdiriilebilirlik
politikalarinin igerigini incelemek ve faaliyet alanlarim1 ¢ikarmak amaciyla Endonezya
Universitesi tarafindan baslatilan bir calismayi ifade etmektedir. Bu calismanin temel inceleme
alanlarini iklim degisikligi, ulasim, egitim, su, atiklar ve altyapi alaninda yapilan ¢alismalar
olusturmaktadir ve s6zkonusu bu alanlarda él¢timler yapilmaktadir.

Bu olg¢limler, tniversitelerin siirdiiriilebilirlik kapsaminda yapmis oldugu egitimler, arastirma
faaliyetleri, enerji verimliligi ve karbon ayak izi gibi cevresel konularda sorular sormaktadir.
Calismada ele alinan GreenMetric sistemi, iiniversitelerin s6zkonusu konulardaki basarilar1 ve
performanslarini degerlendirmekte, aldiklar1 puanlara gore iiniversiteleri siralamakta ve
uyguladiklar1 ve siirdiiriilebilirlik yontemlerinin iyilestirilmesi ve gelistirilmesi konusunda
tniversiteleri tesvik etmekte ve farkindalik olusturmaktadir.

Her sektor ve g¢alisma alaninda 6nemi giderek artan siirdiiriilebilirlik konusu yiiksekégretim
kurumlar1 icin de olduk¢a onemli bir yere sahiptir. Cesitli platformlar, tniversiteleri
surdiiriilebilirlik  konusunda  go6sterdikleri  cabalarina goére uluslararasi diizeyde
degerlendirmekte ve izlemektedir. Bu noktada en 6énemli platform “Yesil Ol¢iim (Green Metric)”
sistemidir.

Calismanin Amact: Bu c¢alismada oncelikle, siirdiiriilebilirlik kavramina kisaca deginilerek
strdiiriilebilir iniversitenin tanimi yapilacak, siirdiirtiilebilirlik konusunda tiniversitelerin yapmis
oldugu calismalar, imzalamis olduklar1 protokoller ve bunlarin icerikleri incelenecektir. Daha
sonra surdiiriilebilirlik konusunda tiniversitelerin yapmis oldugu ¢alismalari degerlendiren “Yesil
Olgiim (Green Metric)” sistemi detayli olarak anlatilacak ve 2020 yili sonuclarina gore dereceye
giren Universiteler ile Turkiye’den siralamaya giren Universitelerin yaptiklari calismalar ele
alinacaktir.

Tasarim ve Yontem: Calisma nitel arastirma seklinde, dizayn edilmis olup, ikincil kaynaklar
tizerinden veri elde edilmistir.
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Anahtar Kelimeler: Siirdiiriilebilirlik, Yesil Universite, GreenMetric, Sustainability.
SURDURULEBILIRLIK KAVRAMI

Siirdiirtlebilirlik kavrami ¢ok yonlii olmasindan dolay1 kavram birg¢ok farkl bilim dali igerisinde
kendisine yer bulmus; yapilan calismalarda farkh bakis a¢ilar1 ve tanimlar gelistirilmistir (Onur,
2015). Ancak stirdiiriilebilirlik kavrami en genel anlamiyla herhangi bir durum veya stirecin var
olunan zamandan bir sonraki zamana bozulmadan aktarilabilmesini ifade etmektedir (Yavuz,
2010). Siirdiiriilebilirligin 6neminin anlasilmasi Malthus ve Jevons gibi iktisat¢ilarin dile getirmesi
ile 18. 19. ylizyilda baslamis olsa bile, bu kavramin “siirdiiriilebilir kalkinma” olarak dile
getirilmesi 20. ylizyi1lda ekolojik bozulmanin yarattigi kaygilarin ortaya ¢ikisina denk gelmektedir
(Onur, 2015). 1972 yilinda Isve¢’in Stockholm kentinde yapilan Birlesmis Milletler Insan Cevresi
Konferansi (UNCHE), tiim insanlarin esit sartlarda yasama hakkinin bulundugunu ilan eden bir
bildiri yayinlamistir. 1987 yilinda bir araya gelen Brundtland Komisyonun raporuna gore
“stirdiiriilebilir kalkinma”; glinlimiizde insan ihtiyaclarinin gelecek kusaklarin ihtiyaglarini
tiilketmeden karsilanmasi anlamina gelmektedir (Nations, 2021). 1992 yilinda UNCHE,
Brezilya'nin Rio de Janeiro kentinde bir kez daha yapilmis, 1972 yilinda yayinlanan bildiri daha
glclu bir sekilde tekrar giindeme getirilmistir. Aradan gecen 20 yillik siire icerisinde yoksulluk ve
hastaliklar daha fazla artis gosterirken, gelismis devletler ile gelismekte olan devletler arasinda
ucurum giderek artmistir (Munasinghe, 2009).
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Sekil 1 Siirdiiriilebilir Kalkinma Uggeni (Munasinghe, 2009).

1992 yilinda Brezilyadaki diinya zirvesinde siirdiiriilebilir kalkinmanin iktisadi, sosyal ve ¢evresel
boyutunu anlatmak i¢in siirdiiriilebilir kalkinma tiggeni ilk kez ifade edilmistir (Munasinghe,
2009). Surdiirilebilir kalkinma tiggeninin temel ilkelerini ortaya koyan Prof. Mohan Munasinghe,
2001 yilinda strdiirtlebilir kalkinmanin gerceklestirilmesi i¢in disiplinler 6tesi bir yaklasimla
“Sustainomics” ; “stirdiiriilebilirlik” kavraminin gerekliligini ortaya koymustur. Sekil1l’de dnerilen
yaklasima gore ticgeni olusturan alanlar arasinda baglantilar bulunmaktadir. Ekonomi, arz ve
talebin arttirllmasi yoluyla insan refahini hedeflerken, cevresel alan ekosistemleri korumayi

hedeflemektedir. Sosyal alanda ise insan iliskilerinin iyilestirilmesi ve zenginlestirilmesinin yani

http://ishescongress.com/

69



International Sustainable Business and Economic Strategies Congress (10-11 Aralik 2021)

(Uluslararas: Stirdiirtilebilir Isletmecilik ve Ekonomi Stratejileri Kongresi) 10-11 December 2021

sira hem kisisel hem topluluk olarak hedeflerine ulasilmasinin saglanmasina vurgu yapmaktadir
(Munasinghe, 2009). Bu baglamda “Siirdiiriilebilirlik” kavraminin alt yapisinda sosyal, ekolojik,
kisisel ve politik etkenleri tek bir karar alma ¢atis1 altinda toplama ihtiyac1 bulunmaktadir (Nasir,
2012).

SURDURULEBILIR UNIVERSITE

1987 yilinda yayinlanan Brundtland (Ortak gelecegimiz) Raporunda stirdiiriilebilir kalkinmanin
tanimini; gilinimizde insan ihtiyaglarinin gelecek kusaklarin ihtiyaglarini tiiketmeden
karsilanmasini saglamak olarak ifade edilmesinden hareketle siirdiiriilebilir tniversite; kendi
etkinliklerini gerceklestirirken cevresel, sosyal ve ekonomik acidan ortaya ¢ikan olumsuzluklari
olabildigince azaltmak amaciyla ¢alisan ve bulundugu topluma bu konuda 6rnek teskil edecek bir
kurum olarak tanimlanabilir. Giiniimiizde siirdiiriilebilir iiniversite; “yesil iiniversite, yesil
kampiis, eko-kampiis” adlari ile de anilmaktadir (Giinerhan & Giinerhan, 2016).

Yiiksekogretim kurumlari kampiis alaninin biiyiikliigii, 6grenci sayilarinin fazlalig ve faaliyetleri
ile kiiciik bir kent olarak kabul edilebilir. Bu yonleri ile cevreye dogrudan veya dolayl olarak
olumsuz etkileri bulunmaktadir. Universitelerin neden oldugu bu olumsuz etkilerin azaltilmasi
icin biitiinciil bir yaklasimla etkili birtakim 6nlemler alinabilir. Bu nedenle 1990 yilindan itibaren
liniversitelerde siirdiiriilebilirlikle ilgili calismalara baglanmstir. ilk olarak Fransa’da Tallories
Deklarasyonu imzalanmistir (Alshuwaikhat & Abubakar, 2008).

UNIVERSITELERIN iMZALADIKLARI DEKLARASYONLAR

1990 yilindan itibaren yiiksekdgretim alaninda siirdiiriilebilirlik kapsaminda yapilan girisimler
neticesinde birgok iiniversite hazirlanan deklarasyonlara imza atmislardir. Siirdirilebilirlik
konusunda farkindaligin giinden giine artmasi ile birlikte bu sayinin giderek artacagi
ongoriilmektedir. Bu farkindalik iilke, bolge ya da bir kita ile sinirli kalmayip tiim diinyaya
yayllmis durumdadir (Giinerhan & Giinerhan, 2016).

Tablo 1. Universitelerin Imzaladiklar Deklarasyonlar ve Sartlar

No | vi Deklarasyon Ulke
1 1990 | Tallories Deklarasyonu Fransa
2 1991 | Halifax Deklarasyonu Kanada
3 1993 | Kyoto Deklarasyonu Japonya
4 1997 | Selanik Deklarasyonu Yunanistan
5 2001 | Lineburg Deklarasyonu Almanya
6 2005 | Birlesmis Milletler Siirdiirtilebilir Kalkinma Egitimi On
yili
7 2009 | Bonn Deklarasyonu Almanya
8 2014 | Nagoya Deklarasyonu Japonya

Kaynak: (Bilgili & Topal, 2021).
Tallories Deklarasyonu

Universite kampiis alanlarinin siirdiiriilebilirlige katki sunmas: gerekliligini belirten en énemli
etkinliklerden biri “Siirdiiriilebilir Gelecek icin Universite Liderleri Birligi” tarafindan kamuoyuna
duyurulan Tallories Deklarasyonudur. 4-7 Ekim 1990’da Fransa’'nin Tallories kentinde bir araya
gelen yirmi iki universite yoneticisi genel anlamda {tniversiteler 6zelde ise iiniversite
yoOneticilerinin strdiiriilebilir kalkinma alaninda yapilabilecekleri faaliyetleri masaya
yatirmislardir. Siirdiiriilebilirlik olgusuna yonelik toplumsal farkindaliginin artirilmasi ve bu
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alanda yapilan calismalarin desteklenmesi amaciyla isbirliklerinin olusturulmasi gibi on maddelik
bir yonerge olusturmuslardir. Tallories Deklarasyonun 6nemi yiiksekdgretim kurumlarinin
stirdiiriilebilirlik konusunda yapabileceklerine yonelik prensiplerin ilk defa ortaya koymasidir. Bu
baglamda Tallories Deklarasyonunun kabul edilmesi ile birlikte {iniversitelerin bizzat
kendilerinin stirdiirtlebilir bir yasam alani olusturmak icin yapacag faaliyetlerin ilk adimini
atmis olduklari séylenebilir (Bilgili & Topal, 2021).

Halifax Deklarasyonu

8-11 Kasim 1991’de Kanada’'nin Halifaks kentinde yapilan Birlesmis Milletler Cevre ve Kalkinma
Konferansi’'nda iiniversitelerin iizerine diisen sorumluluklarinin tartisilmasi ve Tallories
Deklarasyonu'nun uygulamalarinin degerlendirilmesi amaciyla Halifaks Deklarasyonu
imzalanmistir (Wright, 2003). Bu deklarasyonun onemi siirdirilebilir yiiksekdgretimin
olusturulmasinda yerel, bolgesel ve uluslararasi alanda kisa ve uzun vadeli bir stratejik plan
ozelligi tasimasidir (Lozano, Lukman, Lozano, Huisingh, & Lambrechts, 2013).

Kyoto Deklarasyonu

Kyoto Deklarasyonu 19 Kasim 1993’de “Uluslararasi Universiteler Birligi'nin Konferansinda
yayinlanmis, bu deklarasyonda siirdiiriilebilirlikle ilgili yapilan faaliyetlerde o6ncelikle
Universitelerin egitim miifredatinin giincellenerek, siirdiiriilebilirlikle ilgili yapilan arastirmalar
ve yonetsel stireclerin bir adim 6tesinde tiniversitelerde stirdiiriilebilirligin nasil uygulanacagina
dair daha acik bir program ortaya koymak amac edinilmistir (Wright, 2002).

Selanik Deklarasyonu

Yunanistan Hiikiimetinin ev sahipligi yaptigi “Cevre ve Toplum Uluslararasi Konferansi:
Siirdurilebilirlik icin Egitim ve Kamu Bilinci” konferansi 8-12 Aralik 1997’de seksen lig¢ tilkenin
katilimi ile gergeklesmis, bu konferansin sonunda ise Selanik Deklarasyonu yayimlanmistir.
Deklarasyonda strdiiriilebilirlige ulasmanin egitim ve kamu bilinci ile ger¢eklestirilebileceginin
vurgulanmasinin yani sira, bu konuda toplumsal bilinglendirmenin 6nemi ve egitim
miifredatlarinin uluslararasi alanda siirdiiriilebilirlik kapsaminda degistirilmesi gerekliliginin alt1
cizilmistir (Bilgili & Topal, 2021).

Liineburg Deklarasyonu

2001 yihmin Ekim ayinda “Siirdiriilebilirlik I¢in Kiiresel Yiikksek Ogretim Birligi” tarafindan
yiriitillen “Siirdiiriilebilirlik Icin Yiiksekégretim: Siirdiiriilebilir Kalkinma Diinya Zirvesine
(2012) Dogru” konferansinin akabinde Liineburg Deklarasyonu yayinlanmis, deklarasyonda
tiniversitelerin siirdiiriilebilir kalkinma kapsaminda yapacaklar1 diizenlemelerin iistesinden nasil

geleceklerini, yapisal degisikliklerin g¢ercevesinin ne olacagi konusu giindeme getirilmistir.
(Adomssent, Godemann, & Michelsen, 2007).

Birlesmis Milletler Siirdiirilebilir Kalkinma Egitimi

20 Aralik 2002’de Birlesmis Milletler Genel Kurul toplantisinda egitimin 6neminin alt1 ¢izilmis, 01
Ocak 2005’ten itibaren on y1l siire ile, “BM Siirdtriilebilir Kalkinma Egitimi On Yil1” ilan edilmistir.
Bununla birlikte UNESCO, hiikiimetlere, hazirlanacak olan uygulama planinin iilkelerin egitim
stratejilerine entegre edilmesi hususunda ¢agrida bulunmustur (Bilgili & Topal, 2021).

Bonn Deklarasyonu

UNESCO tarafindan Almanya’nin Bonn kentinde 31 Mart-2 Nisan 2009’da “Siirdiriilebilir
Kalkinma icin Egitim Diinya Konferans1” dlizenlenmistir. Yiiz elli tilkeden dokuz yiiz katilimci ile
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gerceklestirilen konferansta Bonn Deklarasyonu yaymlanmistir. Bonn deklarasyonunda yine
stirdiiriilebilir kalkinmada egitimin énemi vurgulanmis, toplumlarin karsi karsiya oldugu enerji
acigl, su kithgi, iklim degisikligi ve salgin hastaliklar gibi sorunlarda oncelikli sorunun
belirlenmesinin 6nemi giindeme getirilmistir (Brundiers, Wiek, & Redman, 2010).

Nagoya Deklarasyonu

9 Kasim 2014’te Japonya’nin Nagoya kentinde gerceklestirilen “Siirdiiriilebilir Kalkinma icin
Yiiksekogretim Uluslararasi Konferansinda” Nagoya Deklarasyonu yayinlanmistir. Konferansta
2014 yil itibariyle tiniversitelerin strdiiriilebilirlige ulasmak icin yenilik¢i katkilarinin devam
edecegi konusunda taahhiitte bulunduklari belirtilmistir (Bilgili & Topal, 2021).

YESIL OLCUM (GREEN METRIC)

Yiiksekogretim Kurumlarinin belirli arastirma kuruluslar tarafindan bilimsel iiretkenlik, egitim
ve arastirma yonilyle degerlendirmesi yapilirken, cevresel konularda yapmis olduklarn
calismalarin degerlendirilmesi yakin bir gecmise dayanmaktadir. “Yesil Lig (Green League),
“Cevresel ve Sosyal Sorumluluk Indeksi (Environmental and Sosial Responsibility Index)” ve
“Yesil Ol¢iim (Green Metric)” degerlendirmeleri bu konuda ¢alisan kuruluslara érnektir. Bunlar
arasinda Yesil Olciim, diinya genelinde bu alanda kurulan ilk sistemdir. Bu sistem ilk olarak
Endonezya Universitesi tarafindan gelistirilerek 2010 yilinda uygulamaya alinmistir. Sistemin
amac1 yiksekodgretim kurumlarini ¢evre, ekonomi, esitlik ve 6gretim alaninda degerlendirmektir.
Bu baglamda tablo 2’de gosterilen kategoriler ve gostergeler olusturulmustur (GreenMetric,
2021). Yesil Ol¢iim sistemi ile tiniversiteler degerlendirmeye katilan diger iiniversiteler arasinda
bilgi ve tecriibelerini paylasma imkani bulmakla birlikte gliclii ve zayif yonlerini de gérme firsati
elde etmis olmaktadirlar (GreenMetric, 2021).

Yesil Olciim diinya capindaki binlerce iiniversitenin katiimina uygun, puanlandirma ile
siralamanin yapilabilecegi ve sonuglarin belirlenebilecegi bir sistemdir. 2010 yilinda 35 iilkeden
95 liniversite katilimal olarak basvuruda bulunmus, 2020 yilina gelindiginde katilimci sayisi 84
tilkeden 912 iiniversiteye yiikselmistir (GreenMetric, 2021).

Tablo 2. Yesil Olciim Kategori ve Gostergeleri

Numar Kategori ve Gostergeler Puan Agirh
i Kampiis Yerlesimi - Altyap1 (AY) %115
AY1 Acik alanin toplam alan i¢cindeki orani 300
AY2 Acik alanin kampiis popiilasyonuna orani 300
AY3 Kamptisteki ormanlik alan 200
AY4 Kampiiste sonradan olusturulan agaclik alan 200
AY5 Su tutmayan yiizeylerle kapli alan 300
AY6 Stirdiirilebilirlik i¢in ayrilan biitge 200
Toplam 1.500
2 Enerji ve iklim Degisikligi (EI) %21
Eila Enerji tasarruflu cihaz kullanimi 200
Eilb Akilli bina uygulamalari 100
Ei2 Yenilenebilir enerji kullanimi politikasi 300
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Ei3 Elektrik tiiketiminin kampiis niifusuna orani 200
Ei4 Enerji tasarrufu program 300
Ei5 Yesil bina elemanlari (dogal havalandirma, dogal 300
Ei6 fkl?n: ]dﬂehgvi‘;ikl\igi azaltma ve uyum program 300
Ei7a Seragazi salim1 azaltma politikasi 100
Ei7b Karbon ayak izi politikasi 100
Ei7c Kampiis agik alan ve niifusunun toplam karbon ayak izine 200
Toplam 2.100
3 Atik (A) %18
Al Geri doniisiim program 300
A2 Toksik atik geri doniisimii 300
A3 Organik atiklarin degerlendirilmesi 300
A4 Inorganik atiklarin degerlendirilmesi 300
A5 Kanalizasyon atiklarinin bertarafi 300
A6 Plastik ve kagit atiklarinin azaltilmasi politikasi 300
Toplam 1.800
4 Su (S) %10
S1 Su koruma program 300
S2 Su geri doniislim program 300
S3 Su verimli cihazlarin kullanimi 200
S4 Aritilmis su tiiketimi 200
Toplam 1.000
5 Ulasim (U) %18
U1 Motorlu araglarin kampiis niifusu i¢indeki orani 200
U2 Kampiis i¢i otobiis servisinin kampiis niifusuna orani 200
U3 Bisiklet kullaniminin toplam niifus i¢indeki orani 200
U4 Motorlu ara¢ kullaniminin sinirlandirilmasi politikasi 300
U5 Park alanlarinin sinirlandirilmasi politikasi 300
U6 Kamplis i¢i otobiis servisi 300
U7 Yaya ve bisikletlilere yonelik politikalar 300
Toplam 1.800
Egitim (E) %18
Stirdiirilebilirlik ile ilgili derslerin toplam derslere orani 300
Stirdiiriilebilirlik arastirmalarina ayrilan biitgenin toplam 300
biitce icindeki orani

http://ishescongress.com/

73



International Sustainable Business and Economic Strategies Congress (10-11 Aralik 2021)

(Uluslararas: Stirdiirtilebilir Isletmecilik ve Ekonomi Stratejileri Kongresi) 10-11 December 2021

E3 Stirdiirilebilirlikle ilgili yayinlar 300
E4 Siirdiiriilebilirlikle ilgili etkinlikler 300
E5 Siirdiirilebilirlikle ilgili 6grenci organizasyonlari 300
E6 Siirdiiriilebilirlikle ilgili web sitesi 300
1.800
Genel Toplam 10.000

Kaynak: (GreenMetric, 2021).
YESIL OLCUM GOSTERGELERI

Kampiis Yerlesimi ve Altyap:r: Bu gosterge Universite yerleskesinin nerede bulundugu ve
tiniversitenin ¢evre konusundaki hassasiyeti hakkinda bilgi vermektedir. Bu sayede kampiisiin
“yesil kampiis” unvani almaya hak kazanip kazanamayacaginin tespiti i¢in olusturulmustur. Amag
siralamaya katilan lniversitelerin yesil alanlarini fazlalagtirmasini tesvik etmek ve hali hazirda
bulunan yesil alanlarini korumalarini saglamaktir (Giinerhan & Giinerhan, 2016).

Enerji ve Iklim Degisikligi: Bu gostergenin amaci ise iiniversitenin enerji kaynaklarinin
korunmasi konusundaki ¢alismalarini izlemektir. %21 agirlik orani ile gostergeler arasinda en
ylksek agirliga sahiptir (Glinerhan & Gilinerhan, 2016).

Atiklar: Stridirlebilir bir ekolojik denge icin atiklarin yonetimi 6nemli bir faktordiir. Geri
doniisiimiin yayginlastirilmast ve atiklarin azaltilmasi gibi konular degerlendirilmeye
alinmistir(Glinerhan & Giinerhan, 2016).

Su Yonetimi: Kampilste sularin gereksiz kullanimini azaltmak ve ¢evreyi korumak
hedeflenmektedir(Giinerhan & Glinerhan, 2016).

Ulasim: Ulasim alt yapisi karbon ayak izi konusunda 6nemli bir faktérdiir. Amag iiniversite
yerleskesi icerisinde 6zel ara¢ kullaniminin azaltilarak cevre kirliliginin oniine gecilmesidir
(Glinerhan & Giinerhan, 2016).

Ogretim: Universiteler 6gretim faaliyetleri ile gelecek kusaklarin siirdiiriilebilirlik algisini
yonetebilme kapasitesine sahiptir. Bu yonde hazirlanacak ders miifredatlari ile siirdiiriilebilirlik
konusunda farkindaligin yaratilmasina katki saglanmak amag¢ olmalidir (Giinerhan & Giinerhan,
2016).

Yesil oOl¢lim sitemine katilmak isteyen iiniversiteler internet iizerinden yapilan anketler
aracilifiyla tablo 2’'de belirtilen gostergeleri yanitlamaktadirlar. Verilen cevaplar liniversitelerin
siralamadaki yerini belirlemektedir (GreenMetric, 2021).

Yesil Olgiimiin 2020 degerlendirme sonuclarina gére ilk 10’a giren {iniversiteler Tablo 3’te
verilmigtir. 2020 yilinda 84 tlkeden 912 universite siralamaya girdigi son ol¢ciime gore
Wageningen Universitesi 9150 puan ile 4iincii defa en yesil kamptis secilmistir.
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Tablo 3. 2020 Yili Yesil Olciim Siralamasinda ilk 10’a Giren Universiteler

Sira Toplam | Alt Enerjive
Universite Ulke P iklim Atk | Su | Ulasim | Egitim

No Puan Yap1 Ce .

Degisikligi

Wageningen

1 | University & Netherland | 9150 1200 | 1800 1800 | 1000 | 1550 1800
Research

g | Universityof ) United 8875 1200 | 1600 1800 | 1000 | 1550 | 1725
Oxford Kingdom

3 | Universityof ) United 8775 1300 | 1525 1800 | 1000 | 1425 | 1725
Nottingham Kingdom
Nottingham United

4 | Trent University | Kingdom 8725 1200 | 1775 1800 | 700 | 1450 1800

5 | Universityof e, 8725 1250 | 1575 1725 | 1000 | 1525 1650
California, Davis
Trier University

6 | of Applied Germany 8650 975 | 1875 1500 | 1000 | 1650 1650
Sciences

7 | Universityof Netherland | 8550 1075 | 1600 1800 | 1000 | 1425 1650
Groningen
Leiden

8 aen Netherland | 8525 600 | 1950 1800 | 1000 | 1750 1425
University

g | University Ireland 8525 950 | 1750 1725 | 1000 | 1600 1500
College Cork

10 | Universitadi Italy 8500 1100 | 1525 1725 | 700 | 1800 1650
Bologna

Kaynak: (GreenMetric, 2021).

2020 yili verilerine gére birinci secilen Wageningen Universitesi enerji, atik, biyolojik cesitlilik
alanlarinda iklim etkisinin azaltilmasina katkida bulunmaktadir. WUR {tiniversitesi her yil iklime
olan etkisini karbon ayak izi ile 6lcmektedir. Bu sayede 2010 yih ile 2019 yili arasinda %50
oraninda karbon salinimini azaltan projeleri hayata gecirmistir. WUR, ihtiyaci oldugu enerjiyi
kendisi lireten binalar tasarlamaktadir. Giin boyu gilines enerjisinden istifade etmek amaciyla
yapilan Aurora Binasi bu binalara érnek olarak gosterilebilir. Universitedeki termal depolama
alanlari, glines panelleri sayesinde 2019 yilinda tiiketilen enerjinin %109’u siirduriilebilir
yontemlerle tretilmistir (Wageningen, 2021).

Wageningen Universitesi su ve atik sularin yonetimi ile egitim ve arastirma gostergelerinde giiclii
bir sistemi olmasina karsin, alt yapi, enerji, iklim ve ulasim alanlarinda iyilestirmeye ihtiyaci
bulundugunu agiklamistir. Wageningen Universitesi yenilenebilir enerji alaninda ¢alismalarim
devam ettirmektedir. Enerji ihtiyacinin karsilanmasi ve enerjide tasarruf saglanmasi amaciyla
glines enerjisi panellerinin tiim kampiise yerlestirilmesi liniversitenin hedefleri arasinda yer
almaktadir (Wageningen, 2021).
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Tablo 4. 2020 y1l Yesil Ol¢iim Siralamasinda Tiirkiye Universiteleri (ilk 10)

Toplam Alt Enerji ve
Sira No Universite Ulke P iklim Atk | Su | Ulasim | Egitim
Puan Yapi [P
Degisikligi
1 Istanbul | p e 7800 1050 | 1225 1575 | 850 | 1475 | 1625
Universitesi
Orta Dogu
2 Teknik Tirkiye 7500 1125 | 1150 1200 | 825 1525 1675
Universitesi
3 Breyes | rirkiye 7175 1100 | 1250 1200 | 750 | 1375 | 1500
Universitesi
4 OzyeBin | pirkiye 7175 825 | 1175 1350 | 650 | 1450 | 1725
Universitesi
Uluslararasi
5 Kibris Tiirkiye 7150 975 1400 1125 | 825 1475 1350
Universitesi
6 Ege | Tirkiye 7050 1075 | 1175 1200 | 700 | 1425 | 1475
Universitesi
7 Aksaray | paoe 6900 1025 | 1150 1575 | 475 | 1275 | 1400
Universitesi
8 Hiit | rirkiye 6700 900 | 1400 1800 | 400 | 1425 | 775
Universitesi
fzmir Yiiksek
9 Teknoloji Tiirkiye 6675 1175 | 1175 1350 | 575 1475 925
Enstiitisu
10 Yildiz Teknik | poi0e 6425 800 | 975 1050 | 800 | 1525 | 1275
Universitesi

Kaynak:(GreenMetric, 2021).

2020 y1l Yesil Olgiim siralamasinda Tiirkiye’den siralamaya giren 56 iiniversite icinde Istanbul
Teknik Universitesi 7800 puan ile Tiirkiye’nin birinci; diinyanin ise 71inci en yesil kampiisii olma
unvanina hak kazanmistir (GreenMetric, 2021).

Istanbul Teknik Universitesinin Ayazaga Kampiisii 247 hektarlik bir alan iizerine kurulmustur.
Kampiiste dogal hayatin korunmasini amaciyla, kisa ve uzun siireli bir yapilandirma projesi
baslatmistir. Ayazaga kampiisii icinde dogal hayati korumanin yanisira ¢evrenin O6neminin
anlasilmasin saglamaya yonelik calismalar yapmaktadir; “Bisiklet kenti ITU” mottosu ile insa
edilen bisiklet ve yliriiylis yolunu alt1 kilometrelik olacak sekilde tamamlamaya c¢alisilmaktadir.
Geri dontisiim bilincini olusturmak icin konteyner bolgeleri olusturulmustur. Engelli birimi, acik
ve kapali spor kompleksleri, atik sularin yeniden kullanilmasini saglayamak amaciyla yapilan
doga dostu insaat malzemeleri kullanilmaktadir. 1500 adet yetismis aga¢ kampiis alanina
dikilmistir. Tirkiye’de Down sendromlu bireylerin ¢alismasini desteklemek amaciyla ilk kez
Down kafesi acilmistir. 1773 adli magazasinda ileri doniisiim projesi kapsaminda atil
kumaslardan elde edilen yeni iiriinler magazada ve magazanin web sitesi lizerinden satisa
sunulmugtur. Istanbul Teknik Universitesi siirdiiriilebilirlik alaninda yaptigi calismalar:
gelistirmeye devam etmektedir. (ITU, 2021).

Yesil Ol¢iimiin 2020 siralamasinda diinya genelinde 103. sirada bulunan, Tirkiye'deki
tiniversitelerden ise ikinci en yliksek puana sahip Ortadogu Teknik Universitesi yenilenebilir
enerji kullanimi, geri dontlisiim, yoresel besinlerin kullanimi, su tasarrufu, toplu tasima sistemi,
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kaynaklarin kullaniminin azaltilmasi ve siirdiiriilebilir yagmur suyu yonetimi gibi konularda hem
egitim alaninda hem de uygulama alaninda projeler gerceklestirmistir. 4000 hektarlik kampiis
yerleskesinin 3043 hektarlik alan1 ormanlik alandir. Ogrencileri ve personeli ile birlikte 30.000
niifusa ev sahipligi yapmaktadir. Barinma icin 19 yurt bulunmaktadir. ODTU ileri Arastirmalar
Platformu (ODTU-YESAP) yesil kampiis alani icinde yagmur suyunun kullanimi i¢in arastirmalar
yapan bir platformdur. Bu sayede hem ¢evre kirliliginin éntine ge¢ilmesi hem de yagmur sularinin
kullanilmas1 hedeflenmektedir (ODTU, 2021).

Erciyes Universitesi 2020 yili Yesil Ol¢iim siralamasinda diinyada 142inci, Tiirkiye’nin ise 3iincii
en yesil kampiisii se¢ilmistir. Toplam kampiis alan1 4.943.496,00 mZdir. Bu alanin %95ini agik
alan, %39unu kapali alan ve %16lk alani ise kampiisiin yesil alan1 olusturmaktadir. Universitede
yapilan yeni binalarda enerji verimliliginin saglanmasi icin ¢alismalar ytriitiilmektedir. Enerji
tasarrufu saglamak icin giines panelleri ile iki adet 1s1 merkezi olusturulmustur. Universitenin ti¢
adet kuyusu sayesinde icme ve kullanim suyu bu kuyulardan elde edilmektedir. Atis sularin
kullanim1 i¢in olusturulan gri su tanki sayesinde lavabo ve banyolardan g¢ikan sular geri
dontstiriilerek kullanilmaktadir. Ayrica her yil su tiiketimini 6lgmek amaciyla bilgisayarh
sistemler kurulmustur. Sifir atik projesi kapsaminda geri doniistiiriilebilir her {riin i¢in ayr
dontisiim kutular1 kampiis alanina yerlestirilmistir. Ulasimda kullanilan elektrikli servis araglari
kampiis alani karbon salinimini azaltmaya katki saglamaktadir. Kampiis alaninin bir¢ok
noktasinda bulunan kiralik skoterlerin ilk yarim saatlik kullanimi iicretsizdir (Erciyes, 2021).

SONUC

1990 wyiiinda yaymlanan Tallories Deklarasyonunda yiiksekdgretim  kurumlarinin
stirdiiriilebilirlik kapsaminda yapacagi calismalarin yalnizca c¢evre egitimi vermekle sinirh
olmadig, bizzat kendilerinin siirdiiriilebilir bir kurum olmak amaciyla faaliyetlerini bu yonde
planlayan kurumlar olmasi gerekliligi kabul edilmistir. Bu amag ¢ergevesinde Yiiksekdgretim
Kurumlari 1990 yilindan itibaren bir¢ok olusumun icinde yer almislardir. Universiteler yiriittigii
faaliyetler ile kampiis alanlari ve barindirdig niifusu itibariyle de bu siirece katki saglayabilecek
kurumlarin basinda gelmektedirler.

Tiirkiye’de 2021 yili itibariyle devlet ve vakif olmak tizere toplamda 207 iiniversite faaliyet
gostermektedir. 2020 yih Yesil Ol¢iim siralamasina bakildiginda Tiirkiye’den bagvuru yapan 56
liniversite olmustur. Dolayisiyla “Siirdiiriilebilir Universite” olma yolunda caba gosteren
uiniversitelerin sayisinin toplam sayiya orani oldukca dusiiktiir. Siirdiiriilebilir iiniversite
olgusunun tlkemizde yayginlastirilmas: icin tesvik edici projelerin varligina ihtiyag
bulunmaktadir. Ulkemizin bulundugu cografi konum itibariyle tiniversiteler hem kendi enerjisini
uiretebilecek potansiyele hem de yesil bir kampiis alani icin gerekli olan verimli topraklara, bitki
cesitliligine ve giinesli giin sayisina sahiptir. Bu amacla yapilacak her tiirlii proje, bilimsel yayin ve
ARGE ¢alismalar1 hem kamu hem de sanayi isbirlikleri ile basariya ulasabilir.
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OZET

Isletmeler faaliyetleri geregi 6nemli miktarda karbon salimmina yol acan birimlerdir.
Siirdurilebilirlige katkida bulunmasi gereken paydaslarin basinda olan bu ekonomik birimler
karbon salinimlarini kontrol etmelidirler. Kontrol asamasinin ilk basamagi ise 6l¢iim yapmaktir.
Buradan hareketle calismanin amaci, o6rnek isletmenin c¢evresel harcama verilerinden
yararlanilarak karbon ayak izini hesaplamak ve emisyon maliyetleri ile bu maliyetlerin tiretim
maliyeti icerisindeki payini ortaya koymaktir. Calismanin amaci dogrultusunda arastirmada
ornek olay (vaka analizi) yontemi benimsenmis ve Orta Karadeniz Bolgesinin tas liretiminde s6z
sahibi olan bir firmanin 2019-2021 yillar1 arasindaki emisyon ve cevresel harcamalarina iliskin
verilerinden yararlanilmistir. Calisma sonucunda isletmede en fazla elektrik kullanimindan
kaynakli dolayli karbon salinimina neden olundugu tespit edilmistir. Yillar itibariyle isletmenin
birim karbon ayak izinin azaldig1 ve emisyon maliyetlerinin birim tiretim maliyetleri icindeki
payinin ortalama %70 civarlarinda oldugu ulasilan diger sonuglardir.

Anahtar Kelimeler: Siirdiiriilebilirlik, Karbon Ayak izi, Emisyon Maliyetleri
ABSTRACT

Businesses are the units that cause significant carbon emissions due to their activities. These
economic units, which are at the forefront of stakeholders contributing to sustainability, should
control carbon emissions. The first step of the control phase is measurement. According to this
admission, the study aims to calculate the carbon footprint by using the sample enterprise's
environmental expenditure data and determine the emission costs and their share in the
production costs. In line with the purpose of the study, the case study (case analysis) method was
adopted in the research, and the data on the emission and environmental expenditures between
2019-2021 of a company that has a say in stone production in the Central Black Sea Region was
used. As a result of the study, it has been determined that indirect carbon emissions are caused by
electricity in the enterprise. Other results are that the unit carbon footprint of the enterprise has
decreased over the years, and the share of emission costs in unit production costs is around 70%
on average.

Keywords: Sustainability, Carbon Footprint, Emission Costs
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N
GIRIS

Yiiksek niifus artis1 ve buna bagh olarak kaynaklarin somiiriilmesi, kiiresel 1sinma, deniz
seviyesinin yiikselmesi, ozon tabakasinin incelmesi, su kithgi, biyolojik cesitlilik kaybi, habitat
tahribaty, hava, toprak ve su kirliligi, asit yagmuru, ¢6llesme vb. gibi bir dizi ¢cevre sorununa neden
olmustur. Hiikiimetleraras1 Iklim Degisikligi Paneli'nin (IPCC) raporlar1 ve diger bilimsel
calismalarin bir sentezi, siiphesiz, icinde bulundugumuz cagda insan faaliyetlerinin kiiresel
cevresel degisimin ana itici giicii oldugunu ortaya koymustur (Singh, 2017, s. 210). Bu itici
giiclerden biri sera gazlari olarak adlandirilan gazlardir.

Sera gazi emisyonlarini azaltmak icin Birlesmis Milletler, 1990’larda karbon emisyonlarin
konferansin tartismalarina dahil etmeye baslamistir. 1992'de Birlesmis Milletler Cevre ve
Kalkinma Konferansi'nda Birlesmis Milletler iklim Degisikligi Cerceve Sézlesmesi kabul edilmis
ve bu anlasma diinyada sera gazimi kontrol eden ilk s6zlesme olmustur. Aralik 1997'de, iklim
degisikligine iliskin Kyoto anlasmasi, Birlesmis Milletler Iklim Degisikligi Cerceve Sozlesmesi’ne
katilan tlkelerin toplantisinda tartisilmis ve formiile edilmistir. Amaci, atmosferdeki sera gazi
icerigini uygun bir sekilde stabilize etmek ve ardindan siddetli iklim degisikliginin insanlara zarar
vermesini 6nlemektir. Kyoto Protokolii, 1997 Birlesmis Milletler iklim Degisikligi Cerceve
Sozlesmesi (UNFCCC) kapsaminda bir anlasma olup sera gazi emisyonlarini azaltmak icin
diinyanin yasal olarak baglayici tek anlagmasidir.

Son yillarda zararli emisyonlarin azaltilmasi hususunda tiim diinyada 6nemli adimlar atilmistir.
Bu adimlardan biri karbon ayak izinin hesaplanmasidir. Karbon ayak izi insan faaliyetlerinin
dogrudan ve dolayli olarak neden oldugu toplam sera gazi miktari olup, genellikle ton esdeger CO-
cinsinden ifade edilmektedir (Cleveland ve Morris, 2009:90). isletmeler, kurumlar, binalar hatta
bireyler icin bile karbon ayak izi hesaplanabilir. Buradaki temel ama¢ hesaplanma sonucu elde
edilen verilerle karbon emisyonunu takip etmek ve tabi en nihayetinde azaltmaya ¢calismaktadir.
Buradan hareketle calismada bir {liretim isletmesinin faaliyetleri sirasinda dogaya saldig1 emisyon
miktarini, baska bir deyisle karbon ayak izini ve bunun maliyetini hesaplamak ve bu emisyon
miktarinin azaltilmasina ydnelik dneriler gelistirmek amag¢lanmistir. Bu ama¢ dogrultusunda
calismanin teorik boliiminde once iklim degisikligi ve karbon ayak izi kavramlari ele alinmis ve
sonrasinda literatiirdeki diger ¢alismalara deginilmistir. Uygulama boliimiinde ise tas liretim
sektoriinde faaliyet gosteren bir isletmenin 2019-2021 yillarina iliskin verileri kullanilarak vaka
analizi yontemiyle karbon ayak izi ve emisyon maliyetleri hesaplanmistir. Elde edilen bulgular
sonug boliimiinde yorumlanmistir.

KAVRAMSAL CERCEVE

iklim Degisikligi

Iklim degisikligi lizerine yapilan arastirmalarin odag yillar itibariyle degismektedir. Ilk
tartismalar iklimin degisip degismedigine odaklanmistir. O zamandan beri diinyanin 1sindigi
konusunda fikir birligi gelistiginden tartisma daha sonra insanlarin iklim degisikliginden sorumlu
olup olmadig konusuna kaymustir. Iklim degisikligi tartismasinin {iciincii ve en uzun agamasi ise

kiiresel 1sinmanin sonuglarini ele almak i¢in devletlerin ve diger aktorlerin hangi eylemleri
yapmasi gerektigine karar vermeyi icermektedir (Gartzke, 2012, s. 178).

Ancak goriilmektedir ki tartismalarin en basindan beri iklim degisikliginin insanlik i¢in biiyiik bir
problem oldugu fikri uzun zamandir kabul edilmektedir. ilk Diinya Iklim Konferans1 1979'da
gerceklesti ve iklim degisikliginin kapsamini ve olasi etkilerini arastirmak icin uluslararasi bir
bilimsel kurulus olan Hiikiimetleraras: iklim Degisikligi Paneli (IPCC), 1988’de kurulmustur. ilk
[PCC raporuy, iklim degisikligi konusunda kiiresel bir anlasma ¢agrisinda bulunmus ve bu 1992'de
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Birlesmis Milletler iklim Degisikligi Cerceve Sozlesmesi'nin (UNFCCC) imzalanmasina yol
acmistir. Sanayilesmis iilkeler bu anlasmay1 imzalayarak karbondioksit ve diger sera gazlari
emisyonlarini tek tek veya hep beraber 1990 seviyelerine dondiirme amacina adamislardir
(Okereke, Wittneben, & Bowen, 2012, s. 8). Anlasma Mart 1994’te yliriirliige girmis olup hali
hazirda 195 fiye iilke anlasmaya taraftir.

Iklim degisikligi ayn1 zamanda bir¢ok alanda su kithgini artirmakta, tarimsal iiretimi kisitlamakta
ve gida giivenligini ve hidroelektrik kaynaktan enerji tedarikini tehdit etmektedir. Ayni sekilde
orman yanginlarina ve bozulmaya neden olmakta, kiy1 ve deniz kaynaklarina zarar vermekte ve
bulasici hastalik salginlari riskini de artirmaktadir (Pulhin, Shaw, & Pereira, 2010, s. 451-452).
Iklim degisikligi 6zellikle toplumlarin iklimdeki degisikliklere duyarh kaynaklara bagimli olan
kesimleri icin siiregelen sosyal ve ekonomik sorunlar1 daha da kotiilestirebilir. Gelismekte olan
tilkelerde kirsal niifusun gecim kaynagini olusturan tarim, balikeilik ve diger bircok bilesende
riskler belirgindir (Adger, Huq, Brown, Conway, & Hulme, 2003, s. 179).

Karbon Ayak izi

Diinya capinda artan sicaklik, okyanuslarin yiikselmesi, buzlarin erimesi ve meteorolojik olaylarin
artan say1 ve yogunlugu gibi cok sayida olay gdzlemlenmekte ve kaydedilmektedir. iklim
degisikligi farkli jeolojik donemlerde kendini gostermis olan zaman icinde dongiisel bir olay
olarak kabul edilebilecek olsa da giinlimiizdeki iklim degisikligi, on sekizinci ylizyilin sonunda
sanayi devrimi ile baslayan bir silire¢ olan, insanlar tarafindan iiretilen yiiksek sera gazlar
emisyonuyla baglantili gériinmektedir (Nassos & Avlonas, 2020, s. 292).

2014 yilinda, Hiikiimetleraras: Iklim Degisikligi Paneli (IPCC), uzun vadeli bilimsel kanitlara
dayanan iklim degisikligine iliskin 5. Degerlendirme raporunu yayinlamistir. Bu raporda son 100
yilda sera gazi (GHG) konsantrasyonlarindaki artisin agirlikli olarak insan faaliyetlerinden
kaynaklandigini belirtilmistir.

Sera gaz1 emisyonlari, kiiresel 1sinmaya katkida bulunan tiim gaz emisyonlaridir. Farkh gazlarin
sera etkisine farkl katkilari vardir. Ancak hesaplamalar1 daha anlasilir kilmak i¢in, emisyonlarin
etkileri karbondioksit esdegeri olarak ifade edilir. Ornegin, bir metrik ton karbon dioksit yaymak,
bir metrik ton karbondioksit esdegeri yaymakla ayniyken, bir ton nitréz oksit (N,0) yaymak, 310
ton karbondioksit esdegeri yaymakla esdegerdir (Stein & Khare, 2009, s. 292).

Karbon ayak izi, bir faaliyetin dogrudan veya dolayli olarak neden oldugu veya bir iirtiniin yasam
evreleri boyunca biriken karbondioksit emisyonlarinin toplam miktarinin bir 6lg¢iistdur
(Wiedmann & Minx, 2007, s. 5).

Emisyonlar, kurulusun tizerlerinde sahip oldugu kontrol diizeyine gore gruplandirilmaktadir.
Kapsam 1 - bir sirketin sahip oldugu veya kontrol ettigi kaynaklardan gelen dogrudan emisyonlar
Kapsam 2 - satin alinan elektrik, buhar, 1s1 ve sogutmadan kaynaklanan dolayli emisyonlar

Kapsam 3 - bir sirketin faaliyetleriyle iliskili diger tiim emisyonlar
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Tablo 1. Kapsamlara Gére Ornek Emisyon Kaynaklar:

Kapsam 1 Kapsam 2 Kapsam 3
= (Gaz (proses veya 1sitma) = Elektrik alimindan | = Calisanin is seyahati-kisisel
=  Yag (islem veya 1sitma) kaynaklanan emisyonlar araba
= Siselenmis swv1 veya gaz |®Is1 veya buhar temininden | = Calisanin is seyahati-tren,
yakitlar (6rnegin, forkliftler | kaynaklanan emisyonlar otobiis veya diger yollar
icin LPG) = (Calisanin is seyahati-ucak
= Diger fosil yakitlar = Calisanin is seyahati-kiralik
= Sahip olunan veya kiralanan araba
arabalar, otobiisler, = Calisanin is seyahati-taksi
kamyonlar veya diger araglar = Su
= Proses emisyonlari = Uriin tasimasi-sozlesmeli
= Sogutucu akiskan tasima
emisyonlart1  (6rn. sizinti = Atik yok etme/geri doniisiim
nedeniyle olusan kayiplarin
yerine koyulmasi
= Diger dogrudan emisyonlar

Kaynak: (Kent, 2018, s. 389)

Calisma kapsaminda konuyla ilgili uluslararasi literatiir géozden gecirildiginde, artan farkindalikla
birlikte karbon ayak izi hesaplamalari yapilan calismalarda son yillarda artis oldugu gérilmustiir.
Tirkge literatiirde de konu ile ilgili calismalara rastlanmis olup s6z konusu ¢alismalarin daha ¢ok
son yillarda yapildig1 goriilmektedir. Tablo 2’de ulusal literatiirdeki bazi ¢alismalar 6zetlenmistir.

Tablo 2. Literatiir Ozeti

Yazar/ Yazarlar Sektor Amac¢-Yontem
Calismada karayolu yiik tasimaciligindan kaynakli
Ozen ve Yaman Lojistik emisyonlarin hesaplanmasinda gelistirilen yo6ntemle
(2013) 2000-2009 yillar1 arasindaki emisyonlar COPERT 4

programi kullanilarak hesaplanmistir.

Ulastirma sektoriindeki Ar-Ge harcamalart ile CO:
Isik ve Kili¢ (2014) Ulastirma emisyonu arasindaki iliski dinamik panel veri ydontemiyle
analiz edilmistir.

Calismada Akdeniz Universitesi Saglik Hizmetleri Meslek
Yiikksek Okulu'nun karbon ayak izi ¢ikartilmistir. Bunun

Yaka vd. (2015) Egitim icin Annex 2014 hesaplama kriterleri kullanilarak binanin
karbon ayak izi miktar1 98.307 kg/yil olarak
hesaplanmistir
Calismada Bursa bélgesinde faaliyet gdsteren bir stit sigir1

Kili¢ ve Amet (2017) Hayvancilik isletmesinin karbon ayak izi Tier 1 yontemine gore

hesaplanarak kiiresel 1sinmaya katkisi belirlenmistir
Calismada Tiirkiye ve G20 tlkelerinin 1990-2016 yillar:

Biyik ve Civelekoglu Ulasim arasinda ulasimdan kaynakl karbon ayak izi degerleri
(2018) lizerinde arastirmalar yapilmis ve son 26 yillik donemde
karbon ayak izi degisimi incelenmistir
Calismada Tirkiye'de faaliyet gosteren ve yillik liretimi
ortalama 17.500 ton kaucguk iirin olan bir firmanin
karbon ayak izinin belirlenmis hesaplamalar “Entegre
Mutlu vd. (2018) Kauguk

Kirlilik Onleme ve Kontrol Yaklasim” kapsaminda
[PCC'nin Tier-1 metodolojisine ait formiil kullanilarak
gerceklestirilmistir.
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Calisma kapsaminda, enerji Uretiminde kullanilan
yakitlar ile ortaya ¢ikan emisyonlarin degisimi
incelenmistir. Bu amagla 2000-2014 dénemi i¢in emisyon
faktorleri hesaplanmistir.

Calismada, bir firmanin personel servislerinin rotalama
problemi ele alinmistir. Toplam CO2z salinimi ve toplam
maliyetlerin  azaltilmasi amag¢lanmistir. Problemin
¢oziimu i¢in, karbon ayak izi Tier-1 yaklasimi ile
hesaplanarak tasarruf algoritmasi uygulanmistir

Calismada, bir iiriin, hizmet veya etkinlik i¢cin karbon ayak
izinin gostergesi olarak atmosfere verilen CO2 gazinin
Konya/Selcuklu ilgesi icin degerlendirilmesi yapilmistir.
Emisyon hesaplamalarinda, Tier yaklasimlariyla
belirlenmis olan metodoloji kullanilmistir

Calismada Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi Bucak
Saglik Yiiksekokuluna ait karbon ayak izi hesabi
yapilmistir. Karbon ayak izi hesabi icin Defra Annex
hesaplama kriterleri kullanmis ve yillik karbon ayak izi
miktar1 tespit edilmistir

Yapilan 6rnek olay ¢alismasi ile dncelikle sirketin mevcut
lretim ve muhasebe sistemleri incelenmis, ardindan
2016-2017 wyillarina iliskin karbon emisyonlar1 tespit
edilerek, karbon ayak izi hesaplanip, karbon emisyon
maliyetlerinin toplam iiretim maliyetleri icerisindeki pay1
belirlenmistir.

Bir plastik tretim Isletmesinin 2017-2019 yillar
arasindaki karbon ayak izi hesaplanmis ve karbon
emisyon maliyetlerinin toplam iiretim maliyetleri
icerisindeki pay1 tespit edilmistir.

Calismada, bir tekstil fabrikasinin konfeksiyon, kumas
boyama, baski ve iplik boyama boliimlerinde 2018 yili i¢cin
yillik iiretim faaliyetleri sonucu meydana gelen karbon
ayak izi miktarlan degerlendirilmistir.

Findik tiretim ve isleme sektorii i¢in karbon ayakizi
modeli gelistirilmistir.

Dulkadiroglu (2018) | Enerji
Kaplanseren vd.
(2019) Tasimacilik
Argun vd. (2019) Sehir
Kumas vd. (2019) Egitim
Demircioglu&Ever . .
(2020) Demir Celik
Yazarkan & Yigit .
(2020) Plastik
Cosku&Dogan (2021) | Tekstil
Ozuyar (2021) Gida
ORNEK OLAY CALISMASI

Calismanin bu béliimiinde, teorik béltimde acgiklanan bilgilerin uygulamasina 6rnek teskil etmesi
icin Ordu ili Unye ilgesinde faaliyet gosteren bir isletmenin 2019-2021 yillar1 arasindaki ¢evresel
harcama verilerinden yararlanarak yapilan analizler ve bunun neticesinde ulasilan bulgular

sunulmustur.

Calismanin Amaci ve Yontemi

Isletmeler faaliyetleri geregi onemli miktarda karbon salimmina yol acan birimlerdir.
Siirdiirtlebilirlige katkida bulunmasi gereken paydaslarin basinda olarak karbon salinimlarini
kontrol etmelidirler. Kontrol asamasinin ilk basamagi ise 61¢tim yapmaktir.

Buradan hareketle ¢alismanin temel amaci, 6rnek isletmenin ¢evresel harcama verilerinden
yararlanilarak karbon ayak izini hesaplamak ve emisyon maliyetleri ile bu maliyetlerin iiretim
maliyeti icerisindeki payini ortaya koymaktir.
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Calismanin amaci dogrultusunda arastirmada 6rnek olay (vaka analizi) ydntemi benimsenmis ve
bolgede tas liretiminde s6z sahibi olan bir firmanin 2019-2021 yillar1 arasindaki emisyon salinimi
ve cevresel harcamalarina iliskin verilerinden yararlanilmistir. Ornek isletmeyi kisaca tanitmak
gerekirse; firma 2015 yilinda Ordu ili Unye ilgesinde kurulmus olup, 2016 yilinda faaliyetine
baslamistir. Her gecen giin faaliyet hacmini daha da artiran firma, halihazirda 100.000 tona ulasan
kum, cakil ve agrega liretme kapasitesine sahiptir. Firma yetkilileri isletme unvaninin
aciklanmasini istemedikleri icin burada firma ismi belirtilmemistir.

Karbon ayak izinin hesaplanmasinda kullanilan emisyon faktérleri Ingiltere isletme, Enerji ve
Sanayi Stratejisi Bolimii veri tabanindan elde edilmistir (BEIS, 2016). Hesaplamalarda 2006
Ulusal Sera Gazi Envanterleri icin Hiikiimetlerarasi iklim Degisikligi Paneli (IPCC)
Yonergelerinden yararlanilmis ve bu yonergedeki Tier 1 yaklasimi kullanilmistir. Bu yaklasima
gore faaliyetlerin karbon ayak izi su formiille hesaplanmaktadir:

Karbon ayak izi= ) Faaliyet verisi X Faaliyet emisyon faktorii

Faaliyet verileri, emisyonlar: iireten faaliyetin bir 6l¢lisiidiir (6rnegin yakilan kémir miktari,
hayvan sayisi, araglarin kat ettigi mesafe gibi). Emisyon faktortii ise, birim faaliyet basina tahmini
emisyonlardir (UNFCCC, 2009:9).

Karbon ayak izi hesaplama yontemleri hala gelismektedir ve sera gazi yonetimi icin 6nemli bir
arac olarak ortaya ¢ikmaktadir. Karbon ayak izi kavrami, yasam ve ekonominin tiim alanlarina
niifuz etmis ve ticarilestirilmistir. Ancak ¢alismalar arasinda karbon ayak izlerinin tanimlar1 ve
hesaplamalar1 konusunda ¢ok az tutarlilik vardir. Gaz seciminde ve ayak izi hesaplamalarinda ele
alinacak emisyonlarin diizeninde farkh goriisler mevcuttur (Pandey vd, 2011:135). Bu ¢alismada
karbon ayak izi hesaplamalarinda gerekli verilerin elde edilmesinde zorluk nedeniyle sadece CO;
gaz1 emisyonu ele alinmistir. Calisma kapsaminda firma yetkilileri ile ylz yiize goriismeler
yapilarak belirtilen yillarda firmanin gergeklestirdigi tas liretim miktarlari ve maliyetleri, karbon
salinimina yol agacak unsurlarin tiiketim miktarlar ve bu tiiketimlere iliskin harcama tutarlar
elde edilmistir.

Bulgular

Karbon ayak izinin bir faaliyetin dogrudan ve dolayli olarak neden oldugu veya bir {riiniin
kullanim émrii boyunca biriken toplam CO; emisyonu 6l¢iisii (Wiedmann ve Minx, 2007:5) oldugu
teorik cercevede belirtilmistir. Buradan hareketle ¢alismada ilk olarak 6rnek isletmenin 2019,
2020 ve 2021 yillarinda tiretim faaliyetleri sonucunda dogrudan ve dolayli olarak ortaya ¢ikan
CO2 emisyon miktarlari (karbon ayak izi) hesaplanmistir. Daha sonra CO, emisyonuna neden olan
unsurlar i¢in firmanin katlandig1 maliyetler ile liretim miktarlari iliskilendirilerek birim iiretim
miktar1 bazinda CO; salinim maliyetleri belirlenmistir.

Firmanin karbon ayak izi yillar itibariyle kullanilan kat1 yakit (komtir), elektrik ve su miktarlarinin
ve araclarla kat edilen mesafelerin sera gazi doniisiim katsayilariyla carpilmasi suretiyle
hesaplanmistir. Bu hesaplamayla ilgili veriler asagida tablolar halinde sunulmustur. Bu verilerden
ilki firmanin yillik iiretim miktarlar1 ve bu lretimin toplam maliyetidir. Bu bilgiler kg ve TL
cinsinden Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3. Tas Uretim Miktar1 ve Maliyeti

Yillar Tas Uretim Miktan (kg) Toplam Uretim Maliyeti (TL)
2019 13.193.570 395.674
2020 76.800.710 709.611
2021 93.735.060 956.159
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Tablo 3’'ten goriilecegi lizere 2019 yilinda gerceklesen yaklasik 13.000 tonluk tas iliretimine
karsin, 2020 ve 2021 yillarinda liretim miktari olduk¢a artarak son yilda yaklasik 93.000 ton
gerceklesmistir. Bununla birlikte isletmenin lretim maliyeti iiretim miktarindan daha az bir
oranda artmistir. Bu durum yillar itibariyle isletmenin verimliliginin arttigina isaret etmektedir.
Ornek isletmenin karbon ayak izinin hesaplanmasina temel olacak verilerden ilki Tablo 3’te
sunulan iiretim miktarlari i¢in liretim asamasinda kullanilan temel enerji kaynaklarinin tiiketim
miktarlaridir. Bu bilgiler Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4. Karbon Salinimina Yol A¢an Unsurlarin Tiiketim Miktarlari

- Kullanim Miktarlari
Tiri

2019 2020 2021 Birim
Toplam Kémiir Tiiketimi 4.200 3.800 6.000 Kg
Toplam Elektrik Tiiketimi 133.513,26 215.376,33 285.333,12 kWh
Toplam Su Tiiketimi 13.193 76.800 93.735 m3

Tablo 4’e bakildiginda firmada tas liretimi siirecinde birincil enerji kaynag: olarak elektrigin
tercih edildigi goriilmektedir. Komiir tiiketimi ise sadece 1sinma amagli olarak gerceklestigi icin
miktar itibariyle oldukga diisiik diizeylerdedir. Bununla birlikte su kullanimi normal seviyededir.
Firmanin iiretim ve lojistik faaliyetleri nedeniyle personele tahsis edilen motorlu arag¢ sayilari ve
bu araglarla yillik kat edilen mesafe bilgileri Tablo 5’te sunulmustur.

Tablo 5. Arag Sayilar ve Yillik Kat Edilen Mesafe

. Yakit
Arag Tiiril Arag Sayisi Yillik Kat Edilen Mesafe Tiirii
2019 2020 2021 2019 2020 2021
Kamyon ve Diger 3 5 5 592 km 1350km  1445km  Dizel
Is Makinalar1
Binek Otomobil 2 3 3 19.800 km 30.133 km 30.650 km

Firmanin iiretim miktarindaki yillik artisa bagh olarak kamyon ve diger is makinalarinin
kullaniminin da arttig1 Tablo 5’ten goriilmektedir. Tablo 4 ve Tablo 5’te sunulan bilgiler 1s181nda
firmanin 2019-2021 donemlerine iliskin karbon ayak izi hesaplamalar1 Tablo 6-9'de
gosterilmistir. Kullanim kaynakl karbon ayak izinin hesaplanmasinda emisyon salinimina neden
olan unsurun kullanim miktarinin emisyon Kkatsayisi ile c¢arpilarak ortak bir birime
déniistiiriilmesi gerekmektedir. Bu amagla ¢alismada ingiltere hiikiimeti tarafindan her yil
glincellenen ve uluslararast diizeyde kabul goéren “Sera Gazi Doniisim Katsayilart”
(https://www.gov.uk/, 2021) kullanmlmustir. Ilgili katsayilar tiiketim miktarlan ile ¢arpilarak
tiiketilen enerji birimleri CO, esdeger birimine ¢evrilmistir. Calismanin teorik béltimiinde de
aciklandigl tizere dogrudan karbon ayak izi isletmenin liretim silirecinde ya da kullandig
tasitlarda fosil yakitlar: tiikketmesi sonucunda olusmaktadir. Bu nedenle komiir tiiketimi ve tasit
kullanimi kaynakli emisyonlar tablolarda dogrudan karbon ayak izi olarak ifade edilmistir. Aym
sekilde teorik kisimda elektrik tiiketiminden kaynakli emisyonun dolayl karbon ayak izi oldugu
belirtilmistir. Bunun yaninda ¢alismada CO; emisyonuna sebep olan su tiiketimi de dolayli karbon
ayak izi (Kiiciiker, 2017:98) kategorisinde degerlendirilmistir.
Tablo 6. Komiir Tiiketiminden Kaynakli CO; Salinimi

Yillar Tiiketim (kg) X Katsay1 Toplam COz Miktar1 (Kg)
2019 4.200 X 0,31470 = 1.321,74 (Dogrudan KAI)
2020 3.800 X 0,31459 = 1.195,44 (Dogrudan KAI)
2021 6.000 X 0,31459 = 1.887,54 (Dogrudan KAI)

http://ishescongress.com/

85



International Sustainable Business and Economic Strategies Congress (10-11 Aralik 2021)

(Uluslararas: Stirdiirtilebilir Isletmecilik ve Ekonomi Stratejileri Kongresi) 10-11 December 2021

Tablo 7. Elektrik Tiiketiminden Kaynakli CO; Salinimi

Yillar Tiiketim (kWh) X Katsay1 Toplam COz Miktar1 (Kg)
2019 133.513,26 X 0,06848 kg = 9.142,98 (Dolayh KAI)
2020 215.376,33 X 0,06389 kg = 13.760,39 (Dolayli KAI)
2021 285.333,12 X 0,10265 kg = 29.289,44 (Dolayh KAI)

Tablo 8. Su Tiiketiminden Kaynakli CO; Salinimi

Yillar Tiiketim (m3) X Katsay1 Toplam COz Miktar1 (Kg)
2019 13.193 X 0,344 kg = 4.538,39 (Dolayh KAI)
2020 76.800 X 0,344 kg = 26.419,20 (Dolayh KAT)
2021 93.735 X 0,149 kg = 13.966,51 (Dolayli KAI)

Tablo 9. Motorlu Arac¢ Kullanimindan Kaynakli CO, Salinimi

Yillar Arag Mesafe X Katsay1 Toplam CO: (kg)
Otomobil 19.800km X 0,14024 = 2.776,75 (Dogrudan KA
2019 Kavmdyon 592km X 0,97113 = 5749 (Dogrudan KAl)
Gl 088k X 0,13537 = 4.079 (Dogrudan KAl
2020 Kamyon g 350km X 0,95259 - 1.285,99 (Dogrudan KAi)
Otom;)bil 30.650km X 0,13570 = 4.159,20 (Dogrudan KAI)
2021 Kamyon 4 jisim X 0,94541 = 1.366.11 (Dogrudan KAI)

vd.

Tablo 6-9 incelendiginde 6rnek isletmenin liretim siirecinde kullanilan unsurlardan en fazla CO-
salinimina neden olan unsurun elektrik kullanimi oldugu gortilecektir. Su kullanimi kaynakli CO»
salinimi ise ikinci siradadir. Bu baglamda dolayli karbon ayak izinin daha basin oldugu
soylenebilir. Dogrudan CO, salinnmina bakildiginda ise koémiir kullanimina baghh emisyon
miktarinin ara¢ kullanimindan kaynaklanan emisyon miktarina kiyasla daha az oldugu
goriilmektedir. Dolayisiyla firmada dogrudan karbon ayak izine neden olan temel unsurun arag
kullanimi oldugu ifade edilebilir.

Firmanin tretim faaliyetleri sonucunda ortaya ¢ikan salinim miktarlar1 CO; esdeger birimine
donustiirildiikten sonra, birim iiretim miktar1 basina diisen CO, miktar1 da ilgili yillar igin
hesaplanmistir. Bu hesaplama toplam CO; miktarinin toplam tretim miktarina bdliinmesi
suretiyle gerceklestirilmistir. Hesaplama sonucunda olusan Tablo 10 asagida sunulmustur.

Tablo 10. Birim Uretim Basina CO2 Salinimi

Dogrudan CO: Dolayh COz Toplam CO2 'l_‘_opla.lm Birim CO:
Yillar (kg) (kg) (kg) Uretim (ke/kg)
g g g Miktan (kg) 8/
2019 4.673,39 13.681,37 18.354,76 13.193.570 0,0014
2020 6.560,43 40.179,59 46.740,02 76.800.710 0,00061
2021 7.412,85 43.255,95 50.668,80 93.735.060 0,00054
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Ornek isletmenin yillar itibariyle gerceklesen birim CO; salimim miktarlari incelendiginde; 2019
yilinda retilen bir kg tas i¢cin CO, salinim miktarinin 0,0014 kg oldugu goriilmektedir. 2020
yilinda bu miktar 0,00061 kg, 2021 yilinda ise 0,00054 kg diizeyine gerilemistir. Toplam CO
miktarlar1 firmanin yillik karbon ayak izi olarak degerlendirilmektedir. Buna gore 2019 y1li i¢in
firmanin karbon ayak izi 18.354,76 kg, 2020 y1l1 icin 46.740,02 kg ve 2021 yil1 i¢in 50.668,80 kg
CO2 esdegeri olarak hesaplanmistir. Gorildiigii lizere karbon ayak izi rakamlarinda yillar
itibariyle bir artis s6z konusu iken, birim bazinda bu degerlerde azalis olmustur. Bu durumun
sebebi iiretim miktarlarindaki artisa ragmen firmanin enerji tiiketiminin daha diisiik oranda
artmasidir.

Yukaridaki hesaplamalarda 6rnek isletmenin CO, salinim miktarlari ele alinmistir. Bununla
birlikte calismanin hedeflerinden biri de CO; salinimina neden olan unsurlarin maliyetlerini ve bu
maliyetlerin liretim maliyeti icindeki payini ortaya koymaktir. Bu baglamda Tablo 11’de firmanin
iretimde kullanilan ve CO; salinimina neden olan unsurlar igin katlandigi harcamalar
sunulmustur.

Tablo 11. isletmenin Cevresel Harcamalari

Cevresel Harcamalar UL 2l ALz
Toplam TL Toplam TL Toplam TL
Yillik Komir Tiiketim Bedeli 3.780 11.400 17.000
Yillik Elektrik Tiiketim Bedeli 114.821,40 204.607,51 297.936,0
Yillik Su Tiiketim Bedeli 4.500 31.500 40.500
Yillik Akaryakit Tiiketim Bedeli 110.208,0 244.650,23 330,277,81
Toz Partikiil Emisyon Olciim Bedeli 10.000 11.500 13.500
Toplam Cevresel Harcama 243.309,4 503.657,74 699.213,81

Tablo 11’den goriilecegi iizere cevresel harcama olarak ifade edilen CO; salinimina neden olan
unsurlarin maliyetlerinden en diisiik olan1 2019 yilinda gerceklesmistir. Halbuki Tablo 10’a
bakildiginda birim bazda en ytliksek CO> salinim miktarinin bu yilda ortaya ¢iktig1 gériilmektedir.
Bunun sebebi 2019 yilinda diisiik iiretim miktarina karsin ytiksek enerji kullanimidir.

Tablo 11’de yer alan toplam tutarlarin iiretim miktarlarina béliinmesi suretiyle 1 kg agrega
iiretimi icin katlanilan CO; salinim maliyetleri hesaplanmistir. Sonuglar Tablo 12’de sunulmustur.

Tablo 12. Birim Uretim Bagina Salinim Maliyeti

Toplam Cevresel Birim Salinim

Ry Harcamalar (TL) LT R I (1 Maliyeti (TL/kg)
2019 243.309,4 13.193.570 0,02

2020 503.657,74 76.800.710 0,0066
2021 699.213,81 93.735.060 0,0075

Tablo 12’de sunulan sonuglara gore liretilen 1 kg agrega i¢in; 0,02 TL ile 2019 yilinda en fazla
birim salinim maliyetine katlanilmistir. Bu durum Tablo 10 gésterilen birim birim CO; miktariyla
ortismektedir. 0,0075 TL ile 2021 yilinda en ikinci en fazla salinim maliyetine katlanilmistir.
Birim basina CO; salinim miktarlarin1 gésteren Tablo 10’un sonuglarina bakildiginda da bu
sonugla paralel oldugu gorilmektedir. Buradan hareketle gerek miktar gerekse maliyet agisindan
firmanin emisyon verileri birim bazinda ele alindiginda siralamanin biiytikten kii¢tige 2019, 2021
ve 2020 seklinde ortaya ¢iktig1 sdylenebilir.
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Calisma kapsaminda son olarak salinim maliyetlerinin birim mamul maliyeti i¢cindeki pay1
hesaplanmistir. Bu hesaplama salinim maliyetlerinin birim maliyetlere bdliinmesi suretiyle
yapilmis olup, sonuclar Tablo 13’te sunulmustur.

Tablo 13. Salinim Maliyetlerinin Birim Maliyetlere Orani

Birim Mamul Maliyeti Birim Salinim
Yillar (TL/kg) Maliyeti (TL/kg) vz (V]
2019 0,03 0,02 66,6
2020 0,0092 0,0066 71,7
2021 0,01 0,0075 75,0

Ornek isletme yetkililerinden alinan ve Tablo 2’de sunulan toplam iiretim maliyetleri vasitasiyla
firmanin birim iiretim maliyetlerinin yillar itibariyle sirasiyla; 0,03 TL/kg, 0,0092 TL/kg ve 0,01
TL/kg oldugu belirlenmistir. Buradan hareketle Tablo 13’te goriilecegi lizere, salinim maliyetinin
birim maliyetler icindeki orani sirasiyla %66,6, %71,7 ve %75 seklinde hesaplanmistir.

SONUC

Iklim degisikligi, diinyamn ilk gercek anlamda kiiresel insan yapimi ¢evre sorunudur ve insan
faaliyetlerinin fiziksel ¢cevremizi kiiresel 6lcekte etkileyebilecegi konusunda kesin bir uyaridir.
Iklim degisikliginin olas1 sonuglarinin kapsami, IPCC senaryolarinda éngériilen sinirh sicaklik
degisiklikleri icin bile o kadar genistir ki, ana 6ncelikleri siralamak zordur (Gleditsch, 2012, s. 7).
Iklim degisikligi sera gazlarinin salinnmindan kaynaklanir. Karbondioksit bu gazlarin en
onemlisidir ve atmosferdeki konsantrasyonu fosil yakitlarin yanmasi ve arazi kullanim
degisikliginin bir sonucu olarak sanayi devriminin baslangicindan bu yana katlanarak artmistir
(Klein, Schipper, & Dessai, 2005, s. 579).

Iklim degisikligi ve siirdiiriilebilir kalkinma arasinda bir baglanti oldugu genel olarak kabul
edilmektedir (Pinkse & Kolk, 2012, s. 179). Geleneksel kalkinma modeli yerine siirdiiriilebilir
kalkinmaya odaklanmuis iilkeler icin ve esasinda tiim diinya icin iklim degisikligi birinci glindem
maddesi olmaktadir. Bununla birlikte ekolojik sistemleri ve insan irkinin gelecegini ciddi manada
tehdit eden etkenleri ortadan kaldirmak icin bireysel ve kurumsal karbon salinimlarini kiiresel
bazda en aza indirmek bir zorunluluk halini almistir. Bunun icin yapilmasi gereken ilk hareket
karbon ayak izimizin hesaplanmasidir. Hangi kaynaklarin tiiketimiyle ne miktarda karbon
salinimina neden olundugunun bilinmesi, bu salinimlarin azaltilmasi yolunda alinacak tedbirler
icin en Oonemli veri olacaktir. Buradan hareketle ¢alismada tas liretimi sektoriinde faaliyet
gosteren bir isletmenin 2019-2021 yillan icin karbon ayak izini hesaplamak amac¢lanmistir.
Calismanin sonug boliimii firmanin karbon ayak izi raporu olarak kurgulanmistir. Bu baglamda
firmanin karbon ayak izi degerlendirmesi, 2019, 2020 ve 2021 yillarina iligskin iretim
faaliyetlerindeki dogrudan ve dolayli karbon emisyon kalemlerini icermektedir. Bu kalemler;
dogrudan karbon ayak izine neden olan komiir tiiketimi ve araglarla kat edilen mesafeler ile
dolayh karbon ayak izine neden olan elektrik tiiketimi, su tiiketimi olarak siralanabilir.

Ornek isletmede her ii¢ yilda da iiretim siirecinde kullanilan unsurlardan en fazla CO; salinimina
neden olan unsurun elektrik kullanimi oldugu tespit edilmistir. Nitekim firma igin elektrik,
iretimde kullanilan temel enerji kaynagidir. Su kullanimi kaynakli CO; salinimi ise ikinci
siradadir. Bu baglamda dolayh karbon ayak izine neden olan temel faktoriin elektrik kullanimi
oldugu soylenebilir. Dogrudan CO; salinimina bakildiginda ise komiir kullanimina bagh emisyon
miktarinin ara¢ kullanimindan kaynaklanan emisyon miktarina kiyasla olduk¢a az oldugu
goriilmektedir. Dolayisiyla firmada dogrudan karbon ayak izine neden olan temel unsurun arag
kullanimi oldugu ifade edilebilir.
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Firmanin yillik CO; emisyon miktarlari olduk¢ca 6nemli bir veri olmasina karsin birim tiretim
miktar1 basina emisyon miktar1 ¢ok daha 6nemlidir. Ciinkii toplam emisyon miktari belli bir
tiretim hacminde meydana gelmektedir. Uretim miktarindaki fazlalik emisyon miktarinin da fazla
olmasi anlamina gelir. Birim basina emisyon miktari ise donemler arasinda kiyaslama yapmak i¢in
daha anlaml bir veridir. Bu nedenle firmanin yillik emisyon miktarlar: ilgili yildaki iiretim
miktarlarina béliinmek suretiyle birim {iretim miktarina diisen emisyon miktarlar
hesaplanmistir. Buna gore karbon ayak izi rakamlarinda yillar itibariyle bir artis s6z konusu iken,
birim bazinda bu degerlerde artis s6z konusudur. Bu durumun sebebi iiretim miktarindaki yillik
artls oranina nazaran isletmede kullanilan girdilerin daha diisiik bir oranda artmasidir. Cikarilan
trlinler tas oldugundan miktarlar ¢ok ve agirdir. Sektérde tasimalarin kamyonlarla yapilmasi
karbon salinimini artirmaktadir. Daha diisiik emisyonlara sahip yeni nesil kamyonlarin
kullanilmasi veya ¢imento iireticileri gibi 6nemli miisterilere iirtinlerin demiryolu ile tasinmasi
karbon salinimini diisiirme noktasinda ifade edilebilecek ilk 6neridir. Bununla birlikte bu gibi
tesislerde genellikle bir silire sonra tas ocagindan artik tas ¢ikarmanin maliyetli oldugu
gorildiigiinde tesis kapanmaktadir. Siirecin sonunda ocagin lizeri mutlaka toprak ile kapatilmali
ve agaclandirma yapilmalidir.
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OZET

Son on yilda kaynaklarin oldukga sinirh hale gelmesi ve geleneksel iiretim modellerinin olumsuz
cevresel ve toplumsal etkileri, stirdiiriilebilir iiretimin 6nemini ortaya ¢ikarmistir. Ozellikle imalat
sektoriinde elde edilecek basarinin iilke ekonomilerine de biiyiik olciide katki saglayacagi
diistiniilmektedir. Bu agidan, liretimin gelecek nesiller lizerindeki olumsuz etkilerini en aza
indirmeyi amaclayan siirdiirtlebilir iiretimin degerlendirilmesi gerek imalat sektdrlerinde
surdiiriilebilir iretim tekniklerinin benimsenmesinde gerekse uygulanmasinda hayati bir rol
oynamaktadir. Bu noktada, siirdiirtiilebilir iiretim diizeyinin belirlenmesi ve degerlendirilmesinde
kullanilan gostergelerin farkindaliginin artirilmasi ihtiyaci ortaya ¢ikmaktadir. Bu ¢alisma, ortaya
cikan ihtiyaca ¢oziim getirmek amaciyla gerceklestirilmistir. Calisma ile imalat sektorii
temsilcilerinin tiretimde siirdiirtilebilirligi saglama noktasinda yogunlasmalar1 gereken 6ncelikli
gostergeler belirlenmistir. Bu kapsamda genis bir literatiir arastirmasi sonucu belirlenen 3 ana ve
bunlara bagli 12 adet alt gosterge AHP Yontemi kullanilarak analiz edilmistir. Elde edilen sonuglar
ekonomik gostergelerin siirdiiriilebilir iretim acisindan en fazla agirliga sahip oldugunu
gostermektedir. En az agirliga sahip ana gosterge ise sosyal gostergelerdir. Bununla birlikte
maliyet/kar gostergesi, istihdam gostergesi ve atik gostergesi bulunduklari ana gostergeler
icerinde en fazla agirliga sahip gostergeler oldugu sonucuna ulasilmistir.

Anahtar Kelimeler: Siirdiiriilebilir Uretim, Cok Kriterli Karar Verme Yéntemleri, AHP.

ABSTRACT

The fact that resources have become very limited in the last decade and the negative
environmental and social effects of traditional production models have revealed the importance
of sustainable production. It is thought that the success to be achieved in the manufacturing sector
will greatly contribute to the national economies. In this respect, the evaluation of sustainable
production, which aims to minimize the negative effects of production on future generations,
plays a vital role in adopting and applying sustainable production techniques in the manufacturing
sectors. At this point, the need to raise awareness of the indicators used in determining and
evaluating the sustainable production level arises. This study was carried out to find a solution to
the emerging need. With the study, priority indicators were determined that the manufacturing
sector representatives should focus on ensuring sustainability in production. In this context, 3
main and 12 sub-indicators, which were determined as a result of a wide literature search, were
analyzed using the AHP Method. The results show that economic indicators have the highest
weight in terms of sustainable production. The main indicator with the least weight is social
indicators. At the same time, it has been concluded that the cost/profit, employment, and waste
indicators have the highest weight among the main indicators.

Key words: Sustainable Production, Multi-Criteria Decision Making Methods, AHP
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.
GIRIS

Siirdiiriilebilir Uretim, son 10 yilda biiyiik énem kazanan modern iiretim yaklasimlarindan
birisidir. Ozellikle isletmelerin geleneksel iiretim uygulamalarindan yenilikci ve siirdiiriilebilir
uygulamalara gecisinde onemli rol oynamaktadir (Aboelmaged, 2018: 208). Siirdiiriilebilir
liretim; Uriin, siire¢ ve tasarim problemlerini iiretim konulariyla birlestiren bir yontem olarak
tanimlanabilir (Villamir etal, 2018: 1381). Uretimde siirdiiriilebilirligin saglanmasi igin bu
unsurlarin cevresel, ekonomik ve toplumsal acidan bazi faydalar yaratmasi gerekmektedir
(Jawahir et.al. 2015). Bu ac¢idan bakildiginda siirdiiriilebilir iiretimin {iretim hattindan, tedarik
zincirine kadar tliim siire¢lerde yukarida belirtilen alanlarda katki sunmasi beklenmektedir (Jayal
et.al. 2010: 145). Sirdiirilebilir iretim sosyal, ekonomik ve cevresel faktorleri g6z onilinde

bulundurarak nihai miisteri degerine gore iiretim hedeflerine ulasilmasini amacglamaktadir
(Svensson, 2000: 732).

Kiiresel capta artan niifus kisi basina diisen tiiketim miktarini yiikseltmekte ve bu da imalat
sektoriiniin giderek bilyliimesine zemin hazirlamaktadir. Bliyliyen imalat sektorii de beraberinde
dogal kaynaklarin hizla tiiketilmesine ve yenilenemeyen enerji kaynaklarinin azalmasina neden
olmaktadir (Amarina and Yusof, 2011: 1093). Yasanan bu gelismeler siirdiiriilebilir iiretim
anlayisinin 6nemini gozler dniine sermektedir (Sutherland et.al. 2016: 690). Birgok isletme
diinyanin gelecegini kurtarmak icin stirdiiriilebilir uygulamalardan baska bir yol olmadig:
noktasinda goris birligine varmistir (Niu et.al. 2019: 18). Yenilenebilir olmayan kaynaklari diisiik
verimlilikle kullanan geleneksel liretim modelleri gerek cevreyi gerekse dogal kaynaklar1 ve
toplumu olumsuz etkileyen cevresel atiklar1 dogaya birakarak bir¢ok sorunun ortaya ¢ikmasina
sebebiyet vermektedir (Ci and Lai, 2021: 110170). Ortaya ¢ikan bu sorunlara ¢6ziim tiretmek
amaciyla kullanilmaya baslanan siirdiirtilebilir iretim anlayisi gerek calisanlar gerekse tiim
toplum i¢in daha saglikli ve giivenli yiiksek bir yasam kalitesi sunmay1 amaglamaktadir (Gimenez
et.al, 2012: 150). Siirdirilebilir iiretim; ekolojik tliketimin azaltilmasina, ekolojik kapasitenin
giiclendirilmesine ve ekolojik tiiketimin insan refahina donistiiriilmesine dayanmaktadir (Zhang
and Zhu, 2020: 3). Strdiiriilebilir iiretim sosyal ve ekonomik refah1 korurken olumsuz ¢evresel
etkileri minimuma indirilmis tiretim stireclerini hedeflemektedir (Eslamia et.al. 2018: 5194).

Siirdurilebilir iiretim, gelecek nesiller i¢cin kaynak kitligina neden olmadan yenilenebilen {iretim
strecleri aracilifiyla kaynak tiiketiminin minimuma indirildigi tiretim seklini ifade etmektedir
(Krishna and Srikanth, 2021: 3054). Siirdiirtlebilir iiretim; atiklarin, enerji tiiketiminin, sera gazi
emisyonlarinin, yenilenemeyen ve toksit maddelerin kullaniminin ve diger olumsuz cevresel
etkilerin en aza indirilerek hammaddelerin arzu edilen iiriinlere doniistiriilmesine yonelik
sistematik bir prosediirdiir (Feil et.al.2019: 2). ABD Ticaret Bakanlhg: siirdiiriilebilir tiretimi;
olumsuz cevresel etkileri en aza indiren, enerji ve dogal kaynaklar1 koruyan, galisanlar,
topluluklar ve tiiketiciler icin glivenli ve ekonomik olarak saglam siirecleri kullanan nihai
driinlerin iretilmesi siireci olarak tanimlamaktadir (Chan et.al. 2016: 1211). Siirdiiriilebilir
uretim sistem risklerini azaltmak, kisisellestirilmis miisteri taleplerini karsilamak, ener;ji
tasarrufu saglamak, kaynak verimliligini artirmak ve sosyal sorumlulugu 6n plana ¢ikarmak i¢in
oldukga cazip bir iiretim stratejisidir (Ghobakhloo, 2018: 911).

Imalat sektoriiniin siirdiiriilebilirlik performansi iilke ekonomisinin gelistirilmesi noktasinda
biiylik 6nem tasimaktadir (Bhandari et.al. 2013: 158). Siirdiriilebilir tretim diizeyi ytliksek
isletmeler c¢ok oOnemli maliyet avantajlar1 elde ederek yiliksek Kkalite standartlarina
ulasabilmektedir. Boylelikle rekabet giiclerini artirma imkanina da sahip olabilmektedir (Chand,
2021:207). Sirdiriilebilir tiretim enerji kullanimini azaltmakta, islem stirelerini kisaltarak israfi
ortadan kaldirmakta ve katma degeri olmayan girdilerin iliretim siireclerinden ¢ikartilmasina
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katki saglamaktadir. Bu a¢idan bakildiginda isletmeler i¢in ekonomik avantajlar sunmaktadir
(Niaki et.al. 2019: 382). Ote yandan, siirdiiriilebilir {iretim sayesinde isletmeler 6nemli bir prestij
elde ederek miisteri sadakatini artirmaktadir. Ozellikle cevreye kars: yiiksek hassasiyete sahip
toplumlar ¢cevre duyarliligi olan, atiklarini en aza indiren ve ¢cevresel bozulmalara karsi tedbir alan
isletmeleri daha fazla tercih etmeye baslamistir (Villamil et.al.2018: 1383).

Sutherland et.al. (2016: 691), bir iretim sisteminin siirdiiriilebilirligi cevresel, ekonomik ve sosyal
kriterleri karsiliyor olmasina bagh oldugunu belirtmistir. Bu nedenle siirdiiriilebilir iiretim
sisteminin degerlendirilmesi noktasinda bu kriterlerin mutlaka g6z Oniline alinmasi
gerekmektedir (Singh etal. 2009: 193). Yukarida belirtilen kriterlere iliskin alt gostergeler
calismanin dérdiincii boliimiinde ayrintili olarak ele alinmaktadir.

Siirdurilebilir tiretimin degerlendirilmesi siirecinde karsilasilan en biiyiik zorluklardan birisi
bilgi karmagikligidir. Ozellikle literatiirde yapilan arastirmalarla birlikte imalat sektériinde
cevresel, ekonomik ve sosyal kriterler kapsamina giren ¢ok sayida siirdiriilebilir liretim
gostergesi ortaya konulmustur. Bu bilgi karmasasi icerisinde dogru kararlar alabilmek biiytlik
o6nem tasimaktadir. Bu noktada, Cok Kriterli Karar Verme yontemleri belirsizligin ytliksek oldugu
surdiiriilebilirlik gostergelerinin degerlendirilmesi icin en etkili araclardan birisidir. Dolayisiyla
bu kadar ¢ok gosterge icerisinde karar vericilere saglikl veriler sunmak Cok Kriterli Karar Verme
(CKKV) yontemleriyle miimkiin olabilmektedir. Bu ¢alismada da genis bir literatiir arastirmasi
sonucunda belirlenen siirdiirtlebilir tiretim gostergeleri CKKV yontemlerinden Analitik Hiyerarsi
Prosesi (AHP) yontemi kullanilarak énceliklendirilmistir.

Bu calismada, genis bir literatiir arastirmasi yapilarak stirdiriilebilir tiretim i¢in gerekli
gostergeler belirlenmeye calisiimaktadir. Yapilan analizlerle birlikte, siirdiirtilebilir iiretim
diizeyinin belirlenmesi ve degerlendirilmesi noktasinda karar vericilere 6nerilerde bulunmak
amaciyla ¢evresel, ekonomik ve sosyal kriterleri kapsayan siirdiiriilebilir iiretim gostergelerinin
O6nem diizeyleri belirlenmektedir.

Calisma kapsaminda siirdiiriilebilir tiretim modeline iliskin detayli bilgilere yer verildikten sonra
literatiirde konu ile ilgili mevcut calismalara yer verilmektedir. Ayrica, AHP yo6nteminin
kullanildig1 farkli alanlarda yapilmis bazi c¢alismalara da ¢alismanin ikinci kisminda yer
verilmektedir. Calismanin ticlincti kisminda kullanilan yonteme iliskin bilgilere yer verilmektedir.
Arastirmada kullanilan gostergeler ve analiz sonucglar1 ¢alismanin doérdiincii béliinde yer
almaktadir. Calismanin son béliimiinde ise elde edilen bulgular yorumlanarak, cesitli 6nerilerde
bulunulmaktadir.

LITERATUR ARASTIRMASI

Calismanin bu bélimiinde siirdiiriilebilir tiretim ile ilgili daha 6nce yapilmis calismalara yer
verilmektedir. Ayrica arastirmada kullanilan Analitik Hiyerarsi Prosesi (AHP) y6nteminin
kullanildig: farkh alanlara iliskin bazi ¢alismalara yer verilmektedir.

Govindan etal. (2014) siirdiriilebilir lretimin yararlarini belirlemek maksadiyla yapmis
olduklari ¢alismada siirdiriilebilirligin cevre koruma, degisime uyum, yesil inovasyon ve finansal
faydalar gibi 12 faktor tlizerinde etkisinin oldugunu belirtmislerdir. Gupta et.al. (2015) yapmis
olduklar1i c¢alismada Hindistan elektrik panosu endistrisinde stirdiriilebilir iiretim
uygulamalarinin degerlendirmesini AHP yontemi kullanarak gerceklestirmistir. Yine, Bathrinath
et.al. (2021) AHP kullanarak Hindistan seker endiistrisinde siirdiriilebilir iiretim risklerinin
modellemesini yapmistir. Benzer sekilde Christodoulo et.al. (2009) yapmis olduklari ¢alismada
surdiirtlebilir tretimin degerlendirilmesine iliskin degerlendirme Kkriterleri belirlenmis ve
yOneticilere onerilerde bulunulmustur.
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Sing vd. (2012) siirduriilebilir iiretim gostergelerinin agirliklandirma islemine tabi tutulmasini
belirtirken; Krajnc ve Glavic (2005) bu agirliklandirmanin AHP yéntemi kullanilarak yapilmasi
gerektigini vurgulamistir. Benzer sekilde Jayal vd. (2010) siirdiiriilebilir tiretim indekslerinin AHP
yontemi kullanarak agirliklandirilmasi gerektigini belirtmistir. Sing vd. (2007) ¢elik endiistrisinin
stirdiiriilebilirligini cevresel ve ekonomik indeksler kullanarak degerlendirmistir. Benzer sekilde
Husgafvel vd. (2015) firma diizeyinde siirdiiriilebilirlik performansini 6l¢gmek icin sosyal
strdiiriilebilirlik gostergelerinden yararlanmistir. Joung vd. (2012) yapmis olduklar1 calismada
stirdiiriilebilir iiretim gostergelerinin cevresel yonetim, ekonomik biiyiime, sosyal refah,
performans yonetimi ve teknoloji gelistirme olmak lizere bes boyuttan olustugunu belirtmistir.
Kiiresel Girisim Raporu siirdiiriilebilirlik gostergelerini ekonomik, cevresel ve sosyal olmak lizere
ic ana boyutta toplamistir (www.globalreporting.org).

Yukarida belirtilen literatiirde de goriildiigii tizere siirdiiriilebilir liretim gostergeleri ¢evresel,
ekonomik ve sosyal olmak iizere li¢ ana kategori altinda incelenmektedir. Cevresel gostergeler su,
enerji, atiklar vb. seklinde siniflandirilabilirken; ekonomik gostergeler ise maliyet/ kar
gostergeleri, kaynak/iiriin géstergeleri vb. sekilde siiflandinlabilir. istihdam, topluluk ve
iriin/misteri vb. gostergeler de sosyal gostergeleri olusturmaktadir (Joung vd. 2012; Fan vd.
2010; Krajnc ve Glavic, 2005; Roca ve Searcy 2012; www.globalreporting.org).

METOT
Analitik Hiyerarsi Prosesi (AHP)

Imalatisletmeleri siirdiiriilebilirlik {izerinden nispeten yiiksek etkiye sahip gostergeleri belirleme
zorlugu yasamaktadir. Bu tiir dnceliklendirme siiregleri somut ve soyut yonler icerdiginden
olduk¢a karmasik hale gelebilmektedir. Bununla birlikte degerlendirmelerin farkli deger
yargilarina ve senaryolara dayanmaktadir (Heijungs vd. 2010: 425). Bu nedenlerden dolay1 Cok
Kriterli Karar Verme yontemi bu ve benzer ¢alismalar icin olduk¢a uygundur (Herva ve Roca,
2013: 357). Karar verme siireglerinin dogasinda var olan belirsizlik durumu da goéz Oniine
alindiginda bu calismada siirduriilebilir tretimi yiiksek diizeyde ilgilendiren gostergelerin
belirlenmesinde Analitik Hiyerarsi Prosesi (AHP) yonteminin kullanilmasina karar verilmistir.
Herva ve Roca (20013) Cok Kriterli Karar Verme (CKKV) yontemleri tizerinde bir ¢alisma yapmis
ve Ozellikle endiisri ile ilgili arastirmalarda AHP yonteminin yaygin kullanima sahip oldugunu
belirtmislerdir.

AHP yontemi bir karar problemini farkli seviyelerde bir hiyerarsi icinde modeller igerisinde
sunmaktadir (Saaty, 2001). Matematiksel hesaplamalarin sadeligi nedeniyle AHP anlasilmasi ve
¢Ozlime ulasilmasi bakimindan arastirmacilar tarafindan sikga tercih edilen bir yontemdir. AHP
yapisinin temel bilesenleri hiyerarsik yapilanma, agirliklandirma ve tutarliligi icermektedir. AHP
kapsaminda matematiksel yontemler asagidaki gibi izlenmektedir (Uludag ve Dogan, 2021: 288-
289);

1. Adim:

a,,a,,03,...,a, karar kriterleri; wy,wy,ws,--,w, ise kriterlerin agirlhiklar; i,j =
1,2,...,nveVi,j € A olmak iizere; A ile temsil edilen ikili karsilastirma matrisi Formiil (1.1) deki
gibidir.
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ai1 a1 dj H1n

A= |ap aij am] = ‘1/(11] aij Ain ) l;] = 1! ey N (1'1)
An1 anj 1/a1n 1/al-n Ann

2.Adim:

Analitik Hiyerarsi Prosesi'ndeki ana problem a;; = w; /w; degerinin hesaplanmasidir. Formiil
(1.2)’'de W ile temsil edilen agirlik matrisi gosterilmistir.

Wi e Wj oo Wy

wy [Wi/wr . wi/wp o wy/wy

W = wi wi/wi . wi/wi s wi/wy (1.2)
Walwa/wy o wo /Wy wy/wy,

3. Adim:

A karsilastirma matrisinin agirhik vektori olan W ile ¢carpimi, A'nin 6zdegeri olan n ile agirlhik
vektrii olan W ‘nin ¢arpimina esittir. Eger, A'nin 6zdegeri n ise, w onunla iliskili 6zvektordiir. Bu
durum Formiil (1.3)'de g(")sterilmistir.

A . 4
Al Wl/Wl Wl/W] Wl/Wn
A |wi/wy o owi/wy Wl/W] l ‘n Wl (0, =12,..,n). (1.3)
Anlw, /wy .. Wp /W .. Wn/W
4.Adim:

AHP yontemine gore, Esitlik (1.3)’de gosterilen formiiliin ¢6ziim i¢in bir avantaj saglamasinin yani
sira daha genis kapsamli diistinme gerekliligini de artirdigini bilinmektedir. 4 = (ai j), matrisinde
i,j =12,..,n olmak lizere a;; = w;/w;’dir. A matrisi her yerinde pozitif girdilere sahip olan,
terslik ilkesi geregi a;;=1/a;; esitligini saglayan; i,j,k = 1,2,..,nikena; = a;./a;j esitliginden
dolay1 tutarli olan bir matristir. W 6zvektoriiniin hesaplanmasi i¢in Formiil (1.4)’de gosterilen
formiil kullanilir; yani A matrisinin Perron vektori hesaplanir (Uludag ve Dogan, 2021: 291).

n
Z] aijW]'

AW = AW, w; = , (Vi=12,..,n) (1.4)

Amax

5.Adim:

W o6zvektoriniin hesaplanmasindan sonra, A matrisinin tutarli olup olmadiginin belirlenmesi
gerekir. Matrisin tutarhlifl siirecin sonunda hesaplanmaktadir. AHP yontemine gore, A
matrisindeki tutarsizligin A,,,, —n Ol¢litii vasitasiyla yakalanabilmesi, A matrisinin tutarh
olabilmesi icin 4,,,, = n esitligini saglamas1 gerekmektedir. Dolayisiyla pozitif ve ters degerli
girdilere sahip bir A matrisinde 4,,,, = n’dir. Yontem icerisinde sonraki adim olarak Formdil
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(1.5)’de gésterilen Tutarliik indeksi (C.I) ve Esitlik (1.6)’da gosterilen Tutarliik Oranm (C.R.)
olmak iizere iki olciit kullanilmaktadir.

_ (Amax—n)
¢l = Cmat) (1.5)
CR = CI /RI (1.6)

Formiil (1.6)’da gosterilen CR’nin hesaplanabilmesi i¢in Rastgele Tutarlilik indeksi (R.1.) degerleri
kullanilmaktadir. Bu degerler Tablo 2’de gosterilmistir.

Tablo 1. Rassal indeks (R.I.)

n 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
R.L 0 0 0,52 0,89 1,11 1,25 1,40 1,45 1,45 1,49

Calisma kapsaminda kullanilan kriter sayisi (n=3) oldugundan R.I. degeri olarak Tablo 1'de
karsilik gelen deger (0,52) kullanilmigtir. Tutarlilik orani olan C.R.’nin 0,10 ya da 0,10’dan kii¢iik
olmasi, yargilarin tutarli oldugunu gostermektedir. Yapilan analiz sonucunda C.R. degerinin
tutarh oldugu goriilmistiir (Vargas, 1997: 170; Oreski, 2012: 285).

UYGULAMA

Arastirmanin bu boéliimiinde ilk olarak stirdiiriilebilir liretimi yakindan ilgilendiren gostergeler
belirlenmektedir. Bu kapsamda genis bir literatiir arastirmasi yapilmis ve uzman goriislerine
basvurularak arastirmada kullanilacak gostergeler belirlenmistir. Sosyal, cevresel ve ekonomik
olmak lizere ii¢ ana gosterge ve bunlara bagh toplam on iki alt gosterge belirlenmistir. Bu
gostergeler Tablo 2’de sunulmustur.
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Tablo 2. Siirdiiriilebilir Uretimi ilgilendiren Géstergeler

Gostergeler Alt Gostergeler Aciklamalar Kaynaklar
Maliyet/icir Toplam maliyet, iretim maliyet,
Gésteroesi ilk maliyetler, isgiicii maliyeti,
& karlilik
Ekonomik K?ynak/ urun Kalite, Verimlilik
Gostergeler Gostergesi Pazar pay1 performansi
Miisteri ve tedarikgi Paydaslarin karara katilim diizeyi,
Gostergesi Sifir miisteri sikayeti ve iade
EHS Uyumlulugu Cevre saglig1 ve giivenligine iliskin
Maliyetleri maliyetler, cevre koruma yatirim
Gostergesi oranlari
Atik miktar, atik azaltma
Atik Gostergeleri yonetimine iliskin durum, tehlikeli
atik orani
Malzeme tiketimi, malzemelerin
Malzeme Géstergesi geri do.nu$turulme orani, yeniden
islenmis malzeme durumu,
tehlikeli madde kullanim durumu Joung vd. (2012);
Cevresel ISP Py —— )
Gostergeler | Su Gstergesi Su tiiketimi, suyun geri doniisimii | Fan vd. (2010);
veya tekrar kullanimi Krajnc ve Glavic, (2005);
Enerji tiketim miktari, Roca ve Searcy (2012);
Enerji Gostergesi yenilenebilir ve yenilenemez enerji | Ming-Lang (2013);
tliketimi, enerji yogunlugu Giiril (2019)
Sera gazi emisyonlarl, toplam hava | Govindan etal. (2014);
o emisyonlari, ozon tabakasina zarar | www.globalreporting.org
Hava Kalitesi .
veren maddelerin kullanimi
Cinsiyet dagilimy, is giivenligi
uygulamalari, erkek/kadin maas
Istihdam Géstergesi | farklar, calisanlarin sosyal
haklarindaki iyilestirmeler, kariyer
olanaklari
Uriin giivenligi, kanin ve
Sosyal . .
. _— . . yonetmeliklere uyulmamasi
Gostergeler | Uriin ve Miisteri . .
i . nedeniyle uygulanan cezai
gostergesi .
yaptirimlarin parasal degeri,
yolsuzluk oranlari
Yerel tedarikei durumu, yerel
. . tirtinlerin tiiketim ytizdesi, yerel
Toplum Gostergesi sirket sayisi, insan haklarina
yapilan yatirimlar

Calismada kullanilacak gostergelerin belirlenmesinden

sonra akademisyen ve

temsilcilerinden olusan ¢ kisilik karar verici gurubu olusturulmustur. Bu asamada karar
vericilerin belirlenen gostergeleri karsilastirarak, 0 ile 9 arasi puanlama yapmalari istenmistir.
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Kriterlerin Tanimlanmasi

Sekil 1. Siirdiiriilebilir Uretim Gostergelerinin Genel Gériiniimii

Amag: En iyi Siirdiiriilebilir Uretim Géstergesinin Belirlenmesi

/

Ekonomik Gostergeler (C1)

T~

Malivet/Kar Gostergesi (C1.1)

Kaynak/Uriin Géstergesi C1.2)
Miisteri ve Tedarikgi Gostergesi

Cevresel Gostergeler (C2)

Sosyal Gostergeler (C3)

%
e_
%_

EHS Uyumlulugu Gostergesi (C1.4)

AHP yéntemine iliskin bulgular asagida belirtilmistir;

%'

!

Atik Gostergesi (C2.1)
Malzeme Gostergesi (C2.2)

Su Gostergesi (C2.3)
Enerji Gostergesi C2.4)
Hava Kalitesi Gosterges (C2.5)

istihdam Géstergesi (C3.1)

Uriin ve Miisteri Gostergesi (C3.2)
Toplum Gostergesi (C3.3)

Sekil 2. AHP Yontemi I¢in izlenecek Yol

Amag: En iyi
Siirdiiriilebilir Uretim
Gostergesinin

Karar Kriterlerinin
belirlenmesi ve karar
vericilerin tayin

Amag, ana ve alt
kriterler arasi iligkileri
gosteren ag yapisinin

Her bir karar vericinin
6nem oOlcegini
kullanarak ana, alt
kriterleri ve alt

Belirlenmesi edilmesi olugturulmasi kriterlere gore
alternatifleri ikili
olarak karsilastirmasi
Karar vericilerin Alt kriterlere gore
bireysel Ana kriter alternatiflerin 6nem

degerlendirmelerinden

yola c¢ikarak baslangi¢
matrislerinin
olusturulmasi

agirliklarinin
belirlenmesi ve
matrisin tutarhliginin
hesaplanmasi

Alt kriter agirhiklarinin
ve matrislerin
tutarliliklarinin
hesaplanmasi

derecelerinin ve
matrislerin
tutarhliklarinin
hesaplanmasi

Ana kriterler i¢in baslangi¢ matrisi olusturulmustur. Karar kriterlerinin belirlenmesi ve karar
vericilerin tayin edilmesi sonrasinda baslangi¢ matrisleri karar vericilerin bireysel cevaplari
dogrultusunda olusturulmustur.
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Tablo 3. Ana Kriterler i¢in Baslangi¢ Karar Matrisi

C1 C2 C3
C1 1,00 8,00 5,00
C2 0,13 1,00 5,00
C3 0,20 0,20 1,00

Tablo 4. Ana Kriterlerin Agirliklar

C1 C2 C3 w
C1 0,57 4,56 2,85 2,66
C2 0,07 0,57 2,85 1,16
C3 0,11 0,11 0,57 0,27

Bu durumda ana kriterler C1>C2>C3 seklinde siralanmakta, agirliklarina gore ekonomik
gostergeler ilk sirada, cevresel gostergeler ikinci sirada ve sosyal gostergeler de ligiincti sirada yer
almaktadir.

Ana kriterlerin agirliklarinin belirlenmesi icin yapilan islemler ayni sekilde alt kriterlerin
agirliklarinin da belirlenmesinde kullanilmistir. Her bir ana ve alt kriterin agirliklari ve tutarlik
oranlar1 hesaplanmistir.

*exkxEkonomik gostergeler ana kriteri (C1) altinda yer alan C1.1, C1.2, C1.3, C1.4 alt kriterlerinin
agirliklarinin hesaplanmasi

Tablo 5. Alt Kriterler i¢in Baslangi¢c Karar Matrisi

C1.1 C1.2 C1.3 C1.4
C1.1 1,00 9,00 8,00 8,00
C1.2 0,11 1,00 7,00 5,00
C1.3 0,13 0,14 1,00 5,00
C14 0,13 0,20 0,20 1,00

Tablo 6. Ekonomik Gostergelere Ait Alt Kriterler I¢in Tiim Onceliler Vektori

C1.1 C1.2 C1.3 Cl1.4 w aw d
C11 0,540 0,084 0,030 0,022 0,169 0,735 4,345
C1.2 0,060 0,009 0,027 0,014 0,027 0,289 10,512
C1.3 0,067 0,001 0,004 0,014 0,022 0,138 6,373
C1.4 0,067 0,002 0,001 0,003 0,018 0,049 2,699

Ekonomik gostergeler ana kriterine ait alt gostergelerin agirliklarini ortaya koymak icin yapilan
AHP yOntemi sonuclarina gore en yiiksek agirliga sahip gostergenin “Maliyet/Kar Gostergesi”
oldugu belirlenmistir. Ekonomik gostergelere ait alt kriterlerin agirliklarina iliskin siralama
C1.1>C1.2>C1.3>C1.4 seklindedir.

whxik(Cevresel gostergeler ana kriteri (C2) altinda yer alan C21, C22, C23, C24, C25 alt kriterlerinin
agirliklarinin hesaplanmasi
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Tablo 7. Alt Kriterler I¢in Baslangic Karar Matrisi

C21 C22 C23 C24 C25

C21 1,00 3,00 5,00 1,00 9,00
C22 0,33 1,00 8,00 7,00 6,00
C23 0,20 0,13 1,00 8,00 3,00
C24 1,00 0,14 0,13 1,00 9,00
C25 0,11 0,17 0,33 0,11 1,00
Toplam 2,64 4,43 14,46 17,11 28,00

Tablo 8. Cevresel Gostergelere Ait Alt Kriterler I¢in Tiim Onceliler Vektérii

C2.1 C2.2 C2.3 C2.4 C2.5 w aw d
C2.1 0,143 0,153 0,024 0,003 0,011 0,067 0,322 4,81
C2.2 0,048 0,051 0,038 0,024 0,008 0,034 0,435 12,91
C2.3 0,029 0,006 0,005 0,027 0,004 0,014 0,314 22,11
C2.4 0,143 0,007 0,001 0,003 0,011 0,033 0,156 4,72
C2.5 0,016 0,008 0,002 0,000 0,001 0,006 0,027 4,88

Siirdurilebilir tiretim gostergeleri arasinda yer alan gevresel gostergelerin alt kriterlerine iliskin
agirhk siralamast C2.1>C2.2>C2.4>C2.3>C2.5 seklinde hesaplanmistir. Buna gore; “atik
gostergesi” en dnemli cevresel gostergedir. Buna karsin “hava kalitesi gostergesi” en diisiik oneme
sahip kriterdir.

**xkxSosyal gostergeler ana kriteri (C3) altinda yer alan C3.1, C3.2, C3.3 alt kriterlerinin
agirliklarinin hesaplanmasi

Tablo 9. Alt Kriterler I¢in Baslangi¢c Karar Matrisi

C3.1 C3.2 C3.3
C3.1 1,00 2,00 5,00
C3.2 0,50 1,00 8,00
C3.3 0,20 0,13 1,00

Tablo 10. Sosyal Gostergelere Ait Alt Kriterler I¢in Tiim Onceliler Vektori

C3.1 C3.2 C3.3 w aw
C3.1 0,35 0,20 0,03 0,19 0,548105
C3.2 0,17 0,10 0,04 0,11 0,433747
C3.3 0,07 0,01 0,01 0,03 0,080634

AHP analizi sonucunda en 6nemli sosyal gostergenin “istihdam”, en disiik 6neme sahip
gostergenin ise “toplum” oldugu sonucuna ulasilmistir. Sonuglar su sekildedir; C3.1>C3.2>C3.3.

4.SONUC

Bu arastirmada, siirdiiriilebilir tiretimi yakindan ilgilendiren gostergeler belirlenerek ve bu
gostergeler Analitik Hiyerarsi Prosesi (AHP) yontemi kullanilarak agirliklandirilmistir. Bu
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kapsamda strdiiriilebilir liretimi ilgilendiren 3 ana gosterge altinda toplam 12 alt gosterge
yapilan genis literatiir arastirmasi ve alinan uzman goriisleri neticesinde belirlenmistir. Yapilan
calisma siirdiiriilebilir iiretimi ilgilendiren ¢ok sayida ve karmasik yapidaki gostergeleri 6nem
diizeylerine gore agirliklandirmay1 ve 6nceliklendirmeyi amaclamaktadir. Calisma sonucunda
elde edilen bulgular, stirdiiriilebilir iiretimi en fazla ve en az ilgilendiren gostergeleri ortaya
koyarak, bu konuda karar vericilere yol gostermektedir. Bu sayede liretim isletmelerinin
stirdiiriilebilirlik cabalarini basariya ulastirilmasi1 amaglamaktadir.

Uygulama kapsaminda faktor agirliklarinin belirlenmesi maksadiyla yapilan AHP analizi
sonucunda ana gostergeler arasinda siirdiiriilebilir tiretimi en fazla ilgilendiren gostergelerin
ekonomik gdstergeler oldugu, onu sirasiyla ¢cevresel ve sosyal gostergelerin izledigi belirlenmistir

Siirdurilebilir tGretime iliskin belirlenen alt gostergelere ait AHP sonuglarina gore; ekonomik
gostergeler icerisinde yer alan ve tiretim, is giicii, kurulus maliyetleri ve karlilik verilerini iceren
maliyet/kar gostergesi en fazla agirliga sahip gosterge olmustur. Bunu sirasiyla; kaynak/triin
gostergesi, miisteri ve tedarikei gostergesi ve son olarak EHS uyum maliyetleri takip etmistir.

Cevresel gostergeler arasinda en fazla agirliga sahip olan gosterge AHP yontemi sonucunda elde
edilen bulgulara gore; atik gostergeler olmustur. Atik gostergeler; atik azaltma yonetimi, kati ve
sivi atik durumu, tehlikeli atik miktar1 gibi verileri kapsamaktadir. Cevresel gostergeler arasinda
en biiyiik agirliga sahip diger gostergeler sirasiyla; malzeme gostergeleri, enerji gostergeleri, su
gostergeleri ve hava kalitesi gostergeleri seklinde belirlenmistir.

Siirdiirtlebilir iiretimi ilgilendiren sosyal gostergelere iliskin alt gostergelerin agirliklarn
incelendiginde cinsiyet dagilimi, ¢alisan haklari, is glivenligi, erkek ve kadin ¢alisanlarin maas
farkliliklar1 gibi verilere sahip olan istihdam gostergesinin en fazla agirliga sahip oldugu
gorilmektedir. Bu gostergeyi sirasiyla; uriin ve miisteri gostergesi ve toplum gostergesi
izlemektedir.

Calisma sonucunda elde edilen bulgular literatiirle benzerlik gostermektedir. Giiriil (2019)
yapmis oldugu arastirmada siirdiiriilebilir iiretimi ilgilendiren ana gostergeler arasinda en fazla
agirliga sahip gostergenin ekonomik gostergeler oldugunu, bunu ¢evresel ve sosyal gostergelerin
takip ettigini belirtmistir. Joung vd. (2012) yapmis olduklari ¢alismada siirdtriilebilir tiretimimi
yakindan ilgilendiren en Oonemli gostergelerin c¢evresel ve ekonomik gostergeler oldugunu
belirtmislerdir. Yine, Ocampo vd. (2016) AHP yodntemi kullanarak siirdiiriilebilir iiretim
indekslerini belirledikleri calismalarinda en onemli gostergelerin ekonomik ve cevresel
gostergeler oldugunu ifade etmistir. Giirtl (2019) ve Ocampo vd. (2016) tarafindan yapilan
calismalarda da en fazla agirhiga sahip gostergenin maliyet/karhilhiga iliskin gosterge oldugu, yine
cevresel gostergeler arasinda atik gostergelerinin en fazla agirliga sahip oldugu sonuclarina
ulasilmistir. Fan vd. (2010) yaptiklarn ¢alismada strdiriilebilir tiretimi ilgilendiren sosyal
gostergeler arasinda en fazla agirhigin toplum gostergelerinin sahip oldugunu, istihdam
gostergesinin ise ikinci sirada yer aldig1 sonucuna ulasmistir.

Siirdiirtlebilir iiretimi ilgilendiren ana géstergelerin ve bunlara ait alt gostergelerin agirliklarinin
belirlendigi bu calisma sonucunda elde edilen bulgular sayesinde, isletmelerin kiiresel yapinin
getirdigi olumsuz ekonomik, cevresel ve sosyal etkileri azaltip siirdiiriilebilir tretim
performanslarinin artirilmasina katki saglamak amaglanmaktadir. Bu konuda alinacak stratejik
kararlara dayanak teskil etmesi beklenilen arastirma, bu agidan literatiire katki saglamaktadir.
Sonraki calismalarda siirdiirtilebilir tretim gostergelerinin iigiincii alt simiflandirmalarinin
yapilmasi ve konunun daha genis ve kapsamli bir bicimde ele alinmasi yazarlara dnerilmektedir.
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OZET

Pazarlarda degisen ve gelisen miisteri gereksinimiyle karsi karsiya olan isletmeler, ayn1 zamanda
glinlimiiz endistrisinde temel degisikliklere sebep olan kiiresel rekabetle de karsi karsiyadirlar.
Isletmelerin, rekabet kosullar ve tiretimdeki zorluklar gibi sorunlarla baga ¢ikmalarinin temel
¢6zlim yollarindan biri Endiistri 4.0’dir. Yakin gecmiste yasanilan dijital doniisiim, Endiistri 4.0’a
gecis icin 6nemli bir zemin hazirlamistir. Ozellikle lojistik sektorii olmak tizere diger sektorleri de
etkisi altina alan Endiistri 4.0, otonom ve akilli sistemlerden olusan Lojistik 4.0’1n olusum ve
gelisimine olanak saglamistir. Endiistri 4.0'in devaminda dogan ve gelisen Lojistik 4.0'1n 6nemli
konular1 arasinda giivenlik, erisim kolayligi, hizli bilgi isleme vb. bulunmaktadir. Lojistik 4.0'1in
isletme icindeki ve disindaki tiim siirecleri kontrol ederek biitiinlestirecegi diisiiniilmektedir. Bu
calismanin amaci literatiir taramasi olup; bu cercevede gerceklestirilen literatiir galismalarini
inceleyerek 6ncesinde Endiistri 4.0'1n ortaya ¢ikisini ve lojistik sektortine etkisini, sonrasinda ise
Lojistik 4.0'1n ortaya cikisini, bilesenlerini, teknik unsurlarini agiklamaktir. Kavramsal gerceve
niteligindeki calisma; isletmelerin lojistik gorevlerini daha etkin sekilde yerine getirmeleri,
teknolojileri ve gelecekteki stratejileri dogru belirlemeleri ve mevcut ile gelecekteki talepler icin
yeni teknolojik ¢oziimleri gelistirmeleri adina kullanilabilecektir.

Anahtar Kelimeler: Lojistik 4.0, Endiistri 4.0, Sistematik Literatiir Taramasi

ABSTRACT

Businesses face changing and developing needs of customers in the market, and at the same time
face global competition that is causing fundamental changes in today's industry. One of the
solution methods of coping with challenges such as competition conditions and difficulties in
production is Industry 4.0 for businesses. The digital transformation experienced in the recent
past has prepared an important foundation for the transition to Industry 4.0. Industry 4.0, which
affects other sectors, especially the logistics sector, has enabled the formation and development
of Logistics 4.0, which consists of autonomous and smart systems. Security, ease of access and fast
information processing are some of the important issues of Logistics 4.0 which was born and
developed in the continuation of Industry 4.0. It is thought that Logistics 4.0 will integrate all
processes inside and outside of the enterprise by controlling them. The aim of this study is
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literature review and explains the emergence of Industry 4.0 and its effect on the logistics sector,
and then the emergence of Logistics 4.0, its components and technical elements, by examining the
literature studies carried out in this framework. The study, within the conceptual framework, will
be used for businesses to fulfill their logistics tasks more effectively, to determine the technologies
and future strategies correctly, and to develop new technological solutions for current and future
demands.

Keywords: Logistics 4.0, Industry 4.0, Systematic Literature Review

GIRIS

Isletmeler, bilim ve teknoloji alaninda gerceklesen gelismeler sayesinde kiiresel rekabet
ortaminda pazar paylarini koruyabilmek, iistiinliik saglayabilmek ve biiyliyebilmek icin etkinlik
odakli yeniligi amac¢ haline getirerek yeni bir doénem baslatmislardir. Bu yeni dénem
dogrultusunda baslayan Endiistri 4.0 tiim lretim sistemlerini kokten degistirecegi 6ngoriisiinden
hareketle liretimle dogrudan iliskisi bulunan lojistik sistemlerinin de bu déniisiimden etkilenmesi
beklenmektedir. Endistriyel anlamda yasanan teknolojik gelismeler iiretim tekniklerini,
sureclerini, anlayisini etkilerken; lojistik stiireclerinin déniisiimiine de dogrudan etki etmektedir.

Icinde bulunulan dénemde nihai miisteriden perakende isletmelerine akisindan daha fazla, nihai
miisteriden lireticiye ve hatta lreticiye bagh zincirdeki diger isletmelerin akisa dahil olmasina
olanak saglamaktadir. Bu doniisiim ¢evrimici platformlarda baslayarak sonrasinda, gelistirilmis
mobil uygulamalarla desteklenerek giin gectikce yerini daha da saglamlastirmaktadir. Gegmiste
hep varmis gibi kolay alisilmis ve vazgecilemeyen mobil diinya, erisim alan1 konusunda degerli
bir ara¢ olmasiyla Endiistri 4.0 kosullarina esnek yapisi sayesinde uyum saglamaktadir.

Lojistik sektoriiniin gelisimi, is modelleri ve iiretim siirecini Endiistri 4.0’a gére doéniistliren
endiistrinin gelisimiyle iliskilidir. Siber-fiziksel sistemleri igeren tretim teknolojileri mevcut
otomasyon ve veri aligverisi egilimlidir. Her alanin gesitli siire¢lerinde yer edinmis bir faaliyet
olan lojistik, devaml olarak bu egilimi takip ederek; Endiistri 4.0'in gelisimine katki saglayan
Lojistik 4.0 vizyonunu uygulamaktadir (Marjan vd., 2018).

ENDUSTRI 4.0

Icinde bulunulan dénemde, Endiistri 4.0 olarak tanimlanan dordiincii sanayi devriminden séz
edilmektedir. Almanya’da 2011 yilinda, Hannover sehrinde bir teknoloji fuarinda dogmus olan ve
kiiresel bazda hizli yayilim gosteren; iceriginde neleri barindirdigi, ne oldugu ve ne tiir etkilerinin
olusacag endiistriyel cevrenin yani sira akademik ¢evrelerce de tartisilmaya baslanan Endiistri
4.0, geleneksel sektorlerin internet teknolojileri ile giliglendirildigi devrim niteliginde bir
yeniliktir. Konsept olarak Endustri 4.0, sistemdeki birimlerin karsilikli etkin iletisim
kurabilmelerine, gercek zamanli olarak verilere ulasilabilmesine ve bu veriler iizerinde en yiiksek
katma degeri saglayacak optimum kararlarin alinmasina imkan saglamaktadir. Tedarik zincirinin
ilk halkasindan son halkasina kadar, baska bir deyisle, ilk tedarik¢iden nihai tiiketiciye kadar olan
stirecin dijitallesmesi olarak da agiklanabilmektedir.

Endiistri 4.0, liretimin ve tiiketimin yapisinda biitiiniiyle degisim yaratmaktadir. Bu degisim, insan
gliciiniin ve birtakim yetkinliklerinin yerini makinelerin islev ve karar verebilme donanimlarinin
almasi olarak adlandirilabilmektedir. Endiistri 4.0 ile birlikte; iiretim serilesirken ucuzlamakta,
hata oranm1 diismekte, stok bulundurma yiikii ve maliyeti azalmakta, verimlilik ve etkinlik
artmaktadir. Spesifik olarak degerlendirilen kisiye 6zel iiretim yayginlasmaktadir (Banger, 2018).
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Literatiir taramasi, “google scholar”, “ebscohost”, “dimensions” ve “web of science” web siteleri
tizerinden gergeklestirilmistir.

Tablo 1: Endiistri 4.0 Alaninda Yapilan Calismalar

Yazarlar Yil Arastirma icerigi ve Bulgular
Endiistri 4.0’1 tanimlayarak unsurlarindan bahsetmis, iiretim diinyasinda ve

SPS;;:%( ve 2018 | giindelik hayatta Endiistri 4.0 uygulamalarina deginilmistir ve konu ile ilgili
literatiir taramasi yapmistir.
Endiistri 4.0 teknolojilerinin benimsenmesinin iiriin, operasyonlar ve yan
etkiler acisindan beklenen faydalarla nasil iliskilendirildigini incelemistir.
Dalenogare

2018 | isletmelerin, yeni teknolojileri uygularken endiistrinin gelecekteki
performansina iliskin gercek beklentilerini tartisarak literatiire katkida
bulunmustur.

Endiistri 4.0 ile kalite yonetimi ve toplam kalite yonetimi arasindaki iliskiler
acisindan mevcut literatiir durumunu analiz etmistir.

Endiistri 4.0 siirdiiriilebilirlik islevleri arasindaki baglamsal iliskileri
modellemek i¢in yorumlayici yapisal modelleme tekniginden yararlanmistir.
Endiistri 4.0'1n stirdtrtilebilirlik fonksiyonlarini sistematik olarak belirleyerek
slirduriilebilirlik literatiiriine katkida bulunmustur.

Endiistri 4.0’1n ergonomi uygulamalari agisindan olusturabilecegi tehditler ve

ve digerleri

Chiarini 2020

Ghobakhloo 2020

g?gkel;l‘éii 2020 | firsatlar degerlendirerek, olasi tehditlerin yeni firsatlara dontistiiriilmesi
slirecinde néroergonomi uygulamalarinin 6nemi vurgulamistir.
Endiistri 4.0'1n benimsenmesi icin otuz bes kaynagin gerekli oldugunu;

Bag ve Endiistri 4.0'in benimsenmesinin siirdiiriilebilir iiretim ile pozitif bir iliskiye

digerleri 2021 sahip iken, siirduiriilebilir iiretimin déngiisel ekonomi yetenekleri ile pozitif bir

iliskiye sahip oldugunu analiz etmistir.

Endiistri 4.0'1n tedarik zinciri performansi tizerindeki etkisini kesfetmeye ve
2021 | bulgular Sistem Teorisi tarafindan desteklenen operasyonel bir ¢ergeveyi
kavramsallastirmaya ve gelistirmeye calismistir.

Fatorachian
ve Kazemi

Endiistri 4.0'1n Bilesenleri

Endiistri 4.0'in amaci, bazi teknolojiler sayesinde akilli liretim yaparak nesneler ve insanlar
arasindaki iletisimi saglamak ve karar verme stirecini hizlandirmaktir. Bu teknolojiler temel
olarak dokuz alanda gelisim ve ilerlemeye dayanmakta olup; biiyiik veri, otonom robotlar,
endiistriyel nesnelerin interneti, arttirilmis gerceklik, simiilasyon, bulut iletisim, katmanl {iretim,
yatay ve dikey entegrasyon, siber giivenlikten olusmaktadir (Tang ve Oz, 2020).

Bilyiik Veri: Son donemde biiyiik veri setlerine bagli olan analizlerin iiretimde kaliteyi optimize
ettigi, ekipmanlarin servisini gelistirdigi ve enerji tasarrufunu sagladigr gézlemlenmektedir.
Endiistri 4.0 baglamindaysa, alinan kararlarin gergcek zamanl desteklenmesi icin pek cok
kaynaktan verilere ulasilmasi ve kapsamli degerlendirilerek standartlasmasi goriilmektedir
(Riibmann vd., 2015). Gokalp ve digerleri (2016), literatiirdeki ve endiistrideki egilimleri analiz
ederek, gelecegin isletmelerinde biiyiik veri tekniklerinin benimsenmesini artirmak i¢in daha
ylksek diizeyde soyutlama sunan kavramsal bir ¢erceve hazirlamistir.

Otonom Robotlar: Endiistri 4.0’'in 6nemli bilesenlerinin basinda gelen robotlar; tretim islemi
esnasinda yapilan insan kaynakli hata ve verimsizlik durumunun ortadan kaldirirken daha fazla
kullanilmaya baslanmakta ve bdylece yeni sanayi devriminin gercgeklestirilmesine 6nemli bir
katki saglamaktadir. insanlarla birlikte analiz yapabilen, mevcut duruma bagh sekilde eldeki
verileri inceleyerek yetkin kararlar verebilen yapay zekaya sahip robotlar bu dénemin en temel
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kanitlarindandir (Bartodziej, 2017). Gonzalez (2017), otonom robotun agik déngii davranisinin
ve spesifikasyonlarin otomatlara dayali oldugu endiistriyel ortamlarda mobil robot navigasyonu
icin genel bir metodoloji ¢alismas1 sunmustur.

Nesnelerin interneti: internet ve dijital aga sahip nesnelere, sanal kimlik olusturarak, cevreleri
ile sosyal ve fiziksel boyutta iletisim olanag saglamasi olarak agiklanmaktadir (Ebso, 2015).
Insanlara daha yenilikci bir perspektifle akilli mal ve hizmet saglamanin yani sira, insanlarin
birbirleri arasinda ve diger kullanicilar ile internet tlizerinden etkilesim kurma imkan
sunmaktadir. Bu imkanlar kullanicilarin hayatini kolaylastirirken, sirketlerin bu yonde yatirim ve
tretimini de artiracaktir. Ciinkii tliketici davranislarinin dijital talebin artmasi yoniinde
evrilmesiyle bu tiir tiriinlerin talebi de artacak ve dolayli olarak bu durum sirketlerin degerini de
artiracaktir (Kagnicioglu ve Colak, 2019). Malik ve digerleri (2021), otomotiv endiistrileri, gdmiili
cihazlar, cevre izleme, tarim, insaat, akill sebeke gibi farkh alanlarda Nesnelerin interneti
uygulamalar1 hakkinda arastirma yapmistir. Arastirmada, ¢ok fazla caba gosterilmesine ragmen,
baz1 bosluklardan dolay1 (giivenlik endisesi ve otomatik cihazlarin arizalanma riski) 6nerilen
sistemlerin fiili sahalarda uygulanmasinin zor oldugu sonucuna varilmistir.

Artirillmis Gergeklik: Gercek diinyadaki cevrenin ve i¢indekilerin, bilgisayar araciligi ile tretilen
(ses, grafik, video, GPS vb.) veriler ile zenginlestirilerek olusturulan canli ya da dolayl olan fiziksel
goriinimiidur. Bilgisayar tarafindan degistirilen ve artirilan bu uygulama, sanal nesnelerin gercek
diinya tzerine konumlandirilmasiyla kullanicilarin algilarina sunulmaktadir (Scwhab, 2017).
Yilmaz ve Duman (2019), artirilmis gerceklik teknolojisinin lojistik faaliyetlerindeki uygulama
alanlar1 ve lojistik faaliyetleri lizerine olan etkileri ele almistir. Artirilmis gerceklik teknolojisi
hakkinda temel bir arastirma yaparak; lojistik faaliyetlerinin dogru, hizli, diisiik maliyetli ve
yuksek verimli hale getirilmesi dogrultusunda artirilmis gercekligin hangi lojistik siireclerinde
aktif rol aldigini ve ne gibi kazanimlar sagladigini tespit etmistir.

Simiilasyon: Gergek bir siire¢ ya da sistemin isletim bigciminin dijital bir modelidir. Bu modelde,
iriinler, makineler ve insanlar ile birlikte fiziksel ortamin sanal gercekligi meydana
getirilmektedir. Bu durumda, operator liretim hattin1 sanal anlamda izleyerek test etmekte ve
sonucunda optimum kurulumla kalitenin artmasina olanak saglamaktadir (Tang ve Oz, 2020).
Keskin (2020), Cografi Bilgi Sistemleri ile simiilasyon metodunu birlestirerek Almanya'da
bulunan bir lojistik firmasinin satis noktalarini, yiikleme bosaltma noktalarini harita tizerinde
gostererek ve lojistik firmasinin etkinliklerini simiilasyon yontemi ile inceleyip analiz etmigtir.

Bulut fletisim: internetin kullanilmasiyla beraber olusan bulut iletisim, aglara baglanmis olan
cihazlarin dahil oldugu, yazilimsal ve donamimsal baglantilarla kaynaklarin kullanicilara
aktarilmasinin gergeklestirildigi, kullananlarin verilerini paylasabildigi ve depolayabildigi
internet platformlarini anlatmaktadir. Bir ¢esit internet platformu olan bulut iletisim, bir {iriin
olmaktan ziyade hizmet olarak degerlendirilmektedir (Barutcu, 2019). Ozalp (2020), sanal
platformlar vasitasiyla olusturulmus otomasyon katmaninin bulut teknolojileriyle olan
calismasini incelemis ve bu dogrultuda bir uygulama gelistirmistir.

Katmanh Uretim: Bilgisayar destekli tasarim yazilimiyla dijital bir tasarim olusturulmasi ve
enerji kaynagi olarak lazer ya da elektron i1simnini kullanarak tasarimin katman katman
tretilmesidir. Bu lretim modelinin kullanilmasiyla, kisa siirede parca liretilmekte ve tasarim
degisikligi icin ek siire ya da maliyet gerekmemektedir. Ozer (2020), eklemeli iiretime ait genel
bilgi verilmis ve giiniimiizde en fazla ticari olarak kullanilan eklemeli liretim yontemlerinden
bahsetmistir. Ayrica, eklemeli liretimin kullanim alanlarindan soz ederek, eklemeli iiretimin
gelecekteki potansiyelini degerlendirmistir.
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Yatay ve Dikey Entegrasyon: Yatay entegrasyon, ayni musteri tipine sahip olan farkl sirketler
arasindaki birlesme olarak ifade edilmektedir. Bu birlesmenin esas amaci, sirketlerin pazardaki
paylarini arttirmak istemesidir. Dikey entegrasyon ise, ayni sektorde fakat farkl alt sektorlerde
miisteriye sahip sirketlerin birlesmesi olarak ifade edilmektedir. Bu birlesme cesidinde ayni
sektore yonelik birden ¢ok sirket birlestigi icin pazarlama ve satista maliyetlerin diismesi
saglanmaktadir. iki entegrasyonda da amac, karlihgi artirarak kiiresel tedarik zincirinde
optimizasyon elde etmektir (Seyhan, 2019). Zhu ve digerleri (2019), denizcilik hatlarinin liman
kapasitesine yaptig1 yatirima odaklanarak dikey entegrasyonun etkilerini incelemek icin analitik
bir model gelistirmistir. Modelleme sonuclari, terminal operatorii ile bir nakliye hatti1 arasindaki
dikey entegrasyonun daha yiiksek liman kapasitesi, liman licreti, piyasa ¢iktis1 ve tiiketici fazlasina
yol actigini gostermektedir.

Siber Giivenlik: Bilgi teknolojisi glivenligi olarak bilinen siber giivenlik, internete erisim saglayan
tlim cihazlar yetkilendirilmemis degisikliklerden ve erisimlerden korumaktadir. Son dénemde
internet, bilgi merkezi olmaktan ziyade isletmelerin finansal islemlerini gerceklestirdiklersi,
tiriinlerinin pazarlama ve satislarini yapilabildikleri alan olarak kullanilmaktadir. Internet
araciligiyla gerceklestirilen bu gibi islemler fayda saglamanin yaninda, siber teroristler nedeniyle
tehdit altina girmektedir. Bu sebeple siber giivenlik, biiyiik 6nem arz etmektedir (Firat ve Firat,
2017). Karaaslan ve Akbas (2017), blokzinciri sisteminin nasil calistigi, sagladigi veri biitiinligu,
kullanilabilirlik, mahremiyet gibi giivenlik servisleri ve hata toleransini incelemistir. Blokzinciri
yapisinin; nesnelerin interneti (Internet of Things), akilli sehirler, bilgisayar aglar i¢in kullanimy,
kisisel verilerin korunmasi gibi siber giivenlik konularindaki ¢alismalar1 ele almistir. Blokzinciri
uygulamalarindaki temel sorunlar1 ve olasi ¢oziimleri gozden gegirmistir. Bu tiir ¢éziimlerin
ag giuivenliginde kullanimina dair 6neriler sunmustur.

Endiistri 4.0’ 1n Lojistik Sektoriine EtkKisi

Dordiincii sanayi devriminin ortaya ¢ikisi ve hizla yayilmasiyla rekabetin 6n planda oldugu tiim
sektorlerle birlikte lojistik sektoriinii de etkisi altina almaktadir. Pazarda rekabetgi ve basaril
olmak isteyen isletmeler icin Lojistik 4.0 giderek daha da 6nemli hale gelmektedir. Miisteri
gereksinimlerine etkin cevap verilmesini saglayacak en dnemli faaliyetlerden biri lojistiktir ve
lojistik siireclerinin otonomlagmasi is gliciine bagimlilig1 azaltmakta, hata oranlarini diisiirmekte,
maliyetleri de azaltmaktadir.

Endiistri 4.0 slirecinde pazarlama ile iiretim boliimleri arasinda bag kuran lojistik faaliyetlerinin
teknolojik gelismelere hizli bicimde adapte olmasi gerekmektedir. Sadece teknoloji ile koordineli
sekilde gerceklesebilecek olan bu adaptasyon, pazarlama ve iiretim bdliimleriyle bag kuran
lojistik faaliyetlerinin Endiistri 4.0 siirecinde gelismelere uyum saglamasini zorunlu kilmaktadir.
Trafik durumu, seyahat stirelerinin online takibi, beklenen sira uzunluklari, rota kararlari, giiriilti
yayilim1 ve hava kirliligi gibi konularin ¢éziimiinde, Endiistri 4.0’1n bilesenleri arasinda yer alan
nesnelerin interneti (IoT) teknolojilerinin sagladigi kablosuz ag sensorleri ve RFID
teknolojilerinin kullanimi, Lojistik 4.0 acisindan da katki saglamaktadir. Bu teknolojilerle
ozellikle, meyve-sebze hasadi, hasadi yeni tamamlanan iiriinler, kolay bozulabilir ve dayaniksiz
tirtinlerin nem ve 1s1 gibi durumlari kontrol altinda tutulabilmekte ve bdylece bu iiriinlerin hizli
bir sekilde soguk depolara ya da pazara gonderilmeleri icin anlhik durumlan
giincellenebilmektedir (Colak, 2019). Ozdemir ve Ozgiiner (2018), Endiistri 4.0'1 detayll bir
sekilde inceleyerek, Endiistri 4.0'1n lojistik sektoriine getirecegi yenilikleri sunmustur.
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]
LOJISTIK 4.0

Endiistri 4.0, lojistik sektoriiniin gelecekteki faaliyetlerini yeniden sekillendirme niteligine
sahiptir. Kiiresellesme, teknolojik gelisim, bliyliyen e-ticaret hacmi ve son olarak koronaviriis
salgini 21. yilizyilda is yapma yontemlerini kokten degistirmektedir. Bu degerlendirmeler 1s1nda
Lojistik 4.0, lojistikte standardizasyonun gelismesi ve is¢ilikten tasarruf edilmesi i¢in teknoloji
destekli faaliyetlerin artirilmasi olarak ifade edilmektedir.

» o«

Literatilir taramasi, “google scholar”, “ebscohost”, “dimensions” ve “web of science” web siteleri
tizerinden gerceklestirilmistir.

Tablo 2. Lojistik 4.0 Alaninda Yapilan Calismalar

Yazarlar Yil Arastirma Icerigi ve Bulgulari
Lojistik 4.0 kapsaminda karar vericileri ve lojistik siirecleri simiile etmek i¢in
bu iki biitiinlestirici yaklasimi tartismay1 amaglamistir. Stire¢ simiilasyonunu

I:)r:im ve 2015 | genisletirken, otonom yeteneklere sahip herhangi bir kaynak veya insan

g aktoriiniin ayr1 bir sanallastirma seviyesinde modellenmesi gerektigi sonucuna
ulagmistir.

Lojistik 4.0 kavramini, bu baglamda mevcut teknolojilerin uygulanmasim

Wang 2016 inceleyerek detaylandirmis ve temel teknik bilesenlerini tanimlamistir. Ek

olarak, doérdiincii sanayi devriminden hangi paradigma degisikliklerinin ortaya
cikacagl ve bunlarin proaktif olarak nasil ele alinacagi sorusunu vurgulamistir.

Analitik hiyerarsi siirecini ve bilgi entropisini entegre eden gri teoriye dayalj,
dijital bir lojistik ekipman sisteminin etkinlik degerlendirme yontemini ortaya
koymustur. Bu yontem, mantikla degerlendirilip kisisel olmayan dijital Lojistik
ekipman sistemleri icin basit ve pratik bir bakis a¢is1 saglamistir.

Lojistikte akilli gozlik teknolojisinin kullanimini incelemis ve en uygun akill
gozliklerin secilmesine yardimci olacak uzlasma siralama yontemi olan
2016 | TOPSIS1 (ideal Coziime Benzerlige Gére Siparis Tercihi Yéntemi) sunmustur.
Yaklasimin  potansiyelini gostermek icin de bir vaka ¢alismasi
gerceklestirmistir.

Endiistri 4.0"'1n Tiirkiye'deki olasi etkilerini incelemis ve Lojistik 4.0 stratejisini
esas alan bir lojistik firmasina yonelik mevcut ¢alismalar, firsatlar ve 6neriler

Zhengve Ren | 2016

Biiytlik6zkan
ve digerleri

A.lvve . 2017 | sunmustur. Calismada ayrica akilli depo uygulamalari, ara¢ haberlesme ve
digerleri e g : . . .
sensor sistemleri, yeni teknolojilere uygun mobil yazilimlar ve veriye dayali
karar verme imkani saglayan sistemlere ait érnekler de verilmistir.
Wrobel- Lojistik 4.0'da yasam boyu 6grenmenin roliinii analiz etmistir. Arastirmada

mavi yakali calisanlar, uzmanlar ve yoneticiler olmak iizere tiim ¢alisan gruplari
tarafindan ihtiyag duyulan temel yetkinliklerin analizinin sonuglari
sunulmustur.

Endiistri 4.0'1n lojistikte yaratacag: teknik potansiyelleri inceleyerek, Lojistik

Lachowska 2017
ve digerleri

S(.:Pmldt.ke V€ | 2018 | 4.0'dainsanlarin gelecekteki roli, ilerleyen 6zerklik ve dijitallesme ile tartismali
digerleri . .

bir sekilde anlatilmistir.
Edirisuriya Lojistik 4.0 i¢in sistematik bir literatiir taramasi yapmis ve lojistikte yalin ile

ve digerleri 2018 yesil kavramlarinin kullanimini incelemistir.

Blok zincir teknolojisi tarafindan temsil edilen merkezi olmayan veri
depolamayi, siirdiiriilebilir lojistik ve tedarik zinciri yonetiminde gelisme

T}]uan Ve 2019 | olasihgini arastirmistir. Ayrica lojistik ve tedarik zinciri yonetiminde blok

digerleri o . - oo - .
zinciri teknolojisi kullaniminin mevcut ve ylikselen egilimlerini kapsaml bir
sekilde incelemistir.

Cimini ve 2019 Bir literatiir analizinden yola ¢ikarak, iki olas1 senaryoyu betimleyerek Endiistri

digerleri 4.0 doneminde lojistik operatorleri icin meydana gelecek degisiklikleri ele
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almistir. Ayrica, bir Lojistik 4.0 uygulamasini gergek bir endiistriyel baglamda
sunmak ve insan isgiicli lizerindeki etkilerini tartismak icin bir vaka ¢alismasi
analizi kullanmistir.

Winkelhaus 2020 Lojistik 4.0 kavramini agiklamis ve Lojistik 4.0 ile ilgili 114 makalenin sistematik
ve Grosse literatlir taramasini yapmistir.

Endiistri 4.0'in Tiirkiye’deki lojistik sektoriinde hangi yenilikleri getirdigine
odaklanmuistir. Literatiir taramasi, réportaj analizleri ve lojistik, teknoloji, servis
ve IT tedariki, perakende gibi farkli sektdrlerden 65 sirketin katilimi ile

§£:§:§ 2020 | gergeklestirilen anket analizleri sonucunda, 2017’den itibaren Tiirkiye lojistik
sektoriindeki trendlerin Supergrid Lojistik, robotik ve otomasyon, otonom
lojistik, Nesnelerin Interneti, Biiylik Veri, Bulut Lojistik ve e-ticaret olarak
siralanabilecegi sonucuna varmistir.

. Lojistik 4.0 ortaminda isbirlik¢i robotlarin kullanimi tzerine bibliyometrik
Atzeni ve . . . o ..
digerleri 2021 | calisma gerceklestiren 64 bilimsel makale lizerinde yiriitillen analizin

sonuglarini sunmustur.
Jagtap ve 2021 Logistik 4.0’'in gida sektoriinde hayati teknolojileri yaninda bu konudaki
digerleri firsatlar1 ve zorluklari tartismistir.

Literatiirdeki calismalar incelendiginde, Endiistri 4.0 ve Lojistik 4.0'a olan ilginin son yillarda daha
fazla oldugu sonucuna varilmaktadir. Konularin yeni ve bunlarla ilgili ¢alismalarin az olmasi
endiistri sektoriini ve akademik platformu meraklandiran unsurlar arasinda yer almaktadir.

Lojistik 4.0'1n Bilesenleri

Isletmeler, kiiresel rekabet ortaminda avantaj saglamak ve korumak icin Lojistik 4.0’da etken rolii
bulunan sistemleri, alt sistemleri ve paydaslari dogru yonetmelilerdir. Lojistik 4.0’1n;
genellestirme, yeni isler, oriintii tanima, 6z-6rgiitleme, ceviklik ve lojistik degerler olmak iizere,
dogru yonetilmesine yardimci olacak alt1 bileseni bulunmaktadir.

Genellestirme: Bu kavram, lojistik yapinin esneklik saglayabilmesi i¢in genellestirilmesini ifade
etmektedir. En iyi hizmetin sunulmasi i¢in, miisterileri degerlerine gore boliimlendirmek ve
bunlara uygun ag yapilandirmalar1 saglamak, genellestirilen lojistik yapinin esasini tegkil
etmektedir.

Yeni Isler: Dijital is modelleri, sanal aglara ve otonom iiretime uyumlu bir yapiya sahiptir. Bu
sebeple kendini yoneten bir siire¢ stili uygulanarak yeni is modelleri dogacak, is tanimlari
degisecek ve insanlar entegrasyon yonetimini gerceklestireceklerdir. Strandhagen ve digerleri
(2017), yeni is modelleri icin olanaklar saglayan Lojistik 4.0’'1n mevcut egilimlerini gostererek; is
operasyonlarinin farkl unsurlarini anlamak ve iliskilendirmek icin bir model sunmustur.

Oriintii Tanima: Gozlenebilen, Olctilebilen, tekrar edilebilen, ortak diizen veya benzerlikleri olan
kiimelere oriintii denilmektedir. Oriinti tanimaysa, aralarinda ortak 6zellikleri bulunan ve iliski
kurulabilecek diizeyde olan kompleks sembol veya nesnelerin, daha o6ncesinde belirlenen
ozellikler ya da karakterler araciligi ile siniflandirilmasi ya da tanimlanmasina olanak saglayan
teknolojidir. Bu bilesenin esas amaci, belirsiz oriintii gruplarinda diizen olusturmak veya belirli
bir gruba ait olan 6riintiiniin teshis edilmesini saglamaktir. Tip biliminde, deprem tahminlerinde,
savunma sanayisinde, parmak izi, el yazisi, yliz tanima gibi programlarda, radar sistemlerinde ve
daha pek ¢ok alanda aktif olarak kullanilmaktadir. Cedimoglu ve Tunacan (2004), kriterleri
belirlenmis tedarikgileri siniflandirma yoluyla, en uygun tedarike¢iyi oriintii tanima yontemini
kullanarak elde etmistir.

Oz-6rgiitleme: Siireclerin dogru entegrasyonu sonrasinda sistemin kendini yénetmesi olarak
ifade edilmektedir. Oz-6rglitlemenin dort boyutu bulunmaktadir. Bunlar 6z referans, modiilerlik,
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kendini tekrarlama, 6zerklik olarak siralanmaktadir. Veiga ve digerleri (2021), Endiistri 4.0
baglaminda imalat sistemlerindeki islevlerin kendi kendine organize edilmesi i¢in, bu sistemler
ve mekanizmalarla ilgilenmek adina 6nerilerde bulunmustur.

Ceviklik: Degisen sart ve talep kosullarina hizli cevap verebilmeyi ifade etmektedir (Geng, 2010).
Lojistik yonetimi acisindan incelendiginde, iirlin siparisinin alinmasindan itibaren teslimine
kadar gecen siire sifira ne kadar yakinsa, ¢evikligin de o kadar etkin oldugundan s6z edilmektedir.
Kerse ve Tazegiil (2016), ¢cevik tedarik zinciri kavramini ele alarak isletmeler agisindan 6nemine
deginmistir.

Lojistik Deger: Miisteri ihtiyaclar1 karsilanmasi asamasinda maliyetlerin minimum, karin
maksimum olma kosulu saglaniyorsa lojistik deger elde edilmistir. Lojistik katma degeriyse, pazar
payinin arttirtlmasi i¢in gelistirilmis olan ek hizmet faaliyetlerini kapsayan ¢alismalar biitiiniidiir
(Tang ve Oz, 2020). Lojistik 4.0 esnasinda olusan yeni isler, kurumsal lojistik iizerinde katma
deger saglarken devaminda bu deger tedarik zincirinin tiimiini kapsayarak genis yayilimim
saglayacaktir. Akyildiz (2009); deger, lojistik deger, lojistik katma deger kavramlari yaninda deger
modellerini de ele alan calismalarn inceleyerek, cesitli modelleri bilinyesinde barindiran ¢ok
boyutlu bir deger modeli olusturmustur.

Lojistik 4.0'1n Teknik Unsurlar

Lojistik 4.0"1 diger versiyonlarindan ayiran en 6nemli 6zelligi akilli lojistik olarak tanimlanmasidir.
Bu kavramin etkisiyle yeni bir paradigma kazanan lojistik; yeri geldiginde esnekligini artirabilen,
piyasa kosullarina hizla uyum saglayabilen, miisteri istek ve ihtiyaclarini anlama ve giderme
konusunda daha etkin olma 6zelliklerini tasimaktadir (Saatgioglu, 2018).

Tablo 3. Lojistik 4.0'1in Teknik Unsurlar1 Alaninda Yapilan Calismalar

Yazarlar Yil Arastirma Icerigi ve Bulgulari
Marash ve 2015 RFID teknolojisinin yapisi, gelisimi ve yaygin kullanim alanlar1 hakkinda bilgi
Cibuk vererek, RFID bilesenlerinin sektdrel olarak kullanim raporlari sunmustur.

Veri Madenciligi ve Biiylik Veri Analizi kavramlari ile RFID teknolojisini

A.l?lpak ve 2017 | incelemis ve bunlarin konteyner limanlarina saglayacagi faydalari analiz
digerleri -

etmistir.
Reis ve Hizmetlerin interneti (I0S) teriminin kékeni hakkinda daha derin bir
Gongalves 2018 | anlayisla, Endiistri 4.0'1n is ve teknolojik perspektifte nasil calistigini

aciklayabilecek Hizmet Odakli Yap1 (SOA) kavramini agiklamistir.

Cevresel faktorler ile mallarin kalitesi arasindaki iliskiyi inceleyerek, fiziksel
Yuen ve kosullardan etkilenen mallar1 korumak i¢in giden lojistikte farkl stratejiler
digerleri 2018 | gelistirilebilecegin deginmistir. IOLMS'nin (Giden Lojistik Bilgi Yonetim

Sistemi) operasyon verimliligini artirmaya, planlama siiresini kisaltmaya ve
miisteri memnuniyetini artirmaya yardimci oldugu sonucuna varilmistir.
Gercek Zamanli Konum Sistemlerinin (RTLS) Tam Zamaninda (JIT) yonetimi
ile ilgili potansiyellerinin lojistik yonetimi icinde nasil kullanilabilecegini
2019 | arastirmistir. Yiikksek karmasiklik ve alan kisitlamalari, zaman kisitlamalari,

Hammerin ve

Streitenberger seffaflik eksikligi, veri baglantilary, sirketin iyilestirme odag, ¢alisan tutumu
ve giivenilir veri eksikligi ile ilgili zorluklari ortaya koymustur.
Sanayi 4.0’la ilgili literatiirii tarayarak, bliylik veri kavramini ve isletmeler
tizerindeki etkilerini degerlendirmistir. Ayrica literatiirdeki ¢calismalari
Cark ve : : . . : . c T e
digerleri 2019 | inceleyerek, isletmelerin rakipleriyle rekabet edebilmeleri, miisterilerinin

istek ve ihtiyaclarina cevap vererek varliklarini siirdiirebilmeleri i¢in biiyiik
veri teknolojisinin getirdigi yeniliklerin takip edilmesinin ve dijital
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dontlisimlerin stratejik anlamda gergeklestirilmesinin 6nemli oldugu
sonucuna ulasmistir.

GSM/GPRS ve GPS teknolojileri yardimiyla kullanish bir arag takip ve hiz
Dandil ve 2020 Ol¢lim sistemi dnermistir. Gelistirilen gercek zamanli arag takip sisteminin
Demir ozellik, islevsellik ve maliyet bakimindan mevcut ¢oziimlerle

karsilastirildiginda daha avantajli bir altyapi sundugunu belirtmistir.

Tanimlama (RFID-Radyo Frekansi ile Tanimlama Teknolojisi Sistemleri)

RFID sistemi, tedarik zinciri yonetimi de dahil olmak tizere ¢ok ¢esitli uygulamalarda devrim
yaratan onemli bir teknoloji olarak yer almaktadir. RFID etiketi tarafindan saglanan kimlik
numarasl, teyit edilen “dogru seyi”, “dogru yeri” ve “dogru zamani” isaretleyerek nesneleri
tanimlamanin uygun bir yolunu sunmaktadir (Uckellmann, 2008).

Sistemin isleyisinde ilk adim, gercek ve sanal diinyadaki tiriinleri tanimlamaktir. RFID sistemi, bir
RFID etiketi ile isaretlenmis lojistik nesneleri tanimlamak i¢in kullanilmaktadir. Okuyucu, nesneyi
tarayarak tanimlamakta ve iiriine dair bilgileri radyo dalgalari ile verileri isleme gorevini iistlenen
bilgisayara gondermektedir. RFID teknolojisini kullanmanin faydalarindan bazilari; is
sureclerinin basitlestirilmesi, iscilik maliyetlerinin diisiiriilmesi ve envanter hatalarinin
azaltilmasinin yani sira lojistik siireclerinde seffaflik saglanmasi olarak da s6z edilmektedir.

Konumlama (RTLS-Gergek Zamanli Konum Takip Sistemleri)

Gercek zamanl konum belirleme sistemleri (RTLS), acik veya bir kapali alanda, insanlarin ya da
nesnelerin es zamanli konumlarini otomatik olarak belirlemek ve izlemek amaciyla
kullanilmaktadir. Kablo baglantisiz RTLS etiketleri nesnelere takilarak ya da insanlarin {izerine
giydirilerek, RTLS'de sabit referans noktalarimi ve konumlarini belirlemek icin etiketlerden
kablosuz sinyaller alarak ¢alismaktadir (Hammerin ve Streitenberger, 2019). Bir montaj hatti
lizerinden tiretim siirecindeki otomobillerin izlenmesi, bir hastanede tibbi ekipmanin bulunmasi
ya da bir depodaki mal paletlerinin yerlestirilmesi i¢cin kullanilmasi bu sistemin faaliyet alanlarina
ornek olarak belirtilmektedir.

RTLS teknolojisinin fiziksel katmani genellikle bir tiir radyo frekansi (RF) iletisiminden
olusmaktadir, fakat bazi sistemlerde RF yerine ya da RF'ye ek olarak optik (kizilétesi vb.) ya da
akustik (ultrason vb.) teknolojisini kullanmaktadir. Etiketler ve sabit referans noktalari alicilar,
vericiler ya da her ikisi olabilmekte ve bu durum ¢ok sayida olasi teknoloji kombinasyonu ile
sonuclanmaktadir.

Tespit Etme (GPS-Kiiresel Konumlama Sistemleri)

Internete erisim saglayan bilgisayar, laptop, tablet ve akill telefon gibi cihazlardan uydu destegi
ile zaman sinir1 olmadan araglari ve nesneleri tespit etmeye olanak saglamaktadir. Mallarin
durumu, soguk zincir ve taze gida lojistigi gibi bir¢cok alanda énem arz etmektedir. GPS, fiziksel
islemlerin bilgisayar ve iletisim yapilariyla birlestirilmesini fiilen olanakl kilan otomatik bir
sistemdir. Sistem genellikle, cevre ile etkilesime giren sensoérleri kontrol etmek i¢in kullanilan bir
ya da daha fazla mikro denetleyiciden olusmaktadir (Barcik, 2020). Elde edilen veriler, bir iletisim
araylzii kullanilarak diger GPS ile takas edilebilmektedir. GPS iki ana islevsel bilesenden
olusmaktadir:

- Fiziksel diinyada gercek zamanl verileri ve hesaplama diinyasindan (RFID sistemi) geri
bildirimi toplamak i¢in kullanilan gelismis baglanti.

- Akilli veri yonetimi, analitik ve hesaplama islevleri (yazilim).
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Makinelerden bilesenleri hakkinda dogru ve giivenilir veriler elde etmek, GPS'nin
gelistirilmesinde uygulanacak ilk adimdir. Bu tiir veriler dolayli olmaksizin sensorlerle 6lciilebilir
ya da ERP, MES, SCM ve CMM gibi isletmenin kontrolorlerinden veya iiretim sistemlerinden elde
edilebilir niteliktedir. Tiim bu veriler Kkalict ve siirekli olarak merkezi bir sunucuya
gonderilmektedir.

Nesnelerin Interneti (IoT) Aglar:

Nesnelerin interneti (IoT) aglari, nesnelerin merkezi ya da merkezi olmayan bir sisteme bilgi
tiretilmesini ve iletilmesini saglamaktadir. RFID teknolojisi ile ilgilidir ve bu teknoloji tarafindan
etkinlestirilen “basit” tanimlamanin 6tesine gegmektedir. Gubbi ve digerleri (2013) bu sistemi,
“birlesik bir cergeve aracilifiyla platformlar arasinda bilgi paylasma yetenegi saglayan ve yenilikci
uygulamalar1 etkinlestirmek icin ortak bir isletim resmi gelistiren algilama ve calistirma
cihazlarinin birbirine baglanmasidir” olarak tanimlamaktadir.

IoT sayesinde isletmeler, lojistik sistemindeki iriinlerinin her birini ger¢ek zamanli olarak
denetleyebilmekte ve yoOnetebilmektedir. Yalnizca stok ve tedarik zincirindeki bilgileri
denetlemekle kalmaz, ayn1 zamanda her prosediir ve tahminden elde edilen verileri de analiz
edebilmektedir (Yuen, 2018). Mevcut prosediirden iirtinler hakkindaki bilgileri tahmin ederek,
onceden hazirlanabilecek diizeltici o6nlemlerin degerlendirilmesi ve Onlemler alinmasi
gerektiginde, gelecegin yani sira egilimler ya da bir kazanin olma olasilifini da tahmin
edilebilmektedir. Bu aksiyon, sirketlerin piyasaya erken tepki verme yetenegini de gelistirecektir.

Nesnelerin Interneti tiim tedarik zincirinde mevcuttur. ilk olarak, tedarik zinciri yOnetimini
optimize etmekte; ikinci olarak, kaynaklarin verimli kullanilmasimi saglamakta; {iglincii olarak,
tedarik zincirine iliskin bilgilerin iyilestirilebilecegi tiim tedarik zincirini goriiniir ve seffaf hale
getirmekte ve bu sayede tedarik zinciri, yliksek tedarik zinciri esnekligi ve tam entegrasyon
saglayan gercek zamanl bir siire¢ olarak yonetilmektedir (Sun, 2012).

Veri Toplama ve Analizi (Biiyiik Veri ve Veri Arama)

Lojistik 4.0, veri olusturmanin ¢esitliliginde, hacminde ve hizinda biiytik bir artis olacagi anlamina
gelmektedir. Onceden, yalnizca basit veri tiirleri toplanmakta ve él¢iilmekteyken, simdi gercek
zamanli olarak biiytik veriler elde edilmektedir. Toplanan bu veri tiirleri ve miktarlari, sensorlerin
gelismesi sayesinde artmistir (Schmidt ve digerleri, 2015). Biiyiik veri, internet veya diger
sistemler aracihigi ile dijital bir forma dontstiiriilen bilgilerin toplanmis oldugu biyiik bir veri
tabanidir. Geleneksel analizler ve uygulamalarla analiz edilebilmesi ve kullanilabilmesi zor olan
karmasik ve yapisal olmayan verileri de ifade etmektedir. Yapilan bir aragtirmaya gore, ankete
katilan sirketlerin %90'indan fazlasi, verilerin etkin bir sekilde analiz edilmesi ve kullanilmasinin
biiylik 6nem tasidigini ve bu verileri analiz etme becerisinin bes yil icinde yeni is modelleri icin
belirleyici olacagini aciklamistir (Wegener, 2015). Biiyiik miktarlarda ve cesitli tirlerdeki
verilerin bu sekilde islenmesi ve analiz edilmesi, “Nesnelerin interneti” icin temel olusturma
niteligi tasimaktadir.

Servislerin Interneti (IoS)

IoS (Internet of Services), internet lizerinden hizmet sunma kavramini tanimlamak icin kullanilan
bir terimdir. Bunlar, degerlerine gore birlestirilebilen ve farkl tedarikgiler tarafindan sunulan
hizmetlerden olusmaktadir. oS, hizmetlerin kendisini, niteligini, altyapisini ve is modellerini
saglayan bir hizmet saglayiciya dayanmaktadir. Bu nedenle, olusturulan hizmetler miisterilerin
kullanimina agiktir.
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IoS fikri, Alman Federal Bakanligi'nin ekonomi ve enerji alaninda baslattifi “Autonomics for
industrie 4.0” ad1 altinda Smart Face projesinde hayata gecirilmistir. Bu proje, gerektiginde esnek,
degistirilebilen ve genisletilebilen modiiler montaj istasyonlarinin kullanimini saglayan hizmet
odakh bir yapiya dayanmaktadir. Istasyonlar arasi ulasim otonom araglarla yapilmakta, hem
montaj istasyonlar1 hem de otomatik araclar hizmetlerini IoS kullanarak sunmaktadir. Araclar,
miisteriye 0zel yerlesim diizenlerine sahiptir ve hangi calisma asamalarinin gerekli olduguna
bagimsiz olarak karar verebilmektedir. Bu sayede, oS kullanilarak bireysel olarak siirecler
olusturulabilmektedir (Barcik, 2020).

SONUC VE ONERILER

Icinde bulunulan dénemde, geleneksel iiretim teknikleriyle rekabet edebilmek ve pazar payim
koruyabilmek daha da zorlasmistir. Her alanda durmaksizin ve istikrarla gelisen teknoloji,
isletmelerin karsi karsiya kaldig1 bu sorunlari ¢dzmekte anahtar rol oynamaktadir. Bu anlamda
avantaj saglamayr miimkin kilan ve teknoloji tabanli olusumlara imkan taniyan Endiistri 4.0,
sektorde yer alan tiim aktorlerin ilgisini ¢ekmis ve kisa zamanda kabul gérmiistiir. Endiistri 4.0
yaklasimiyla biiyiik veri, artirllmis gerceklik, sanal 3D yazici, yapay zek3, simiilasyon gibi
yontemler sayesinde insanlarin stirece dahil olmasina gerek kalmadan kendi kendine diisiinme ve
karar verebilme yetisine sahip akilli tedarik zincirleri olusturulmasi, akilli iiretim tesisleri
kurulmasi yoluyla akilli {iriinler Uretilmesi ve dagitiminin gerceklesmesi amaglanmaktadir. Bu
amaglar gerceklestigindeyse, daha etkin ve istikrarli ekonomik biiylime yaninda siirdiirebilir
rekabet avantaji da saglanacaktir.

Endiistri 4.0 gibi gelisen teknolojinin etkisinde kalan Lojistik 4.0’1n, inovatif bilisim teknolojileri
ile endiistriyel siirecleri biitiinlestirecek ¢6ziimler sunmasi beklenmektedir. Endistri 4.0’la
benzer perspektiflere sahip olan Lojistik 4.0; radyo frekansh tanima sistemi (RFID), nesnelerin
interneti, siber fiziksel sistemler, yazilimlar, biiytk veri tabani vb. uygulamalarin genis teknik
bilesenlerini kapsayan bir konsepttir. Lojisitigin yedi dogrusu olarak soz edilen; iirtiniin dogru
zamanda, dogru kaynaktan, dogru sekilde, dogru yolla, dogru miktarda, dogru fiyata, dogru
iriiniin saglanmasinin Lojistik 4.0'la gerceklesmesi miisteri iliskilerini gelistirerek optimum
memnuniyet diizeyine getirmesi, isletmelerin pazarda rekabet giiciinii ellerinde tutmalarina katki
saglayacaktir.

Geleneksel siireclerin yerini, insansiz ¢alisma siireglerinin almasi ¢alisanlar islerini kaybetme
korkusu ile karsi karsiyadir. Yeni is modellerinin dogmasina zemin hazirlayan Lojistik 4.0, calisma
ortamini ve is silire¢lerini degistirdigi i¢in, calisanlarin sahip olmasi gereken bilgi, beceriler de
yenilik¢i ve gelisim odakli olmaldur. Is giiciine iliskin kalifikasyon ve yetenegin gereksinimlerle
eslestirilmesindeki zorluklar, tedarik zincirlerini farkli arayislara sevk etmektedir. Bunun
neticesinde de robotik sistemler, gelecekte is giicliniin yerini alarak s6z edilen problemlerin
ortadan kalkmasini saglayacaktir (Adigiizel, 2019). Teknolojik gelismelerin devaminda internet
tizerinde yapilan perakendiciligin gelisiyor olmasi, miisteri taleplerinin elektronik ortamlardan
alinmas, yiiz yiize perakende siireclerindeki lojistik akislarim1 degistirmistir. Onceden tedarik
zincirinde streg, perakendecilerden tiiketicilere dogru devam ederken; elektronik ortamlar
tizerinden verilen siparislerde perakendeciler tiiketicilerden 6nceki son aktér olmamakta ve
slirece miisteriye iiriinii teslim edecek lojistik hizmet saglayicis1 kargo tasimacilig ile tahsilat
yapacak isletmeler de dahil olacaktir.

Giiniimiizde 2019 y1li 6ncesinde artan bir trend izleyen ¢evrimigi alisveris, 2019 yilindan sonra
Covid-19 etkisiyle ve zaman zaman sokaga ¢ikma yasaklarinin gelmesiyle iliskili olarak artmistir.
Beraberinde lojistik faaliyetleri akis1 kismen nihai misterilere dogru yonelmistir. Bu da miisteri
memnuniyetinin 6nemini artirarak, otonomlasmanin degerini gozler online sermistir. Boylece
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miisteri, cevrimdisi alisveriste saglanan hizmet kalite standardizasyonunun ¢evrimici alisveriste
de gerceklesmesi konusunda beklentiye girmistir. Cevrimici alisverisin 6nemli bir adimi olan
“lrin teslimi’nin optimum sekilde saglanmasi kosulu, lojistik firmalarinin sorumlulugunu
artirmaktadir. Bu kosulun yerine getirilmesi icin de otonomlasilmasi gerekmektedir. Lojistik 4.0
ile birlikte, yakin gelecekte 6zellikle sehirlerarasi karayollarinda siiriiciisiiz araclarla kazalar
azaltilabilir ve hidrojen yakit hiicreli araglarla ¢evresel siirdiiriilebilirlige katkida bulunulabilir.

Literatilire katki saglayan c¢alismalarin yani sira tiiketici davranisi, miisteri memnuniyeti, mobil
alisveris ve siirdiriilebilirlik gibi konularla iliskilendirilmis ¢alismalarin literatiirde az oldugu
sonucuna varimistir. Ayrica kavramsal g¢erceve niteligindeki Lojistik 4.0 konulu calismalarda,
Lojistik 4.0’1n genelde tanim ve bilesenlerinden s6z edilerek teknik unsurlarina yer verilmedigi
gorilmiistiir. Bundan sonrasinda yapilacak ¢alismalarda bahsedilen eksiklerin tamamlanarak,
teknolojik gelismeler sayesinde kesfedilecek yeni teknik unsurlarin da eklenerek hazirlanmasi
oOnerilebilir.
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OZET

Siirdiirtlebilirligin 6nemi, 90’1 yillarla baslayan, 2000’li yillarda devam eden ekonomik krizlerin
sonrasinda isletmelerin yasadigi buhranlar sonrasinda anlasilmigtir. Isletmeler bu Kkriz
ortamlarinda varliklarini devam ettirebilmek, ama¢ ve hedeflerini tutturabilmek, zorlu kriz
stireclerini atlatabilmek amaciyla tiim paydaslar nezdinde giiclii olduklar1 imajini vermek
amaciyla itibarlarini korumaya calismuslardir. Itibar, isletmelerin miisterileri, calisanlar,
tedarikgileri, hisse sahipleri ile kamuoyundaki gériintimleri ve algilarinin biitiintinii olusturan bir
kavramdir. Bu yoniiyle itibar, isletmelere rekabet iistiinliigii ve toplum nazarinda sayginlik
kazandiracaktir. Isletme nezdinde iyi itibarin kazanilmasinin ise ancak iyi bir itibar yénetimi ile
olacag aciktir. itibar iyi sekilde yoneten isletmeler, tiiketicilerle daha hizli bir iletisime gecerek
sadakat hissi ve marka bagimhligini artirir, rekabet tstiinliigiinii giiclendirir, kaliteli ve mutlu
calisan kaynagina ulasir. Boylece yiliksek bir krediye sahip olarak siirdiriilebilir basariy1 ele
gecirmis olurlar. Isletmeler agisindan itibar ve siirdiiriilebilirlik iliskisi kapsaml yapilan
calismalar, onlarin kriz zamanlarinda nasil bir yonetim sergileyecekleri, iletisimi nasil
saglayacaklari ve ne tiir politikalar izleyecekleri konularinda da onlara yol gosterici olacaktir. Bu
analizde, destekleyici arastirmalar calismasi yapilmis ve veri toplama teknigi olarak belgesel
kaynak derlemesi yontemi kullanilmistir. Analiz sonucunda ortaya ¢ikan sonuglar,
surdiiriilebilirligin isletmeler icin cok énemli oldugunu, siirdiiriilebilirligin saglanabilmesi icin
isletme itibarinin oldukca degerli oldugunu ve bunun basarilabilmesi i¢in itibarin basarili bir
sekilde yonetilmesi gerekliligini ortaya ¢ikarmistir.

Anahtar Kelimeler: itibar, itibar Yonetimi, Stirdiiriilebilirlik.

ABSTRACT

The importance of sustainability has been understood after the economic crises that started in the

90s and continued in the 2000s, after the crises experienced by the enterprises. In order to

maintain their existence in these crisis environments, to achieve their goals and objectives, and to

overcome difficult crisis processes, enterprises have tried to protect their reputation in order to

give the image that they are strong in the eyes of all stakeholders. Reputation is a concept that

constitutes the whole of the views and perceptions of enterprises, customers, employees,
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suppliers, shareholders, and the public. In this respect, Reputation will give enterprises a
competitive advantage and prestige in the eyes of society. It is clear that gaining a good reputation
in the eyes of the enterprises can only be achieved with good reputation management. Enterprises
that manage reputation well communicate with consumers faster, increase loyalty and brand
loyalty, strengthen their competitive advantage, and reach quality and happy employee resources.
Thus, they have achieved sustainable success by having high credit. Studies conducted on the
relationship between reputation and sustainability in terms of enterprises will also guide them on
how they will manage in times of crisis, how they will communicate and what kind of policies they
will follow. In this analysis, supporting research studies were conducted and the documentary
source compilation method was used as the data collection technique. The results of the analysis
revealed that sustainability is very important for enterprises, enterprises reputation is very
valuable in order to ensure sustainability, and in order to achieve this, it is necessary to manage
reputation successfully.

Keywords: Reputation, Reputation Management, Sustainability.

GIRIS

Isletmeler icin itibarin ne kadar énemli oldugu her gecen giin daha da iyi anlasilmaktadir. Ciinkii
oldukca zahmetli ve emek harcanarak elde edilen itibar, bir anlik dalalet ve hata sonucunda
oldukga kisa ve hizli bir sekilde aniden kaybedilebilir. Kaybedildigi andan itibaren de bir camasira
suriilmiis ¢ikmaz bir leke gibi isletmenin tzerinde yapisir kalir. Bu kadar énemli olan itibarin,
biitlinsel olma, tutarli olma, kalic1 olma ve siirdiiriilebilir olma gibi doért temel stratejik unsuru
bulunmaktadir. Isletmeler itibarlarini bu dért unsur iizerine insa etmek icin gerekli hassasiyeti
gosterirlerse kazangh ¢ikacaklardur. Iyi bir itibar yonetimi icinde ayni sekilde bu unsurlara riayet
edilmesi oldukca 6nem tagimaktadir.

Bu temel unsurlardan biri olan siirdiiriilebilirlik, isletmelerin varliklarini devam ettirebilmeleri
ve basarilarinin devam ettirilebilmesi acisindan biiyiikk 6neme haizdir. Isletmeler icin
surdiiriilebilirligin ne kadar énemli oldugu artik gliniimiizde st liste yasanan kiiresel krizlerle
birlikte iyice anlagildi. Isletmelerin basariy1 yakalama ve siirdiiriilebilir olmalari, bir biitiinliik
icinde tiim faaliyetlerini ve isletme politikalarini1 kapsayan gliclii inanglari sayesinde olacaktir. Bu
ise tiim bu faaliyetlerin ahenk icinde gerceklestirilecegi uzun bir siirede olusturulan 6rgiit kiltiiri
ile olabilecektir.

Bu kadar stratejik 6neme sahip olan siirdiiriilebilirlik kadar itibarin yonetilmesi de o derece
onemlidir. Stratejik oneme sahip itibarin yonetimi ise algl yonetimi ile birlikte analiz etme
becerisine, stratejik bilgiye, dogru bir raporlamaya ve siirekli takibe muhtactir. Iyi yonetilen itibar
sayesinde isletmelerin marka degerleri yiikselecek ve dolayisiyla ekonomik acidan gii¢
kazanacaklardir. Itibarin 6énemini anlayan isletmeler, iyi bir yonetim sergilemeleri sonucunda
calisanlarla, tlketicilerle, tedarikcilerle ve cevreleriyle iyi ve saglam iligkiler kurarlar. Bu
iliskilerin sonucunda tiim paydaslardan olumlu geri bildirimler alirlar. lyi itibar yonetimi ve
kurulan iyi iligkiler, isletmelerin imajlarini, markalarini, finansal hedeflere ulasilabilirlikleri
konusundaki stirduirtilebilirliklerini saglayacaktir.

Itibarin yonetimi i¢c paydaslardan baslamalidir. Ciinkii isletmelerin mutlu ve motive olmus
calisanlari isletmenin bir elgisi olup, orgiitiin olusmus kiiltiriinii is bitimi aralarina karistiklar
tim topluma yansitacaklardir. Isletme tarafindan yapilan iicret artislari, performans
odiilllendirmeleri vb. takdir edilmeler onlarin isletmelerine olan baghhklarini artiracaktir.
Isletmelerine giiven duyan personel siirekli ¢calisma arzusunda olacak, isletmenin iiriin ve
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hizmetlerini tanidiklarina anlatacak, boylece isletmenin toplum nezdindeki prestijini ve
sayginligini artirmis olacaklardir. Ayrica diger isletmelerde calisan uzman ve profesyonel
calisanlar giiven algisi olusmus o isletmede calismak i¢in biiyiik cabalar sarf edeceklerdir.

Itibar yoénetiminin diger ayag dis paydaslardir. Miisteriler, tedarikgiler, toplumu olusturan tiim
bireyler dis ¢cevre icerisinde yer almaktadirlar. Dis paydaslarla isletmeler arasinda kurulan ikili
iliskiler, isletme hakkinda olusacak olan algiy1 meydana getirecektir. Sadece gevre ile ilgili sosyal
sorumluluk projeleri yapmak yeterli olmayacaktir. Bu projelerin isletmenin hedef ve amaclari
dogrultusunda ona uygun stireklilik arz eden faaliyetler oldugunu kamuoyu nezdinde gostermek
gerekmektedir. Bunun icin iletisim araglarinin kullanilarak dis paydaslara en iyi ve dogru bir
sekilde anlatilmasi ve alginin yonetilmesi saglanmalidir. Bu olumlu alg1 yaratilmasi ise ancak
stratejik olan iyi bir itibar yonetimi ile miimkiin olabilecektir.

Aslinda siirdiiriilebilirlik ile itibar arasindaki pozitif iliskinin ne kadar 6nemli oldugunu anlamak
icin isletmelerin durumuna bakmak yeterli olacaktir. Genellikle itibarlar1 yiiksek olan
isletmelerin, seffaf olduklari, hesap verilebilirlik kriterlerini tasidiklari, etik kurallara 6nem
verdikleri, her tiirlii iade, garanti vb. gibi iirtin/hizmetlerinde giivence verdikleri gortilen, toplum
tarafindan begeni duyulan sayginliklar yiiksek olan isletmeler olduklari gériilmiistiir. Ayrica bu
tiir isletmelerin para yerine insan ve doga odakl bir yasam felsefesi benimsemis olduklari, plan
ve programlarini buna gore diizenledikleri de ayrica bilinmektedir.

CALISMANIN AMACI

Calismanin amaci; rekabet ortaminin giin gectikce arttig1 giintimiizde, nihai amag ve hedeflerine
ulasmak isteyen, varliklarini siirdiirebilmek adina miicadele eden ve miisteri portfoyii olusturma
yarisina giren isletmelerin, bu algiy1 saglayacak itibarlarinin yo6netilmesini ve
surdiiriilebilirliklerini saglama yolunda yol gosterici bir kilavuz olabilme mahiyetinde
hazirlanmistir. Son donemlerde Diinya’da meydana gelen, uzun siireli ekonomik Kkrizler
sonucunda, yasam miicadelesi ile varligini devam ettirebilme miicadelesi veren isletmelerin artisi
dikkate alindiginda, bu konuya dikkatlerini ¢ekme acisindan fayda saglayabilecegi
diistintlmiistiir.

Calisma, kuramsal ve kavramsal ¢ergevesi bulunan derleme makale tiirii olarak hazirlanmistir.
Kuramsal ve kavramsal ¢erceve boliimiinde, itibar, itibar yonetimi, stirdtriilebilirlik konulari ile
itibar yonetimi ve siirdiiriilebilirlik iliskisini agiklayan konular ele alinmistir. Calisma i¢in literattr
tarama yontemi kullanilmais, itibar, itibar yonetimi, siirdiriilebilirlik ile ikili arasindaki iliskiyi
inceleyen makaleler taranarak bu konuda yazilmis olan makaleler degerlendirmeye alinmistir.
Bunlarin igerisinden ¢alisma icin uygun oldugu diisiiniilen makaleler inceleme kapsamina
alinarak analiz edilmistir. Analizi yapilan ¢alismalardan elde edilen ortak veriler ve ortaya ¢ikan
sonuglar degerlendirmeye alinarak sonug ve 6neriler kisminda sunulmustur.

Bu ¢alisma, arastirmacilarin literatiir taramasi yapilmasi sonucunda elde edilen ¢alismalarinin
analizi ve tetkiki ile sinirli kalmistir. Bu konuda diger arastirmacilarin yapmis olduklari calismalar
elde edilerek analiz edilmesi sonucunda kapsam, sonu¢ ve Oneriler daha da genisletilmis
olunabilir.

KURAMSAL VE KAVRAMSAL CERCEVE
itibar
Ingilizce kokenli olan “reputation” kelimesinin Tiirkce karsihg “itibar” kelimesidir. itibar kisaca,

arkadaslar, komsular, yakinlarimiz, aligveris yaptigimiz isyeri sahipleri gibi c¢evremizdeki
herkesin bizimle ilgili algilar1 ve fikirlerinin olusturdugu biitiinii anlatmaktadir. Bu konuda
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calisma yapan arastirmacilara gore itibar, isletmenin gecmiste yaptiklari ve gelecekte yapacaklari
algisal durum, isletme sayginligi, paydaslarin isletmeye ait degerlendirmeleri, kamuoyunun
isletme ile ilgili gliclii veya zayif duygusal tepkileri, varliginin baslangicindan siiregelen toplum
nezdinde kazandig1 degerdir. Bu deger, yerine baska bir sey koyulamayan, bir iicret karsiliginda
satin alinamayan giiven esasl bir varliktir (Arslantas, 2013: 24-26).

Kazanilmasi oldukca gili¢c ve uzun siireli gayretler sonucunda olusan itibarin en 6énemli riski
kirilgan yapisindan kaynakli kisa bir siirede kaybedilebilme durumudur. Bu nedenle isletmeler,
itibarlarii korumak icin halkla iliskileri cok etkili bir sekilde yliriitmeli, tiiketici memnuniyetine
onem vermeli, seffaf ve ulasilabilir olmali, prensiplerine bagh tutum ve davranislar sergileyen
politikalar uygulamalidir (Yurt, 2012: 9-10).

Kiiresellesen diinya, isletmeleri daha ¢ok rekabet eder hale getirmis, onlar1 yeni stratejiler
belirlemeye ve uygulamaya sevk etmis, bu siirecte isletmelerin var olan itibarlarin1 daha da
onemli hale getirmistir. Elle tutulamayan, gozle goriilemeyen, ¢cok zor elde edilip ¢ok kolay
kaybedilen itibarin kiymeti heniiz tam olarak bilinememekle birlikte her gecen giin farkina
varilmaktadir (Kiyat ve Simsek, 2018: 199-234).

itibar Yonetimi

Bahar’a gore isletmelerin kiymetini ve degerini ortaya koyacak olan, isletmeye digerlerine gore
stratejik acidan rekabet giicii saglayacak, onlar1 uzun vadede amag¢ ve hedeflerine ulastirip
basariy1 getirecek olan itibarlarina énem vermelerinden gecmektedir (2019: 225-236). Itibar
dikkatli ve iyi bir sekilde yonetildigi takdirde, isletmelere kiymetli katkilarda bulunacak, onlar
diger isletmelerden ayri kilacak, paydaslarla olan iliskilerinde onlara 1s1k tutacaktir (Avci, 2018:
43). Piyasada olan bu rekabeti kaybetmemek, rakiplerine istiinliik saglamak, uzun siire
sonucunda elde edilen itibar1 kisa bir stire icinde kaybetmemek icin yonetim gercegi goz ardi
edilmemelidir (Fedorko vd., 2017: 48-49).

Bu kadar 6nemli olan itibar yonetimi icin 6ncelikle isletmelerin, marka degerlerine sahip ¢ikmasi,
tiiketicilerin bilincine hitap edecek amblem veya logo kullanilmali, risk analizleri yapilmalj,
tiiketicilerin satis, garanti, iade vb. konularda memnuniyeti géz 6niine alinarak giiven duygusu
verilmeli, ¢calisan memnuniyetine 6nem verilen egitimli personel ile lider vasfi tasiyan iyi bir
yoneticisi olmalidir (Kostak, 2014: 1-2). Isletmelerin itibari, érgiitler acisindan stratejik ve kritik
bir konumda bulunmakta olup, is camiasinda sayginligin bizzat merkezi olarak sayilmaktadir
(Conte, 2018: 53-61).

Isletmeler igin itibar yoénetimi, itibarin olusturulmaya baglamasindan, onun korunmasi, devamy,
stirdiiriilebilmesine kadar birbirini izleyen degisim ve gelisimlerin biitiiniidiir. Soyut bir kavram
olan itibar, biiyiik emeklerle elde edilir ve en ufak olumsuz bir durumda kendini yikabilir,
onarilamaz hasarlara yol agabilir (Yirmibes, 2010: 68). Erdugan’a gore onceleri isletmeler icin
biiyiik olmalarinin 6nemi varken artik bunun yerini tiiketiciler tarafindan begeni
kazanmalarindan ve giivenilir olmaktan gectigini anlamiglardir. lyi bir itibar yénetimine sahip ve
glvenilirligini kanitlamis olan isletmeler kriz donemlerini de daha kolay atlatabilmektedirler
(2010: 1-3).

Siirdiirilebilirlik

Siirdiirtlebilirlige kaynak sahip olup yatirim yapan isletmelerin genelde biiyiik isletmeler oldugu
gorilmiistir. Organizasyon ve insan kaynaklari ydonetimi, altyapi ve cevre, yeni lirtin konularinda
yapilacak stratejik uygulamalarin siirdtriilebilirlik planlamalar: kapsaminda temel tegkil ettigi ve
yapilacak uygulamalarda ele alinmas1 gerekmektedir. isletme sahipleri veya yoneticileri, ekstra
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cozumler yerine oOrgiit kiltiiriine uygun ve var olan kaynaklar1 degerlendirerek stratejileri
belirlemeli, isletmenin siirec¢lerini analiz etmeli, isletme gilincelligini koruyarak siirdiirtlebilirlige
isletme perspektifinden bakis agisi getirmelidir (Batista ve Francisco, 2018: 9-10).

Siirdiirtlebilirlik konusunda son on yili icerisinde bilinenin aksine aykir1 diistinceler iceren bakis
acisina yonelim olmugtur. Isletmeler kari en yiiksek seviyeye cikarmak yerine, kendi geleceklerini
diisiinerek amac ve hedeflerine ulasmak icin rekabet edebilen siirdiiriilebilirligi g6z oniline
almalidirlar. Karliligin onceliginden ziyade aykiri bir diisiince olarak isletmelerin rekabet
yonelimli ikili iliskiler baglaminda saglikli ¢evre, adil kalkinma ve ekonomik refah seviyesi
taleplerine yogunlasmalari 6nem arz etmektedir (Hahn vd., 2018: 244-245).

Siirdiirtlebilirlik  isletmenin  uygulayacaklar1  stratejilerine ve yonetim islevlerine
eklemlenmelidir. Eger strdiiriilebilirlik konusu acikliga kavusursa rekabet {iistiinliigiini de
beraberinde getirecektir. Eger i¢ paydaslar bu konuda bilin¢lendirilirse ve siirdiiriilebilirlige dahil
edilebilirse standart bir durum ortaya ¢ikacaktir. Gelisen orgtit kiiltlirii cercevesinde bireylerin
stirdiiriilebilirlik yaklasimlarini benimsemeleri isletmelerin nihai hedeflere ulasmalar:1 i¢in
oldukca 6nem kazanacaktir. Ayrica isletmelerin acik ve seffaf bir sekilde raporlamalara
katilmalar onlar i¢in siirdiiriilebilirliklerini 6lciimlemeye calisan 6nemli bir arag olacaktir. Tutarh
politikalar izleyen ve egilimlerini sturdiiriilebilirlik tlizerine kurmaya c¢alisan isletmeler
performansin artmasina yol agarlar ve iyi bir iletisim kurmaya dogru yol alirlar (Nicolaescu vd.,,
2015: 860-865).

Siirdurilebilirlik, isletmelerin finansal sartlarina, farkli isletme uygulamalarina, isletme
yetkililerinin prensipleri dogrultusunda hareket etme iradesine bagh olarak gelisen isletme
felsefesi olarak tanimlanmaktadir. Bu felsefenin tamamiyla isletme yonetimine dahil edilmesi,
isletmenin stratejilerine yansitilmasi gerekmekte olup ¢ok az sayida isletme bunu ancak
uygulayabilmektedir. Siirdiirtilebilirligin uygulanabilmesi icin stratejik yonetime duyulan ihtiyaca
cevap verecek ve bu kararlari1 uygulayacak liderlik saglanmasi ise ancak iyi bir iist yonetim ile
olacaktir (Markova ve Lenoskova, 2015: 637).

Siirdiirtlebilirlik yonetiminin, siirdiirtilebilir isletme stratejisi, insan kaynaklar1 yonetimi, bilgi ve
yenilik yonetimi, 6l¢iim, aciklama ve ydnetim sistemleri ile entegre sistemleri olmak iizere alti
unsuru bulunmaktadir. Tlim bu unsurlarin benimsenerek isletme yonetimine entegre edilmesi
gerekmektedir. Bu is yapilirken tiim paydaslarin katiimi saglanarak planlama buna gore
yapilmalidir. Siirdiiriilebilirlik unsurlarinin is siire¢lerine entegrasyonlarinin saglanmasi isletme
performansina katkida bulunacak ve yoneticilerin bu hususlarda dikkatini ¢ekecektir (Nunhes vd,,
2020:18).

Siirdiiriilebilirlik ve itibar iliskisine iliskin Yapilan Arastirmalar

Aslinda itibar kelimesine bakildiginda ¢ok karmasik ve havali bir durum karsiniza ¢ikabilir. Ancak
bilinen anlamiyla itibar, isletmelerin fiziki durumu ve finansal giciiniin 6tesinde c¢evresi
tarafindan takdir edilmek, begenilmek, bilinmek ve taninmak istemelerinin bir karsiigidir.
Bulundugunuz toplumun size olumlu bakis a¢isinin yansimasiyla olusan, ylikselmesiyle orantili
olarak rekabet istlinliigii kazandiran bir alg1 biitiinliigiidiir. Paydaslar géziinde olusan olumlu algi
ile giiclendigi gercegi ile bu giiclin farkina varan isletmelerin daha fazla ¢aba sarf ettikleri
goriilmektedir. Is camiasinda bu haliyle fark edilen itibar gerekli degeri gormeye baslamis ve
rekabet avantajina ulasma yolunda énemini hissettirmistir. Iste ancak bu sekilde isletmeler,
varliklarini strdiirebileceklerini ve artan rekabet ortaminda hayatta kalabileceklerini, kalici
olabileceklerini anlamislar ve siirdiiriilebilirlik ile itibar iligkisinin ne kadar énemli oldugunu
kavrayabilmislerdir (Kiyat ve Simsek, 2018: 7-8).
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Isletme itibarinin elde edilmesinde giiven 6n planda yer almaktadir. Giiven duyulan ve itibarlar
artan isletmelerin marka degerleri yiikselmektedir. Siirdiiriilebilir Kar elde etmek isteyen
isletmeler itibarlarina yatirim yapmak zorundadirlar. Kar elde etmek basarinin bir parcasi olup
bu duruma itibarin etkisi ve katkis1 bulunmaktadir. Basarinin devami icin kamuya katkida
bulunacak sosyal sorumluluk faaliyetlerine 6nem verip gerceklestirmeleri gerekmektedir
(Tasdelen ve Tasli, 2019: 98).

Itibar kriterlerinin iyi bir seviyeye tasinabilmesi icin iiriin/hizmet niteliginin, manevi cazibe
algisinin, ekonomik gayret gostergelerinin, liderlik Kkriterlerinin, yonetim ve planlama
mekanizmalarinin birlikte ele alinmasi gerekmektedir. Ama itibar kriterlerinin iyi seviyelere
tasinmasi kadar onun oralarda muhafaza edilmesi ve siirdiiriilebilir bir konuma eristirilmesi o
kadar ve hatta ondan daha da 6nemlidir. Clinkii en kiiclik ihmal dahi onun bir anda yerle bir
olmasina ve organizasyonun dolayisiyla isletmenin etkilenmesine yol acabilecektir. isletmenin
etkilenmesi demek, ekonomik durumun koétiiye gitmesi ve bundan tiim unsurlarin olumsuz yénde
etkilenmesi demektir. Dolayisiyla i¢ bozulma dis gevreyi de direkt olarak etkisi altina alacaktir. Bu
nedenle itibar hata kabul etmediginden veya hata 6liimciil olabileceginden siirduriilebilirlik
perspektifinde iyi bir sekilde yonetilmesi gerekmektedir (Sart vd., 2019: 80-81).

Yogun rekabet ortamlarindan dolay1 artik isletmelerin itibar yonetimleri stratejik yonetim
kapsamlar icerisinde degerlendirilmektedir. isletmeler uzun vadeli planlara ve siirdiiriilebilir,
kalic1 hedef ve amaclara yogunlasiyorlar. Bunun olmasi i¢in ise sosyal ve ¢evresel projelere imza
atiyorlar. Itibarin maddi bir varlik olmadig1 ancak maddi sonuclar dogurdugu yani ekonomik
gostergeleri etkiledigi bir gercektir. Rekabet istiinliigiini saglamak ve silirdiirmek isteyen
isletmeler ilgili pazarin haricindeki diger etmenleri de yonetmenin gerektigini artik anlamis
bulunmakta ve rekabet Ustiinliigiiniin siirdiirtilebilirligine stratejik olarak yaklasmaktadirlar
(Bahar, 2019:226-229).

Itibarin, isletmelerin var olan mevcut kalifiye elemanlar1 elde tutmalarinda ve dis cevrede
bulunan kalifiye elemanlari kadrolarina katmalarinda kritik ve 6nemli bir yere sahip oldugu
gorilmiistir. Bir i¢ paydas olarak isletme calisanlari, daima dis paydaslarla irtibat halinde
bulunan, isletmenin sayginhig, giivenilirligi, finansal giiciinii gosteren bir ayna niteliginde
oldugundan itibar algisinda énemli bir rol iistlenmektedirler. Isletme saflarinda her tiirlii ticret,
takdir edilme vb. gibi odillendirme yapilan ve uzun siireli calisan personelin kurumun
surdiiriilebilir olmasini saglamalar1 yontinde giicli etkileri olacaktir (Gl ve Avci, 2015: 54).

Bir kriz sonrasinda ortaya c¢ikan ekonomik sikintilar1 gidermek igin lazim olan itibari
stirdiirebilmek icin yeniden miidahale stratejisini uygulamak gerekli olabilir. Kriz mtdahale
stratejilerinin uygulanmasi sonucunda, alg1l yeniden olusturulur, iliskiler yeniden insa edilir ve
itibar siirdiirtilmiis olur. Boylece kriz esnasinda varligini siirdirmeye calisan isletmeler icin
o6nemli olan itibar korunmus olur (Dominic vd., 2021: 1448-1466).

Siirdurilebilirlik ile itibar arasinda pozitif bir iliski bulundugu gorilmistiir. Strdirtlebilirlik
konusunda ¢ok iyi bir basar1 yakalayan isletmelerin dis paydaslarin bakisinda giivenceleri
oldukea yiiksek diizeyde olacaktir. Isletmelerin siirdiiriilebilirlik analizleri yaparak raporlama
tizerinde durmalari, bunu itina ile yonetmeleri itibar algilarini yiikseltecek ve varliklarinin
strdiirilmesinde 6nemli bir etken olacaktir (Alon ve Vivadic, 2015: 337-341).

Bankalar icin itibar riski, giivenilirlikleri ve kredibiliteleri agisindan olduk¢a énemlidir. itibar tiim
paydaslarin giiven diizeyini etkilemekle birlikte finansal sonuglara da yansimaktadir. Iste bu
nedenle itibar riskinin yonetilmesi biiylik énem tasimaktadir (Kunitsyna, 2018: 952-953).
Bankalar acisindan hizli bir sekilde gelisen dijitallesme asamalari, varliklarini devam
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ettirebilmeleri yoniinden birtakim problemlere yol agcabilmektedir. Bu problemlerin listesinden
gelebilmek icin siirdiiriilebilirlik sonucunda kazanilan itibara ihtiya¢ bulunmaktadir. Bundan
dolayidir ki, yaptiklar: fon tahsisleri neticesinde sosyal ¢evre acisindan stirdiiriilebilirlige giden
yolda oldukca 6nemli rolleri bulunmaktadir (Forcadel vd., 2020: 18-22).

Isletmeler agisindan bakildiginda sosyal, ¢evresel ve ekonomik unsurlar1 bulunan
strdiiriilebilirlik itibar tizerinde kilit bir rol oynamaktadir. Stirdiiriilebilirlik ile itibar arasinda
glclii bir iliski bulunmaktadir. Bu nedenle isletmelerin bu ikili arasindaki iliskiyi kesfetmek ve
olusan algi ile itibara sebep olan unsurlar1 da bilmeleri gerekmektedir (Leaniz ve Bosque, 2013:
273-274).

Artik giinlimiizde strdiiriilebilirlik isletmelerin kaygi duyduklar1 ve es gecmeden Onemle
tizerinde durduklar bir duruma geldi. isletmeler finansal siirdiiriilebilirliklerini saglamak i¢in
sosyal paydaglar ve cevre kosullarim géz ard1 edemeyeceklerini biliyorlardi. Isletmenin gerek
toplum ve gerekse piyasalar tarafindan nasil algilandiginin 6nemi artiyor ve bu ise isletmenin
dogrudan kurumsal itibarina katki saghyordu. itibar ise hem marka imajin1 hem de finansal
stirdiiriilebilirligini etkiliyordu (Hernandez vd., 2020: 935-945).

Itibar yénetimini, isletmelerinin basarili olabilmesi icin énemli bir unsur olarak kabul eden
isletmeler, kafalarindaki tim kaygilardan arinmis olarak bu yolda devam edebilmeleri igin,
seffaflik, hesap verilebilirlik, adillik gibi sosyal sorumluluk ilkelerini a¢ik bir sekilde tiim
paydaslarinin nezdinde yerine getirmelidirler. itibarlarini sosyal sorumluluk kapsaminda iyi bir
sekilde yoneten isletmeler ancak bu sekilde stirdiiriilebilirliklerini saglayabileceklerdir (Oncioiu
vd., 2020: 9-10).

TASARIM VE YONTEM

Bu calisma icin, kuramsal ve kavramsal cercevesi bulunan, kategorik olarak derleme olarak
nitelendirilen makale tiirii kullanilmistir. Bu ¢alismada, “uzun bir siire sonunda biiytik gayretlerle
elde edilen ve kirilgan bir yapiya sahip olmasiyla ¢ok kisa bir siirede yitirilebilen itibar, isletmeler
icin ne derecede gereklidir?”, “itibarin korunmasi ve muhafazasi i¢in itibarin yonetilmesi gerekli
midir?”, “Isletmelerin varliklarim1 devam ettirebilmeleri ve hayatlarinin siirdiiriilebilir bir yapiya
kavusabilmesi i¢in itibar nasil yonetilmelidir?”, “itibar yonetimi ile stirdiiriilebilirlik arasinda nasil
bir iliski bulunmaktadir? Soru ifadelerine makale igerisinde cevaplar aranmistir.

Calismalar1 analiz etmek icin, ama¢ yoniinden bilimsel arastirma metotlarindan olan,
arastirmacinin kendi fikir, goriis ve analizlerini destekleyici mahiyette bulunan ve yine makale
okurlarina ikna etme mahiyetinde bilgiler ve kanitlar sunan “Destekleyici Arastirmalar” ¢alismasi
kullanilmistir. Veri toplama teknikleri igerisinden, diger arastirmacilar veya kurum ya da
kuruluslar tarafindan yazilmis olan rapor, makale, tez, proje, belge ve bunun gibi dokiimanlarin
elde edilerek tetkik edilmesi, incelenmesi ve analiz edilmesi konularini iceren “Belgesel Kaynak
Derlemesi” yontemi kullanilmistir (Seyidoglu, 2009: 36-48).

Kuramsal ve kavramsal ¢erceve boliimiinde, itibar, itibar yonetimi, stirduriilebilirlik konulari ile
itibar yonetimi ve siirdiiriilebilirlik iliskisini aciklayan konular ele alinmistir. Oncelikle literatiir
tarama yontemi kullanilarak bu konu ile ilgili yapilan calismalar elde edilmeye calisilmustir. itibar,
itibar yonetimi, siirdurilebilirlik ile ikili arasindaki iliskiyi inceleyen makaleler taranarak bu
konuda yazilmis, alaninda 6zgiin olan arastirma makaleleri inceleme, analiz ve degerlendirme
stirecine alinmistir. Bu makaleler icerisinden sadece calisma i¢in uygun oldugu disiintilen
makalelerin analiz edilmesi ve degerlendirme islemi yapilmistir. Analizi yapilan ¢alismalardan
elde edilen ortak veriler ve ortaya ¢ikan sonuglar degerlendirmeye alinarak ¢alismanin sonug ve
Oneriler kisminda sunulmustur.
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BULGULAR VE TARTISMA

Isletmeler icin toplum nezdinde saygin bir konuma gelmelerini saglayan itibar elbette olduk¢a
onem tasimaktadir. Itibarin uzun siirede kazanildig1 ve onun icin biiyiik cabalar sarf edildigi de
acikca ortadadir. Ancak bu uzun ve zorlu siirecte elde edilen ve en ufak bir hata durumunda
kaybedilebilecek olan itibar icin yapilacak olan harcamalar buna degecek midir? Isletme igin
bilyiik bir kiilfet getirecek olan harcamalar yapilmali midir? Iste bu nokta dikkatle
degerlendirilmedir. Burada 6nemli olan husus, itibarin getirisi ve gotiiriisiiniin karsilastirilmasi
ve hangisinin terazinin agir basan kisminda kaldigidir.

Yine isletme itibarinin iyi bir sekilde ve stratejik bir sekilde yonetilmesinin gerekliligi bu asamada
ortaya ¢cikmistir. Ancak stratejik yonetim gerektiren itibar yonetimi icin yonetim ekipleri ve
kadrolarinin kurulmasi gerekmektedir. Bu durum ayni zamanda itibar icin yapilan maliyetin
yaninda yénetimi icinde ayr1 bir maliyet olusmasina yol agmaktadir. Iste bu asamada acaba
yapilan bu harcamalar sonucunda elde edilen itibar ve onun y6netiminin sonucunda olusan
sayginlik, isletmeye, gelecekteki amaclarina ve hedeflerine ulasma yollarinda yeterince katki
saglayabilecek midir? Iste bu sorulara alinacak yanitlar bu ¢alisma icin énemli veriler elde
edilmesine yardimci olacaktir.

Isletmelerin, hayatlarinm siirdiirebilmesi, i¢ ve dis paydaslar nezdinde siirekli bir pozitif alg:
olusturmasi, siirdiiriilebilir dogal, cevresel ve sosyal projeleri desteklemeleri, her tiirlii ekonomik
buhran dénemlerinde varliklarini devam ettirebilmeleri ancak stirdirtlebilirlik ile aciklanabilir.
Siirdiirtlebilirligin isletmeler icin ne kadar énemli oldugu da artik gliniimiizde net olarak
anlasilmis bulunmaktadir. Arastirmalardan elde edilen sonuglara gére mademki stirdiiriilebilirlik
ozellikle ekonomik krizlerde oldukga kritik bir 6neme sahip ve mademki isletmenin itibarina
onemli etkisi ve katkis1 bulunmakta, dyle ise itibar elde etmek ve onu iyi bir sekilde yonetmek icin
gereken hi¢bir harcamadan kacinilmamaldir.

SONUC, ONERILER VE KISITLAR

Bu calisma, arastirmacilarin literatiir taramasi yapilmasi sonucunda elde edilen ¢alismalarinin
analizi ve tetkiki ile stnirli kalmistir. Bu konuda diger arastirmacilarin yapmis olduklari ¢alismalar
elde edilerek analiz edilmesi sonucunda kapsam, sonu¢ ve Oneriler daha da genisletilmis
olunabilir.

Itibar, itibarin yénetilmesi ve siirdiiriilebilirlik konusu, 6zellikle son dénemlerde meydana gelen
ve ekonomik sonuglarinin yikici oldugu kriz dénemlerinde daha iyi bir sekilde anlasilmistir. Artik
anlasilmistir ki sinirlart asan, bir bolgeyle yetinmeyip tiim Diinya’y1 etkileyen bu krizler, kisa
stireli ugramak yerine uzun siire kalma niyetinde olan bir yapiya sahiptirler. isletmeler bu
hengamede uzun siire hayatta kalabilmek, karliliklarim1 devam ettirmek, hedef ve amaglarina
ulasmak ve siirdiiriilebilir bir yapida olmak icin tiim enstriimanlarn kullanmak zorundadirlar.
Isletmenin varhigini siirdiirebilmesi amaciyla kullanilan bu enstriimanlardan birisi itibardir.
Itibarin elde edilmesi ise ancak iyi bir itibar yonetimi ile miimkiin olabilmektedir. Bu konuda
yapilan calismalarin analizi ve degerlendirilmesi sonucunda;

*[tibarin, tiim paydaslar tarafindan genel kabul géren takdir, begeni ve sayginhik durumunu ifade
eden bir gosterge oldugu,

*[tibarin, maddi olmayip daha ¢ok duygusal cekim giicii olan, bunun yani sira finansal sonuglar
bulunan bir varlik oldugu,

*[tibarin, uzun bir siire ve emek sonucu kazanilan, kisa siirede yerle bir olabilen, ¢ikmayacak bir
leke gibi yapisan hassas bir varlik oldugu,
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O ——
*[tibarin, rakip isletmelere karsi rekabet iistiinliigii saglamada etkili olan bir varlik oldugu,

*[tibarin, isletmenin varhigini uzun siire devam ettirmek, amac ve hedeflerine ulasmak, karhilik
elde etmek i¢in etkili ve gerekli bir ara¢ oldugu,

*[tibarin, ancak iyi bir itibar yénetimi ile muhafaza edilebilir ve korunabilir oldugu,

*[tibarin, iyi bir yénetim kadrosu esliginde stratejik bir yénetim tarz1 ve uygulamalan ile
yOnetilmesinin uygun oldugu,

*[tibarin, ancak siirdiiriilebilir oldugunda deger ve anlam kazanabilecegi,

*Stirdirilebilirlik ve itibar yonetimi iliskisinin, pozitif yonlii, birbiri ile baglantili dogrusal bir
iliski oldugu,

*Siirdiiriilebilirligin yolunun iyi bir itibar yonetiminden gectigi,

*[tibar yénetiminin iyi diizeyde yiiriitilmesinin isletmeye deger katarak siirdiiriilebilirlik
konusunda pozitif katkilar1 bulundugu,

*Stirdiirilebilirligin isletme kaynaklar1 kullanilarak, orgiit kiiltiiriine uygun bir yapida olmasi
gerektigi sonuglarina ulagilmistir.

Tim bu sonuclar 15181nda;
*[sletmeler, itibarin isletmeye kattig1 art1 deger bilinerek buna gore hareket etmeli,

*Ust yonetim kademeleri, bunun bilincinde olarak itibar stratejik yonetim uygulamalar1 ve
planlamalari ¢ergevesinde yonetmeli,

*Uzun siirede kazanilan itibar1 kaybetmemek icin gereken tiim 6nlemler alinmaly,

*Iyi bir itibarn, isletmelerin siirdiiriilebilirliklerine yaptig1 etki ve katkilar dikkate alinarak itibar
yOnetimine ayrica 6nem verilmeli,

*[sletmelerin hem i¢ paydaslara hem de dis paydaslara yonelik itibar artiric1 faaliyetlere agirhk
vermeleri yoniinde 6nerilerinde bulunulmasi kanaatimizce degerlendirilmistir.
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ABSTRACT

The main target of this study is to investigate the long and short-run interaction between the
exchange rate and the selected macroeconomic indicators like the gross domestic product,
inflation rates, domestic investment, government spending, and the trade openness in Somalia.
The study covers 50 years ranging from 1970 to 2019 and applied various econometric techniques
to estimate the dynamic and the causal relationship between the said variables. At the outset, to
avoid being encountered in the problem of spurious regression, it has been tested the presence of
a unit root in the series using augmented Dickey-Fuller and the Phillips-Perron unit root tests.
After that, the autoregressive distributed lag models (ARDL) specified the autoregressive
distributed lag models and then followed by testing the causality using Toda-Yamamoto
techniques. As the ARDL bound findings depict, there’s a long-run relationship among the
analyzed series. The findings found a positive relationship between exchange rate and economic
growth. Likewise, the trade openness variable has been ascertained that it has a positive
relationship with exchange rates. A negative relationship has been observed between the
exchange and inflation rate. Similarly, according to the results of the ARDL, the same nexus is
found between domestic investment and the exchange rate. The government expenditure variable
was found to have a mixed impact on the exchange rate. Notably, the study revealed the negative
impact of the civil war, as its likely to cause the exchange rates to depreciate against the US dollars.
According to the findings of the causality test, it has been observed one-way causal link running
from the exchange rate to the whole variables in the analysis except the inflation variable, which
had the opposite causal relationship from inflations to exchange rate.

Keywords: Exchange rate, ARDL model, Macroeconomic variables, Somalia.

INTRODUCTION

Economists have known for ages that imperfectly managed exchange rates can have devastating
implications on economic growth. As globalization deepens, the interaction between the countries
gets stronger, and the world countries’' economies become more intertwined and affect each
other. Thus, the trades between countries become more fragile to the economic events or even
the structural and regime changes implemented in a country other than the executing nation. As
countries start being open and trade with the world, irrefutable exchange rate considerably
influences the behaviors of the key macroeconomic indicators.
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There’s a rising consensus that persistent exchange rate instability typically leads to serious
macroeconomic disequilibrium. As a result, recent discussions emphasize the undeniable effect of
the real exchange rate on the economy at large. When narrowed the overall perspective to Africa,
the interaction and the nexus between the real exchange rate and the would-be used
macroeconomic indicators such as trade openness, public expenditure, and the inflation rate must
have different impact levels compared to the developing or the advanced countries. In the context
of Somalia, though in the last decade dollarization has become a factor, yet Somali shilling remains
and serves as the sole means of exchange and the unit of account in the transactions of the
undersized businesses (Nor et al. 2020).

Dollarization in Somalia: Bogetic (2000) describes the dollarization as a portfolio shift where
the domestic country shifts from the use of its currency to the use of the USD in fulfilling all the
functional purposes of the money, which is to use as the store of value, medium of exchange and
the unit of account. A heightened domestic risk resulted from the uncertain exchange rates and
high volatilities typically induce the preference of the dollar to avoid the unanticipated loss of
value of the local currency. Banks giving loans in dollars, customers depositing in dollars, price
tags of the goods and services using USD, and exchanging in dollars are considered the noticeable
signs of basically dollarizing the economy (Musoke, 2017).

When the military regime in Somalia is toppled in 1991, the country descended into a chaotic
situation, a period of prolonged statelessness, where the main public institutions became idle and
non-functional. Consequently, among the major public institutions whose role was missed include
the Central Bank of Somalia (CBS). This sole authority had the right to set rules for the other
commercial banks, monitor them, and intervene in the market. Luther (2015), the absence of an
effective central bank since 1991 has resulted in Somalia not have new currency printed to cover
the cash shortage in the country and replace the old banknotes.

However, the central bank’s missed role was attempted to be filled by businessmen who were
printing banknotes at their discretion and some federal member states (FMS) in various times
who were taking advantage of the lack of effective central government. Zhang et al. (2016) argue
that printing banknotes, to an extreme extent, yield domestic currency holders to convert their
money into USD, which eventually leads to local currency depreciation. The Somali shilling (SHSO)
began to depreciate and lose its value against the US dollar. The wealthy private businessmen
overprinted and installed an uncountable number of Somali shillings into the market. The excess
supply of the Somali shilling that has been printed domestically and imported from abroad
resulted in recurrent currency fluctuation and uncertainty, which eventually led Somali people to
lose their faith in it (Luther, 2015). Unofficially people gradually started dollarizing every business
transaction until it has reached to a level where minor business deals and the informal sector
businesses even operate and conduct their transactions in dollars. In the present day, given the
fact that almost all price tags of the goods and services appear in USD, in the same way, those
businesses pay their tax levies to the government in dollars. The government workers are paid in
USD; families pay their house rents in dollars; school fees are also paid in dollars, making the
overall conclusion that dollarization is a real phenomenon in Somalia.

Exchange Rate Regime in Somalia: Considering the different economic and financial structures
of the governments, it has been well documented that de facto exchange rate arrangements,
monetary policy as well as the flow of capital customarily depart from genuine practices (Calvo et
al,, 2002) indicate that for many countries that made self-declaration in their choice to describe
their foreign exchange market and the exchange rate regimes as floaters, were nearly impossible
to differentiate from those countries that openly operate under the fixed exchange rate regime.
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Reinhart & Rogoff (2004) pointed out that measuring the accurate magnitude of the exchange rate
flexibility necessitates slotting in the parallel exchange rate market during the Bretton Woods
period to classify the exchange rate arrangements in some of the exchange rate arrangements
developing and the developed countries.

Leeson, (2007) historically, since Somali was colonized by Italy; it had officially adopted a pegged
exchange rate regime in 1976, where the Somali shilling was pegged with Italian lira, and at that
moment 1 Italian lira was pegged to 8 Somali shillings. Before the central government of Somalia
was toppled in 1991 when the center of Somalia had the full authority and ability to make an
intervention into the exchange market and set the policies for financial markets.

According to the International Monetary Fund’s (IMF)currency rate arraignments and exchange
restrictions report (2019), pertaining to the aspect of Somalia, given the fact that the Somali
shilling is the official currency, the de facto currency in extensive use in Somalia is the USD. All
government transactions are carried out and denominated in USD; most financial transactions are
conducted in dollars. When it comes to the smaller payments between private and small-scale
businesses, the Somali shillings catalyze transactions. Such banknotes are utilized sub-
denominations to USD, and the currencies of the bordering countries are conducted transactions
along with border areas. Of course, this extensive use of the dollar in all transactions in Somalia
doesn’t mean that giving up the Somali shilling and use the USD as an alternate currency is chosen
as the ultimate and the everlasting option, but rather the CBS is being brought to life on a gradual
basis. The central bank is putting into operation a comprehensive and extensive financial and
currency reform to restore the lost confidence in the national currency and combat the existing
counterfeiting banknotes.

The effectiveness of Somalia’s central bank resulted in the bank not to have a considerable role in
exchange markets, and the rate is freely market established rate since the Somali exchange market
is made up of private money traders. Depending on the domestic liquidity and demand-supply
conditions, exchange rates may differ even among the regions within Somalia.

However, given that Somalia’s central bank had an inoperative status in the last three decades and
the absence of its role to control the exchange market, the de jure exchange rate arrangement is
yetirresolute and undetermined. Nevertheless, the de facto exchange rate arrangement or the one
in practice is considered a free-floating arrangement, and the market-clearing rate freely
determines the rate.

RELATED LITERATURE REVIEW

Exchange rate arrangements have numerous impacts on an assortment of variables and economic
activities in the mission of any country to reach both sustained growths in economic wise and
development. Accordingly, plenty of empirical studies have been made regarding the exchange
rate on various scopes and study areas; therefore, this section discusses the literature review
about the exchange rate and the variables selected in this study.

Madesha et al. (2013) applied the Johansen Cointegration technique and Granger causality
approach on time series data between 1980 and 2007 to examine the empirical nexus between
inflation and exchange rate. Their study found a long-run association among the variables, as well
as bi-directional causation. Immole & Enoma (2011), using a dataset from Nigeria that ranges
from 1986 to 2008, employed the ARDL model technique to ascertain the long-run and short-run
interactions among the money supply, depreciation of exchange rates, and gross domestic
product. Their study results revealed that the loss of naira value exerted positive impacts on
inflation in Nigeria.
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Abdurehman & Hacilar (2016) tried to evaluate the nexus among exchange rates regarded by
Great Britain’s Pound and the Turkish Lira and inflation in Turkey. The researchers applied the
OLS technique and GARCH model to assess the connection between inflation and exchange rate.
The OLS method results revealed that purchasing power parity (PPP) does not hold for Turkey.
However, ARCH and GARCH effects were proven to be present, implying that divergences from
the PPP are not random or accidental and goes after a certain pattern. Bayraktutan & Arslan
(2003) employed co-integration and causality tests to examine the link between exchange rate
and other selected variables (inflation inclusive) in Turkey from 1980 to 2000. Their findings
showed a long-run connection between the variables; however, no causal link was discovered in
either direction.

Aizenman & Jinjarak (2011) conducted a cross-country study that attempts to estimate the
variation in the fiscal incentive with the exchange rate change proliferated through the global
crises that the world economies experienced during the year 2008-9. The results of their study
exposed that higher openness in trade had been linked with minor fiscal stimulus, and in addition
to that, greater exchange rate depreciation is associated.

Chowdhury et al. (2016) re-examined the nexus among the exchange rate system choices and the
fiscal regulation targeting the trade openness and wanted to test the conventional view of fixed or
pegged exchange rate regime yields bounteous fiscal disciplines. In contrast, the contemporary
view stresses flexible or floating exchange rate regimes are more fiscal disciplines. The
researchers used a panel dataset that comprises copious of developed and developing nations; on
top of that, they’ve also used pooled panel ordinary least square (OLS)to include instrumental
variable estimation techniques. They documented that a pegged exchange rate regime is punitive
at a minor intensity of openness in trade. In contrast, an inelastic exchange rate system yields a
bigger fiscal discipline higher than a limited amount of trade openness, and this identified
relationship only to the industrialized nations.

Gantman & Dabds (2018),in using an innovative econometric method that could handle and take
into account the heterogeneity problem and the potential cross-sectional dependence, the
researcher used the datasets of 101 countries throughout 1960-2011.Their research looked at the
connection between real effective exchange rates REER and several predictor factors such as trade
openness, terms of trade, trade balance, factor productivity, productivity of factor production, and
exchange rate system. The findings of their investigations got enough evidence to shore up the
hypothesis that a boost experienced in trade openness yields depreciation in the real effective
exchange rates.

Harchaoui et al. (2005) have investigated the nexus between the exchange rates and investment
atthe industry level for a panel of 22 Canadian manufacturing industries from 1981-97. According
to their empirical outcomes, the exchange rate has a statistically negligible impact on investment.
Moreover, their results revealed that various investment portfolios respond to exchange rate
shifts via three routes. The number one route is that through changes that are experienced in total
output demands when the exchange rate volatility is stumpy, currency downgrading could have a
favorable impact on the overall asset investment. The second channel is through the movements
in equipment and machinery changes other than investments in technology. Thirdly, investments
made through the industries with lower markup ratios are probably affected by the shifts in the
exchange rate.

Contrary to those arguments, Bahmani-Oskooee et al. (2018) considered the case of 6 emerging
economies in Latin America, Asia, and South Africa, and utilizing quarterly dataset for the period
1980 to 2014; the researchers examined the asymmetric reactions of local investment to the
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actions in the real exchange rate. In general, the researchers found out that, in the short-run, in
almost all countries, there’s the asymmetric effect of the exchange rate changes on domestic
investment. Furthermore, using the non-linear co-integration has been established a considerable
long-run asymmetric effect in the case of three countries to be precise, Hungary, Mexico, and
Malaysia and following the outcomes of the non-linear co-integration model, it's been revealed
that in the case of Mexico and Hungary, real currency appreciation has a considerable unfavorable
effect on domestic investment while real depreciation doesn’t. However, in the case of Malaysia,
the opposite holds.

Monacelli & Perotti (2010), employing the VAR methodologies, the researchers evaluated the
impact of government spending on the real exchange rate by taking three OECD countries and the
US as their case study. Their empirical findings delivered two conclusions; the first is that
increases in government expenditure tend to stimulate a real exchange rate appreciation and a
trade balance deficit that has a noticeable effect in the other OECD countries but less effective in
the US. The second findings the researchers explored is that; in all the countries that have been
included in the study, private consumption experiences an increase in reaction to the government
spending shock, consequently co-moves in the same direction with the real exchange rate.

Miyamoto et al. (2019), with the use of panel datasets that incorporate a copious sample
representing up to 125 countries, researchers intended to investigate the effect of the government
spending, specifically the Military spending component, on the real exchange rate in both
advanced and emerging economies for the period1989-2013. In presenting their empirical
findings, the researchers documented that an increment in government expenditure would lead
the real exchange rates to appreciate and raises the consumption considerably in the emerging
economies. In contrast, on the other aspect in the case of the developed countries, government
spending is linked with real exchange rate depreciation plus a decline in consumption.

The relation involving exchange rates and economic progress has been an unsettled issue of great
controversy in the literature. The discussions and findings in the eminent papers include that of
Razin & Collins (1997), Eichengreen (2007), Rodrik (2008),which all discussed the theoretical and
the empirical nexus between the exchange rates and the economic expansion in various scales and
study areas. However, a significant piece of literature seems to have gotten systematic and almost
similar inferences from their empirical findings.

Rodrik (2007), making use of panel datasets that comprises 184 countries from the period of
1950-54 through 2000-04, the researcher provided evidence that sustained undervaluation, or in
other words, a maintained high real exchange rate boosts the relative profitability to invest in
tradable goods which eventually triggers economic progress. This conclusion holds for the
developing countries. Rapetti et al. (2012) showed that D Rodrik’s findings are insightful and used
an empirical approach to investigate potential asymmetries among the groups of the countries
under consideration. The researchers confirmed that undervaluation or higher exchange rate on
economic progress is larger in emerging economies. Furthermore, the researcher stresses that the
nexus between currency undervaluation and economic growth doesn’t solely confine to the
developed countries. The relationship holds in the richest and the least developed countries.

DATASET AND METHODOLOGY

The datasets that have been utilized in the study are sourced from the United Nations statistics
division (UNSD). Reflecting the accessibility of the data, the frequency of the data is annually and
spans from 1970 to 2019. Therefore, the whole variables included in the analysis have got an equal
dataset of 50 years with no missing data in the indicated time. All the variables have been taken
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their logarithmic form to reduce the dispersion within the series and give interpretations as
percentages later in the results section. The variables are. The real exchange rate of USD to Somali
shilling as the dependent variable, gross domestic product GDP constant=2015 prices as a proxy
for economic progress, GDP implicit price deflator as a measure for the inflation rate, Gross fixed
capital formation as a proxy for investment, trade openness that is being derived as the sum of
export and imports to the ratio of GDP, and finally government expenditure. Along with these
variables in the analysis, it has also been included a dummy variable that takes into account the
impact of the civil war in Somalia that erupted in the year 1991; thus, the incorporated dummy
variables take O for the period between 1970 -1990 and one for the rest of the years.

Unit Root Tests

As per the procedure when analyzing time-series data, stationary properties of the variables
should be given consideration; therefore, in this study, the unit root presence of the variables has
been investigated using the ADF unit root test. Also, for robustness purposes, the PP unit root has
been employed. Then ARDL model has been constructed to model the long and the short-run
dynamics between the said variables. The Toda-Yamamoto causality method has also been used
to investigate the existence of a causal link and the direction of the causality.

Augmented Dickey-Fuller (ADF) Unit Root Test

Macroeconomic series often are not stationary at the level, and if used when I (0), it would lead to
a spurious regression (Granger & Newbold, 1974). Therefore, the stationary properties of the
series are investigated with unit root tests. Stationary time-series datasets have a stable mean and
variance that do not change overtime. Trending in time, seasonality, and cyclical fluctuations
cause the series to lose stability, and thus it is said to be non-stationary series (Gujarati & Porter,
1999).

Unlike the Dickey-Fuller unit root test, the augmented Dicey-Fuller is used to overcome the
autocorrelation problem in the series, and the lagged version of the dependent variable is added
to the DF equation (Dickey &Fuller, 1979).

The equation for the ADF unit root test could be specified as follows.

AYt = 6Yt_1 + Z:Zl aAYt_i + St (1)

AYt = ﬁl + 6Yt_1 + Z:ﬁl aAYt_l, + gt (2)

AYt = ﬁl + ﬁzt + 8Yt_1 + Z:Zl aAYt_l, + gt (3)

Here, three equations are presented; the first one AY series, is explained by its lagged value and
its differenced form to eliminate the autocorrelation problem. The first equation is built on a
random process as it doesn’t carry any deterministic part, both constant and trend. Unlike the first

one drift term, the second equation is included, while the last equation composes of both
deterministic terms of constant and the trend.

The following two hypotheses are tested in the ADF unit root tests.
Hy.6 = 0: Has a unit root.
H,.5 < 0: Does not have a unit root.

According to H, hypothesis, the series is not stationary since the series contains a unit root. While
the alternate hypothesis H,says the series is stationary since it doesn’t contain a unit root (Dickey
& Fuller, 1979).
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I ——
Philips-Peron (PP) Unit Root Test

Phillips and Perron (1988) have put forward a nonparametric test that takes into account the
autocorrelation between the error terms by modifying the conventional Dickey-Fuller method.
Philips & Perron unit root testing is a renovation of the ADF test, and this transformation removes
the parameter dependency asymptotically. The conversion is made to the test statistics, not the
regression equation in the procedure (Phillips and Perron, 1988).

For the Philips-Perron unit root test, the following equation should be considered.

Ye =ap+ ai}’t_l + & (4)
- ~ - 1
Y; =ag +a1yt_1+a2 (t—ET)+£t (5)

In the equation, T depicts the number of observations, and ¢ represents the pure error process.

The method is based on the postulation that the expected error terms (E= (&) = 0). However,
with the basic assumption of the PP data generating process, y; = Ve, T & the coefficients of

the ag , and aj is tested through the test statistics (Phillips-Perron, 1988).
ARDL Model

There are various methods that are used for testing the existence of long-term relationships
between the variables, among the most familiar approaches that are employed in the econometric
analysis include the methodology proposed by Johansen (1988) and Johansen & Juselius (1990)
test of co-integration, Engle &Granger (1987) co-integration test, as well as the co-integration test
technique developed by Pesaran et al. (2001).

In doing co-integration analysis, variables with different integration orders could be observed
their co-integration feature by employing the model developed by Pesaran & Shin (1995). The
method is known as ARDL that is used to expose the co-integration existence between the
variables in the analysis, while the model incorporates a mixture of both variables that are I (0)
and (1) integrated. The main motive why the study implements this methodology could be
summarized in these three points. First, the model is appropriate in the case of undersized sample
datasets (Pesaran et al.,, 2001). Secondly, the ARDL model is able to capture both the long and
short-run links between the variables, and finally, the model is a better estimator when variables
under consideration are a combination of both I (0) and (1).

In the case of this study, the ARDL (p, q1,92,93,44,q9s) model could be specified as follows.
ALNEXC, = a + Xi_; @ALNEXC,_, +X2 BALNGDP, _ + P JOALNINF,_ +

X% YALNGEX,_, +%{* SALNINV,_, +%{ ALNOPN,_, + ALNEXC,_, + ALNGDP, _, +

ALNINF;_, + ALNGEX,_, + ALNINV,_, + BWAR + ALNOPN,__ + &,
(6)

Where LN is the natural log sign, A indicates the difference operator, arepresents the constant
term and®, B3,9,v, 8, ¢, are the coefficient parameters of the short-run estimations while Ais the
long-run estimator of the model, and &is the error term. It's noteworthy and irrefutable the impact
that the civil war had on the financial system and the economic progress in Somalia. Therefore; to
avoid ignoring that impact, the model has been included a dummy variable that counts the
outbreak of the civil war in Somalia. In this regard, the created dummy variable takes zero before
the eruption of the civil war and one from 1991, which was the time Somalia descended into chaos.
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|
Bounds Test

To look into the presence of a cointegration link, the Bound test is applied, and the overall
significance of the coefficients is tested. The Bounds test sets upper and lower limits; therefore, if
the computed F-statistics is a value that is below the lower limit of the critical value, the Hyof no-
integration is accepted. Similarly, contingent upon the computed F-statistics is a value that
exceeds the upper limit of the critical value, thentheH,is rejected, and it said that the variables
under consideration are co-integrated, Pesaran et al. (2001).

Once the co-integration relationship is assured, the error correction model specification could be
stepped on as the next step. The short-run dynamics model is constructed as follows.

ALNEXC, = a + X}_; @ALNEXC, +Xh jBALNGDP, _ + ni2 JOALNINF, _ +
Y72 YALNGEX, _, + % SALNINV, _, + X%, QALNOPN,_, + BWAR + AECM,_, + jt; (7)

In the above model, thea represents the constant term and @, f,9,v, 9, ¢, are the coefficient
parameters of the short-run estimations. In this case,A term placed before the error correction
term depicts the long-run disequilibrium adjustment in the system. The coefficient of the ECM
term should be negative and significant to be interpretable estimation (Engel & Granger, 1987).

Toda-Yamamoto Causality Test

For analysis on the causal relation, the study employs the Toda-Yamamoto causality test.
According to Toda-Yamamoto (1995), this approach has dominance over the frequently practiced
conventional Granger causality procedure as the maximum lag length is thoroughly decided based
on the VAR system, which does not change, consequently yields consistent and reliable inferences.
This method of the Toda & Yamamoto causality test involves applying a modified Wald statistic
(MWALD) from the non-causality hypothesis of the traditional Granger (1969). After establishing
the VAR model, the causality link among the variables is investigated using the Toda-Yamamoto
causality technique.

Toda-Yamamoto’s (1995) causality analysis was developed based on the corrected VAR model to
investigate Granger causality. In the Toda-Yamamoto test, the length of the lags included (k) and
the maximum integration order (d,,,,) are important to determine. After determining these two
values k + d;,q, the VAR model is estimated, and causality could also be tested.

To perform the Toda Yamamoto causality test, the VAR k + d 4, the model could be specified as
follows.

k+d . Kk+d .

Ve =vo+ 2o " aqiye_ + X2 " Balxe gt (8)
Kk+d . k+d .

Xe =vVo+ 2oy " aglyr_ + X2, " Baixe_, + & 9

The null hypothesis of the model equation 8 says that variable X doesn’t Granger cause variable
Y; in other words, there’s no direct causality from X to Y. The null hypothesis H,. 5;; = 0. While
the alternative hypothesis is established as X Granger causes Y, which indicates that there’s
causality running from X to Y. The alternative hypothesisH;.f;; # 0.

Findings

This study employed the ARDL models and the Toda-Yamamoto causality techniques to
investigate the dynamic and causal link between exchange rate and the selected macroeconomic
variables. At the outset of every analysis with time series structure, the presence of unit root in
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the series is tested, therefore using the ADF and PP unit root tests, the stationarity properties of
the series were investigated.

Unit Root Tests

Stationarity properties of the real exchange rates and the other selected variables were tested by
employing the ADF unit root. The outcomes of the ADF and PP unit root test were interpreted by
considering the probability value. Consequently, if the absolute value of the ADF is less than the
critical value, theH, hypothesis won’t be rejected, and since it is found a unit root in the series, it
is said that the series isn’t stationary. In the unit root outcome, if the ADF absolute value is higher
than the given critical value, then the alternative hypothesisH;which states that the series
contains a unit root is accepted. To put it another way, it indicates that the series is stationary
(Dickey & Fuller, 1979). For robustness purposes, it has also been employed PP unit test for cross-
checking the result of the ADF test.

Table 1. Results of the ADF and PP unit root tests

Level First difference

Variables ADF PP ADF PP
LOGEXC -1.23910 -0.993846 -3.259349 *** -3.237164***
LOGINF -2.35914 -1.954650 -5.837778*** -5.954975%**
LOGGEX -4,314783*** -4.313781*** -1.728509 -7.073519***
LOGINV -2.149790 -2.095707 -8.397852*** -8.39004.0***
LOGTOP -1.424415 -1.600809 -8.814509*** -11.09343***
LOGGDP -1.072030 -1.235569 -7.353065*** -7.356879***

Note. *** denotes significance at %5 level

When the figures in Table 1 are examined, the findings of the ADF and PP unit root tests have been
presented. The left side of the table demonstrates the level value of the variables for both the ADF
and PP unit root tests. The exchange rate variable, which is the main variable of the study, is
abbreviated as LOGEXC. Similarly, the predictors LOGINF, LOGGEX, LOGINV, LOGTOP, and
LOGGDP also respectively express inflation rate, government expenditure, investment, trade
openness, and gross domestic product that are usually used as a proxy variable or indicator for
economic growth.

The results of both ADF and PP stationarity tests have proved that the entire variables under
consideration integrated of order one (1) except the government expenditure variable, which is
stationary at the level, and the rest of the variables turn out to be stationary after when their first
differences are taken. At the first difference, the P-value of all the series is less than 0.05, which
indicates that the null hypothesis of the series is non-stationary or has a unit root should be
rejected and accepted the alternative hypothesis. Since the orders of the integration of the whole
variables are determined, the subsequent step that is being carried out is to run the already
specified ARDL model.
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Table 2. ARDL Bounds test results

Null Hypothesis. No long-run relationships exist
Test Statistic Value K
F-statistic 11.16138 6
Critical Value Bounds

Significance 10 Bound 11 Bound
10% 1.99 2.94
5% 2.27 3.28
2.5% 2.55 3.61
1% 2.88 3.99

According to the above results, the following hypothesis is tested Hp. A =A=1=1=1=1=
0 The null hypothesis states that the coefficients of long-run parameters are all zero, which means
no long-run association exists, against the alternative hypothesis that there is a cointegrating
relationship.

HyA#A#EA#FA#A£A£0

As the result shows, the Bounds test computed F-statistics has a value above all the upper critical
limit values, which concludes that the null hypothesis of no long-run association is rejected. The
alternative hypothesis states that the study variables are co-integrated and have a long-run
connection is accepted. Once the existence of the co-integration is assured, the dynamics of the

short-run model could be specified.

Table 3. Short-run results: the output estimation of the ARDL based ECM

Co-integrating Form

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.

D (LOGEXC (-1)) -0.291824 0.091999 -3.172027 0.0089
D (LOGEXC (-2)) -0.254913 0.093298 -2.732257 0.0195
D (LOGEXC (-3)) -0.577924 0.100373 -5.757747 0.0001
D (LOGGDP) 0.605858 0.502636 1.205361 0.2534

D (LOGGDP (-1)) 5.157485 0.506262 10.187381 0.0000
D (LOGGDP (-2)) 4.052426 0.532560 7.609326 0.0000
D (LOGGDP (-3)) 1.523065 0.433185 3.515968 0.0048
D (LOGGEX) -1.153640 0.131709 -8.758987 0.0000

D (LOGGEX (-1)) 1.721305 0.167299 10.288771 0.0000
D (LOGGEX (-2)) 0.882677 0.091180 9.680565 0.0000
D (LOGGEX (-3)) 0.810311 0.119011 6.808725 0.0000
D (LOGINF) -0.582715 0.052471 -11.105519 0.0000

D (LOGINF (-1)) -0.584939 0.106367 -5.499236 0.0002
D (LOGINF (-2)) -0.581722 0.104887 -5.546197 0.0002
D (LOGINF (-3)) -0.729978 0.119014 -6.133551 0.0001
D (LOGINV) 1.844028 0.198698 9.280547 0.0000

D (LOGINV (-1)) -3.292257 0.329719 -9.985032 0.0000
D (LOGINV (-2)) -3.468943 0.398839 -8.697597 0.0000
D (LOGINV (-3)) -1.653321 0.414155 -3.992034 0.0021
D (LOGOPN) 0.055726 0.079234 0.703302 0.4965

D (LOGOPN (-1)) 1.811803 0.184708 9.809003 0.0000
D (LOGOPN (-2)) 1.537661 0.165864 9.270619 0.0000
D (LOGOPN (-3)) 1.066521 0.120987 8.815141 0.0000
D (WAR) 1.302939 0.192128 6.781616 0.0000
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D (WAR (-1)) -0.164409 0.195024 -0.843017 0.4172
D (WAR (-2)) 0.368407 0.215078 1.712895 0.1147
D (WAR (-3)) 0.458432 0.145927 3.141512 0.0094
CointEq (-1) -0.612250 0.050651 -12.087704 0.0000

Cointeq = LOGEXC - (-3.1005*LOGGDP-4.7603*LOGGEX + 0.3500
*LOGINF + 9.2965*LOGINV-2.3029*LOGOPN + 3.9822*WAR-31.8828)
Long-run Coefficients

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.
LOGGDP -3.100535 1.611745 -1.923713 0.0806
LOGGEX -4.760326 0.894115 -5.324063 0.0002
LOGINF 0.349968 0.306349 1.142386 0.2776
LOGINV 9.296530 2.519332 3.690077 0.0036
LOGOPN -2.302900 0.523502 -4,399032 0.0011
WAR 3.982167 0.530667 7.504082 0.0000
C -31.882762 12.694481 -2.511545 0.0289

As the results above show, the error correction-based ARDL model is estimated, and all the
coefficients represent the short-run behavior of the series while ECM terms represent the
adjustment of the disequilibrium in the long-run. According to the estimation output, the error
correction term has satisfied both conditions as its coefficient is negative and significant.

The value of the ECM term is -0.612, meaning that the divergence of the series from their long-run
equilibrium is not everlasting or permanent. Each year, approximately %61 of the short-run
disequilibrium is adjusted to converge to the long-run equilibrium. The lags included in the model
have been chosen according to the lag Akaike information criteria.

Toda-Yamamoto Causality Test Findings

Unlike other causality tests, the one introduced by Toda-Yamamoto (1995) has the exclusive lead
of allowing the variables to be tested their causal relationship regardless of their level of the order
of integration since co-integration is ignored in this test. Once assured of the integration order of
the series, the subsequent move is to estimate the VAR model; therefore, how many lags to include
in the model should be decided. The below table has presented the lags to be chosen.

Table 4. Lag length determination according to the lag selection criteria

Lag LogL LR FPE AIC SC HQ
0 -30.77660 NA 1.99e-07 1.598983 1.837501 1.688333
1 202.9337 396.2915 3.74e-11 -6.997119 -5.327490* -6.371666
2 245.6449 61.28120 3.03e-11 -7.288908 -4.188168 -6.127352
3 315.4198 81.90974 8.68e-12 -8.757385 -4.225534 -7.059726
4 392.8277 70.67672* 2.30e-12* -10.55773* -4.594764 -8.323964*

Note. *depicts lag orders selected by the lag selection criterions

According to the lag result of the lag selection criteria, there’s uniformity in the chosen lag order
as all the criterions marked the 4th lag as the optimal lag to be included in the analysis of the Toda-
Yamamoto causality test.

Table 5. Toda-Yamamoto Causality Test Findings

Null hypothesis Chi-square P-value Granger causality
GDP doesn’t granger cause EXC 5.258498 0.3852 Accept
EXC doesn’t granger cause GDP 52.26370 0.0000 Reject
INF doesn’t granger cause EXC 10.39830 0.0325 Reject
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EXC doesn’t granger cause INF 4.753046 0.4468 Accept
INV doesn’t granger cause EXC 2.407219 0.7904 Accept
EXC doesn’t granger cause INV 21.51971 0.0006 Reject
OPN doesn’t granger cause EXC 6.772849 0.2381 Accept
EXC doesn’t granger cause OPN 26.31030 0.0001 Reject
GEX doesn’t granger cause EXC 5.891468 0.3169 Accept
EXC doesn’t granger cause GEX 36.23222 0.0000 Reject

Source. Author’s computations

The resultin Table 5 demonstrates the Toda & Yamamoto causality analysis outcome between the
exchange rate and the other predictors such as the gross domestic product, inflation rate,
investment and government expenditure, and trade openness.

According to the test result, there’s no causality from gross domestic product to the exchange rate
since the P-values are greater than 0.05. In other words, causality running from exchange rate to
gross domestic product has been observed as the P-values are less than 0.05 concluding to the
rejection of the Hyand accepting the H;hypothesis. Following the test results, a causal relationship
running from inflation rate to exchange rate has been detected as the P-values of the result is less
than 5%. In comparison, the opposite of the exchange rate to inflation hasn’t been true since the
P-values are greater than 5%.

Regarding the test result, there’s no causality from investment to the exchange rate as the P-value
associated with the result is greater than 5%. In contrast, the opposite direction shows a causal
link, meaning that there’s a causality running from exchange rates to the investment since the P-
value associated with it is less than 5%. Consistent with the Toda & Yamamoto causality test
results, the established null hypothesis of trade openness doesn’t Granger cause exchange rate
couldn’t be rejected since the P-value is greater than 5%. Meanwhile, the exchange rate to trade
openness has been confirmed as the P-value is less than 5%.

DISCUSSIONS AND RECOMMENDATIONS

This research has been revisited the recent empirical studies on the exchange rate’s interaction
with other key macroeconomic variables in various countries and different periods. In our case,
the study discussed the dynamic and the causal link between exchange rate and some selected
predictors over the period between 1970 and 2019. The dataset used in the study has been
sourced from the United Nations Statistics Division. The variables indicators were the real
exchange rate that has been used as the dependent variable, the gross fixed capital formation that
has been used as a proxy variable to represent domestic investment, the inflation rate, the
government expenditure, and the trade openness. Because Somalia is recovering from prolonged
insecurity and civil war of almost three decades, the study incorporates a dummy variable to count
for the impact of the civil war on the currency and the exchange rate changes. The dummy variable
has been fitted in between the most chaotic and stateless eras. It has been designated to take 0 for
the time between 1970 and 1990 and 1 from 1991, which was the year Somalia descended into
the civil war.

The study used an assortment of econometric techniques with the help of the E-views 9 software
package and using the ADF unit root test to examine the integration order of the series. For
robustness and consistency purposes, the PP test unit root test has been employed. Afterward, it
has been specified ARDL to capture the long-run, and the short-run dynamics of said variables.
After that, the Toda-Yamamoto causality test has been utilized to ascertain a causal link and the
direction of the causality.
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As expected, the findings of the dynamic model have been consistent with some of the previous
empirical works of literature. From the reported results in Table 3, it can be drawn the inference
of the short-run coefficients. According to the findings presented in Table 3, the coefficient of the
GDP, which was representing economic growth, is lag sensitive. The associated coefficients are all
positive and statistically significant at all lags, stating that being held everything else constant, a
one percent change in the gross domestic product brings a depreciation in the exchange rates, and
this outcome is in line with the empirical research findings of Habib et al. (2017) from a panel
analysis. However, the impact was not the same both in the short and long-run as the coefficient
of the log run had a negative sign but statically insignificant, as also revealed by Tang (2015) in
their study on China. In consistence with the results in Table 3, the coefficients of government
expenditure are all statistically significant but had mixed signs. However, in the short-run, the
coefficient of the government expenditure is negative, indicating that assuming everything else
constant, a one percentrise in government expenditure will result in appreciation of the exchange
rate by 1.1%. The findings are consistent with those of Galstyan& Lane (2009), Monacelli & Perotti
(2010), Miyamoto et al. (2019), and contrary with those of Ravn et al. (2007) and Bajo-Rubio et
al. (2020).

Similarly, the coefficients of the inflation rates are all negative and statistically significant.
According to the results in Table 3, keeping everything else the same, a rise in inflation rates is
expected to appreciate the exchange rates by %0.5. On the other hand, it had a contrary impact in
the long-run but statistically negligible. Correspondingly, the coefficient representing investment
had a statistically negative coefficient, and economic wise in it could be interpreted as, assuming
everything else remains constant, a one percent rise in domestic investment is projected to
generate the exchange rate to appreciate by %1.8 in the short-run, while in the long-run
investment had a different impact on the exchange as it is estimated that a change in domestic
investment leads the exchange rates to depreciate by %9.

Trade openness coefficients also had mixed effects in the long-run and the short-run terms.
According to Table 3, the coefficient of trade openness is negligible in the short-run. In contrast,
the coefficient associated with trade openness is negative and statistically considerable in the
long-run, implying that assuming everything else stays the same, a one percent change in trade
openness the exchange rate is expected to appreciate by %2.3 in the long-run. Another key
indicator was in the model to capture the impact of the civil war on the exchange rate dynamics,
and it had consistent results in both the long-run and the short-run. Its coefficients figures were
negative and statistically significant. According to the output in Table 3, for each year of civil war,
the exchange rate is anticipated to depreciate in both the short-run and the long-run by %1.3 and
3.9, respectively. The error correction term has met the conditions as it’s statistically significant
and has a negative value, which indicates that the disequilibrium in the process isn’t long-lasting
and permanent. It is anticipated that the imbalances will self-adjust with an adjustment speed of
% 61 each year.

From the Toda-Yamamoto causality analysis results in Table 5, the null hypothesis of exchange
rate doesn’t Granger cause GDP has been firmly rejected with strong P-value, indicating that
there’s a unidirectional causal relationship. According to the causality results in Table 5, the
inflation rate Granger causes the exchange rate as its null hypothesis of no causality has been
rejected. Correspondingly, the findings of the causality analysis imply that the exchange rates
Granger cause the domestic investment. Similarly, the null hypothesis of no causality between the
trade openness and exchange rates has been rejected, and according to the results in Table 5, the
exchange rate Granger causes openness. Therefore, there’s a one-way causal relationship. To end
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with, as its P-value is very small, the exchange rate Granger causes government spending;
consequently, there’s a unidirectional relationship between the said variables.

On a final note, it has been found that the variables selected for the study had different links with
the exchange rate, and their impacts had also been mixed in both favorable and unfavorable
effects. This research work adds fresh findings to the previous literature on determining the
relationship and impact of variables under consideration with the exchange rate. The findings
have been confirmed with some of the previous literature, while others had a contrary conclusion.

In recommendation, the study suggests to the policymakers or the authorities of the central bank
to be observant of their policies related to the fiscal and monetary policies as they might have both
adverse and favorable effects depending on the period and the rationale behind its application, as
well as the government, to consider policies that incentivize trade openness as it has favorable
effect with the exchange rate contingent upon Somalia. It is also imperative to note the devastating
effects of the civil war and the instability on the country's economy in general as the insecurity
induces the large businesses to dissolve and stagnate, the key revenue-generating public sources
to fade away, which eventually leads to a shortage of government revenue that harms the
economic progress of the country. Consequently, to avoid economic hardship or even worse
impact, elevated priority should be given to the stability and the general security of the country.

The study also recommends that future researchers consider including some other relevant
variables into the model. There might be better predictors that could’ve been included in the study
and would explain the exchange rate better but didn’t happen due to constraints such as limited
data availability. Moreover, the study suggests the future potential researchers reexamine the
connection of the exchange rates with these variables in terms of industrial separation to gauge
the impact and see whether it would lead to a different conclusion.
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ABSTRACT

The purpose of this paper is to explore the aspect of the theory of tax-competition that links it to
the literature of urban primacy. Urban primacy is the urbanisation process that is characterised
by a relatively low rate of physical and human capital accumulation and the emergence of urban
labour surplus. The theory of tax competition relates the regional allocation of public expenditure
to the geographical composition of labour. Despite the theoretical connection between the models
of tax competition and urban primacy, the literature of the former stems from public good theory.
This paper contributes to this literature by bringing forward the implications of the theory of tax
competition for the literature of urban primacy. It further examines the impact of a rival public
good on the regional allocation of resources in the theory of tax competition.

Key Words: Urban Primacy, Tax Competition, Public Good

OZET

Bu calismanin amaci vergi yarisi teorisini kent ustlinliigii literattri ile iliskisi agisindan ele
almaktir. Kent ustlinligh dusiik hizda fiziki ve beseri sermaye birikiminin eslik ettigi ve
sonucunda kent isgiicli artiginin olustugu bir sehirlesme siirecidir. Vergi yarisi teorisi ise kamu
harcamalarinin bélgesel dagilimini isgiicliniin cografi kompozisyonu ile iliskilendirir. Vergi yarisi
teorisi ile kent iistiinliigii arasindaki teorik iliskiye ragmen, vergi yarisi teorisinin ¢ikis noktasi
kamu mali teorisidir. Bu ¢alisma bu literatiire vergi yarisi teorisinin kent iistiinliigii fenomenine
dair dolayli sonuglarini 6n plana ¢ikartarak katki yapmaktadir. Ek olarak, bu ¢alisma vergi yarisi
teorisinde, rakip bir kamu malinin kaynaklarin bolgesel dagimina etkisini incelemektedir. Bu
ama¢ dogrultusunda, bu c¢alisma arastirma metodolojisi olarak vergi yarisi literatiiriinii
taramistir. Bu literatiirde vergi yarisi modellerinde isgiiciinii mobilize eden faktorleri tespit
etmistir. Bunu yaparak, hangi varsayimlar altinda vergi yaris1 modellerinde isgiiciiniin optimal
olmayan bolgesel dagilima ulastigini belirlemistir. Bu ¢alismanin ulastig1 sonuca gore kentlerin
ideal altyap: ile rekabet¢i vergi oranlar1 sunmasi daha muhtemeldir, ve bu durum kent
istliinliigiinlin ortaya ¢ikmasina sebep olabilir. Vergi yarisi modellerinde, iiretimde emegin getirisi
ve kamu malinin tabiatina dair varsayimlar vergi oranlarindaki mekansal esitsizlik oldugunda
isgliciniin hangi yonde hareket edeceginin temel belirleyicileridir. Vergi yarisi literatiiri
iretimde emek ve sermayeye sabit getiriler oldugunu varsaymaktadir. Ek olarak, bu literatiir
konu aldiklar1 kamu malinin hem rakip olmadigini hem de dislanamadigini varsayar. Bu
varsayimlardaki degisiklik bireylerin vergi oran1 daha yiiksek olan yere tasinmasina sebep
olmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Kent Ustiinliigii, Vergi Yarisi, Kamu Mali
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D ——
INTRODUCTION

Urban primacy is a term that refers to the overconcentration of a country’s population in a single
city. It has become relevant to economic development policies due to the emergence of megacities
in low and middle income countries. For example, as of 2020, 92% of Argentina’s population live
in urban areas, yet 36% of them live in its capital Buenos Aires. Malaysia has a similar outlook
with a lower urbanisation rate. An extreme case is Uruguay, a high-income country according to
World Bank classification, where 95% of population live in cities, of which, 52% live in
Montevideo. The situation is similar for countries in the middle-income group, such as Argentina,
Armenia, Costa Rica, Dominican Republic, or Gabon. Although these countries have relatively high
urbanization rates, majority of their urban population are concentrated in a single city.

Despite the economic benefits to agglomeration in cities, such as a shared pool of skilled labour,
proximity to market and knowledge spillovers, overconcentration of a country’s resources in a
single one gives rise to negative externalities in the form of congestion in public infrastructure,
increased crime rates, and pollution. Whether urban primacy has a negative impact on economic
growth is a question that does not have a straight answer. Nevertheless, there is a consensus that
urban primacy is associated with urban surplus of labour which indicates inefficiencies in the
agglomeration economies of the cities. It is further linked to urban poverty due to incoming
migrants who are left out of the urban job markets and are forced to live in slums. As a result,
urban primacy is considered to be a development problem that needs to be addressed.

There are many factors that lead to urban primacy. A city that is located near a port, or a river is
more likely to be the primate city of the country as it has access to a natural infrastructure.
Similarly, if a city is the capital of the polity in the country, it has a higher chance of drawing large
numbers of people and firms who prefer to be near government institutions to reduce transaction
costs. More often than not, the prime cities have both of these characteristics. Furthermore, the
process of development itself considered to have an inverted U-shaped relationship with urban
primacy as a natural outcome of the inital phases of industrialisation which increase inequality
between rural and urban sectors.

In addition to causes of urban primacy mentioned above, there are political factors that increase
the likelihood of the emergence of urban primacy in a country. For example, urban primacy is
more likely to arise in countries with weak democracies, as the governing elites tend to live in the
cities. Those who have political, administrative and economic power use their influence to pass
legislations that favour the markets of the city at the expense of the industry locations in the rest
of the country. Similary, in countries with protective economic policies, urban primacy is more
likely to occur, as export firms, which would be located near ports and custom gates near borders,
prefer to be near public institutions in the city to benefit from price regulations and incentives.
Finally, fiscal policies can give incentive for a suboptimal movement of labour between regions
which may result in urban primacy.

Fiscal policies can lead to urban primacy if there are pure local public goods provided by local
authorities. As a city has a higher population than a rural area, it offers a higher amount of public
good. When the provision of public good is financed by a tax rate that equals the marginal product
of labour, in the city, the cost of public good is lower too. Thus, all else is equal, an individual in
rural place always has an incentive to be located in the urban area to increase her public good
consumption with a lower tax rate. The purpose of this paper is to examine this link in more detail,
and set forth channels through which the provision of pure local public goods through local
authorities can lead to urban primacy. The review of the literature shows that, although the
models of tax competition indicate decentralised government systems as a cause of urban
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primacy, emprical findings in the literature of urban primacy provide evidence for a positive
relationship between centralised government systems and the latter.

LITERATURE REVIEW: THE ORIGINS OF THE MODELS OF TAX COMPETITION

The literature of tax competition originates from a debate between Tiebout (1956) and Samuelson
(1954). Samuelson argues against the existence of an optimal policy in the provision of a pure
public good that is nonrival and nonexcludable. This is because, in case of a pure public good,
individuals would have incentive to underreport their true preferences regarding the amount of
they desire to consume. As a counterargument, Tiebout offers a model in which individuals are
able to reveal their true preferences by locating to the region in which local authorities provide a
pure local public good in a way that matches their preferences.

Tiebout’s model is later used to analyse the impact of fiscal policy on the regional allocation of
resources. Using this framework, Buchanan and Wagner (1970) show that, in a country with two
states that supply a pure public good, fiscal equalization will always result in the concentration of
population in the richer one. The movement of entire population from the poor state to the rich
one is motivated by two factors: Firstly, an individual in the poor state can increase her public
good consumption if she moves to the rich state; and, secondly, she is able to produce and
consume the same amount of private good regardless of her location. In the model, this is the
optimal outcome, as all individuals in the country consume the highest amount of public and
private goods possible. However, in cases where there are Ricardian (increasing) cost of
production and rival public goods, free factor mobility leads to suboptimal regional allocation of
population.

A central result in Buchanan and Wagner (1970) is that a Tiebout-type tax-competition model
rarely leads to an optimal equilibrium. This point is re-enforced by Flatters, Henderson and
Mieszkowski (1974) who extend the Ricardian cost model in Buchanan and Wagner (1970) to
allow for congestion, increasing returns to scale, and differential locational preferences. They,
furthermore, generalize the model for many regions. Both Buchanan and Wagner (1970) and
Flatters, Henderson and Mieszkowski (1974) allow for heterogeneity in endowment of land and
natural resources in the model of tax competition proposed by Tiebout (1956) and show that the
impact of migration between regions could lead to inefficiencies in the provision of the public
good. Arnott and Stiglitz (1979) further include aggregate land rents as a possible determinant of
the amount of local public goods provided in different regions. The theory of tax-competition is
further elaborated by the examination of the impact of tax competition on regional development
through local authorities that reduce tax rates to attract private capital (Wilson, 1986). Wilson
(1991) further shows that, if the mobile capital is taxed for the provision of local public goods,
those reside in the region with the smaller land endowment are better of in a Nash equilibrium.

This study contributes to the literature above by unearthing the conceptual bridge between the
models of tax competition and urban primacy. Although studies above identify Tiebout'’s tax-
competition model as a potential cause of imbalances in the regional allocation of labour, this link
is not incorporated in the literature of urban primacy. One of the implications of the literature of
tax competition is that, decentralised government systems can be a cause of the suboptimal
geographical composition of country resources. However, the literature of urban primacy
identifies the degree of centralization as one of the key political factors that leads to urban
primacy. This link stems from Lipton (1984, 1977) who argues that authoritarian political systems
that favour cities suppress the process of urbanization in the rest of the country. Ades and Glaeser
(1995) point out to dictatorships that favour cities as the political power of the ruler elite depends
on having the support of the population there. Finally, empirical literature provides support for a
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positive link between the degree of centralisation in political systems and urban primacy
(Henderson and Becker, 2000; Mutlu, 1989; Henderson and Abdel-Rahman, 1991; Henderson and
Kuncoro, 1996). There are studies that investigate the possible link between decentralised
government systems and urban primacy (Bo and Cheng, 2021; Behrens and Bala, 2013), but this
aspect of the subject remains under-researched.

DESIGN AND METHOD

The research design and methodology of this paper are those of a literature review. It identifies
the factors that motivate the movement of labour in the models through investigating the models
of tax competition. In doing so, it determines under which assumptions regional fiscal policies
lead to suboptimal regional allocation of the workforce. For this purpose, this paper focuses on
the model provided in Buchanan and Wagner (1970). One of the reasons for the choice of this
study is that, it is one of the first studies that links provision of pure local public goods to
suboptimal regional allocation of labour. Studies such as Flatters, Henderson and Mieszkowski
(1974), Arnott and Stiglitz (1979), and Wilson (1991, 1986) originate from this study. The second
reason is that, the model in Buchanan and Wagner (1970) does not treat the subject within an
algebraic framework, as pointed out by Flatters, Henderson and Mieszkowski (1974). This paper
derives a simple algebraic framework from the analysis in Buchanan and Wagner (1970). Then, it
identifies the factors in this model that lead to urban primacy, and contrast them with the findings
in the empirical literature of urban primacy.

ALGEBRAIC FRAMEWORK

Assume a country with two federal states called A and B with equal numbers of individuals. In
state i the marginal product of an individual equals % > 0, where % > %. The marginal

i A B
product of labour in each state equals the amount of private good individuals consume.
Production is assumed to be a function of labour only. Thus, in production, there are constant
returns to labour. Additionally, each states provide a pure local public good through levying a tax

rate that equals the marginal benefit of the public good. This is considered to be equal between
. : o a aYp .
states, thus 7, = 5. Assume that public good in state i is denoted as P;. Because a—:" > %, in
A B
other words, as per-capita income in State 4 is higher than that in State B, for equal tax rates, the
amount of pure local public good in the former is higher than that of in the latter, Py > Pg. Allowing
for perfect labour mobility results in the flow of State B’s entire population to State A. For given
assumptions, this is an optimal outcome, as, through migration, individuals in State B are able to
increase the amount of public good they consume without reducing the consumption of private or
public good for individuals in State A. Note that, the movement of labour from B to A does not

change inequality in per-capita income between residents and migrants. People who migrate from

. aY . T .
State B to A continue to earn p LB, as the marginal product of individuals are determined by the
B

resource category they are in. It must be noted that, in the analysis of Buchanan and Wagner
(1970), it is unclear in which way one of the states is richer than the other, as they appear to
suggest spatial equilibrium in the marginal and average products of labour, while maintaining that
the marginal private product for an individual in State B remains at the same level regardless of
her location. Without stating explicitly, they further assume that the level of public good in State
A remains the same, thus tax rate per person reduces as new individuals enter there.
Consequently, migration from the states B to A reduces the average cost of the public good for all
individuals. An alternative way of conceptualising the benefits of migration for individuals of State
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B would be to foresee an increase in the amount of public good in State A due to the inflow of
labour, while assuming the tax rate remains fixed.

Introducing Ricardian increasing costs to the model, which is equivalent to assuming a production
function with decreasing returns to labour, leads to a suboptimal market equilibrium. This is
attained by including an immobile factor into the production function, and this factor is assumed
to be land. The initial conditions are the same as before, where, the marginal private product of

. Dy Yy aYy
labour in State A is higher than State B, A58
Ly ~ dlg

tax rate to finance a local pure public good. As State A is richer than State B, this leads to a higher
amount of public good in the former. However, in this case, introducing perfect factor mobility
into the analysis does not lead to the flow of the State B’s entire population to State A4, as the
marginal private product of labour decreases for individuals who live in the more populated area.
Thus, individuals migrate from the state B to A until the marginal increase in public good
consumption equals the marginal loss in private good consumption. This results in a lower level
of public good than the earlier case, as, although per-capita income for residents of State A remains
above that of State B, it reduces due to the inflow of migrants that reduces labour-land ratio. Here,
the entire population of State B might migrate to State 4, if they assume their marginal product is
not affected by the number of individuals reside in the same area, which also leads to a suboptimal
equilibrium

. As in the earlier case, the states levy the same

Finally, Buchanan and Wagner (1970) introduce the assumption that the local public good
provided by the states is rival. This reduces the movement of labour between the states even
further, as, now, the migration from the state B to A4, not only reduces the marginal private
product, but also reduces the average public good. In this case, some individuals would move to
State A only if they did not take the negative externality they introduce to the consumption of
public good in destination into account. Similar to the earlier case, this results in a suboptimal
market equilibrium, as in State A, individuals consume a lower amount of public good with a
reduced tax rate, while, in State B individuals pay a higher tax rate for an increased amount of
public good.

RESULTS AND DISCUSSION

The model in Buchanan and Wagner (1970) sheds light on the impact of fiscal policy on urban
primacy. Although the model is laid out for a country with two states, it can be adapted for a rural-
urban setting. It is a stylized fact that wage earnings in urban areas are higher than rural places
due to factors such as a higher capital-intensity of the production technique that requires skilled
labour. In this sense, spatial equilibrium between urban and rural areas is attained including the
cost of skill acquisition. Then, what prompts rural labour to migrate to cities? Buchanan and
Wagner (1970) answer this question by indicating the higher amount of local public good supplied
by local authorities in the cities. This is possible, as cities are richer than rural places. Thus,
unskilled rural labour could benefit from migrating to urban areas by increasing the amount of
public good they consume, even though they continued to earn the same level of income in cities.

Buchanan and Wagner (1970) identify two factors that prevent the migration of entire rural
population to the city. One of these is, decreasing returns to labour that arise from immobile
factors in the production function. Then, the population density becomes a determinant of
individual earnings, which reduces incentive for the flow of labour from rural to urban areas. The
other one is the characteristic of the local public good. If it is rival, the incentive for moving to
urban areas disappears once public good consumption per capita becomes spatially equal
between regions. Nevertheless, in the model provided by Buchanan and Wagner (1970), it is

http://ishescongress.com/

153



International Sustainable Business and Economic Strategies Congress (10-11 Aralik 2021)

(Uluslararas: Stirdiirtilebilir Isletmecilik ve Ekonomi Stratejileri Kongresi) 10-11 December 2021

possible for individuals in rural locations to omit these factors and move to the city anyways,
which leads to a suboptimal market equilibrium.

However, it must be added that, the implications in Buchanan and Wagner (1970) with regard to
the relationship between the provision of public goods by federal authorities and urban primacy
are at odds with the finding of empirical literature. Among the political factors that lead to urban
primacy, results point to the degree of centralisation in the government system as a one of the
possible causes. Mutlu (1989) identifies many channels that link the structure of political and
administrative organization in a country to urban primacy: Firstly, a centralized administration is
a characteristic of dictatorships, which leads to politically polarised societies, in which, the elites
live in cities. In these kinds of administrative structures, the mutually symbiotic relationship of
those who have political, administrative or economic power causes physical and social
infrastructure to be concentrated in the city. This further attracts individuals and firms to the city
as it is more economical for them to be near resources provided there. Furthermore, for the
private sector, proximity to city reduces the cost of the bureaucratic process that tends to be more
complicated and expensive in highly centralized government systems. Mutlu (1989) gives
Germany and Italy as historical examples where decentralised political structures is associate
with the absence of urban primacy. Moreover, in the history Persia, he observes that once the
capital city of the country changes, the city that is primate becomes the new administrative centre
of the nation, which supports the link between centralised government systems and urban
primacy.

The empirical literature of urban primacy provides further support for a positive relationship
between the degree of centralisation in the political systems and urban primacy (Henderson and
Becker, 2000; Mutlu, 1989; Henderson and Abdel-Rahman, 1991), and strongly centralised
government systems and the latter (Henderson and Kuncoro, 1996). However, in support of
Buchanan and Wagner (1970), more recent studies also provide evidence that link urban primacy
to patterns of decentralisation (Bo and Cheng, 2021) and interregional transfers (Behrens and
Bala, 2013). Nevertheless, current evidence remains weak compared to those that have been
provided for the link between centralised systems and urban primacy over the years.

CONCLUSION, RECOMMENDATIONS AND LIMITATIONS

Urban primacy is a development problem linked to a suboptimal regional allocation of resources.
It has various natural and political causes. This paper has focused on fiscal policy as a possible
factor that contributes to the emergence of urban primacy. As a framework, this study has chosen
the theory of tax competition as a potential source, which puts emphasis on the gap in the
provision of pure local public goods between local authorities. Heterogeneity in land and natural
resource endowments of regions in the theory of tax competition leads to urban primacy by giving
individuals in the relatively poor region an opportunity to consume more public good by simply
moving to the rich location. Incentive for the concentration of country population in the rich
region becomes stronger when there are constant returns to labour in production. The presence
of immobile factors in the production function arises as a factor that prevents the movement of
labour from the poor region to the rich one. When the public good is rival, incentive for movement
is reduced further. The implication of this analysis for the literature of urban primacy is that, local
public goods in cities are a potential source that gives rise to oversized cities. Individuals’ failure
to take into account the negative externalities of migration in production and the consumption of
public goods exacerbates the process of urban primacy.

The literature of tax competition points to decentralised government systems as a potential cause
of urban primacy. However, empirical findings that support this hypothesis is weak in the
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literature of urban primacy. Using the framework of tax competition, a link between the regional
allocation of public and private resources can be established in a centralised government system
if a rival national public good that enters the production function as a complement to private
capital was incorporated into analyses. In this case, individuals would move to the location with
the higher per-capita government expenditure to take advantage of higher returns to private
capital. However, under these assumptions, individuals would move to the location with the
higher tax rate, as the difference between marginal benefit and cost of government expenditure
would be positive when the tax rate for the nation was lower than or equal to the optimal ratio.
This paper leaves the investigation of this aspect of subject at hand to another study due to time
and scope limitations.
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ABSTRACT

Sustainable activities have gained importance all over the world with the effects of problems such
as increasing population, industrialization, and depletion of resources. In the literature, the
contribution of sustainable products to green purchasing intention and their effect on brand
loyalty have been examined. Consumers' perception of sustainable initiatives is positive, and their
contribution to trust and purchase intention has been shown. However, although there are many
studies on sustainability in the literature, the effects of green altruism and trust in the textile
sector on green purchase intention an green brand loyalty have not been examined. This study
examined how sustainable products in the textile sector affect the consumer's sense of trust and
altruism and how these variables contribute to green purchase intention and green brand loyalty.
In this regard, this paper aims to contribute to the gap in the sustainability literature by proposing
a different point of view.

Analysis of the data collected by an online survey may shed light on the marketing activities of the
managers in the textile sector, highlighting the importance of brand loyalty towards sustainable
products and how this loyalty can be created.

In addition, this study will also have a social impact, by raising awareness of depleted resources
and attracting consumers' interest in sustainable products.

Keywords: Sustainability, Green Products, Green Brand Loyalty, Altruism, Green Purchase
Intention and Trust.

OZET

Siirdiirtlebilir faaliyetler, artan niifus, sanayilesme, kaynaklarin tiikenmesi gibi sorunlarin
etkisiyle tiim diinyada dnem kazanmistir. Literatiirde stirdiiriilebilir liriinlerin yesil satin alma
niyetine katkis1 ve marka sadakati tizerindeki etkisi incelenmistir. Tiketicilerin siirdiirilebilir
inisiyatif algis1 olumlu olup, giivene ve satin alma niyetine katkilar1 gésterilmistir.

Ancak literatiirde siirdiiriilebilirlik ile ilgili bircok ¢alisma olmasina ragmen yesil 6zgecilik ve
tekstil sektoriinde yesil satin alma niyetine gliven ve yesil marka sadakati incelenmemistir. Bu
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calisma, tekstil sektoriindeki stirdiirtlebilir iirtinlerin tiiketicinin gliven ve fedakarlik duygusunu
nasil etkiledigini ve bu degiskenlerin yesil satin alma niyetine ve yesil marka sadakatine nasil
katkida bulundugunu incelemistir. Bu baglamda, bu makale farkhh bir bakis acis1 dnererek
stirdiiriilebilirlik literatiiriindeki bosluga katkida bulunmay1 amaglamaktadir.

Cevrimici bir anket ile toplanan verilerin analizi, tekstil sektoriindeki yoneticilerin pazarlama
faaliyetlerine 151k tutarak, siirdiiriilebilir Uriinlere yonelik marka sadakatinin 6nemini ve bu
sadakatin nasil olusturulabilecegini vurgulayabilir.Ayrica calismamiz, tiikenen kaynaklar
konusunda farkindalik yaratarak ve tiiketicilerin siirdiirtilebilir iirtinlere olan ilgisini cekerek
sosyal bir etkiye de sahip olacaktir.

Anahtar Kelimeler: Siirdiiriilebilirlik, Yesil Uriinler, Yesil Marka Sadakati, Fedakarlik, Yesil Satin
Alma Niyeti, Gliven

INTRODUCTION

The increase in population, the gradual decrease of natural resources, economic depressions, and
global climate crises (Farooq & Yahya, 2021) have pushed all humanity to seek solutions to
environmental problems (Ali, 2020). Not only companies, but also consumers now feel
responsible for the environment (Neumann, Martinez, & Martinez, 2021). In this context,
sustainability studies are on the agenda as a very popular topic (Gardetti & Torres, 2013).

The textile industry is the second largest industry known in terms of environmental damage
(Neumann, Martinez, & Martinez, 2021). Excess fabric wastes used, and many wastes spent in the
production process are quite high, especially in the 'fast fashion' sector (Kovacs, 2021; Neumann,
Martinez, & Martinez, 2021). Therefore, when a textile brand wants to take a sustainable step, it
may consider the environmental aspect of sustainability (Kovacs, 2021; Neumann, Martinez, &
Martinez, 2021). In other words, among the three dimensions of sustainability known as
economic, social, and environmental (Lazar & Chithra, 2021), environmental dimension is related
to sustainability in the textile sector due to the mentioned reasons above. Therefore, in this study,
environmental dimension of sustainability is examined.

Consumers are now more aware of the work done under the scope of sustainability (Miotto &
Youn, 2020). Depending on the demand towards sustainability it is possible to find green labeled
products in almost every shopping mall (Chen & Memon, 2021; Neumann, Martinez, & Martinez,
2021). But what do these products mean for consumers? For consumers, having an emotional and
strong bond with brands, such as trust, has become a very important condition for brands' loyalty,
brand community and brand equity (Ryan, 2017). Whether putting a green label (Neumann,
Martinez, & Martinez, 2021) or other studies within the scope of sustainability is reliable enough
for consumers, their attitudes towards the brand have not been adequately examined. In addition,
consumers tend to purchase these green products (Panda, et al., 2020). Many obvious reasons for
this have been studied in the literature; however, the contribution of altruism or green altruism
as mentioned in this study has not been sufficiently studied in the literature. We think that
consumers' green altruism behavior and their trust in a sustainable or green textile brand will
affect their purchase intention (Konuk, 2021). The literature includes many studies in which
purchase intention turns into brand loyalty (Chen & Memon, 2021). However, the effect of green
altruism and trust towards green textile brands on green brand loyalty through the green
purchase intention has not been examined. In this context, this study aims to understand the green
altruism behavior of consumers, to examine the trust towards green textile brands, to explain the
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effect of these two independent variables on green purchasing intention and then on green brand
loyalty. As a result, the first step of the research was taken with the following research question:

RQ: How does trust towards green textile brands and green altruism affect green brand loyalty
with the mediation role of green purchase intention?

SUSTAINABILITY IN TEXTILE SECTOR

Sustainability refers to a term that has gained a lot of popularity over the past 30 years, can be
applied to all areas of life, is continuous, includes continuity without reducing the existence of any
resource or function (Lazar & Chithra, 2021). According to UN Report in 2005, there are three
dimensions of sustainability, which are included in the literature as economic, social, and
environmental (Can & Ayvaz, 2017). Sustainability is a limitless concept that embraces not only
the present but also the future (Pinto, Herter, Rossi, Borges, & Nique, 2019).From the construction
industry (Lazar & Chithra, 2021) to the fashion industry (Neumann, Martinez, & Martinez, 2021),
from food to hospitality (Bautista, Dui, & Jeong, 2020), and hotels (Fatoki, 2020), it is possible to
apply sustainability. While the environmental dimension of sustainability focuses on serving for
global warming (Iyer, Davari, & Paswan, 2016), its social dimension serves areas such as
transparency and control (Neumann, Martinez, & Martinez, 2021), equality and healthy; and
finally, its economic dimension tries to build sustainable costs and expenditures (Lazar & Chithra,
2021; Wong & Ngai, 2021). Sustainable activities not only contribute to the environment, but also
to the company's long-term costs and profit shares (Miotto & Youn, 2020).

Sustainable, green, ecological, or recycle textile products contain all kinds of products worn by all
living things (Neumann, Martinez, & Martinez, 2021). Since the textile industry is known as the
second force causing the global crisis in the world (Neumann, Martinez, & Martinez, 2021)
(Kovacs, 2021), it is under a lot of pressure for innovation by stakeholders (Gardetti & Torres,
2013; Miotto & Youn, 2020). Fast fashion is a subject that attracts a lot of attention, and it is a
dynamic market with intense competition (Miotto & Youn, 2020). Many textile companies have
directed changes in their products under the name of innovation within the scope of sustainability
(Chen & Memon, 2021). It represents a transformation from the moment a textile product starts
to be produced to consumption and even its journey after consumption (Gardetti & Torres, 2013).
In this context, while a brand is taking a sustainable or green step, it includes the use of organic
cotton (Neumann, Martinez, & Martinez, 2021), the evaluation of textile wastes (such as yarns and
fabrics) (Gardetti & Torres, 2013), the use of recycled raw materials, products (Neumann,
Martinez, & Martinez, 2021). For this reason, the process of producing the product from its raw
material in the factory (Gardetti & Torres, 2013), its design, and the fact that this design is both
appreciated and recyclable (Fletcher & Grose, 2012; Gardett, & Torres, 2013). Brands had to try
innovative ways of production as an ethical way, as the consumption increased intensively, and
the presence of ‘fast-moving’ consumer goods, especially in the textile sector, caused negative
comments by consumers; hence consumers, especially younger ones, have started to prefer
sustainable green textile brands ecologically (Miotto & Youn, 2020). However many consumers
tend to pay more for these sustainable, green products (Pinto, Herter, Rossi, Borges, & Nique,
2019).

In the textile sector, we see the concept of sustainability under many different terms: Green (Shen
& Richards, 2013; Ryan, 2017; Neumann, Martinez & Martinez, 2021: Farooq& Yahya, 2021), eco-
friendly (Farooq & Yahya, 2021) and pro-environmental (Ryan, 2017), ethical etc (Miotto & Youn,
2020). When a textile brand wants to take a sustainable step, it takes this step with the
environmental dimension of sustainability (Kovacs, 2021). Therefore, instead of saying a
sustainable step, it is not wrong to say a green step (Farooq & Yahya, 2021). In the light of this
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information in the literature, we preferred to call it a green textile brand instead of a sustainable
textile brand in our study.

LITERATURE REVIEW
Trust

Although increasing competition and the dynamism of the market make it difficult to attract the
attention of consumers, it has become very important to establish consumer trust in this
competitive marketing environment (Ryan, 2017).

Morgan and Hunt (1994) defined trust as reliability and integrity of an exchange partner. They
also expressed that reliability and integrity are associated with consistency, competence, honesty,
justice, responsibility, benevolence and beneficence. Consumer perception of a product
represents certain situations in which the consumer faces a degree of uncertainty or doubtfulness
for meeting consumption expectations. For the consumer, trust is the consumer's sense of
confidence that the brand will meet the expectations (Delgado-Ballester & Munuera-Aleman,
2001).

Trust is formed when individuals include the characters of consistency, benevolence, non-
hazardous, 'confidence' in any situation, and trust in the brand is an important prerequisite for
purchase intention and brand loyalty, although it means that the brand must act in accordance
with the consumer's welfare (Yang & Zhao, 2019; Neumann, Martinez, & Martinez, 2021). In
addition, increasing trust with the continuity of customer satisfaction also creates brand loyalty
(Neumann, Martinez, & Martinez, 2021). However, unfortunately, consumers sometimes find it
difficult to believe in the sustainable or green actions of companies, and contrary to expectations,
their trust can be damaged (Chen & Huang, 2020; Neumann, Martinez, & Martinez, 2021). For this
reason, it is very important to gain consumer trust for green textile brands (Konuk, 2021;Yang &
Zhao, 2019; Neumann, Martinez, & Martinez, 2021).

Green Altruism

Altruism, in its broadest sense, is when an individual engages in behavior that benefits another
or others, source of motivation (Ilyer, Davari, & Paswan, 2016),regardless of self-interest
(Frohlich, 1974; Kerr, Smith, & Feldman, 2004; Panda et al., 2020). It is interpreted by most
researchers as a philosophical and social behavior and for example, it is an altruistic behavior for
a person to do charitable works with high internal motivation (Caviola, Schubert, & Greene, 2021).
In the literature, 'pure altruism' is defined as the desire to help oneself even if it has a negative
result, even if it requires extreme sacrifice (helping in natural disasters, including danger areas),
while 'competitive altruism' suggests that it is a behavior that arises from the desire to appear
good and superior to others (Pinto, Herter, Rossi, Borges, & Nique, 2019). Both types involve
acting with a sense of moral obligation (Farooq & Yahya, 2021) or responsibility towards what is
going on around altruism (Ryan, 2017).

Green altruism includes individuals who want to contribute to sustainability and are happy with
this behavior (Farooq & Yahya, 2021). An altruistic individual is more inclined to use eco-friendly,
recyclable products and green consumption; so, there are also intentions to buy green products
(Pinto, Herter, Rossi, Borges, & Nique, 2019; Panda et al., 2020). Because they think that any
consumption behavior will affect many people independent of them (Panda etal., 2020). Reducing
car use (Pinto, Herter, Rossi, Borges, & Nique, 2019), choosing a hotel that meets green standards
(Fatoki, 2020), choosing a green electronic product (Farooq & Yahya, 2021; Mansoor & Paul,
2021), turning to green plants (Guéguen & Stefan, 2016) are examples of green altruism behavior.
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According to Panda, et al. (2020), consumers who are aware of social and environmental
sustainability are more inclined to exhibit green altruistic behavior.

Green Purchase Intention

Generally, it is shown that green products do not harm the natural environment or human health
as much as conventional products (Fraccascia, Giannoccaro, & Albino, 2018). Green product is
defined as something that produces low pollution, saves resources and is recyclable (Speer, 2011).
These products are known as ecological or environmentally friendly products (Yang & Zhao,
2019). They motivate less packaging or less toxic substances used in production than traditional
products. These are all effective steps in limiting the negative effects on the surrounding natural
environment (Fraccascia, Giannoccaro, & Albino, 2018).

Generally, these green products are considered safer for the environment (Yang & Zhao, 2019).
Purchasing intention is defined as the way a consumer chooses to purchase products or services
if their needs are in line with their expectations (Hasan & Mohammad, 2013). Besides, intention
for green purchase is also defined as a person's probability of purchasing (Wasaya, et,, al,, 2021).
Green purchase intention is a necessary aspect of a consumer's actual green purchasing behavior
(Rahim etal., 2016) and this indicates that a customer is aiming to buy a green product if it appeals
to them.

Green Brand Loyalty

With the development of technology, the number of conscious consumers has increased day by
day, and the consumers who are aware have started to turn to products that will fully meet their
needs and wishes (Panda, et.al, 2020; Wasaya, et.al., 2021). In the face of increasing competition
in the context of green marketing, businesses strive to retain their existing customers by creating
brand loyalty as well as acquiring new customers (Panda, et.al, 2020). Although customer loyalty
(Amine, A., 1998) has always been an important issue in brand management, it has now become
a necessity for brands to survive as competition increases (Amine, 1998). It is also a well-known
fact that the long-term success of brands and the continuity of this success depends on the loyal
customers they have (Kwon, Jung, Choi, & Kim, 2021).

Although the exact meaning of the concept of brand loyalty has been a subject that has been
debated for many years, the general opinion is that a particular brand is re-purchased consciously
(Oliver, 1999; Back & Parks, 2003; Merisavo & Raulas, 2004). However, Dick & Basu (1994)
emphasized that although repurchasing is an indicator of loyalty, it is not solely a proof of loyalty
and they stated that the formation of loyalty in the customer should contain both elements:
“forming a strong and positive attitude towards the brand” and “repurchase behavior” (Kwon,
Jung, Choi, & Kim, 2021). Therefore, the real loyalty of a customer to a certain brand depends not
only on the fact that he constantly prefers and buys the same brand, but also on the different and
positive perception of the brand compared to its competitors (Amine, 1998). Loyal customers
often recommend the brand to others as well as re-purchase it (Reicheld, 1996; Oliver, 1997;
Mittal & Kamakura, 2001).

Green loyalty, a new structure in today's marketing where environmental commitments and
concerns are experienced, was introduced to the literature by Chang and Fong (2010). Green
brand loyalty was also defined as the customer's willingness to maintain a relationship with a
business that includes environmental or green concerns and commits to repurchase or re-protect
a preferred brand on a consistent basis in the future (Cavusoglu et al., 2020). Businesses are
improving the functionality of their green products to increase sales of their green products and
increase the green brand loyalty of their customers (Chen, 2013).
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I ———
The Relationship Between Trust, Green Purchase Intention and Green Brand Loyalty

If consumers trust a green product produced by a brand that they believe is truly ethical and
genuine, their purchase intention will increase in the same direction (Konuk, 2021). Neumann,
Martinez, & Martinez (2021) and ; Chen & Huang, (2020) stated in their study that studies
perceived as 'greenwashing' will reduce trust and thus consumers will not want to buy. On the
other hand, another study showed the positive effects of companies’ environmentally responsible
behavior on consumers’behaviors (Farooq & Yahya, 2021).

Consumer confidence can make a significant contribution to the consumer's purchasing intentions
(Chen Y.-S., 2010). Trust is established as a critical predictor of positive outcomes of marketing
and branding, such as loyalty, consumer retention, and purchase intention (Kang and Hustvedt,
2014). Reliability of a brand refers to consumers' belief to meet their needs (Yang & Zhao, 2019).
Trust for a brand also means that consumers believe the brand's actions are motivated by positive
intentions towards their well-being (Delgado-Ballester, 2003). Trust is also an important
predictor of the positive outcomes of the marketing (Panda, ve digerleri, 2020), such as loyalty
(Kang & Hur, 2012), customer retention and purchasing intentions (Yang & Zhao, 2019). The
results of Kang and Hustvedt's (2014) research showed that trust directly influences word-of-
mouth marketing and purchasing intentions. The study of Ma et al. (2012) provides evidence that
consumers' trust in both the concept of fair trade and product features plays a critical role in
guiding their purchase intentions.

In line with all this information, the following hypotheses are developed:
Hi: Trust towards green textile brands affects customers’ green purchase intentions positively.

Hia: Green purchase intention mediate the relationship between trust towards green textile
brands and green brand loyalty.

The Relationship Between Green Altruism, Green Purchase Intention and Green Brand
Loyalty

Studies in the literature have shown the positive effect of altruism on the green purchase intention
(Panda, et al., 2020). Individuals with green altruism want to buy green products (Iyer, Davari, &
Paswan, 2016); because they have a positive attitude towards sustainable products and show this
in the right proportion with their behavior (Farooq & Yahya, 2021). Because there is a harmony
resulting from matching one's own values and character (Farooq & Yahya, 2021).

When altruistic individuals buy a green brand, theirselves are satisfied, they experience the joy of
doing something good; Together with the feeling of trust and satisfaction, they are even more
motivated towards the green brands (Panda, et al., 2020). According to (Ryan, 2017), altruism
contributes to the intention to purchase green indirectly, although not directly. Altruism enables
the consumer to have a strong emotional bond with the brand (Farooq & Yahya, 2021). Therefore,
the following hypotheses are proposed;

H»: Green altruism positively affects green purchase intention.

H2a: Green purchase intention mediate the relationship between green altruism and green brand
loyalty.

When consumers buy any product more than once, buying it 'over and over again’, it is
remembered as loyal to brands and represents repurchase intention in another sense (Chen &
Huang, 2020).. While green purchase intention is defined as a person's inclination to buy against
green products produced by a brand; green brand loyalty, on the other hand, can be defined as
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constantly purchasing the green product of that company after displaying a positive attitude
towards environmental and green works of a brand (Chen & Huang, 2020). Brand loyalty is
especially important in a market where there is competition (Jones, 1995). In the context of green
marketing, companies are increasingly making great efforts to gain a competitive advantage
(Miotto & Youn, 2020). By adopting green marketing strategies, environmental demands of
consumers can be met (Chen L., 2013; Chen Y.-S., 2010;Hur, 2012). The features of the marketed
products such as being recyclable, and usable for a long time contribute to the green purchasing
intention (Farooq & Yahya, 2021). If consumers intend to buy and finally buy the product, their
post purchase behaviors become important. This means that when they are satisfied with the
brand they may tend to buy again and again. In other words, satisfaction with their green purchase
behavior may lead to green brand loyalty.

In line with all this information, the following hypothesis is developed:
Hs: Customers’ green purchase intention affects green brand loyalty positively.
METHODOLOGY

The main objective of this paper is to investigate the effects of trust towards green textile brands
and green altruism dimensions on green brand loyalty with the mediation role of green purchase
intention. In the light of the purpose of the study and the information in the literature, our
research model is developed as follows:

Figure 1: Research model

Trust towards green
1

textile brands Hs
\ Green Green
—>
Green /V Purchase Intention Brand Loyalty
H>

Altruism

The data were collected through an online survey. The questionnaire consists of four parts and
includes questions about the variables in the research model. The first part of the questionnaire
includes questions about trust (Konuk, 2021), the second part includes green altruism questions
(Ali, Ashfaq, Begum, & Ali, 2020), the third part includes green purchase intention questions (Alj,
Ashfaq, Begum, & Ali, 2020), and the last part includes green brand loyalty questions (Chen &
Huang, 2020). All the questions in the questionnaire were asked using a -point Likert scale ranging
from “1=Strongly Disagree” to “5=Strongly Agree”. Since the original scales used are all in English
they were first translated into Turkish. After this, they were translated into English again and
compared with their original versions. In other words, back translations of the scales were done.

After the questionnaire was formed a pre-test was conducted to ensure the intelligibility of the
questions. 20 people were asked whether the questions were understandable, and they were
clarified according to the comments made.
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Table 1. Scales used in questionnaire

. Number of
Variables Adopted by: [tems
Trust towards green textile brands | (Konuk, 2021) 4
(Ali, Ashfag, Begum, & Ali,
Green Altruism 2020) 4
(Ali, Ashfag, Begum, & Ali,
Green purchase intention 2020) 5
Green brand loyalty (Chen & Huang, 2020) 4

Demographic questions such as gender, age, education level and income level were also asked to
the participants. Based on the study of (Ziesemer, Hiittel, & Balderjahn, 2021), we assume that the
younger age group will be more inclined towards green products with the awareness of opposing
unnecessary consumption. Another study in the literature indicates that brand loyalty is
perceived differently between men and women (Oh & Fiorito, 2002). We assume that green
consumption is shaped by the effect of awareness according to education level (Ustundagli, 2015).
Since price is the subject of many studies in the literature and is one of the antecedents that affect
consumers' loyalty to the brand (Enstréom & Ghosh, 2016), we examined the differences in income
levels. Accordingly, the following hypotheses were proposed:

Ha: There is a difference between man and woman in terms of a) trust b) green altruism c)
green purchase intention and d) green brand loyalty

Hs: There is a significant difference between age groups in terms of a) trust b) green
altruism c) green purchase intention and d) green brand loyalty

He: There is a significant difference between education groups in terms of a) trust b) green
altruism c) green purchase intention and d) green brand loyalty.

H7: There is a significant difference between income levels in terms of a) trust b) green
altruism c) green purchase intention and d) green brand loyalty

Sampling and Data Collection

The population of this research includes all consumers living in Turkey. For this reason, 400
people were reached without any segmentation by using a convenience sampling. Data obtained
from the questionnaires were analyzed through IBM SPSS statistical program.

31% of the respondents were male and 69% were female. 49.5% of the participants are between

the ages of 26-35, and the most frequent respondents are in this range. 23.5% are between 36-45
years old, 19.3% are between 18-25 years old, 5.5% are between 46-54 years old and finally 2.2%
are 55 years old and over. While 13.3% of the respondents have an income level of 9,001 TL -
12,000 TL, 16.5% is 3,000 TL or below, 20.5% is between 6,001 TL - 9,000 TL, 22% is 12,000 TL
or above and finally 27.7% are between 3.001 TL and 6.000 TL. The education level of the
respondents was 2.8% high school or below, 6% associate degree, 8% doctorate, 33.5% master's
level and finally 49.7% undergraduate level.

ANALYSIS

Factor Analysis

First, factor analysis was performed to determine the dimensions of the variables. Kaiser-Meyer-
Olkin sampling adequacy measurement and Bartlett sphericity tests were used to test the
suitability of the data for factor analysis. Factor analysis was performed for trust, green altruism,
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green purchase intention and green brand loyalty. KMO & Bartlett values can be summarized as:
For trust (KMO= .814; Bartlett's Test of Sphericity: Approx. Chi-Square = 882,018; df=6;
Sig=<.001); for green altruism (KMO= .798; Bartlett's Test of Sphericity: Approx. Chi-Square =
691,736; df=6; Sig=<.001), for green purchase intention (KMO=.868; Bartlett's Test of Sphericity:
Approx. For Chi-Square =1407.162; df=10; Sig=<.001) and for green brand loyalty (KMO= .807;
Bartlett's Test of Sphericity: Approx. Chi-Square =1028.534; df=6; Sig=<. 001). It can be seen that
all values were greater than 0.50 and each item of the scale was suitable for factor analysis. Factors
with an extraction value above 1 are seen, and there are no items with factor loadings below 0.50.
As can be seen from the factor analysis tables, the variance inflation factor value shows
multidirectional linearity (Ali, Ashfaq, Begum, & Ali, 2020). As a result, our scale consists of 4 items
containing trust, 4 items containing the green altruism, 5 items for green purchase intention, and
4 items for green brand loyalty. In other words, the unidimensionality of the scales were proven.
All questions remained well above 0.70 in the reliability analysis. The results of the exploratory
factor analysis are summarized in Table 2.
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Table 2. Results of the Factor Analysis

“/oof
Scale Component | Variance Extraction | Reliability
Factor 1 :Trust towards green textile brands

I trust green textile brands. 0,871
Irely on green textile brands 0,868 74.658 2986 0,885
Green textile brand is an honest brand. 0,863
Green textile brand is safe. 0,854

Factor 2: Green Altruism
By buying green textile brand's product I would be
fulfilling my duty to society. 0,878
By buying green textile brand's product I would be
doing something to help others. 0,851
By buying green textile brand's product I would be 69.169 2.767 0,848
saving someone’s life. 0,806
I believe that the world would be a better place if
everyone, who could, buy green textile brand's
product. 0,789

Factor 3: Green Purchase Intention
Lintend to purchase green textile brand's product
because of their enviromental concern. 0,908
T expect to purchase green textile brand's product in
the future because of their enviromental performance. 0,905
Overall, I am glad to purchase green textile brand's 72.855 3.643 0,901
product because they are enviromentally friendly. 0,904
I'm willing to buy green textile brand's product
because of their enviromental performance. 0,784
I will be willing to pay higher prices for green brand's
product that are enviromentally friendly. 0,753
Factor 4: Green Brand Loyalty

I am eager to repurchase the green textile brand's
product due to its enviromental performance. 0,917
I prefer buying the green textile brand to other brands
due to its enviromental functionally. 0,909 74.861 2994 0,877
Irarely consider switching to other brands due to the
brand's enviromental features 0,897
Iintend to continue purchasing the brand since it is
enviromentally friendly. 0,723

Regression Analysis

The first regression analysis results show the effects of trust towards green textile brands and
green altruism on green purchase intention.
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The second regression analysis results reveal the effect of green purchase intention on green
brand loyalty and the last analysis which is macro represents the mediating role of purchase
intention between trust towards green textile brands and green altruism.

The result of multiple regression analyzes showed the positive effects of trust towards green
textile brand and green altruism on the green purchase intention variable (R2=0.532). The results
of the Pearson correlation analysis and multiple regression analysis are summarized in Table 3.

Table 3. Results of the Pearson Correlation Analysis for trust towards green textile brands and
green altruism:

Correlations
INTENTION | TRUST | ALTRUISM
INTENTION 1.000 .549 713
e . | TRUST 549| 1.000 59
orrelation
ALTRUISM 713 .596 1.000
INTENTION . <.001 <.001
Stg. (1= I pUsT 000 000
tailed) - - -
ALTRUISM .000 .000
INTENTION 400 400 400
N TRUST 400 400 400
ALTRUISM 400 400 400
ANOVA:2
Sum of Mean Coeff.
Model Squares | df |R2 | Square F Sig. Beta VIF
Regression | 135.907 |2 67.954 Trust = .192
Residual |119.353 | 397 |-532| 301 226.032 | <.001° | Altruism=
599 Trust= 1.551
Total 255.260 | 399 Altruism=1.551

a. Dependent Variable: INTENTION
b. Predictors: (Constant), ALTRUISM, TRUST

According to the results of the regression analysis, trust towards green textile brands and green
altruism variables positively affect the green purchase intention variable. Thus, H; and H; are
accepted. In addition, as seen from the Anova analysis, green altruism (Coeff. Beta 0.599) was
found to be more effective on green purchase intention than trust towards green textile brands
variable ( Coeff. Beta 0.192). Since the VIF statistical value is below 10, there is no multicollinearity
between the independent variables (Ali, Ashfaq, Begum, & Ali, 2020). These two variables affect
the green purchase intention by 53% in total.

The next linear regression analysis supported the positive effect of the green purchase intention
variable on green brand loyalty. In other words, 67% of the change in green brand loyalty was
explained by green purchase intention. This result shows evidence that Hs is also accepted. Also,
the effect of the green purchase intention variable on green brand loyalty is quite large(R2=0,672).
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The results of the Pearson correlation analysis and linear regression analysis are summarized in
Table 4.

Table 4. Results of the Pearson Correlation Analysis and Linear Regression Analysis for Green
Purchase Intention and Green Brand Loyalty

LOYALTY | INTENTION
A LOYALTY 1.000 819
Pearson Correlation
INTENTION 819 1.000
Sig. (1-tailed) LOYALTY . <.001
INTENTION .000
N LOYALTY 400 400
INTENTION 400 400
ANOVA-?
Sum of Mean Coeff.
Model Squares |df |R? Square |F Sig. Beta
Regression |174.441 |1 174.441
Residual |85.324 |398 [.672 214 813.686 (<.001°|.819
Total 259.765 | 399

In order to reveal the mediation role of green purchase intention between green brand loyalty and
trust and altruism Process Macro analysis was used. The findings of the analysis were summarized
as follows:

Table 5. Results of the Macro Process Analysis for the meadite role of green purchase intention:

Independent |Mediating Dependent R2= .8286
Variable Variable Variable Model Summary F = 434.9066
. . P=.0000

Altruism Intention Loyalty

Effect |se t P LLCI | ULCI
Total effect of altruism on loyalty .6190 |.0343 |180.313 |.0000 .5515 [.6865
Direct effect of altruism on loyalty 1617 |-.0370 |43.712 (.0000 .0890 |.2345

. ) Effect BootSE |BootLLCI |BootULCI Result

Indirect effect of altruism on loyalty

.4573 .0553 |.3482 |.5651 Accepted
Independent |[Mediating Dependent R2= .8337
el [Pt Vadable |\Model Summary  |F = 452.6127

. P=.0000

Trust Intention Loyalty

Effect se t P LLCI  ULC
Total effect of trust on loyalty .5543 |[.0392 |141.402 |.0000 4772 |.6313
Direct effect of trust on loyalty .1762 |.0318 |55.443 |.0000 1137 |.2387

Effect Bo0tSE |BootLLCI |BootULCI Result
Indirect effect of trust on loyalty

.3781 .0541 |.2734 |.4861 Accepted
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When the numbers highlighted (Boot LLCI, Boot ULCI) are examined, it can be seen that the result
is significant. If there is no zero "0" value in the lowest confidence interval (BootLLCI) and the
highest confidence interval (BootULCI) as a result of the analyzes made with the Process macro,
the estimated paths should be considered significant (Hayes, 2018). Thus depending on the
results shown in Table-5 it can be stated that Hi, and Hz. are accepted. In other words, the
mediator role of the green purchase intention between a) green altruism and green brand loyalty
b) trust towards green textile brands and green brand loyalty are supported. The results of the
process macro analysis for the purchase intention has a positive mediating role in the indirect
effect of green altruism on green brand loyalty (Effetc=.4573; BootLLCI=.3482; BootULCI=.5651).
Similarly,green purchase intention has a positive mediating role in the indirect effect of trust on
loyalty (Effetc=.3781; BootLLCI=.2734; BootULCI=.4861). As a result, the overall effect of both
green altruism and trust towards green textile brands on green brand loyalty has increased,
thanks to the mediating role of green brand purchase intention.

Demographic Results

Independent t-test and One-Way Anova analysis were used to analyze whether trust towards
green textile brands, green altruism, green purchase intenton, and green brand loyalty differs in
terms of demographic variables. As a result, there is no difference found among the variables in
terms of age, gender and income levels.

There is no significant difference between education levels in terms of trust towards green textile
brands ( Po,zog)

On the other hand, altruism differs in undergraduate and graduate education levels (Mpachelor =
3.80; Mmaster = 3.50). Consumers with undergraduate education are more inclined to altruism (P
0.002)- Consumers at PhD level (mean=4,07) have more green brand loyalty towards green textile
brands than high school and below (Mean = 315). Therefore, while H4, Hs and H7 hypotheses were
rejected, He¢ was partially accepted.

CONCLUSION

Sustainability has become popular all over the world (Farooq & Yahya, 2021) in the recent years.
While companies deal with all aspects of sustainability, the textile industry is examined with its
environmental dimension and carries out marketing activities in this context (Kovacs, 2021). The
study investigated the effect of trust towards green textile brands and green altruism behavior on
green purchase intention and their contribution to green brand loyalty. Since the population of
the study includes consumers living in Turkey, the generalizability of the findings is limited due
to convenience sampling. In addition as another limitation of the study, people may have
answered questions with a sense of social approval and acceptance, and may have been oriented
to the answer they found correct in society or in themselves; since it did not take place in a real
shopping environment (Bray, Johns, & Kilburn, 2011).

The gender distribution of respondents is unequal, female respondents are more than men.
Although this was expected to change the results, gender did not appear to have an effect on the
variables. Interestingly and unconsciously, although there was not much difference between
income distributions, respondents with income levels between 6,0001 TL and 9,000 TL were
higher with 27%; however, this situation did not provide a significant result.

Also interestingly, there was a significant difference between education levels in terms of green
brand loyalty and green altruism. As a result, consumers with PhD levels tend to be more prone
to green brand loyalty than consumers with a high school or below education. The most obvious
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reason for this may be their awareness of sustainable activities and their knowledge about why
these products are necessary. In addition, undergraduate students showed a higher tendency
towards green altruism than graduate students. The difference between them is M0.30, and we
think that graduate students may be likely to perceive it as 'greenwashing' (Chen & Huang, 2020).
The relationship of these demographic variables with the main variables in the model is seen as
an important element that should be examined for future studies.

In addition, consumers were asked two questions before the parts of the survey. One of them was
the reason why consumers prefer sustainable products. It has been seen that the aim is to protect
nature, human health, quality, longevity, to protect nature and future generations, and to protect
nature with a maximum of 67% among all options. Companies should carry out activities that will
increase the instinct to protect nature (Ali, Ashfaq, Begum, & Ali, 2020). Governments can
increasingly focus on spreading awareness among people about sustainability (social and
environmental) issues to align their purchasing behavior with environmental protection concerns
(Kusuma, 2014;Ali, Ashfaq, Begum, & Ali, 2020). Marketers can highlight features of their products
that solve sustainability issues and they can motivate customers to buy their green
products/brands (Guéguen & Stefan, 2016).

Another question asked in the survey was how much would consumers pay for a sustainable
textile product compared to a similar non-sustainable product. The options were I can pay no
more money, 10%, 20%, 40%, 50%, and I can pay more than 50%. Among these options, I can pay
20% more than the option selected (39.5%). In this context, price is an important prerequisite for
companies to transform a sustainable product from purchase intention and green brand loyalty,
and we suggest that it be examined in future research (Ross & Milne, 2021).

Although the concepts of altruism and green altruism are not yet very popular in the Turkish
literature, their relationship with sustainability is very few. Trust towards green textile brands
and green altruism contributed academically as pioneers in consumer engagement in sustainable
activities (Ali, Ashfaq, Begum, & Ali, 2020). As can be understood from previous studies in the
literature, the fact that brands engage in activities that will create trust is a prerequisite that
develops purchase intention (Konuk, 2021). However, it is not just reliance on academy and
managerial contributions; It has been shown that the condition of trust and green altruism
towards sustainable textile brands is required. While promoting the sale of environmentally
friendly products, green brands can convey the motivation of altruism with social messages that
affect emotionally and psychologically (Ali, Ashfaq, Begum, & Ali, 2020; Caviola, Schubert, &
Greene, 2021).

As a result, there is a large consumption behavior in the textile sector, including textile products
produced for fashion or other living things (Caviola, Schubert, & Greene, 2021). It is considered as
the second largest sector in terms of damage to nature (Neumann, Martinez, & Martinez, 2021).
Companies and people should do something about this for our future, and in this context, green
products have become widespread (Can & Ayvaz, 2017). Due to increased competition (Miotto &
Youn, 2020), companies must tap into the psychological or cognitively valuable aspects (Frohlich,
1974) of consumers to encourage them to buy these products. Green altruism and trust are two
antecedents in this study that contribute to purchase intention and are subsequently associated
with green brand loyalty. With these two premises, companies will contribute to the future by
increasing their engagement in sustainable activities (Ali, Ashfaq, Begum, & Ali, 2020).
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ABSTRACT

The problem of depletion of world resources is an important issue today and climate change has
brought the importance of this issue to the agenda. The high sensitivity of consumers, with the
increasing consciousness, environmental events has triggered the careful use of resources in the
context of the sustainability phenomenon, and gave rise to many discussion and researched in
many scientific fields. Sustainability requires transformation in both “production” and
“consumption” habits. The increase in environmental awareness has a very effective power in the
evolution of our consumption preferences, which we determine in line with our individual and
collective goals. Environmental awareness has accelerated the consumers' tendency to demand
clean and environmentally friendly products. Businesses which are described as environmentally
friendly, on the other hand, have started to produce environmentally friendly products. There are
many factors that affect consumers' tendency towards environmentally friendly products, but it
should be underlined that the personal values of consumers come to the fore on the basis of
environmentalist consumer behavior.

In this study, the effect of personal values consisting of power, universalism, hedonism,
achievement and benevolence and environmentalist consumer behavior on environmental-
friendly product loyalty were investigated. The population of the research consists of consumers
aged 18 and over living in Istanbul. In the analysis of the research model of the study, which was
carried out by applying a questionnaire to 299 consumers, which were reached by convenience
sampling method, the effects of the variables on each other were tested, and various suggestions
on environmental consumer behavior were developed based on the findings.

Key words: Sustainable Environment, Environmentalist Consumer Behavior, Personal Values,
Environmental-Friendly Product

OZET

Diinya kaynaklarinin tiikenmesi sorunu giiniimtizde 6nemli bir konudur ve iklim degisikligi de bu
konunun 6nemini daha da giindeme tasimistir. Bilin¢ diizeyi artan tiiketicilerin cevre olaylarina
yonelik gosterdikleri yiiksek duyarlilik, stirtiduriilebilirlik olgusu baglaminda kaynaklarin dikkatli
kullanimini tetikleyerek bircok bilim alaninda tartisilmasina ve arastirilmasina neden olmustur.
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Siirdurilebilirlik, hem “liretim” hem de “tiiketim” aliskanliklarinda dénilisiim gerektirmektedir.
Cevre bilinci farkindaligindaki artis, bireysel ve kolektif hedeflerimiz dogrultusunda
belirledigimiz tiiketim tercihlerimizin evrilmesinde oldukca etkili bir gilice sahiptir. Cevreye
duyarhilik bilinci tiketicilerin temiz ve gevreci turiinleri talep etme egilimini hizlandirmistir.
Giliniimiiz tiiketicileri giderek daha siirdiiriilebilir ¢cevre dostu standartlara sahip triinleri talep
etmeye yonelmislerdir. isletmeler ise bu talebe yonelik cevre dostu olarak tarif edilen gevreci
trlinler iiretmeye baslamiglardir. Tiiketicilerin ¢evre dostu liriinlere yonelmelerini etkileyen
bircok faktor sayilabillir ancak cevreci tiiketici davranmisinin temelinde tiliketicilerin Kisisel
degerlerinin 6ne ciktiginin alt1 ¢izilmelidir.

Bu calismada; giig, evrenselcilik, hazcilik, basari ve iyilikseverlik boyutlarindan olusan kisisel
degerlerin ve cevreci tiiketici davranisinin, ¢evre dostu iiriin sadakati tzerindeki etkisi
arastirlmistir. Arastirmanin anakiitlesini Istanbul ilinde yasayan 18 yas ve lizeri tiiketiciler
olusturmaktadir. Kolayda 6rneklem yontemiyle ulasilan 299 tiiketici lizerine anket uygulanarak
yuriitiilen ¢alismanin arastirma modelinin analizinde degiskenlerin birbirlerine olan etkileri test
edilmis olup elde edilen bulgulardan hareketle ¢evreci tiiketici davranisi iizerine gesitli 6neriler
gelistirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Siirdiiriilebilir Cevre, Cevreci Tiiketici Davranisi, Kisisel Degerler, Cevre
Dostu Uriin

INTRODUCTION

Through the last decade, a widespread of consumers have realized that concerns in relation with
the environmental issues are becoming more evident so that rising environmentally conscious
acts have a direct effect over many eco related context. The adaptation of consumer behaviour to
this new apparent case is emerging as the purchasing tendency for eco friendly consumption
behavior, in other words ecologically compatible products and services such as packages wrapped
in recycble products, bioderadable paintings etc. are becoming more popular. One of the main
demonstrators of the convincing proof for eco friendly consumer behavior is the increasing
number of loyal consumer potential who is willing to pay more for environmental friendly
products. Researches between the dates late in 1980s and beginning of 1990s the conjuncture
show the willingness to pay more ecologically compatible products multiplied in twice in terms
of total purchasing share (Coddigton,1990; Suchard&Polonsky,1991).

Literature Review

The idea of sustainability was first appeared in the publication of the Reverend Thomas
Malthus's Essay on the Principle of Population in 1798 which was emphasizing that food resources
do not increase as rapid as population rise which in turn was lead to the prediction that both
course will inevitably meet at a universal hunger problem where control of population is
necessary. In addition to this idea the follow up studies include the environmental and resource
based stressors (Malmé& Andreas, 2016). Sustainability under the concept of carrying capacity
compatible with the improvement of the quality of life which is possible only when the pattern
and level of production consumption activities are in relation with the capacities of the natural
environment accompanied with the social preferences (Malthus&Thomas 2000). Sustainability
phenomenon can be defined under the context of meeting the needs of society in ways that can
continue indefinitely into the future without damaging or depleting natural resources. In other
words, sustainability refers to meet daily requirements without compromising the ability of
future generations to meet their own needs originated from the renewable resources, which
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subsequently adopted as a broad slogan by the environmental movements (Lele 1991). There are
several aspect of views with regards to sustainable environment concept. Under the economic
point of view; sustainability was accentuated to maximize income and investment for future
resources, and ecological sustainability emphasized on stability of biophysical systems (Hollings,
1986), while in 1990 Maller attracted attention to take care of biodiversity by considering it as a
critical component of sustainability (Maller, 1990). Sociocultural perspective on the other hand
defines sustainability as an intention to reduce the vulnerability and maintenance of healthy
sociocultural systems (Chambers 1989) by resolving and sharing responsibilities of social,
economic, and environmental problems (Berkes&Folke 1994). Additionally, sustainablity
pheonomenon has been dealt with an ethical aspect and percieved as the cost of society’s
development which should not be placed on future generations. This ethical approach created the
possibility of achieving overall well-being for current and future generations within the
acceptable limits of the environment Pearce (1993). The component of ethics gave rise to one
more dimension to sustainability which has an institutional point of view containing proper
function and effective execution of policies at state, regional, and municipal levels to accomplish
sustainability (Helm 1998). The carrying capacity is based on the planning process thus involves
the integration of social expectations and ecological capabilities and aims not only at environment
harmony but also at long term sustainability of the natural resource base and economic efficiency
in resource utilization that is vital for ensuring sustainable development. No matter how we define
it and what approach we adopt the essence of all the efforts towards sustainability or sustainable
development is to reduce and lessen the wasteful consumption and inevitable impacts that led to
the extinction of older generations by considering the present and future generations (Fulekar,
2014).

Personal Values

It was conducted that individuals’ attitudes and behaviors are in large part driven by their
personal values (Rokeach, 1973). As an act of a cognitive filter it can be assumed as an individual’s
abstract personal perceptions of the correct behavior in the real environment (Spranger, 1928).
Personal values, whose deep nature of the way of affecting human behavior has been studied
through the decades, are generally defined as a set of abstract goals and beliefs that might have
an influence over a person’s view of the world (Schwartz, 1992). Specifically, in the context of
marketing, scientists have most often gravitated toward linkages between personal values and
organizational ethics or social responsibility, personal values and environment (Neumann, 1986)
as well as the role of personal values in innovativeness debate (Potocan, & Nedelko, 2017).
Through the extensive development of the concept, the scientific world agreed on that there might
have an universally accepted structure with a consistent pattern between personel values and
human behavior (Schwartz, 1992). Schwartz’s theory is underlying specific dimensions or types
of personal values, which differ according to a person’s motivation. These are power, success,
hedonism, stimulation, self-direction, universalism, benevolence, tradition, conformity and
security. In terms of personal values containing as a guide in human life, it can be noted that
although the degree of importance can be relatively different for everyone it is a beneficial tool to
understand better the desire behind people’s environmentally conscious behavior (Laroche,
Bergeron, & Barbaro-Forleo, 2001). In many studies, it has been demonstrated that demographics
like; age, gender, income, education, place of residence and psychological factors such as; political
tendency, sense of altruism, perceived consumer effectiveness, environmental concerns have an
effect on consumers' environmentally friendly product purchasing behavior. These factors offer
easy and efficient way for businesses to segment the market and benefit from environmental
attitudes and behaviors (Straughan&Roberts, 1999, p: 559-562). Since the consumers with higher
incomes are considered as more educated it was assumed that they would be more likely to act in
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an ecologically compatible manner, however it was realized that environmentally friendly
behavior was not consistent across income groups (Berkowitz & Lutterman 1968). Additionally
studies show that in contrast, lower income groups with less educated background has more
tendency to act and consume environmentally responsible products which in turn leads to the
conclusion that demographics such as income and education level are not the best predictors of
calculating environmental purchasing behavior (Sandahl & Robertson 1989). There is a clear
consensus on that demographic charactersitics on people’s environmentally conscious behavior
have an influence but undisputedly less than values and attitudes in terms of eco-friendly
behavior (Webster, 1975; Banerjee & McKearge, 1994; Chan, 1999). Human values which was
defined by Schwartz in 1994, serve as guiding principles in individual’s life can be noted as
desirable goals where the level of importance can be different for everyone, which triggers actions
in favor of the public interest (McCarthy, 1994). Individualism and collectivism on the other hand,
are two basic values that have effects on consumer behavior. Individualism stands for how much
a person is in charge of him or her independent self where participation in voluntary acts while
remaining as individuals even in groups is not surprising, and in terms of group accomplishments
competing with others for status is apparent. In contrast collectivism, underlines cooperation,
helpfulness and collective goals in groups (Triandis,1993). It is agreed that collectivism
encorouges more environment friendly attitude than individualism (McCarthy, 1994;
Triandis,1993). Additionally, it was concluded that hedonistic feelings such as fun, enjoyment and
security have impact on consumers’ environmentally conscious behavior such that if someone is
having fun or enjoying in life might be more willing to fulfill the desire through interaction with
the environment. (McCarthy & Shrum 1994). Therefore it can be seen that in terms of
environmentally friendly product loyalty five higher dimensions became clearly visible out of
Schwartz’s 10 main types of personal values. First of all power; which is defined as people’s
inclinations towards authority and wealth or the desire to dominate and control other people.
Secondly, success; focuses on a person’s capacities, competencies, and ultimately personal
achievement while hedonism can be defined as a pure focus on self-gratification and pleasurable
enjoyment of life. Stimulation on the other hand, is the tendency toward exciting, varied, and
challenging life while universalism is explaining a kind of tolerance, understanding, and tendency
to protect nature and all living creatures, and finally benevolence can be bounded with honesty,
helpfulness, and forgiveness toward others (Schwartz, 1992). In this paper we base our findings
over these values that is shown in the Figure 1, across the evident flow through a linear
relationship between personal values, attitudes as well as behavior.

Personal Ualues]—{ Attitudes H Behavior

Figure 1. Theoretical Model of How Values Influence Behavior

Source: Ajzen, 1., 1991, Schwartz, 1992

An important theoretical notion, on which we base the applicable results of this paper, states that
personal values are able to predict individual’s future behavior. The concept that is presented in
Figure-1 showing the effect of personal values consisting of power, universalism, hedonism,
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success and benevolence on environmentally friendly product loyalty is investigated (Ajzen, 1.,
1991).

Environmentalist Consumer Behavior

Personal values are regarded as principles that guide the formation of attitudes and behaviors
however, it shall be noted that values do not always lead to a direct behavior in real life (Rokeach,
1973). Attitudes might be affected cognitively by thoughts and affectively by feelings and results
are reflected outside as purchasing activity (Hoyer & Maclnnis, 2004) among consumer behavior.
It is clear that personal values and beliefs shall be taken into account while considering the
influences that affect consumer purchasing behaviors. Values hold an established conviction that
a given behavior is desirable or good and include valuing the environment. In other words, values
affect people’s beliefs, which in turn have influences on personal norms that lead to consumers’
environmentalist behaviors (Reser&Bentrupperbaumer, 2005; Stern, 2000).

Environmental issues have gained weightin recent years and studies on environmental protection
concerns have also become widespread (Kalafatis, Polard, East & Tsogas, 1999). When the studies
in the field of marketing related to the environment are examined, it is seen that the sensitivity to
the environment is increasing day by day (Kinnear, Taylor & Ahmed, 1974). Academically,
environmental issues have been the focus of attention between the years 1970s and 1980s. The
aim of the studies carried out in this period is generally to examine the interest of consumers in
environmental issues (Menon, Chowdhury & Jankovich, 1999). According to an environmental
study for example; it was noted that on EU member countries with respect to sustainability
observe that consumption of domestic materials and real income contributes to greenhouse gas
emissions in Czech, Lithuania and Malta while in some Turkey like developing countries; the
excessive utilization of domestic fossil fuels such as; coal contributes to emissions (Alola et al.
2021).Environmental problems, which are percieved as a side effect of modernization, shouldn’t
be considered as only about us or our environment but also as socially encompassing issues.
Everyone should have questioning, awareness and control mechanisms against the environmental
threat (Beck, 1992). Consumers who can take steps to conserve natural resources, have to adopt
environmentally conscious behaviors to protect the environment and to prevent further damage
through conscious choices (Mainieri, 1997). Through 1990s, there was a widespread of awarness
of environmental degradation, (Grove, et al., 1996, s.56)from this point of view, the idea that
environmental concerns can be overcome by acquiring environmental awarness began to prevail
(Beck, 1992; Mainieri, 1997). Environmentalism was identified as potentially the biggest business
issue during this period (Kirkpatrick, 1990).After that, environmentalism has become an
important social issue and the widespread acceptance of the global environmental crisis has led
to an increase in the environmental movement (Follows &Jobber, 2000). An integrated approach
became valuable along with the active participation of the society for strategic planning and policy
making of a region. Increasing environmental concerns with governments and civil intuitions
triggered the awareness of sustainable environment consciousness as a result, environmental
sensitivity has become an important issue.

These developments gave rise to environmentally sensitive consumers which caused to the
spread out the businesses aiming to meet their eco-friendly expectations. Consumer behavior
encompasses all actions directly involved in the acquisition, consumption and disposal of
products and services, including decision processes before and after these activities which in turn
encourages businesses to design and produce recyclable products with the environment
protection under the vast natural resource concerns (Engel, Blackwell&Miniard, 1990).
Consumers who recycle a product might be different than consumers who buy some kind of a
recycled product therefore ecologically conscious behavior shall be studied carefully while
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enlarging the scope of environmental initiatives (Pickett et al. 1993).0pting for a recycled product,
prefering only environmentally friendly products are some ways that eco friendly consumers will
tend to behave, however, loyalty propensity to pay more for environmentally friendly product and
how this might be correlated with ecologically favorable acts is not clear. Marketers and policy
makers on the other hand, shall pay more attention while extending the environmentalist issues
from one ecologically conscious behavior to another due to the fact that consumers in charge of
purchase recycled product might not be the same segment with the ones who pay more for the
low phosphate cleaning products (Picket et all. 1993). For environmentally friendly individuals
on the other hand, power, universalism, hedonism, success and benevolence collectivism, and
feeling secure are important principles guiding their lives which in turn can be evaluated as two
main findings with regard to the values and environmentalist purchase bahavior
(McCarthy&Shrum,1994). Therefore our first prosposition is that environmentalist consumer
behavior can be investigated best in terms of personal values, such that they play an effectively
positive role around several predictors mentioned in literature. Therefore hypothesis 1 can be
noted as follows;

H1: Personal values have significantly positive effects on environmentalist consumer behavior.

Environmental Friendly Product Loyalty

The process of environmental awareness can be defined for consumers in the 1960’s as an
"awakening" period, in the 1970’s as a "time to act”, in the 1980’s as a "time to be prudent” and in
the 1990s as "power in the market" (Makower, 1993). In terms of environmental friendly
products; they are mostly pressumes as higher in price and lower in quality. Due to the fact that
the production process is more complicated and raw materials are more expensive compared to
rivals final prices might not be percieved enough economical. Also it is difficult to catch up a
standardized quality structure due to the characteristics of raw materials such that might give rise
to an unstable color scale or dimensionally unproportioned sizes. Economic and quality
prejudgment factors finally result in lower demand for environmental friendly products.
Additionally, because market share of these kinds of purchasing behavior is growing relatively
slow, companies are willing to target for specific environmentally sensitive segments which leads
to alimited number of manufacturers for environmental friendly products that can have positively
competitive advantage (Meyer,2001). In terms of environmental friendly products, the most
important issue is the environment. Natural balance and ecology context which have become
more important in recent years, have enabled businesses to be careful about the environment in
the production and design stages and to turn to environmental friendly products in their
consumers' preferences.

In order to understand the behavior of conscious consumers and to develop strategies in this
direction, businesses should first evaluate the impact of uncontrollable environmental factors on
buyer behaviors. In this way, businesses respond to the demands of environmentally sensitive
consumers and increase their revenue (Cabuk&Nakiboglu, 2003). Increasing environmental
awareness over the years gave rise to the consumers asking for environmental friendly products
from businesses which ends up with the stituation that can not be remained indifferent. On the
other hand, it can be concluded that businesses focused on their financial goals and followed
policies that can address environmental concerns during their production process (Ay & Ecevit,
2005, ). Characteristics of technical design of environmental friendly products underlines the
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importance to understand the different characteristics of customers’ wants and needs. In terms of
environmental improvements product development processes are vital and have the greatest
impact where the projects environmental issues taken into account are widespread. In order to
affect the environment as efficient as possible, strategic planning while developing the products
is a necessity. To do that, energy management system models are integrated into the existing
production processes to enable control points coherent with the environmental activities. In other
words, involving in environmental considerations during the product development process
enables to reach sustainable eco friendly product achievements faster. Additionally, companies’
corporate structure shall arrange in an integrated way such that each person should be aware of
what it is aimed to be accomplished by widening the knowledge and expertise environmental
friendly porducts shall be developed accordingly. It can be beneficial to include environmental
parameters in the concept selection phase to optimize the integration process in order to evade
communication problems (Backmar, 1998). In today’s conditions the point reached shows an
increasing demand for environmental friendly products in markets around the world where
businesses evaluate the referred augmented consumer sensitivities on environmental issues as a
business opportunity, and while producing environmental friendly products, they carry out their
production processes with less resources and turn them into a structure that is less harmful to the
environment (Ay & Ecevit, 2005).

Many scientific studies show that environmental concerns have a direct and positive relationship
with purchasing environmental friendly products (Follows& Jobber, 2000). There are various
publications in the literature supporting the view that consumers' environmentally friendly
product purchasing behavior is affected by functional and social values, attitude and personal
norms and percieved perceived behavioral control factors. (Suki, 2016; Nguyen et.all, 2017;
Yadav&Pathak, 2017).

In todays competitive environment like sustainability reperated consumer behavior is also
important. So one time environment friendly product purchase is not enough for companies. They
would want loyal consumers who buy the same brand again and again. In other words, it is vital
to find ways to create loyal consumers for the companies. Since personal values have been
assumed to affect environmentalist consumer behavior, it can be thought that they also affect
environmental friendly product loyaty. In other words, since it is assumed in hypothesis one that
personal values have effects on environmentalist consumer behavior they may have an influence
on loyalty. Therefore the second hypothesis is formulated as follows:

H,. Personal values have significantly positive effects on environmental friendly product loyalty.

Other than personal values there may be lots of factors that affect consumer loyalty. Maybe the
most important one is the behavior itself. In other words, once the consumers buy environment
friendly products it is essential to make it repeated again and again. Here the post purchase
behavior may also be important stating that when the consumers are satisfied with the
environment friendly products they may purchase them again. Thus, environmentalist consumer
behavior may trigger environmental friendly product loyalty. Therefore the following hypothesis
is formulated;

Hz. Environmentalist consumer behavior has a significantly positive effect on environmentally
friendly product loyalty.

METHODOLOGY

The populationof this paper consists of the people who are living in Istanbul and above 18 age.
The questionnaire of the research was implemented online to 300 participants based on
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voluntariness by convenience sampling method in December 2021. 1 questionnaire that was
answered incompletely or incorrectly was excluded, so the sample of the paper consisted of 299
participants.

The data of the study were collected by the questionnaire method and 'Personal Values Scale’
(Schwartz, 1992) was used to measure personal values, ‘Environmentalist Consumer Behavior
Scale’ (Straughan & Roberts, 1999) was used to measure environmentalist consumer behavior
and ‘Customer Loyalty Scale’ (Chaudhuri, Holbrook, 2001)was used to measure environmental
friendly product loyalty as they are inline with the literature. Besides these questions, some
questions are asked for the participants’ demographic characteristics. The statistical analysis of
the data; descriptive tests and regression analysis were conducted on SPSS, and CFA was used on
Lisrel.

The research model determined for the purpose of this research is shown in Figure 1.

Environmentalist
Consumer Behavior

Personal Values
Power

Universalism Environmentally
Friendly Product

Loyalty

Hedonism

Achievement

Benevolence

Figure 2. Research Model
Data Collection Tools

5-point Likert-type scale was used to measure scale questions. The questionnaire has four parts
including personal values scale questions, environmentalist consumer behavior scale questions,
customer loyalty scale questions and demographic questions. The level of agreement of the
participants with the statements was scaled in a range of points, with ‘1’ if they completely
disagreed, and ‘5’ if they completely agreed. The questionnaire was created online by using Google
Forms.

Personal Values Scale:

The questionnaire was started from personal values questions. Personal values scale was
developed by Schwartz in 1992. Personal values was investigated with 27 questions and 5
dimensions. Questions from 1-5 were to measure power dimension, 6-12 were to measure
universalism dimension, 13-16 were to measure hedonism dimension, 17-20 were to measure
achievement dimension and 21-27 were to measure benevolence dimension.
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Environmentalist Consumer Behavior Scale:

Second part of the questionnaire was consisted of 30 questions developed by Straughan & Roberts
in 1999 to measure environmentalist consumer behavior.

Environmental Friendly Product Loyalty Scale:

Customer loyalty scale was developed by Chaudhuri and Holbrook in 2001. It consists of 5
questions.

Statistical Analysis of the Data:

Data of the questionnaire was analysed by using Statistical Package for the Social Sciences (SPSS
23.0). Demographic questions were analysed with frequency and percentage estimations. The
effects of the variables on each other were tested with regression analysis. Structural equation
modeling in Lisrel was used to combine factor analysis and analyze of the structural relationship
between variables and latent contructs.

FINDINGS

Demographic information of the participants is shown in Table 1. Among 299 volunteers 52,8%%
of the participants were male, 51,8% were married, 32,1% were between 28-37 age group, 62,5%
have university degree, 52,5% have above 9001 TL monthly household income and 49,8% were
working at private sector.

Table 1. Demographic Statistics of the Participants

Demographic Variables Frequency | Percent
Gender Female 141 47,2
Male 158 52,8
Marital Status Single 144 48,2
Married 155 51,8
Age Groups 18-27 63 21,1
28-37 96 321
38-47 67 22,4
48-57 36 12,0
58+ 37 12,4
Education Primary School 3 1
Status High School 26 8,7
University 187 62,5
Master Degree 69 23,1
Doctorate 14 4,7
Monthly 0 TL-3000 TL 15 5,0
Household 3001 TL-5000 TL 38 12,7
Income 5001 TL-7000 TL 41 13,7
7001 TL-9000 TL 48 16,1
9001 TL+ 157 52,5
Profession Public Sector Employee 26 8,7
Private Sector Employee 149 49,8
Self Employment 63 21,1
Unemployed 61 20,4
Total 299 100
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Confirmatory factor analysis was used to test of the personal values scale. 1 question from power
dimension, 3 questions from universalism dimension, 1 question from hedonism dimension and
3 questions from benevolence dimension were eliminated. Goodness of fit values is shown in
Table 2.

Table 2. Goodness of Fit Values of the Model

Goodness of Before After Acceptable Goodness
Fit Modification Modification

Absolute Fit Value

Chi-Square 804,77 320,40

(X3

Degrees of 294 147

Freedom

Chi-Square 2,73 2,17

/sd

GFI 0.82 0.90 0,90<GFI<0,95
AGFI 0.78 0.87 0,85<AGFI<0,90
RMSR 0,048 0,052 0,05<RMSR<0,08
RMSEA 0,80 0,063 0,05<RMSEA<0,08

Increased Fit Value

CFI 0.95 0.97 0,95=<CFI<0,97
NNFI 0.94 0.96 0,95<NNFI=<0,97
NFI 0.92 0.94 0,95sNFI=<0,97

After modifications, fit values were shown in Table 3.

Table 3. Model Fit Values of Personal Values Scale

. Standard Standard t-
2
vermklee Solution R Error | Value
POWER
To be a'respected person in 0,45 0,31 0,46 10,96
the society
To be wealthy 0,46 0,27 0,56 11,17
My image in the society (Eliminated)
To have social power (the 0,45
power to manage and 0,76 0,56 8,56
influence others)
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To have a position 0,80 0,61 0,41 7,77

UNIVERSALISM
To protect the environment (Eliminated)
To live in the nature with 043 032 0,41 1169
harmony ’ ’ ’
To have peace in the world 0,58 0,80 0,084 7,28
To have a peaceful world 0,53 0,80 0,069 7,32
To have justice for 0,095
everyone in the society 0,48 0,71 9,35
To live without harming the (Eliminated)
environment
To be open-minded(to be
tolerant to different ideas (Eliminated)
and beliefs)

HEDONISM

To have fun thlpgs in life 0,62 0,62 0,24 9,62
(food, sex, music etc.)
To live life with pleasure 0,67 0,81 0,11 5,66
To have an enjoyable life 0,70 0,72 0,20 7,91
To indulge in my desires (to .
do things that please me) (Eliminated)

ACHIEVEMENT
To be the best in whatever I 0,44
do (work, sport, school etc.) 0,68 0,52 10,02
;I;?ebe influential in work 0,63 0,59 0,27 9,24
To be successful 0,51 0,61 0,17 9,01
To be amblltlous (to be 0,58 0,45 0,42 10,57
hardworking and eager)

BENEVOLENCE
To return the favor (to
avoid being indebted to (Eliminated)
people)
To be helpful (to work for 0,23
the good of others) 0,57 0,59 947
To form true friendships (Eliminated)
To live a responsible life 0,57 0,67 0,16 8,29
To be sensitive to social 0,60 0,66 0,18 8,39
problems
To be moderate 0,56 0,49 0,33 10,41
To be honest (Eliminated)
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8 questions were eliminated in total from the personal values scale and the scale was verified as
5 sub-dimensions which are power, universalism, hedonism, achievement and benevolence.

Another factor analysis was conducted to test environmentalist consumer behavior scale. 2
questions were eliminated and regarding the result of the KMO and Bartlett’s Test given in Table
4, it can be said that the research is highly valid and there are significant correlations between the
variables.

Table 4. KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of

Sampling Adequacy. ,955
Bartlett's Test of Approx. Chi-Square | 7577,10
Sphericity 2
Df 435
Sig. 000

Table 5. Environmentalist Consumer Behavior Factor Loadings

Variables Factor |Egien Variance
Loading | Value %
Factor 1: Avoiding Harmful Products 6,271 20,905
14.1 have convinced members of my family or friends not to buy some 705
products which are harmful to the environment. ’
16. | have purchased products because they cause less pollution. , 704
9. [ have switched products for ecological reasons. ,693
13. 1 use a low-phosphate detergent (or soap) for my laundry. ,662
11. When purchasing paper and paper products, [ try to purchase 622
recycled products. ’
18. Whenever possible, I buy products packaged in reusable
containers. 602
8. If [ understand the potential damage to the environment that some
,598
products can cause, [ do not purchase these products.
17.1do not buy products in aerosol containers. ,580
19. I make effort to purchase low-waste products. ,574
12.1 have purchased a household appliance because it uses less 556
electricity than other brands. ’
20. When I have a choice between two equal products, I always
purchase the one which is less harmful to other people and the ,543
environment.
10. I use a recycling center for my garbage or somehow recycle some
,535
of my household garbage.
Factor 2: Tendency to Buy Recyclable Products 5,539 18,463
22.1buy Kleenex made from recycled paper. ,857
21. 1 buy toilet paper made from recycled paper. paper towels made 832
from recycled paper. ’
23.1buy paper towels made from recyled paper. ,814
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24. I will not buy a product if the company that sells it is ecologically 680
irresponsible. ’
26. 1 try only to buy products that can be recycled. 666
27. 1 drive as little as possible to reduce our foreign dependency on
petroleum products. ,590
Factor 3: Environmental Friendly Product Consumption 4,459 14,862
6. When there is a choice, | always choose that product which 707
contributes to the least amount of pollution. ’
1. To save energy, | drive my car as little as possible. ,679
5. [ will not buy products which have excessive packaging. ,636
2. [ normally make a conscious effort to limit my use of products that 593
are made of or use scarce resources. ’
4.1 always try to use electric aplliances (e.g. dishwasher, washer and
,566
dryer) before a.m. and after 10 p.m.
7.1 have tried very hard to reduce the amount of electricity I use. ,536
Factor 4: Energy Saving Behavior 3,886 12,954
25. 1 have purchased light bulbs that were more expensive but saved 821
energy. ’
30. I buy high efficiency light bulbs to save energy. ,795
15. [ have replaced light bulbs in my home with those of smaller 722
wattage so that I will conserve on the electricity I use. ’
3.1 try to buy energy efficient household appliances. ,695
TOTAL 67,185

As can be seen from Table-5, environmentalist consumer behavior has four dimensions. In other
words, according to the exploratory factor analysis conducted four factors have been revealed.
The names of the factors are; avoiding harmful products, tendency to buy recyclable products,
environmental friendly product consumption and energy saving behavior. These four factors
explain the variance in environmentalist consumer behaviour by 67,185%.

After factor analysis the realibility of the factors were assessed by using Cronbach’s Alpha values
that can be seen from Table-6.

Table 6. Reliability Analyses of the Variables

SCALES Cronbach’s Alpha
Personal Values Scale | ,913
Environmentalist ,967

Consumer Behavior

Scale

Loyalty Scale ,938

As it is seen in the Table 6, Cronbach’s Alpha values are higher than 0,9 and it can said that each
scale is reliable.

Since the environmentalist consumer behavior was divided into four factors, the research model
is revised and the hypotheses are updated.

The revised research model after factor analysis can be seen from Figure-3.
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Tendency fo buy recycled producls
Environmentally-friendly product consumption

\

Energy saving behavior

Environmentalist Consumer Behavior
Avoiding harmful products

Personal Values

Power

Universalism ‘(Environmentally Friendly
Hedonism " Product Loyalty

Achievement

Benevolence

Figure-3: Revised Research Model After Factor Analysis
The hypotheses that are formulated according to the revised model are as follows;
Hi: Personal values has a significantly positive effect on environmentally friendly product loyalty
H»: Personal values has a significantly positive effect on avoiding harmful products
Hj3: Personal values has a significantly positive effect on tendency to buy recycled products

H4: Personal values has a significantly positive effect on environmentally friendly product
consumption

Hs: Personal values has a significantly positive effect on energy saving behavior

He: Environmentalist consumer behavior dimensions have significantly positive effect on
environmentally friendly product loyalty.

Results of Regression Analysis

Regression analysis performed to conduct the effects of the variables on each other. The
regression analysis between the dimensions of personal values and environmental friendly
product loyalty is shown in Table 7.

Table 7: Regression between personal values and loyalty

Coefficients®

Unstandardized Standardized
Coefficients Coeficients 95% Confidence Interval for B Correlations Collinearity Statistics
Model B Std. Error Beta Lower Bound | Upper Bound | Zero-order Partial Tolerance VIF
1 (Constant) -, 195 459 -1,098 08
power -038 084 -029 I -203 27 129 -.026 - 603 1,657

786 095 479 <] 599 a73 499 436 . 743 1,347
hedonism - 170 072 132 : 31 -029 057 138 . 799 1,251
achievement 148 093 107 . 035 331 201 092 . 548 1,826

benevolence 120 086 082 -,050 ,290 301 081 J 707 1414
a. Dependent Vanable: Loyalty
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According to the Table 7, hedonism dimension has negative effect on loyalty, and universalism
has highly positive effect on loyalty at p<0,05 level. Regarding this result, H; is partially accepted.
Universalism explains the change in loyalty by 21,5% (R2=21.5%).

The regression analysis between personal values on each of the factor of evironmentalist
consumer behavior was conducted and given Table 8.

According to the Table 8, it can be said that only universalism dimension of personal values has
significant and highly positive effect on each factors of environmentalist consumer behavior.
Benevolence dimension of personal values with universalism have a positive effect on only
environmentalist consumer behavior. When looking at the Beta coefficients it can be stated that
universalism has a higher effect on loyalty than benevolence (Beta=0,506 > Beta = 0,157- from
Table-8).

Table 8: Regression between personal values and envionmentalist consumer behavior
dimensions

Coefficients®
Unstar
Coefficients Coefficients 95% Confidence Interval for B Correlations Collinesrity Statistics
Model B Std. Emor Bets t Sig Lower Bound | Upper Bound | Zero-order Parizl Part Tolerance VIF
1 {Constant) 185 451 410 882 - 702 1,072
5 132 425 | 5004 (€000 D 402 28 455 281 257 e | 2735
hedonism =121 118 -099 -1,042 298 -350 108 083 -,081 - 084 293 3413
achievement 083 152 048 41 881 -237 363 61 024 021 197 5,069
benevolence Aes /109 21 1,540 125 -047 284 238 090 079 425 2,352
value -028 411 -01% -,089 948 -838 781 .300 -004 -004 089 17,029
2. Dependent Variable: fakior1: avoiding harmful products
Coefficient?
U . = o
C ients Coefficients P5% Confidence Interval for B Correlations Collinearity Statistics
Model B Std. Emor Beta t Sig Lower Bound |Upper Bound | Zerc-order Partial Part Tolerance VIF
1 (Constant) 628 530 1,186 237 . 414 1,871
niversalismo® 551 156 220 3,525 K000 > 242 858 229 202 193 ,368 2,735
onism -137 1237 -102 -1,005 318 -, 408 132 020 -059 -.055 203 3,412
achievement 087 A79 .080 487 828 -265 440 131 028 027 197 5,089
benevolence 052 129 034 408 e84 -201 .308 184 024 022 425 2,353
value 025 483 012 052 9859 - 9268 977 212 003 003 059 17,029
a. Dependent Variable: faktor2: Tendency to buy recycable products
Coefficientd
L d Sta
Coefficients Coefficients P5% Confidence Interval for B Correlations Collinearity Statistics
Model B Std. Emor Bets t Sig Lower Bound |Upper Bound | Zero-order Partial Part Tolerance VIF
1 Constant) 1,388 485 2,814 .005 410 2,320
& universaismo 477 143 301 3,329 c@; 198 759 347 191 182 30 2738
-093 125 -075 - 740 s -.329 154 .0e3 -042 -040 293 3412
achievement -081 184 -061 -,497 620 -404 241 082 -029 -027 197 5.069
benevolence 104 A1 074 884 377 -128 328 220 052 048 425 2,353
value 188 443 081 358 721 -713 1,029 219 021 020 059 17.029
s.Dependent Variable: faktors: Energy saving behavior
Coefficients?
¥
Coeff Cosff: P5% Confidence Interval for B Comelations Collinearity Statistics
Model B Std, Erroc Bata t Sig Lower Bound |Upper Bound | Zero-order Partial Part Tolerance VIF
1 7 nt) 258 438 818 4 - 504 1.220
universaksm 773 129 2S00 5,991 : 000 D 519 1027 404 330 300 308 2,738
-038 113 -029 -312 7595 -257 87 084 -018 -018 293 3.413
achievement 181 148 A28 1.090 277 -130 453 141 084 058 A97 5,089
benevolence 213 108 AS7 2,000 048 003 422 288 11e 102 425 2,353
vale - 417 399 -.220 -1,048 297 -1,203 389 275 -.0e1 -.053 089 17,029
2 Dependent le- faktor3 : Envir friendly product consumption
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As can be seen from Table-9 universalism explains the change in avoiding harmful products by
22.7%, tendency to buy recycable products by 11.9%, environmentally friendly product
consumption by 23.5 %. Universalism and benovelence explain the change in energy saving
behavior by 12.9%. All of these results show us that H, Hz, Hs and Hs are partially accepted.

Table 9: Anova Test between Personal Values and Environmentalist Consumer Behavior

Model Summany

/-—-‘\ Change Statistics
Adjusted | Std. Error of f R Square ) Durbin-
Model R R Square | R Square | the Estimate § Change Change di1 diz Sig. F Change Watson
1 AT 227 214 7607 N, 227 ¥ 17183 5 293 ,000 1,942
e ——

a. Predictors: (Constant), universaksm, benevolence, hedonism, achievement
b. Dependent Variable: faktor1 : avoiding harmful preducts

Model Summary

Change Statistics

Adjusted Std. Error of £ R Square Durbin-
Model R R Square | R Square | the Estimate‘ Change Change df1 df2 Sig. F Change VWatson
1 3452 119 104 91211 % 119 7,911 5 293 ,000 1,890

a. Predictors: (Constant), universalism, benevolence, hedonism, achievement
b. Dependent Variable: faktor2: Tendency fo buy recycable products

Model Summany

o~ Change Statistics
Adjusted | Std. Error of ¥R Square | Durbin-
Model R R Square | R Square | the Estimate | Change } Change 1 df2 Sig. F Change Watson
1 485° 235 222 15357 \_ _235‘,’ 18,038 5 293 ,000 1,882
e —

a. Predictors: (Constant). universalism, benevolence, hedonism, achievement
b. Dependent Variable: faktor3 : Envirenmentalty frendly product consumption

Model Summanf

Change Statistics

Adjusted Std. Ermor of £ R Square Durbin-
Model R R Sguare | R Square | the Estimate( Change Change df1 df2 Sig. F Change Watson
1 359 129 114 33504 %, A29 U 8649 5 293 000 1,881

a. Predictors: [CD”Sta”l}.unNErsalism. benevolence, hedonism, achievement

b. Dependent Variable: faktor 4: Energy saving behavior

The last regression analysis was performed to see the effects of environmentalist consumer
behavior on environmental product loyalty. As can be seen from Table-10 avoiding harmful
products and environmental friendly product consumption have positive effects on loyalty.
Tendency to buy recyclable products and energy saving behavior are not at significance level.
Therefore, He hypotheses is partially accepted. When looking at the Beta values of the dimensions
it can be said that, avoiding harmful products has a much higher effect on loyalty than
environmental friendly product consumption (Beta=, 486 ; Beta=,229).
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Table 10: Regression between environmentalist consumer behavior and loyalty

Coefficients'
Unstandarcized Standardized
Coefficients Coefiicients 95% Confidence Intewval for B Correlations Collinearity Statistics
Model B Std. Error Beta t Sig Lower Bound | Upper Bound | Zer-order | Partial Part Tolerance VIF

1 [Constant) 1,040 189 5508 0 668 1412
510 084 @) 5063 f_ 000 [y 5 676 683 333 251 266 3,760
akin 115 064 121 1,807 072 -010 241 595 105 075 381 2621
246 078 27 3207 | 001D 099 393 617 188 136 355 2820
faktord - 115 059 - 111 -1,949 082 -231 001 A19 - 113 - 081 525 1,506
a. Dependent Variable: Loyalty

CONCLUSION AND RESULTS

In conclusion, the major contributions of this study is to investigate whether personal values effect
environmentally friendly product consumption tendency in terms of avoiding harmful products,
tendency to buy recycble products, environmentally friendly product consumption and energy
saving behavior.

There is highly positive effect between universalism and environmentalist consumer behavior.

When looking at the effects between 5 dimensional personal values and 4-factor environmentalist
consumer behavior, it can be concluded that there is highly positive effect between universalism
and all factors of the environmentalist consumer behavior.

[t can be concluded that the willingness to protect the environment and living in a peaceful world
have very positive effect on consuming environmental-friendly product.

It was found that consumers with high power and hedonistic personal values exhibited less
environmentalist purchasing behaviors.

The investigation of the correlation between personal values and environmental friendly product
loyalty, universalism has highly positive effect on environmental friendly product loyalty.

There is highly positive effect between environmentalist consumer behavior and environmental
friendly product loyalty. Consumers have a tendency to be loyal in terms of purchasing non-
harmful products.

Also avoiding harmful products and environmental friendly product consumption have positive
effects on loyalty.

According to these findings institutions and organisations willing to apply sustainable
environmental strategies, need to investigate personal values and environmentalist behaviors of
consumers.

Companies should invest in non-harmful product production for consumers and they should take
into account to protect the environment in the production process

Companies should put sustainable environment solutions to the centre of their promotion
strategies.

And also it may be good for brands to emphasize universal values when promoting their products.
In other words in their communication messages that they transmit to their target markets these
personal values may be used to motivate behavior and finally loyalty.
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